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JUSTIFICACION

El presente proyecto se realiza para dar cumplimiento a lo exigido en la resolucién de 6
de mayo de 2020, de la Universidad de Almeria, por la que se convocan pruebas selectivas para
el ingreso en la Escala Facultativa de Archivos, Museos y Bibliotecas mediante el sistema de
promocion interna.

Dicha resolucidn establece en el Anexo I, apartado 3.2.2., relativo a la segunda parte de
la fase de oposicion, que los aspirantes deberan elaborar y presentar un proyecto, proponiéndose
cuatro areas para la elaboracion del mismo. El presente proyecto estd principalmente orientado
hacia la Gestidn de los recursos de informacién en la biblioteca universitaria, si bien la propia
naturaleza de los contenidos y la necesaria concepcidn de nuestra biblioteca como un todo hace
que a lo largo del proyecto se abarquen distintos &mbitos dentro de la biblioteca



Proyecto de digitalizacion en la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerdn
Javier Pozo Pérez

PARTE |
INTRODUCCION Y SITUACION ACTUAL

1. INTRODUCCION

La Biblioteca Universitaria Nicolas Salmeron (BUNS) de la Universidad de Almeria, que
es una biblioteca centralizada para toda la Universidad, dispone de una amplia coleccion de
recursos, de acuerdo con el tamafio de nuestra institucion universitaria, en distintos formatos y
con distintas formas de acceso. La BUNS, desde hace afios, hace un esfuerzo permanente para
que todos los recursos disponibles estén recogidos y sean recuperables en nuestro catalogo. De
este modo, en la plataforma de servicios bibliotecarios Alma se crean registros bibliograficos no
solo para los documentos en papel sino también para cada una de las revistas electronicas y cada
uno de los libros electronicos que la Biblioteca tiene suscritos o comprados, bajo distintas
modalidades, a los distintos proveedores. De hecho, los titulos de libros electronicos superan con
creces en namero a los titulos fisicos en nuestra biblioteca, siendo esta diferencia aplastante en el
caso de las revistas electronicas frente a las revistas en papel, como puede comprobarse en el
siguiente cuadro que muestra la evolucion de las colecciones impresa y electronica®:

2016 2017 2018 2019 2020
EVOLUCION DE LA COLECCION IMPRESA

Libros papel 235.623 | 234.475 237.779 224.410 226.836
Revistas papel y electronicas con 1.533
fondos en papel

Libros en papel y otros materiales 240.018
fisicos

EVOLUCION DE LA COLECCION ELECTRONICA

Recursos electrdnicos (bases de datos, 226 248 253 210 219
paquetes, portales)

Libros electronicos 289.896 304.462 328.588 406.772 @ 658.735
Revistas electrdnicas 26.237  27.153 @ 28512 = 34597 @ 34.061

! Datos extraidos del Informe del Area de Recursos de la Biblioteca Nicolds Salmerén 2020 (Biblioteca
Universitaria Nicolds Salmerén - Area de Recursos, 2020). Aunque el dato no se ofrece en la tabla, es
resefiable que se ha trabajado intensamente en los ultimos afos en el expurgo de la coleccidn de revistas
impresas que tenemos suscritas en electrénico. Eran mas de 5.000 hace 5 afios
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Hay que afadir como tercer conjunto de documentos de la BUNS aquellos que estan
depositados en el Repositorio Institucional de la UAL (riUAL), también gestionado por la
Biblioteca, y dedicado primordialmente a facilitar el acceso abierto a la produccion cientifica de
la Universidad de Almeria (UAL). Los metadatos de estos documentos son recolectados
periddicamente por la herramienta de descubrimiento Primo VE, que en nuestra institucion fue
bautizada como Indaga y que hace también las funciones de OPAC. De este modo para el usuario
final no hay diferencias cuando se muestran los resultados, aunque una Unica busqueda recupere
los mismos tanto en Alma como en riUAL.

Esta distribucion de la coleccion sitta a la BUNS, basicamente, dentro del concepto de la
biblioteca hibrida, donde se integran “las colecciones de informacion electrénica externas, y las
propias, desarrolladas a través de procesos de digitalizacion. A ello se une la existencia de una
biblioteca fisica, que mantiene la estructura y los servicios bibliotecarios clasicos” (Tramullas
Saz, 2002, p 5). Lo cierto es que, de estos componentes de la coleccion, el elemento producto de
los procesos de digitalizacién no se ha desarrollado completamente aln en nuestra biblioteca,
limitandose a aquellos elementos nacidos digitales que se han subido al repositorio.

Existe mucha disparidad a la hora de definir los conceptos de biblioteca virtual, digital,
electronica, fisica, hibrida... La literatura al respecto es abundante y también contradictoria.
Veamos algunos ejemplos centrandonos en el término “digital”:

Para Voutssas (2009, p. 76), “puede establecerse que la biblioteca digital contemporanea
es resultado de esa incesante evolucién de las bibliotecas integradas en las Gltimas décadas con
las Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, en especial la red mundial o World Wide
Web” (p. 64). Es interactiva, esta en las redes sociales, tiene alta portabilidad —accesibilidad a
través de dispositivos moviles-, tiene personalizacion y adaptacion al usuario, puede desarrollar
el cobmputo en la nube y, sobre todo, tiene innovacion.

En otros casos se habla de biblioteca digital asociandola a informacion digital:

La irrupcion de la informacion digital, especialmente las revistas
electrénicas y las bases de datos en linea, permiten el acceso a la informacion
almacenada en servidores remotos, han propiciado la “biblioteca digital” donde
prima el acceso a la informacion, independientemente de si se posee 0 no. (Pefia
Huertas, 2018, Vol. I, p. 100)

En este sentido se utiliza el término de biblioteca digital, por poner un ejemplo, en la
pagina web de la biblioteca de la UNIA (Universidad Internacional de Andalucia), donde la
biblioteca digital “se organiza en cinco apartados: ebooks, bases de datos, revistas electronicas,
plataformas de docencia y recursos OA [ademas de] los dos recursos propios del Area CRAI: el
Repositorio Abierto de la Universidad y el Servicio de Publicaciones” (Biblioteca Universidad
Internacional de Andalucia, s.f.). A esto mismo en otras bibliotecas se le llama biblioteca
electrénica, coleccion electrénica o recursos electrénicos.

Finalmente, hay un movimiento que sitda las bibliotecas digitales y las colecciones
digitales en el &mbito en el que lo hacemos nosotros en este proyecto. Asi, para la Comision
Europea,

Las bibliotecas digitales son colecciones organizadas de contenidos
digitales que se ponen a disposicion del publico. Pueden contener materiales
digitalizados, tales como ejemplares digitales de libros y otro material «fisico»
procedente de bibliotecas y archivos, o basarse en informacién producida
directamente en formato digital. Este es cada vez mas el caso en el area de la
informacién cientifica, en el que se almacenan en depdsitos digitales tanto las
publicaciones digitales como enormes cantidades de informacion. (Comision
Europea, 2005, p. 3)



Dentro de esta concepcion nacerd Europeana, la Biblioteca Digital Europea; e Hispana,
el portal de acceso al patrimonio digital y agregador nacional de contenidos a Europeana, que
retne las colecciones digitales de archivos, bibliotecas, y museos espafioles

Asi pues, y mientras se asienta la terminologia en la literatura, se hace necesario clarificar
minimamente a qué nos referimos con los siguientes conceptos cuando los utilizamos en el
presente proyecto:

- Documento electrdnico: es aquel al que podemos acceder a través de la red, utilizando
una url, sin que esté alojado fisicamente en ningin servidor de la Universidad ni
contratado por ella. Principalmente se trata de las revistas electronicas con sus articulos
y los libros electronicos, sean adquiridos o suscritos con las distintas modalidades de
licencia o sean accesibles en abierto (Open Access). En estos casos, la biblioteca dispone
a través de Alma y/o de Primo de un acceso electrénico al documento y eventualmente
de una descripcion bibliografica del mismo.

- Objeto digital: es aquel del que la biblioteca dispone de un elemento fisico, el objeto en
si mismo, alojado en algun servidor de la Universidad o contratado por ella. Ademas, se
dispondra de un acceso electronico al mismo, sea 0 no de uso publico, y de una
descripcion por medio de metadatos que permita su recuperacion. Estos objetos digitales
pueden tener distintos formatos y naturaleza, y el conjunto de ellos formara una coleccién
digital o coleccion de objetos digitales. Incluso se podra hablar de una biblioteca digital
en determinadas circunstancias, cuando la entidad y el volumen de lo contenido en la
coleccién asi lo aconseje.

Los objetos digitales pueden ser nacidos digitales (born digital), es decir, creados ya en
formato digital, o producto de la digitalizacion, resultado de la copia, escaneo, transformacién...
de un elemento fisico a formato digital. De los primeros dispone la Biblioteca Universitaria en
cierto numero, principalmente en el Repositorio Institucional. Sin embargo, se hace necesario
poner en marcha un proceso de digitalizacion de documentos fisicos, impresos y en otros
formatos, que permita su accesibilidad mas alla de las restricciones fisicas o temporales fruto de
la ubicacidn geografica y los horarios de apertura de la biblioteca.

El objetivo de este proyecto es establecer los mecanismos y procedimiento para la
creacion y puesta en marcha de DIGIBUNS: la Coleccion Digital de la Biblioteca Universitaria
Nicolas Salmeron, de la Universidad de Almeria, asi como otra medida adicional en el ambito de
la digitalizacion: la puesta en funcionamiento del Servicio de Solicitudes de Digitalizacion, para
la digitalizacion de determinados fragmentos de obras a demanda de las personas usuarias.

1.1 El manifiesto de la IFLA/UNESCO. La Agenda 2030y los ODS

El manifiesto de la IFLA/UNESCO sobre bibliotecas digitales define la biblioteca digital
como

una coleccion en linea de objetos digitales de buena calidad, creados o
recopilados y administrados de conformidad con principios aceptados en el plano
internacional para la creacidén de colecciones, y que se ponen a disposiciéon de
manera coherente y perdurable y con el respaldo de los servicios necesarios para
que los usuarios puedan encontrar y utilizar esos recursos (IFLA, 2010, parr 5)

Siendo importante el establecimiento de requisitos o condiciones que se hace en la
definicion para biblioteca digital, nos queremos detener en este punto en la declaracion de
intenciones del manifiesto, la motivacion para poner en marcha proyectos de bibliotecas digitales.
De este modo, se habla en la primera linea de que “Subsanar la brecha digital es un factor clave
para alcanzar los Objetivos de Desarrollo del Milenio de las Naciones Unidas”, Objetivos ya
superados por los nuevos ODS, pero en ningin modo alcanzados, de modo que sigue siendo
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necesario el acceso a los recursos de informacion para contribuir a la salud y la educacion, asi
como al desarrollo cultural y econémico.

En el manifiesto se promueve el acceso equitativo al patrimonio cultural y cientifico de
la humanidad, no solo de las sociedades actuales sino también de las generaciones futuras; y
también el aprendizaje a lo largo de la vida de modo que todas las personas puedan contribuir a
la creacion de su propio entorno.

Por otro lado, la ONU aprob6 en 2015 la Agenda 2030 sobre Desarrollo Sostenible, para
movilizar a sociedades y paises con el objetivo de “mejorar la vida de todos, sin dejar a nadie
atras”(United Nations, s. f.). En ella se establecen 17 objetivos (los Objetivos de Desarrollo
Sostenible) encaminados a la transformacion de nuestro mundo. Es comun relacionar los ODS
exclusivamente con temas de sostenibilidad ambiental, pero su ambito es mucho més global y
ambicioso. Instituciones como las Universidades estan especialmente invitadas a apropiarse de
los ODS y a liderar iniciativas para conseguirlos

La educacién, la investigacién, la innovacién y el liderazgo seran
esenciales para ayudar a la sociedad a enfrentar estos desafios. Las universidades,
debido a su labor de generacidon y difusion del conocimiento y su preeminente
situacion dentro de la sociedad, estan llamadas a desempefiar un papel fundamental
en el logro de los ODS. Es probable que ninguno de los ODS pueda cumplirse sin
la implicacion de este sector. (Kestin et al., 2017, p.4)

De los 17 objetivos, 2 son clara y directamente aplicables en la construccién de nuestra
coleccién digital; o mejor dicho, la puesta en marcha de este proyecto iria en linea con la
consecucion de estos objetivos (sin descartar otros):

- Objetivo 4: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. La biblioteca universitaria
contribuye a la educacion de calidad para todo el alumnado. El acceso a un mayor nimero
de recursos digitales facilita una educacion mas equitativa, independientemente del lugar
de residencia o de condicionantes relativos a los horarios de apertura y su compatibilidad
con otras actividades.

- Objetivo 12: Garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles. La biblioteca
universitaria debe iniciar el cambio del modelo tradicional de realizacion de fotocopias
por parte del usuario hacia otro de disponibilidad de recursos digitalizados y escaneo de
articulos de revistas o capitulos de libros.

1.2 Europa vy las iniciativas de digitalizacién

Europa apuesta por la digitalizacion (en el sentido genérico del término) de empresas,
administraciones, gestiones... En el dmbito de las bibliotecas, la citada iniciativa i2010:
Bibliotecas Digitales afirma:

Para que la capacidad de generalizar y facilitar el acceso a la informacién
que poseen las tecnologias digitales pueda traducirse a la realidad se seguiran tres
vias principales:

» Accesibilidad en linea, condicidn previa para optimizar los beneficios que pueden
extraer de la informacion los ciudadanos, los investigadores y las empresas.

* Digitalizacion de colecciones analégicas para ampliar su uso en la sociedad de la
informacion.

* Preservacion y almacenamiento para garantizar que las generaciones futuras
puedan acceder al material digital y evitar la pérdida de contenidos preciosos.
(Comisidn Europea, 2005, p. 3)



Esta iniciativa se concretara al afio siguiente en la Recomendacion de la Comision sobre
digitalizacion (Comisién Europea, 2006), que insta a los estados miembros a afrontar la
digitalizacion de su patrimonio cultural, recomendando:

En relacion con la digitalizacion y la accesibilidad en linea:

- retinan informacion sobre la digitalizacion en curso y prevista de libros, revistas,
periddicos, fotografias, objetos de museo, documentos de archivo, y material audiovisual.
Evitar la duplicacion de esfuerzos

- preparen objetivos cuantitativos de digitalizacion

- fomenten las asociaciones entre las instituciones culturales y el sector privado.
- Creen y mantengan instalaciones de digitalizacion a gran escala.

- promuevan una biblioteca digital europea.

- mejoren las condiciones para la digitalizacidn y la accesibilidad en linea del material
cultural.

En relacidon con la conservacion digital

- establezcan estrategias nacionales para la conservacion digital a largo plazo, respetando
los derechos de autor.

- intercambien informacion entre ellos
- legislen para permitir la copia multiple y la migracion del material cultural digital.

- unifiquen criterios sobre politicas y procedimientos para el depdsito de material creado
originalmente en formato digital

- regulen la “recoleccién en la web”

- informen a la Comision sobre sus actuaciones en la materia

Fruto de esta iniciativa nace, como ya se ha mencionado anteriormente, Europeana, que
se nutre del esfuerzo de digitalizacion de los estados miembros.

1.3 El'lll Plan Estratégico de Rebiun 2020

Habldbamos antes de la Agenda 2030. Precisamente, a finales de 2019 tuvo lugar la
XXVII Asamblea Anual de Rebiun, con el objetivo, entre otros, de aprobar el IV Plan Estratégico,
2020-2023, entre cuyas metas, que sustituyen a las tradicionales lineas estratégicas, esta la de el
impulso de los objetivos de la Agenda 2030, (XXVII ASAMBLEA DE REBIUN, Universidad de
Granada, 13-15 de noviembre de 2019 — TiraBUZ0n, 2019). La pandemia del covid-19 y otras
dificultades, que tienen que ver con el debate sobre el estatus de Rebiun dentro de la CRUE han
frenado el avance y la publicacion del IV Plan Estratégico.

La pagina web de Rebiun? sigue estructurada en torno al Il plan Estratégico. La linea
estratégica 3 se denomina “Potenciar el desarrollo y el uso de la Biblioteca Digital 2.0, Internet y
las redes sociales” y, segun se lee en la pagina web de Rebiun

La linea 3 trabaja en diferentes proyectos relacionados con las tecnologias
a través de iniciativas de digitalizacion y preservacion del patrimonio documental,
aplicacion de las tecnologias mdviles y potenciacion de repositorios de contenidos,

2 https://www.rebiun.org/



integracion e interoperabilidad para impulsar nuevos servicios de valor afiadido,
etc. (REBIUN, s. f.)

Queda clara la importancia que se ha dado desde Rebiun a la biblioteca digital, entendida
aqui de un modo méas genérico que el que nosotros estamos usando, ya que incluye a veces las
colecciones de documentos electronicos y hace referencia a servicios basados en la tecnologia.
Asi, el objetivo general nimero 1 de esta linea consiste en “potenciar el uso de tecnologias y
estandares abiertos en la implementacion de proyectos de biblioteca digital, como garantia de
viabilidad, perdurabilidad y preservacion” (REBIUN, 2012, p. 35). Y el objetivo general nimero
2 habla de “innovar, desarrollar e implementar nuevos proyectos tecnoldgicos y digitales para
potenciar el uso y acceso a la informacion cientifica y técnica de las bibliotecas”. EI Repositorio
Institucional de Rebiun® recoge decenas de documentos con recomendaciones, propuestas,
experiencias... de las bibliotecas universitarias en este ambito

1.4 Los Estatutos de la Universidad de Almeria y su Plan Estratégico 2016-2019

La Biblioteca Universitaria Nicolds Salmeron se incardina en la estructura de la
Universidad de Almeria y ha de permanecer fiel sus Estatutos, aunque raramente se leen o
recuerdan. Los Estatutos de la Universidad de Almeria establecen en su articulo 3.3 como algunos
de los principios y valores orientadores de la Universidad la proteccidon del medio ambiente y la
accesibilidad universal. (Universidad de Almeria [UAL], 2018). La propuesta de disminucion del
uso de fotocopias se alinea con el primero de estos principios, mientras que la digitalizacion de
documentos facilitara la accesibilidad a los mismos (no hay por qué limitar el concepto de
accesibilidad a la configuracién de los edificios).

Por otro lado, el articulo 6 (Del compromiso de buen gobierno) establece en su apartado
d) “la asuncion del reto de minimizar su impacto ambiental (...) y el uso racional de la energia”
(UAL, 2018). Abundamos en el criterio ambiental para la puesta en marcha de nuestro proyecto.

Estando la Universidad de Almeria inmersa en la elaboracion de un nuevo Plan
Estratégico en el momento de redactar este proyecto, hemos de referirnos al Plan Estratégico
2016-2019, que aparece como prorrogado en su pagina web®. En ella leemos que uno de los
aspectos clave que sustentan el proyecto de universidad al que se aspira con el Plan Estratégico
es “la innovacion y el avance tecnoldgico como pieza clave de nuestra oferta formativa. La
pretension es que la comunidad universitaria experimente con las tecnologias digitales méas
avanzadas de aprendizaje on-line en cursos y tutorias” (Universidad de Almeria, s. f.-a, parr. 7).
Todo proyecto de innovacion tecnoldgica en la Universidad redundard en este aspecto, pero
particularmente la posibilidad de alojar objetos de ensefianza digitales en una ubicacion estable
facilitara esa experiencia pretendida.

1.5 El Reglamento de la Biblioteca y el mapa de procesos

En este pequefio recorrido que estamos haciendo para enmarcar nuestro proyecto
llegamos, por fin, a la propia biblioteca universitaria. En el afio 2005 se aprob6 en Consejo de
Gobierno el Reglamento de la Biblioteca. Es importante detenerse en el articulo 1 del mismo:

Art. 1. Definicion y mision

3 https://rebiun.xercode.es/xmlui/
4 https://www.ual.es/planestrategico



1.1. La Biblioteca es un servicio de recursos para el aprendizaje, la docencia, la
investigacion y las actividades relacionadas con el funcionamiento y la gestion de
la Universidad en su conjunto.

1.2. La Biblioteca tiene como mision facilitar el acceso y la difusion de los recursos
de informacion y colaborar en los procesos de creacion del conocimiento, a fin de
contribuir a la consecucidn de los objetivos de la Universidad.

1.3. En la Biblioteca se integran todos los fondos bibliograficos y documentales de
la Universidad, cualquiera que sea su soporte y con independencia de su ubicacion,
de su procedencia, del medio empleado para su adquisicion y del concepto
presupuestario aplicado a ésta. (Universidad de Almeria, 2005)

La Biblioteca se situa a través de su Reglamento en el centro de la actividad universitaria
(docencia, aprendizaje, investigacion y gestion) y tiene como misién integrar todos los recursos
de informacion y ponerlos al servicio de esa actividad y de las personas que la ejercen.

La forma en que la Biblioteca acomete estas funciones queda reflejada en su mapa de
procesos, pendiente de revision pero perfectamente valido adn (cfr. llustracién 1).

Nuestro proyecto se sitGa en el mismo corazon de los procesos de la Biblioteca, pues se
centra en la Obtencion de recursos de informacion y el posterior Tratamiento y mantenimiento de
los mismos. A partir de ahi intervienen el resto de los procesos clave, como se vera en el desarrollo
del proyecto: Formacién, Informacion, Préstamo, Gestion de Espacios y Equipos. Igualmente,
todos los procesos soporte tendran su papel también: Gestién de recursos humanos, Planificacion
de la coleccion, Comunicacion, Gestion de la tecnologia y Sistema de gestion de calidad.
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1 Mapa de procesos de la BUNS
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2. SITUACION ACTUAL

Para situar adecuadamente el proyecto es conveniente hacer una visual de como se estan
desarrollando las colecciones y bibliotecas digitales en las bibliotecas universitarias espafiolas,
para a continuacion explicar el panorama concreto de la BUNS.

2.1 En las bibliotecas universitarias

Para conocer el panorama en las bibliotecas universitarias hemos analizado algunos datos
correspondientes a 2019 (Ultimo afio con datos aparentemente completos) disponibles en la pagina
de consulta de estadisticas de Rebiun®. Todas las bibliotecas universitarias pdblicas espafiolas
disponen de su repositorio institucional (los datos de la Universitat de les Illes Balears aparecen
en blanco, pero esta Universidad dispone igualmente de repositorio). Estos repositorios se
encuadran en el movimiento Open Access y posibilitan no ya solo la publicacion de la
investigacion de forma voluntaria sino también la publicacion de los resultados de investigacion
por mandato legal®. Sus documentos, por tanto, se ofrecen en abierto no solo a la comunidad
universitaria sino a la sociedad.

A partir de aqui si que se encuentran diferencias en los contenidos de dichos repositorios.
El grueso de los documentos que un usuario puede recuperar en estos repositorios consiste en
documentos de investigacion, tesis y trabajos académicos. Sin embargo, y de acuerdo con los
datos consultados, son 36 de las 49 universidades del listado las que declaran disponer en el
repositorio de materiales docentes y objetos de aprendizaje, 5 de ellas menos de 50 documentos;
8.967 la universidad que méas (Universitat Politécnica de Valéncia). Con respecto a las andaluzas,
Cadiz tiene 1.054, Cordoba 3.739, Granada 72, Huelva 70, Internacional de Andalucia 135,
Malaga 1.575, Pablo de Olavide 1.205 y Sevilla, Jaén y Almeria no tienen documentos de esta
tipologia en sus repositorios.

Con respecto a documentos del patrimonio bibliografico y documental en los repositorios,
la estadistica esta vacia de datos, si bien la realidad nos muestra que a dia de hoy son muchisimas
las bibliotecas que utilizan los repositorios para almacenar este tipo de documentos. En algunos
casos las colecciones digitales forman parte de los repositorios, en otros casos los repositorios
forman parte de las colecciones digitales o bibliotecas digitales.

Hemos elaborado la siguiente tabla con la informacién hallada en las paginas web de las
bibliotecas de las universidades publicas espafiolas, pues son las bibliotecas las que en su inmensa
mayoria se hacen cargo de los repositorios y de sus fondos digitalizados. Pero también hemos
comprobado que son responsables de colecciones digitales patrimoniales no librarias, incluyendo
legados, colecciones de fotografias antiguas o institucionales, de arte, de objetos y eventos
culturales, fonotecas, videotecas...

Hemos omitido en los contenidos dentro la tabla aquellos que son comunes a la inmensa
mayoria de los repositorios y que tienen que ver con la investigacion (Tesis, articulos, libros,
datos de investigacion, patentes, otros trabajos académicos, publicaciones de la Universidad...) y
con documentacion institucional

5> https://rebiun.um.es/rebiun/admin/ManagelndicatorsPage
6 Como se recoge en la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién
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Repositorios, bibliotecas digitales y colecciones digitales en las universidades publicas espafiolas

Alcala

Alacant

Almeria

Autonoma de
Barcelona

Auténoma de
Madrid

Barcelona

Burgos
Cédiz
Cantabria

Carlos 111 de
Madrid
Castilla-La
Mancha
Complutense

Cérdoba
Corufia
Extremadura
Girona
Granada

Huelva

Illes Balears

Internacional
de Andalucia
Jaén

Jaume |

La Laguna
La Rioja

Leon

e_Buah

RUA

riuUAL
DDD

Biblos-e
Archivo

a. Bipadi
b. Diposit
Digital
Riubu

Rodin

Ucrea

e-Archivo
RUIdeRA

PDC, CDC

Helvia

RUC

Dehesa
DUGI
Bibliotesoros

Repositorio
Arias
Montano
Biblioteca
Digital de les
llles Balears
Repositorio
Abierto
RUJA

Repositori
Uil

Biblioteca
Digital ULL
Portal de
investigacion
Buleria (para
el repositorio)

Fondo histdrico. Fotografias

a. Materiales docentes

b. Fonoteca

c. Portal en la Biblioteca
Virtual Miguel de Cervantes
para libros digitalizados

Materiales didécticos,
documentos gréficos y
multimedia, exdmenes, fondos
personales e instirucionales
Colecciones especiales, fondo
antiguo, materiales de
aprendizaje

a. Fondo antiguo y patrimonial
b. Materiales didacticos y
audiovisuales

Materiales docentes

Produccion docente, patrimonio

bibliogréfico
Material docente

Fondo antiguo y legados

Materiales docentes, fondo
antiguo

Patrimonio documental, otros
libros digitalizados (BUC-
Google, HathiTrust)

Fondo histérico, recursos
docentes

Materiales docentes,
colecciones especiales
Fondo antiguo. Materiales
docentes

Media, fuentes especiales,
imagenes

Fondo antiguo. SS XV a XIX.
Materiales docentes
Materiales docentes

Partituras, manuscritos,
cartografia, arte

Material docente, fondo
historico

a.Arxiu Digital de Castello.
b.Fonoteca UJI

Patrimonio bibliogréfico,

prensa digitalizada

a. Materiales docentes
b. Bibliotecas Digitales de
autores
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DSpace
a. DSpace

DSpace

Invenio

DSpace

a. CONTENTdm
(OCLC)
b. DSpace

DSpace
DSpace

DSpace
DSpace

DSpace

DSpace
DSpace
DSpace
DSpace
DSpace

DSpace

Greenstone

DSpace

DSpace
a.DSpace

Pandora
web
a. DSpace

b. Greenstone y
web

https://ebuah.uah.es/dspace/

a. https://rua.ua.es/dspace/
b.https://cat.biblioteca.ua.es/discovery/col
lectionDiscovery?vid=34CVA_UA:VU1
&collectionld=81190668730006257
(Primo)
C.http://www.cervantesvirtual.com/portal
es/biblioteca_universitaria_sibid/
http://repositorio.ual.es/

https://ddd.uab.cat/?In=es

https://repositorio.uam.es/

a. https://bipadi.ub.edu/digital/
b. http://diposit.ub.edu/dspace/

https://riubu.ubu.es/

https://rodin.uca.es/xmlui/

https://repositorio.unican.es/xmlui/

https://e-archivo.uc3m.es/
https://ruidera.uclm.es/xmlui/

https://biblioteca.ucm.es/album/pdc/
pdcsml/
https://webs.ucm.es/BUCM/atencion
//5761.php
https://helvia.uco.es/xmlui/

https://ruc.udc.es/dspace/
http://dehesa.unex.es/
http://dugi.udg.edu/
https://digibug.ugr.es/

http://rabida.uhu.es/dspace/

http://ibdigital.uib.es/greenstone/libr
ary

https://dspace.unia.es/

http://ruja.ujaen.es/

a.http://repositori.uji.es/xmlui/?local
e-attribute=ca
b.http://www.fonoteca.uji.es/
https://www.ull.es/servicios/bibliote
cal#
https://investigacion.unirioja.es/

a. https://buleria.unileon.es/
b.http://cabila.unileon.es:8383/green
stone3/library
http://bibliotecagilycarrasco.unileon.
es/?_=linicio


https://rua.ua.es/dspace/
https://bipadi.ub.edu/digital/

Lleida

Malaga

Miguel
Hernandez
Murcia

Oviedo

Pablo de
Olavide
Pais Vasco

Las Palmas de
Gran Canaria

Politécnica de
Cartagena

Politecnica de
Catalunya

Politécnica de
Madrid

Politecnica de
Valéncia
Pompeu Fabra

Publica de
Navarra

Rey Juan
Carlos

Rovira i Virgili
Salamanca
Santiago de

Compostela
Sevilla

UNED

Valéncia
Valladolid
Vigo

Zaragoza

Repositori
Obert UdL
RIUMA

RediUMH

Biblioteca
Digital
Floridablanca
b. Digitum
DigiBUO

RIO

addi

Memoria
Digital
Canaria y
otras
colecciones
a.Repositorio
Digital
UPCT.
b.oCW UPCT
UPCommons

Coleccion
Digital
Politécnica
RiuNet

e-Repositori
UPF
Académica-e
BURIJC-
DIGITAL
Repositori
institucional
URV
Gredos
Minerva

1dUS

E-Spacio
RODERIC

UvabDOC
Investigo

Zaguan

Fondos especiales de autores.
Material docente
Material docente

Materiales docentes

a. Fondo antiguo
b. Material docente y fototeca

Patrimonio bibliografico

Material docente

Archivos personales, galerias
de imégenes digitalizadas.
Material docente

Patrimonio documental,
archivo gréfico institucional...

a. Repositorio multimedia.
b. Materiales Docentes

Examenes, materiales docentes,
videos. Colecciones
patrimoniales

Fondo antiguo y todo tipo de
materiales

Colecciones docente y
patrimonial

Examenes y materiales
docentes

Fondo histérico, revistas

Docencia. Patrimonio
documental

Documentos docentes. Fondos
de legados

Colecciones patrimoniales,
fondos digitalizados

Archivo histérico. Docencia e
innovacion educativa

a. Fondo antiguo, Humanidades
Digitales

b. Fototeca

Objetos de aprendizaje

Fondo histdrico. Contenido
cultural. Material docente
Fondo antiguo. Objetos de
aprendizaje

Fondo histérico, fondos
personales

DSpace

DSpace
DSpace

DSpace ambas

DSpace
DSpace

DSpace

web

a. DSpace
b. web

DSpace
DigiTool (de Ex
Libris)

DSpace

DSpace

DSpace

DSpace

web

DSpace
DSpace

DSpace

Fedora/Fez
DSpace

DSpace
DSpace

web

https://repositori.udl.cat/

https://riuma.uma.es/xmlui/

http://dspace.umh.es/

a.https://bibliotecafloridablanca.um.
es/bibliotecafloridablanca/info.jsp
b. https://digitum.um.es/digitum/

https://digibuo.uniovi.es/dspace/

https://rio.upo.es/xmlui/

https://addi.ehu.es/

https://mdc.ulpgc.es/
https://archivografico.ulpgc.es/page/
inicio

a. https://repositorio.bib.upct.es/
b. https://ocw.bib.upct.es/

https://lupcommons.upc.edu/

http://cdp.upm.es/R?RN=64923396

https://riunet.upv.es/
https://repositori.upf.edu/

https://www.unavarra.es/academica-
e
https://burjcdigital.urjc.es/

http://repositori.urv.cat/ca/

https://gredos.usal.es/

https://minerva.usc.es/xmlui/?locale-
attribute=gl

a. https://idus.us.es/
a.https://archive.org/details/bibliotec
auniversitariadesevilla

b. https://citius.us.es/fototeca/
http://e-spacio.uned.es/fez/

https://roderic.uv.es/
http://uvadoc.uva.es/
http://www.investigo.biblioteca.uvig

o0.es/xmlui
https://zaguan.unizar.es/

Hay que destacar que en la elaboracion de esta tabla han quedado en blanco en cuanto a
los contenidos que no se corresponden con la investigacion ni con documentacion institucional
las casillas de 3 repositorios: Vigo, Jaén y Almeria. En los dos primeros casos cabe la posibilidad
de que tengan algun contenido digitalizado que no nos haya sido posible localizar en la web de la

biblioteca.
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2.2 Situacién en la UAL

De la BUNS podemos decir con seguridad, que no dispone en su repositorio -ni en otras

paginas de la web de la biblioteca- ni de patrimonio digitalizado, ni de archivos personales legados
a la Universidad, ni de materiales docentes, ni de examenes, ni de contenidos culturales... Esto es
asi, entre otros motivos, porque riUAL fue concebido y es mantenido como un repositorio para
ofrecer en acceso abierto la produccidn cientifica de la Universidad.

rtUAL

riUAL tiene como finalidad preservar y difundir la produccion cientifica e institucional de la Universidad de
Almeria, asi como participar en Acceso Abierto a la literatura cientifica

|

Publicaciones Proyectos Patentes Datos de Revistas UAL  Tesis, TFM,TFG  Documentos Otros
de investigacion en abierto investigacion institucionales documentos

2 Pdgina de acceso a riUAL”

Entramos ahora a describir la coleccion de la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerén

en aquellas partes que se verian afectadas por este proyecto

Tesis doctorales de la Universidad de Almeria.

En el Repositorio Institucional riUAL hay depositadas tan solo 89 tesis, mas 7 en periodo
de exposicion publica. Este nimero se ira incrementando paulatinamente conforme se
vayan derivando a la Biblioteca Universitaria desde la Escuela Internacional de
Doctorado las tesis defendidas en los ultimos cursos, proceso que lleva un cierto periodo
de demora (que por otra parte seria necesario agilizar).

Por otro lado, en formato impreso aparecen en nuestra Plataforma de Servicios
Bibliotecarios (PSB) Alma més de 1.500 tesis. Las mas recientes disponen de una version
en formato .pdf que el autor tuvo que depositar para el acto de defensa, sin embargo esos
archivos .pdf estan en servidores de la Universidad pero no accesibles para los potenciales
usuarios, que tan sélo podran consultar la version en papel. Otras disponen de una version
electrénica en CD-ROM (publicada por el Servicio de Publicaciones de la UAL).
Encontramos, ademas, 11 tesis doctorales de la Universidad de Almeria en formato
microficha.

Otros trabajos académicos

7 http://repositorio.ual.es/
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- Actualmente los Trabajos Fin de Méaster (TFM) y los Trabajos Fin de Grado (TFG) tienen
la obligacion de ser entregados en formato electrénico para su archivo por parte de la
Universidad. Los que tienen un cierto grado de calidad (en realidad, una buena
calificacion: sobresaliente o matricula de honor) son publicados en el Repositorio
Institucional, siempre que cuenten con la autorizacién del autor. El requisito de calidad
esta vigente desde que se aprob6 la Politica Institucional de Acceso abierto de la
Universidad de Almeria, en 20178, De este modo estos documentos se ofrecen en acceso
abierto. La autorizacion se solicita al alumno expresamente en el momento de la entrega.

- En caso de que la autorizacion se deniegue, el Trabajo no se publica en el Repositorio
pero si se cataloga en Alma, almacendndose el fichero electrénico en un servidor de la
Universidad (nevada). Se pueden recuperar y consultar a través de Primo. En este caso
los documentos s6lo pueden ser visualizados por los miembros de la comunidad
universitaria pues se filtra el acceso por IP y validacidn con credenciales de la UAL desde
fuera del campus (mediante el proveedor de servicios de identidad deBiblio). Estos
Trabajos, por tanto, no estan en acceso abierto, pero son igualmente demandados por los
alumnos y profesores de la UAL. Hay cerca de 800.

- Un tercer grupo de TFGs y TFMs fueron depositados en la Biblioteca en formato papel.
Se trata de los primeros que se realizaron tras la adaptacion de los planes de estudio al
Plan Bolonia y el Espacio Europeo de Educacién Superior. Son unas decenas

- Por dltimo, la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerdn dispone de una valiosisima
coleccidn de Proyectos Fin de Carrera (PFC), principalmente elaborados bajo la direccion
del profesorado de lo que era la Escuela Politécnica Superior de la UAL. Son unos 1.900
trabajos elaborados desde los afios 80 para culminar los Estudios de Ingenieria Técnica
Agricola en diferentes especialidades y que representan en muchisimos casos el nexo de
unién entre el periodo de formacidn de nuestros estudiantes en estas areas y la realidad
de la economia almeriense cuyo motor principal estd en el agro. Han sido muy
demandados a lo largo de los afios para su consulta en sala

Fondo antiguo (en sentido laxo)

Siendo la Universidad de Almeria de reciente creacion (1993), y los estudios
universitarios en la provincia no mucho mas antiguos (Colegio Universitario de Almeria,
dependiente de la Universidad de Granada, creado en los afios 70) la coleccion de fondo antiguo
es muy limitada, pero esto no es Obice para se estudie la viabilidad de su digitalizacion. De
Acuerdo con los datos aportados a Rebiun por la Universidad de Almeria, y disponibles en la
pagina web de Rebiun, (cfr. nota 4), disponemos en nuestro catalogo de 27 volimenes impresos
entre 1501 y 1800 y 316 volimenes impresos entre 1801 y 1900.

Legados, cartas, manuscritos.

La BUNS ha recibido a lo largo de los afios diversas donaciones bibliograficas,
principalmente bibliotecas de personas fallecidas que se han integrado en nuestra coleccién. Pero
ademas nuestra biblioteca acoge dos donaciones realizadas por las familias de dos escritores
almerienses de distintas épocas. Estas familias escogieron nuestra institucion para la preservacion,
custodia y puesta a disposicion de los investigadores de la obra de ambos.

Se trata, en primer lugar, del archivo personal y obras de Manuel Siles Artés (1924-1984),
cedidas a la BUNS en 2012 como fruto de las conversaciones de varios profesores de la
Universidad con la hija del escritor ("La familia del Manuel Siles...", 2012), Consta de obras
impresas y editadas asi como de unas dos decenas de archivadores que incluyen originales

8

http://cms.ual.es/idc/groups/public/@serv/@biblioteca/documents/documento/buns_politica_acceso_
abierto_ual.pdf
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manuscritos y mecanografiados del escritor. Para estas cajas se hizo una catalogacion genérica de
“obras completas” como un conjunto, pero aun no se ha abordado la catalogacion de cada uno de
los elementos que hay en ellas.

En segundo lugar, contamos con la donacion realizada por la familia de Francisco
Villaespesa (1877-1936) a la BUNS. Consta de obras originales del conocido escritor almeriense,
albumes de fotografias, albumes de recortes de prensa de su gira por América Latina, escritos en
poesia y en prosa compuestos por quienes le recibian en aquellos paises...

Revistas de la Universidad de Almeria

La Universidad de Almeria ha publicado a lo largo de estos afios un nimero creciente de
revistas cientificas y otras publicaciones seriadas. De las que se consideran vivas, todas ellas se
publican en formato electrénico actualmente. Algunas de ellas estan disponibles en el portal OJS
(Open Journal System), otras en el Repositorio Institucional.

Encontramos, sin embargo, una laguna en la accesibilidad de nuestra produccion en este
ambito: la de las revistas que se fueron publicando en formato papel a lo largo de los afios y que
permanecen en los estantes de Hemeroteca o de los depdsitos de la Biblioteca Universitaria.

Mencidn aparte merecen publicaciones como los Anales del Colegio Universitario de
Almeria, la Revista de la Universidad de Almeria, el periddico Campus... una serie de
publicaciones que en definitiva recogen la historia de la Universidad de Almeria y la vida en el
campus y que en este momento se hallan disponibles tan solo en formato papel.

Con este conjunto de publicaciones cerramos este repaso a la coleccién de la BUNS en
su parte menos accesible: aquella que tan solo es consultable en las instalaciones de la biblioteca
por no ser objeto de préstamo ni estar al alcance del publico en formato electronico.

Para terminar nuestro pequefio analisis, a esta debilidad de nuestra biblioteca afiadiremos
una amenaza: que algun incidente con el agua o el fuego destruya o deteriore los documentos y
la informacién que contienen. Una fortaleza: el capital humano y la profesionalidad en la
gjecucién de los procesos establecidos para desarrollar el trabajo (a pesar de la merma de
efectivos). Y una oportunidad: la de las nuevas tecnologias y herramientas para garantizar la
preservacion y la difusion no solo de nuestros fondos actuales, sino también de otros contenidos
gue se generan en la Universidad y otros fondos que puedan llegar a la BUNS.
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PARTE Il
CREACION Y PUESTA EN EXPLOTACION DE DIGIBUNS

PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO DE SOLICITUDES
DE DIGITALIZACION

3. DIGIBUNS: LA COLECCION DIGITAL DE LA BIBLIOTECA
UNIVERSITARIA NICOLAS SALMERON

Podemos decir, sin &nimo de autobombo, que la Biblioteca Universitaria Nicolas
Salmerén ha venido cumpliendo con altos estandares de calidad y satisfaccidn por parte de los
usuarios en su cometido dentro de la Universidad. Sin embargo, las organizaciones precisan de
una actualizacion constante de sus objetivos y una modernizacién sin descanso de sus productos,
servicios y procesos, estando como estamos en plena era digital (y aunque apenas podamos
vislumbrar cémo ird evolucionando la realidad en periodos relativamente cortos).

Las bibliotecas en el mundo no son ajenas a esta realidad y las bibliotecas universitarias,
especialmente, se caracterizan por estar, en muchos casos, a la vanguardia de los servicios
publicos, demostrando que su papel en la Universidad no se ha reducido ni limitado a una
coleccion de libros cada vez menos usada y a unas salas donde ir a estudiar. Por el contrario, las
bibliotecas universitarias se vienen colocando en el centro de la actividad de las instituciones a
las que pertenecen, dando soporte cada vez mayor a los procesos de aprendizaje, ensefianza e
investigacion e incorporando medios y tecnologia sin complejos.

Asi, proliferan y triunfan (con estos u otros nombres) los CRAI (centros de recursos para
el aprendizaje y la investigacion), las salas de trabajo en grupo dotadas de distintos medios
tecnoldgicos, los makerspaces, los servicios de bibliometria o apoyo a la investigacion, los
sistemas de autopréstamo de libros y de ordenadores portatiles y otros objetos prestables, los
sistemas de identificacion por radio-frecuencia (RFID) con sus distintas aplicaciones, los
catalogos colectivos con procedimientos para préstamo consorciado (ademas del clasico préstamo
interbibliotecario), la geolocalizacion de salas y recursos (incluidos los propios libros dentro de
la sala), las aplicaciones moviles para el préstamo, la reserva y la renovacion de libros, la
participacion activa en la formacioén en competencias informaticas e informacionales (C12) y
ahora en competencia digital, la creacién de bibliotecas o colecciones digitales...

La Biblioteca Universitaria Nicolas Salmeron dispone de muchos de los servicios y
medios de esta lista, que seria interminable. Sin embargo, el Gltimo de los elementos citados tan
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solo se ha desarrollado parcialmente en nuestra biblioteca. Entendiendo el Repositorio
Institucional como una coleccidn de objetos/documentos digitales es cierto que la Universidad de
Almeria tiene una coleccion digital, pero esta es limitada ya que, por un lado, solo recoge
documentos que han nacido digitales y, por otro, “riUAL tiene como finalidad preservar y difundir
la produccidn cientifica e institucional de la Universidad de Almeria, asi como participar en
Acceso Abierto a la literatura cientifica”(Universidad de Almeria, s. f.-b). Su enfoque, por tanto,
esta orientado a la participacion en el movimiento de Acceso Abierto, posibilitando la difusion de
la produccion cientifica de la institucion universitaria.

Pero, como hemos visto, y profundizaremos en ello en las proximas paginas, la BUNS
dispone de otros fondos susceptibles de ser digitalizados, algunos para su accesibilidad en abierto
y otros con restricciones, otros ya nacidos digitales pero dispersos en la web; todos ellos
merecedores de que se garantice su preservacion y difusion. Mas adn, no hay por qué restringir
este proceso a los fondos de los que dispone la biblioteca, siendo este proyecto de interés para la
institucion universitaria en su conjunto.

Por todo ello nos proponemos con este proyecto, en primer lugar, establecer los
mecanismos y procedimiento para la creacion y puesta en marcha de la Coleccién Digital de la
Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerdn, como ya se adelantd en la introduccién (ademas de
otra medida en el &mbito de la digitalizacion). Hemos querido bautizar esta coleccién con el
nombre de DIGIBUNS. Sin ser de una enorme importancia, ponerle nombre nos permitira cierta
economia en la redaccién. En cualquier caso, para la fase de difusién de la coleccion si que es
importante que los usuarios de la biblioteca, habituales o accidentales, identifiquen la coleccién
por un nombre (sea este u otro).

Siguiendo el manifiesto de la IFLA/UNESCO sobre las Bibliotecas Digitales (IFLA,
2010) podemos decir que DIGIBUNS persigue los siguientes objetivos

- Digitalizacion: entendida como
e latransformacion a formato digital de recursos en formato anal6gico
o ¢l escaneado de documentos en formato papel
e lareproduccién o representacion en formato de imagen digital de objetos reales en 2
0 3 dimensiones
- Accesibilidad: poner a disposicion del usuario el resultado de los procesos de
digitalizacion ademdas de otros objetos que ya son digitales, sin menoscabo de la
proteccion de la propiedad intelectual. Esta puesta a disposicion debe ser posible a través
de la red Internet, de modo que se minimicen los impedimentos debidos a la distancia
geografica entre la biblioteca y el domicilio de sus usuarios (sean miembros de la
comunidad universitaria 0 no), o a los horarios de apertura y cierre de la biblioteca. No
menos importante es la faceta de la accesibilidad para las personas con discapacidad.
- Preservacion:
¢ la Universidad de Almeria, a través de la BUNS, debe garantizar la pervivencia de la
informacién contenida en los documentos y fuentes de informacién de que dispone
para la generacion presente y las futuras, independientemente de que los objetos
fisicos (libros, revistas, cintas de audio y video, CD-ROMs, mapas...) sufran
deterioro o destruccidn por causas inevitables, especialmente las que tienen un cierto
valor patrimonial, pero también aquellas cuya reposicion es imposible.
e Pero, méas aun, los objetos nacidos digitales también han de ser preservados, no
permitiendo que la dispersion en paginas web, el alojamiento en servidores no fiables
0 sin copia de seguridad, el deterioro de los soportes, etc. acaben con la pérdida de la
informacion
- Interoperabilidad: los datos de los contenidos digitales han der ser exportables y legibles
por distintos sistemas e instituciones, permitiendo que no se encuentren en una isla siendo
tan solo recuperables o entendibles por sus creadores, y permitiendo su facil recuperacion,
exportacion y migracion.
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Un quinto objetivo, este no identificable con el manifiesto IFLA/UNESCO, es la
liberacion de trabajos repetitivos por parte del personal de la biblioteca. Por ejemplo, se
reducirdn al minimo las tareas de identificacion de Proyectos fin de carrera y tesis
doctorales solicitados para consulta en sala, su busqueda en sala y depdsito —ya que no
estan en acceso libre-, comprobacidn tras su devolucion y nueva colocacion en estanteria.
Asi, se puede disponer del personal para una mejor atencion al puablico y nuevas
funciones, las primeras de ellas relacionadas con la propia digitalizacion, incluyendo
inventario, asignacion de metadatos, escaneado, atencion a solicitudes de escaneo... todo
lo cual redundaréa en la obtencién de los objetivos anteriores

Para la puesta en marcha de DIGIBUNS optaremos por una solucién tecnolégica poco

utilizada hasta ahora que es Alma-D o Alma Digital, disponible para los usuarios de Alma como
Plataforma de Servicios Bibliotecarios. Dedicaremos un apartado mas adelante para explicar con
detenimiento las funcionalidades y caracteristicas de Alma-D, pero es importante sefialar aqui que
esta herramienta nos permitira:

Integrar los recursos digitales dentro de Alma, como un tercer formato posible de los
registros bibliograficos (fisico y electrénico mas —ahora- digital).

Consecuentemente, utilizar los flujos de trabajo de Alma para atribuir metadatos, asignar
a colecciones y otras fases del proceso.

Regular y gestionar el acceso limitado con identificacion a determinados recursos.
Disponer de toda la informacion sobre los recursos y elaborar informes sobre ella con la
potente herramienta Analytics.

Poner en marcha un servicio de digitalizacion bajo demanda de articulos de revistas y
capitulos o partes de libros (siempre respetando la legislacion sobre propiedad
intelectual).

Esta breve referencia a Alma Digital nos ayudara a entender la forma en que pretendemos

crear la Coleccién Digital de la Universidad de Almeria y la justificacién de algunas decisiones.

Hechas estas apreciaciones, es el momento de detallar cual sera el contenido de DIGIBUNS:

3.1 Documentos digitalizados, o -dicho de otro modo- documentos que
requieren previamente de digitalizacion.

a) Tesis doctorales de la Universidad de Almeria.

Es un objetivo primordial de este proyecto la digitalizacion mediante escaneado de las

tesis doctorales defendidas en la Universidad de Almeria. Si bien la Politica Institucional de
Acceso Abierto de la UAL es del afio 2017 (cfr. nota 6), el Real Decreto 99/2011 obliga en su
articulo 14.5 a la publicacidn en abierto de las tesis:

Una vez aprobada la tesis doctoral, la universidad se ocupara de su archivo
en formato electrénico abierto en un repositorio institucional y remitira, en formato
electrdnico, un ejemplar de la misma asi como toda la informacién complementaria
que fuera necesaria al Ministerio de Educacion a los efectos oportunos (RD
99/2011, por el que se regulan las ensefianzas oficiales de doctorado, 2011)

Todas las anteriores a 2012 no tienen obligacién de ser publicadas en abierto, y existe

cierta controversia sobre si son 0 no obras ya divulgadas (en el acto de su defensa), si por tanto
es necesaria la autorizacién del autor para que sean consultadas o reproducidas, hasta qué punto
la normativa interna de cada universidad condiciona estos aspectos...
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Esta situacion nos hace, por un lado, apostar sin duda por la digitalizacion de estas tesis
doctorales que garantice su preservacion y, por otro, limitar el acceso en Alma Digital, de modo
que puedan ser consultadas por los miembros de la comunidad universitaria o personas distintas
cuando cuenten con la autorizacion del autor. Posteriormente se elaborara un procedimiento para
solicitar a los autores su publicacion en abierto en el repositorio institucional o la posibilidad de
ser consultadas en Alma Digital solo para la comunidad universitaria. El objeto digitalizado podra
ser consultado también en las instalaciones de la biblioteca, de acuerdo con lo establecido en la
legislacion sobre propiedad intelectual, independientemente de que se haya recabado el permiso
del autor (véase el apartado de Base Legal)

En el caso de las tesis que ya han sido publicadas por la Universidad de Almeria, y que
por tanto cuentan con un ISBN, estén en formato papel, microforma o CD-ROM, se podra buscar
también la autorizacion expresa del autor para la publicacién en DIGIBUNS (o en el Repositorio)
0 se podra optar por un procedimiento genérico de no oposicion, como ha hecho, por ejemplo, la
biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid:

La UCM esté trabajando en un programa de digitalizacion de sus tesis
doctorales anteriores a 2012 para que, ademas de estar disponibles de forma
impresa en la Biblioteca, lo estén también en forma electronica en el archivo
institucional EPrints Complutense, asi como en otros servicios en linea, y favorecer
asi su preservacion, difusién y factor de impacto, salvo que su autor no lo estime
oportuno (Biblioteca Complutense, s. f.)

Hay que anotar aqui que las tesis doctorales mas antiguas de las que se dispone en la
BUNS fueron presentadas en lo que era el Colegio Universitario de Almeria, dependiente de la
Universidad de Granada.

Como se ha mencionado, en este conjunto de tesis doctorales hay también algunas que se
encuentran en formato de microforma, publicadas por la Universidad de Almeria entre 1995 y
1998, y que también deben ser digitalizadas, en este caso claramente por parte de una empresa ya
gue la BUNS no dispone ni dispondra de la infraestructura necesaria para hacerlo (de hecho la
BUNS ni tan siquiera dispone en este momento de lectores ni reproductores de microfichas ni
microfilms, pues fueron apartados de los servicios prestables por su alto coste de mantenimiento
y bajo nivel de uso).

Por otro lado, hay cierto nimero de tesis de este periodo que, ademas de su version en
papel, tienen una version en CD-ROM también entregada a la Biblioteca, lo cual facilitard
grandemente su incorporacion a DIGIBUNS vy restara trabajo en las tareas de digitalizacion.

b) Legados, cartas, manuscritos.

Una vez mas hemos de hacer hincapié en la juventud de nuestra institucion universitaria,
lo cual implica que no dispone de un legado historico espectacular. Sin embargo, poco a poco la
Universidad de Almeria y su Biblioteca se van convirtiendo en una referencia importante en la
provincia de Almeria a la hora de depositar donaciones de libros procedentes de colecciones
privadas, asi como de otros materiales de interés para la investigacion, en primer lugar, y para su
difusion en segundo lugar, y no menos importante.

La digitalizacion de archivos personales que incluyen cartas manuscritas, recortes de
prensa, originales de obras... serd un aliciente para nuevas donaciones, dado que hasta ahora tan
solo podemos ofrecer la custodia, catalogacion y consulta presencial de los documentos donados.

Se procedera a la digitalizacion de los fondos donados por las familias de Manuel Siles

Artero y Francisco Villaespesa. Se comprobara en la documentacion correspondiente a la
donacion el estado de los derechos de autor, lo cual determinara si el producto de la digitalizacién,
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una vez subido a Alma Digital, estard accesible en abierto o de forma restringida para el estudio
y la investigacion.

¢) Fondo antiguo y obras de autores en dominio publico

Siendo la coleccion de fondo antiguo de la BUNS muy limitada, y habiendo multiples
iniciativas de digitalizacion de fondo antiguo por parte de bibliotecas y otras instituciones, surgen
dudas sobre la conveniencia de dedicar recursos economicos, personales y materiales a la
digitalizacion de estos libros. Sin embargo, creemos que merece la pena en todo caso llevarla a
cabo, si bien sera un factor a tener en cuenta al establecer las prioridades y orden de actuacién en
la creacion de la Coleccidn Digital.

En cualquier caso, el primer paso es realizar un inventario fiable del fondo antiguo de la
biblioteca. Aunque nuestra biblioteca es centralizada, algunas de las obras estan dispersas en
préstamo en distintos departamentos, otras en las salas de libre acceso, otras en el depdsito. En
segundo lugar, hay que realizar un analisis pormenorizado de la disponibilidad de dichos titulos
en otros repositorios y colecciones digitales, afrontando de manera inmediata la digitalizacion de
las obras no disponibles externamente.

En tercer lugar, se propone la digitalizacion de obras de aquellos autores que han pasado
a dominio publico y que son de interés para la Coleccion Digital de la Universidad de Almeria,
bien por su relacién con la provincia, como es el caso del citado Francisco Villaespesa, del que la
BUNS conserva una buena coleccion de ediciones originales, bien por ser objeto de estudio e
investigacion en los planes de estudio y proyectos y grupos de investigacion de la Universidad.
Como bien nos recuerda la Biblioteca Nacional,

En el caso de Espafia, los derechos de explotacion de una obra subsisten
70 afios después de la muerte del autor y se computan desde el 1 de enero del afio
siguiente al de la muerte o declaracién de su fallecimiento. No obstante, el plazo
es de 80 afios para los autores fallecidos antes del 7 de diciembre de 1987. Una vez
transcurrido el citado plazo, las obras pasan a dominio publico (Biblioteca Nacional
de Espafia [BNE], s. f.)

Todos los libros referidos en este apartado estaran en DIGIBUNS en acceso abierto, al no
existir limitaciones para su difusion.

d) TFGs, TFMs, PFCs en formato impreso

Hay un pequefio nimero de Trabajos de Fin de Grado y Trabajo de Fin de Master que
fueron entregados exclusivamente en formato papel y que han de ser digitalizados, para su
consulta por parte de la comunidad universitaria.

En el caso de los Proyectos Fin de Carrera este nimero es muy alto, unos 1900, y la
demanda para su consulta sigue siendo significativa, no en términos de nimeros globales, pero si
para un determinado colectivo: el de alumnos que acaban sus estudios y tienen que presentar y
defender su propio proyecto (que ya no se denomina Proyecto Fin de Carrera sino que es un
Trabajo Fin de Grado como en el resto de Grados de la Universidad). Por otro lado, resulta
evidente que la digitalizacion de estos proyectos multiplicaria su consulta, tanto por parte de la
comunidad universitaria como por parte de otras personas a lo ancho del mundo, en el caso de su
publicacidn en abierto. Asi ocurre con los proyectos y trabajos que se encuentran en riUAL.

Al final de este proyecto se pueden consultar los datos de préstamo para consulta en sala
de los altimos afios de estos PFCs. (Anexo 1)

A pesar de que ya hay disponibles en el Repositorio Institucional un cierto nimero de
trabajos finales de los alumnos de Ingenieria, digitalizar el conjunto de Proyectos aqui sefialados
es de vital importancia para los objetivos de esta memoria. Solo con el objetivo de la preservacion
se justifica el esfuerzo.
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Como en el caso de las tesis doctorales, se pondré en marcha un sistema para recabar la
autorizacién del mayor nimero posible de autores para la publicacion de sus proyectos, bien en
abierto en el repositorio, bien para la comunidad universitaria en DIGIBUNS. El objeto
digitalizado podré ser consultado también en las instalaciones de la biblioteca, de acuerdo con lo
establecido en la legislacion sobre propiedad intelectual, independientemente de que se haya
recabado el permiso del autor (véase el apartado de Base Legal)

e) Revistas publicadas por la Universidad de Almeria

Su nimero no es muy grande, pero es otro de los contenidos que casi con total seguridad
estardn disponibles para los usuarios en DIGIBUNS o no lo estardn en ningun sitio. Se trata, por
un lado, de las revistas cientificas publicadas por la Universidad de Almeria y por el antiguo
Colegio Universitario de Almeria, y cuyos nimeros antiguos o, incluso, todos los ndmeros
publicados, estan en formato papel. No s6lo son importantes por su contenido cientifico, digno
de adquirir la mayor difusién posible, sino también porque reflejan la historia de la actividad
investigadora en nuestra institucion.

Y por otro lado, las publicaciones como Anales del Colegio Universitario de Almeria, la
Revista de la Universidad de Almeria y el periddico Campus, exponentes de la vida mas alla de
lo académico en nuestra institucion en sus primeros afios.

f) Mapas. Documentos en microforma.

Ademas de las tesis doctorales de la Universidad de Almeria que ya se han citado y que
estan en formato de microforma, la coleccién de documentos en este soporte es mas amplia. Una
vez descartadas las tesis doctorales de otras universidades, convendra valorar la posibilidad de
digitalizar algunos documentos de tematica local y difusién muy limitada que puedan ser de
interés para investigadores, siempre con el trdmite -no siempre facil- de la autorizacién de los
autores.

Igual interés de cara a ser digitalizados pueden presentar algunos, contados, ejemplares
de mapas de los que dispone la biblioteca.

g) Fondos fuera de circulacién, con la autorizacion de los poseedores de los derechos de
explotacion. Obras huérfanas.

Existen casos en los que la biblioteca trata de adquirir ejemplares de algun titulo que es
bibliografia recomendada y del que no se dispone de un nimero suficiente de items, pero la
compra no es posible por estar las ediciones agotas y fuera del circulo comercial. Se procurara
obtener la autorizacién de quien ostenta los derechos de explotacion de la obra para digitalizarla
y ponerla a disposicidn de las personas usuarias dentro de la red de la universidad (con acceso por
IP y/o credenciales de la UAL).

En el caso de no encontrar a los titulares de los derechos, se podré tratar la obra en los
mismos términos expresados en el parrafo anterior, siguiendo siempre las limitaciones de la
regulacion en materia de propiedad intelectual (obras huérfanas).

3.2 Documentos digitales que no pueden estar en el Repositorio

En este segundo bloque se incluyen todos aquellos documentos que estando ya en
biblioteca en formato digital no han sido incluidos en el Repositorio Institucional. En algunos
casos se trata de los primeros Trabajos Fin de Grado que se entregaron en formato electrénico,
antes de la puesta en marcha del repositorio. En el resto de los casos, la mayoria, se trata de los
TFG y TFM de los que no se cuenta con la autorizacidn del autor para su publicacion en abierto.
Como se explicd anteriormente, a la entrega del TFG o el TFM se solicita al alumnado
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expresamente que autorice o deniegue la publicacion en abierto de su trabajo, siempre que tenga
una nota de sobresaliente o matricula de honor.

La solucidn a la que se recurrié y que se sigue utilizando es almacenar los trabajos en el
servidor nevada, instalado en el Centro de Proceso de Datos (CPD) de la Universidad.
Paralelamente, estos trabajos son catalogados en el area de recursos y puestos a disposicion de
los usuarios a traves de Primo. Para el acceso a los documentos es necesaria la previa
identificacion del usuario con sus credenciales de campus virtual.

Cabe destacar que estos trabajos gozan de una descripcion bibliogréafica concienzuda en
formato marc21, como el resto de los documentos destinados al catalogo, frente a la realidad de
los trabajos que van a parar al repositorio, que son descritos de forma méas basica utilizando Dublin
Core por parte del personal técnico y bibliotecario.

Con la implementacion de este proyecto se procedera a mover todos estos trabajos a la
nueva Coleccion Digital, en la forma que describiremos mas adelante. Se prescindira asi de la
utilizacion de los servidores de la Universidad, con las ventajas que ello conlleva y en linea con
la politica de la Universidad en estas materias: mayor trabajo con aplicaciones y servidores en la
nube y menos en local; en Biblioteca ya ha ocurrido con el mismisimo SIGB, ahora Plataforma
de Servicios Bibliotecarios, pasando de utilizar Sierra —con instalacion en servidor local- a Alma
-en la nube.

3.3 Materiales docentes y de investigacion

A partir de este punto comenzamos a salirnos de los limites estrictos de nuestra coleccién
actual, La Biblioteca Universitaria Nicolas Salmeron se define como un centro de recursos para
el aprendizaje y la investigacion (Universidad de Almeria, 2005), recursos gue no tienen por qué
limitarse a la tradicional lista de modos de obtencién (adquisicion, suscripcion de acceso,
intercambio, donacion...). La Biblioteca tiene ahora la posibilidad de ser curadora de contenidos.
Ya lo es con el repositorio, donde existe la posibilidad para el personal docente e investigador
(PDI) de subir archivos en distintos formatos, incluyendo, por supuesto, los resultados de la
investigacion y datos de investigacion. Sin embargo, la orientacion al Acceso Abierto del
Repositorio parece hacerlo poco atractivo para la publicacion de materiales docentes y de hecho
no existe una Comunidad de materiales docentes en el repositorio

DIGIBUNS ofrecera la posibilidad de almacenar y preservar materiales de ensefianza y
objetos de aprendizaje que el PDI entienda que merecen la pena perdurar y estar localizables en
cursos sucesivos, limitando el acceso -si asi lo desea- a los miembros de la comunidad
universitaria. La variedad de formatos permitira subir documentos de distinta tipologia: texto,
hojas de calculo, imagenes, video, audio, presentaciones... todo bajo el paraguas de una coleccion
para estos materiales docentes y tantas subcolecciones como sean necesarias para organizarlos.

Mas alla de estos documentos que se ofreceran a los estudiantes de una determinada
asignatura, las posibilidades que se abren son enormes.

Imaginemos una serie de entrevistas en audio que se han realizado por parte de los
alumnos para un proyecto de una asignatura, o por parte de un profesor en medio de una
investigacion. La divulgacion dentro de la red de la universidad puede resultar en muchos casos
méas adecuada que la publicacion en abierto. Este tipo de documentos tendran cabida en
DIGIBUNS vy de este modo, ademas de difundidos, seran preservados, librandose del olvido en
el que caerian perdidos en algun disco duro de algin despacho.

Cada vez es mas frecuente encontrar en los repositorios colecciones de examenes de las
asignaturas. Del mismo modo se pueden publicar en DIGIBUNS practicas de las asignaturas (en
PDF, en video...).
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Una toma de decisiones al respecto meditada en el seno de la comunidad universitaria
evitara la pérdida y el olvido de valiosos materiales generados en la propia universidad. La
utilizacién de licencias Creative Commons facilitard mucho, ademas, la gestién de la propiedad
intelectual de estos contenidos.

3.4 Produccion cultural de la UAL, colecciones departamentales...

En la misma linea, DIGIBUNS, la Coleccién Digital de la Biblioteca Nicolas Salmeron
sera un lugar privilegiado para alojar, preservar y difundir -en la medida, el orden y la forma en
que se vaya acordando- colecciones de materiales en distintos formatos (imagen, sonido, video...)
sobre la produccion cultural de la Universidad, reuniendo lo que ahora esta disperso en péaginas
web diversas o directamente inaccesible (colecciones de pintura y escultura de la Universidad,
actuaciones musicales, recitales de poesia...)

Los Departamentos y Facultades (éstas en menor medida) poseen colecciones y
materiales que también pueden tener cabida en DIGIBUNS, de acuerdo con su valor cultural,
educativo, como objetos de aprendizaje o para la investigacion.

La propia Universidad ha reunido en una pégina web diversas imagenes del patrimonio
cultural de la Universidad °. Independientemente de lo plausible de la iniciativa y lo apropiado
del formato para la divulgacion que en este momento se le quiere dar a esta coleccidn de imagenes,
las péaginas web no son eternas y en cualquier momento, fruto de un cambio en los objetivos o en
la estructura de tal o cual vicerrectorado, tienen la posibilidad de desaparecer, cayendo en el
olvido tanto la pagina como las imagenes originales que con tanta calidad se han tomado y
descrito. Las bibliotecas en general, y la Biblioteca Nicolas Salmeron en particular, pueden
ofrecer su experiencia y capacidad para describir, asignar metadatos, almacenar y ofrecer a los
usuarios para su recuperacion en catalogo todos estos productos que ahora existen en formato
digital.

% https://www.ual.es/vida-universitaria/patrimonio-cultural
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4. SERVICIO DE SOLICITUDES DE DIGITALIZACION
4.1 El Servicio

En este apartado describiremos el segundo nicleo este proyecto, que pretende poner a la
BUNS en el mapa de las entidades que afrontan tareas de digitalizacion: se trata de un servicio
nuevo en nuestra Biblioteca Universitaria, muy enfocado al usuario y al dia a dia del
funcionamiento de la misma.

La BUNS dispone de un servicio de reprografia dentro de sus instalaciones con horario
de apertura idéntico al de la biblioteca y que es utilizado por los usuarios para la impresion de
documentos y el fotocopiado de apuntes, temas y capitulos de libros que son objeto de estudio o
materia de examen. La politica de préstamo de la biblioteca establece que para la bibliografia
recomendada una de las copias existentes no se preste de lunes a viernes, de manera que esté
siempre disponible para su consulta o el fotocopiado de algun capitulo, nunca superando el 10%
del total de las paginas tal y como establece el TRLPI (RDL 1/1996, de 12 de abril, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual [TRLPI], 1996).

Por otro lado, el fotocopiado de articulos de revistas ha bajado de forma espectacular
como lo ha hecho el nimero de las mismas que se adquieren o subscriben en formato impreso.
Muchas, ademas, tienen publicacién electronica retrospectiva de sus fondos. Aun asi, de vez en
cuando se demanda la fotocopia de algin articulo de revista.

Ademas de la tienda-copisteria, en diversos pasillos de la biblioteca las personas usuarias
disponen de maquinas fotocopiadoras de autoservicio, gestionadas por la misma empresa que la
copisteria. Ni en las maquinas ni en la tienda esta previsto el servicio de escaneado de documentos.
Curiosamente, el alumnado extranjero pregunta en ocasiones por el servicio de escaneado,
teniendo el personal que explicarle que aqui lo que se hacen son fotocopias.

En las bibliotecas universitarias espafiolas poco a poco se va ofreciendo el servicio de
escaneado bajo demanda, gestionado por el personal de la biblioteca, con bastante variedad en el
publico objetivo del servicio, la forma de ofrecerlo y de gestionarlo. Veamos algunos ejemplos.

- En el caso de la Universidad de Sevilla el servicio esta disponible para profesorado y
estudiantes de master y doctorado, siempre para obras en que se especifique esta
posibilidad y que no serdn nunca obras electronicas ni con algin ejemplar prestable
(Biblioteca Universidad de Sevilla, s. f.). Para realizar la solicitud se emplea la utilidad
de Alma/Primo VE, que después analizaremos.

- La Universitat de Valéncia destina el servicio a los mismos colectivos universitarios,
profesorado y estudiantes de posgrado, pero el tipo de documento solicitable es articulos
de revistas en papel (no disponibles electronicamente) (Bibliotecas Universitat de
Valéncia, s. f.).

- Enla Universidad de Navarra, privada, el servicio estéa disponible para el mismo publico
y para los mismos documentos; en este caso la solicitud se realiza mediante el sistema
del préstamo interbibliotecario (Biblioteca Universidad de Navarra, s. f.)

- Finalmente, la Universidad de Burgos ofrece el servicio de escaneado de articulos y partes
de libros a toda la comunidad universitaria, previa peticion mediante formulario. La
infografia resume las condiciones®:

10 Recuperado de https://www.ubu.es/biblioteca/servicios-de-acceso-los-fondos-bibliograficos-
prestamos-devoluciones-y-escaneado-de-documentos
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LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE BURGOS:
UN ENTORNO SEGURO

SOLICITUD DE COPIAS PARA USO PRIVADO
1 2

Formulario escaneado

Identifica |as partes de la obra que te Solicita el escaneado a través del
interesan formulario

Cumplimos con la legislacion:

v Solo se escanea el 10% de la obra y articulos de
revista

+ Con fines docentes e investigacion mediante acceso
exclusivo para alumnos, docentes e investigadores a
través de la red interna de la Universidad

+ Mo estd permitido otro tipo de utilizacion ni difusion

El uso de este servicio estara sujeto a lo establecido en la legislacion a tal efecto

Entre todos, hacemos: #BIBLIOTECASEGURAREBIUN #BIBLIOUBUSEGURA

Universidades Red de Bibliotecas B v ER
DINTVFRSITIAT
“l Crue egesolss RERILIN i BTN binilaubu

3 Solicitud de copias para uso privado, Biblioteca Universidad de Burgos

Lo que se propone en este proyecto es la puesta en marcha del servicio de solicitud de
digitalizacion a peticion del usuario. Para ello se implementara esta opcion disponible en Alma
(y que es independiente de Alma Digital, si bien ofrece mas posibilidades cuando Alma-D esta
implementado como se explicara méas adelante).

Mediante este servicio, al que se accede a través de Primo, las personas usuarias podran
solicitar la digitalizacion de capitulos de libros -hasta un maximo de un 10% de las paginas
totales- y articulos de revistas impresas -un articulo por cada nimero.

La inclusion de este servicio en nuestro proyecto comparte en gran medida los fines y
objetivos de DIGIBUNS de los que venimos hablando, especialmente aquellos referidos a ampliar
la accesibilidad a la informacion, independientemente del lugar de residencia, el tiempo
disponible entre clases para ir a la copisteria o la aparicién de circunstancias extraordinarias —
sean personales o sociales- que impidan acudir a la biblioteca con normalidad.

El otro objetivo que aparece con fuerza para este nuevo servicio tiene que ver con la
sostenibilidad y cuidado del medio ambiente, pues incide en la reduccion del uso de papel y tinta.
También en la reduccién en la emisidn de gases contaminantes al evitar el desplazamiento a la
universidad en vehiculos (al estar nuestro campus fuera de la ciudad) cuando se necesita alguna
documentacion a la que tan solo es posible acceder presencialmente en este momento.

4.2 Utilidad para el Servicio de Préstamo Interbibliotecario

La BUNS es muy activa en cuanto al Servicio de Préstamo Interbibliotecario®!

11 Memoria de actividad del Area de Servicios 2020. Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerén
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Préstamo interbibliotecario 2020

Documentos solicitados por usuarios internos (la 2115
UAL como biblioteca peticionaria) '

Documentos solicitados por usuarios externos (la

UAL como biblioteca suministradora) 2.024

Una parte de los documentos que la Biblioteca ha suministrado consiste en articulos de
revistas que se han digitalizado para dar respuesta a la solicitud. El proceso de digitalizacion se
realiza en el Area de Servicios, con un escaner de sobremesa. Los archivos resultantes se remiten
a la biblioteca peticionaria y en nuestra biblioteca quedan guardados en una cuenta institucional
de Google Drive. Hace algunos afios quedaban almacenados en un ordenador, hasta que un virus
informético que afect6 a unos cuantos PCs de la biblioteca encript6 la mayoria de los archivos.
En cualquiera de los casos, sea que el almacenamiento se realice en un ordenador o en la nube, el
objeto de el mismo actualmente es basicamente conservar una copia por si el solicitante la pierde
de alguna manera y vuelve a solicitarla y no es habitual que estos archivos se vuelvan a utilizar.
No hay mas datos externos en los archivos que la fecha de creacién del mismo y el nimero de
peticion de préstamo interbibliotecario, que es el nombre del archivo. Dandose la casuistica de
gue un mismo articulo se vuelva a solicitar unos meses o afios después, no hay establecido un
sistema de busqueda y lo habitual sera volver a escanearlo.

La puesta en marcha del Servicio de solicitudes de digitalizacion permitird que los
articulos de revistas impresas solicitados mediante préstamo interbibliotecario, aunque sean
enviados a la biblioteca solicitante mediante el procedimiento habitual de PI, sean subidos como
inventario digital a Alma. No se publicaran en Primo, pero cuando el personal bibliotecario o
técnico que atiende el préstamo interbibliotecario busque determinada revista en Alma para
atender una peticion rapidamente comprobara si ese articulo ya esta digitalizado. A continuacién,
podra descargar una copia y enviarla por los medios habituales.

Este afiadido en la forma de trabajar con las solicitudes de Pl no supone mayor cambio
en el procedimiento habitual ni, por supuesto, en el sistema utilizado por nuestra biblioteca y por
la mayoria de bibliotecas universitarias en Espafia: GTBib, de Kronosdoc.
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5. LA HERRAMIENTA PRINCIPAL: ALMA DIGITAL

5.1 Alma, la Plataforma de Servicios Bibliotecarios de la Universidad de Almeria

Alma es una Plataforma de Servicios Bibliotecarios, PSB (LSP son sus siglas en inglés).
Las PSBs vienen sustituyendo a los Sistemas Integrados de Gestién Bibliotecaria (SIGB),
especialmente en las bibliotecas académicas —por sus vastas colecciones electrénicas-, y con
menor acentuacion en las bibliotecas publicas. (Fresco-Santalla y Rodriguez-Rellan, 2018). Estos
autores definen las PSBs asi:

Las Plataformas de Servicios Bibliotecarios (en adelante PSB) son la
Gltima innovacion tecnolégica propuesta por las empresas desarrolladoras de
software para que las bibliotecas puedan gestionar de manera integrada todos los
recursos de informacién, sin necesidad -al menos en teoria- de recurrir a
herramientas adicionales.(Fresco-Santalla y Rodriguez-Rellan, 2018, p. 2)

Estas PSBs se comercializan bajo el formato de Software as a Service (SaaS), Software
como Servicio, de modo que ya no se vende un producto (mas un mantenimiento del mismo,
como ocurria con Sierra, por ejemplo); lo que se vende es la conexion a un sistema que esta en la
nube y que se actualiza constantemente. Este formato no es exclusivo de los servicios
bibliotecarios. Con él, el usuario paga por el uso del software en el periodo en que se utiliza,
siendo el proveedor del servicio quien aloja el software y permite el acceso a él a través de la red
(Janssen & Joha, 2011).

Afladamos en esta introduccion a este punto que estas nuevas PSBs ofrecen un avance
importante en la descripcion bibliografica, permitiendo la adaptacién a los nuevos entornos de
catalogacion (RDA y BIBFRAME) (Yang, 2013). Alma permite también el uso de Dublin Core
para la atribucién de metadatos a los recursos. Ademas son sistemas de arquitectura abierta, con
mayores niveles de interoperabilidad e integracién y disponibilidad de APIs para desarrollar
prestaciones y servicios de valor afiadido. (Breeding, 2012)

La aclaracion de estos conceptos es importante para nuestro proyecto pues nos muestran
coémo podemos sacar un mayor partido a las herramientas de que disponemos, no limitdndonos a
usar la PSB como si fuera un SIGB —s6lo que en la nube- y dar un paso adelante en la descripcion
de nuestros recursos, haciéndolos mas facilmente accesibles para las personas usuarias y
poniéndolos a disposicion de la sociedad, la sociedad del conocimiento.

Alma, Plataforma de Servicios Bibliotecarios de Ex Libris, una compafiia de Proquest,
asi como su hermano Primo, la herramienta de descubrimiento, estan teniendo gran éxito entre
las bibliotecas universitarias.

A medida que las bibliotecas universitarias incorporan plataformas que
pueden gestionar vastas colecciones de recursos electrénicos, Alma ha sido el
principal competidor. En 2019 Ex Libris realizé 102 contratos adicionales con
Alma, aumentando el total de instalaciones a 1.769. Muchos de esos contratos
son para sistemas de bibliotecas y consorcios a gran escala (Breeding, 2020,
parr. 20).*?

Alma se ha abierto paso con fuerza en las bibliotecas universitarias espafiolas. Asi, es la
PSB elegida por BUCLE, (Consorcio de bibliotecas universitarias de Castilla y Leon), Madrofio
(Consocio que agrupa a la mayoria de bibliotecas universitarias madrilefias y la UNED), el

12 En mayo de 2021 ha aparecido la edicién 2021 del Informe de Sistemas Bibliotecarios de Marshall
Breeding, con la traduccion de Julio Alonso-Arévalo, que estima en 2.037 las instalaciones de Alma
(Breeding, 2021)
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conjunto de las bibliotecas universitarias publicas de la comunidad valenciana... y por el CBUA,
excepto la biblioteca universitaria de Cadiz que utiliza Koha.

El contrato firmado por el CBUA para las otras 9 bibliotecas incluye Primo VE, utilidades
para el establecimiento de un catélogo colectivo que incluya a la Biblioteca de la UCA (y que en
el momento de la redaccidn de este proyecto esta terminando de implementarse), un Sandbox o
banco de pruebas bésico para cada biblioteca, mas dos Sandbox premium (actualmente se espera
la implementacion de Sandbox premium para todas las bibliotecas). E incluye, por supuesto,
Alma, con las funcionalidades necesarias para que los registros bibliogréficos del repositorio (el
catalogo) se completen y desarrollen con la informacién del inventario, incluyendo recursos
fisicos y electrdnicos. El tercer elemento, la tercera pata del catalogo, es la insercidn de recursos
digitales, que se asocian al bibliogréafico junto con el inventario fisico y el electrénico. Esta
funcionalidad se realiza a través de Alma Digital, herramienta que no esta incluida en el contrato
del CBUA. 3

5.2 Alma Digital. Estructura y principales caracteristicas.

- Alma distingue entre recursos electronicos y recursos digitales en la linea que estamos
utilizando en este proyecto, donde lo electronico pertenece a un proveedor y esta sujeto a
los términos del contrato, mientras que lo digital pertenece a la institucion y esta sujeto a
sus propios términos.(ExLibris, s. f.-a)

Digital Electronic
Objects owned by the Objects owned by vendor
institution
Available per the institution’s Available via subscription,
terms open access, or other contract
Metadata stored in Alma Metadata stored in Alma
Asset files managed in Alma Asset files managed by vendor

4 Digital vs. electrénico en Alma

- Alma utiliza la gestion unificada de recursos (URM, Unified Resource Management). (Ex
Libris, s. f.-a). Esto implica, entre otras cosas, que es posible el tratamiento unificado de
los distintos recursos de la biblioteca, impresos, electronicos y digitales, y la recuperacion
de los mismos de la misma forma en Primo.

13 Ex Libris dispone de un producto especificamente disefiado para la gestién de colecciones digitales de
instituciones académicas, organizaciones gestoras de la herencia cultural y archivos: Rosetta (Solucién de
gestion y conservacion de recursos digitales. Cfr. https://exlibrisgroup.com/es/productos/rosetta/). Este
producto podria integrarse con Alma; sin embargo, consideramos que excede las necesidades de la
Biblioteca Universitaria Nicolds Salmerdn.
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/ Alma URM \ / Primo Discovery

Print
Resources

Print
Resources

Electronic
Resources

Electronic
Resources

Digital
Resources

N — N —

5 Unified Resource Management (URM) Framework

Digital
Resources

- En Alma, cada recurso digital est& representado por una estructura de metadatos en 3
niveles:

e el registro bibliografico, que representa una entidad intelectual Gnica (sea una
imagen, una grabacion o un documento de texto) y que es donde se almacena la
informacién bibliografica.

e una 0 mas representaciones del mismo registro bibliografico, con sus metadatos.
Pueden ser méas de una, habiendo -por ejemplo- una representacion que es master
y otras que son

derivadas (Con Digital Resource
menos resolucion o
con marca de agua, o o Bibliographic Record: Bib

Record

en otro formato)
e uno o varios ficheros

0 Conjuntos de ° Representations:
ficheros, que se
corresponden con las

representaciones del e _

. Files:
segundo nivel y que

tienen a su vez sus
propios metadatos.

img01-ma.tif img01-wm.png

6 Digital Resource Data Model 14

- Addiferencia de los recursos impresos y electrénicos, cada recurso digital en Alma debe
pertenecer a una coleccién. Esto tiene su sentido porque, amén de que puedan ser
recuperables por sus metadatos en Primo, las colecciones digitales han de ser navegables

14 https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Training/Alma_Digital/01_Alma_Digital%3A_Overview
31



Proyecto de digitalizacion en la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerdn
Javier Pozo Pérez

por parte del usuario. Este accedera a una coleccion, a subcolecciones dentro de la
coleccién e incluso a niveles de subcolecciones inferiores, y —en cualquiera de esos
niveles podra moverse y previsualizar los ficheros que lo componen, sean fotografias o
cartas manuscritas de un mismo autor o libros de fondo antiguo digitalizados.

Collections (12

o e ST ® KMIIL

Image Collecti e § creserve  UNIVERSITY

Library Licensed Reso urces g
—ﬁmm

Business Insights oA
¥ ' S
. Y * i, “MIT s
Open Educational Resources Past Exam Papers RMIT Created Educational Resources
- _ /-:‘d -
UNIVERSITY ® RKMIT
UNIVERSITY

fet,) -

i 2 ]
Student Works Video & Audio
| _SE 1

7 Colecciones de la RMIT University®

- Otro aspecto a resefiar para entender el funcionamiento de Alma Digital es que puede no
contener realmente los ficheros sino una url externa de acceso a los mismos; esta
casuistica puede darse para todo el conjunto de registros o para algunos en particular. O
bien, y esta es nuestra eleccion, Alma puede contener los ficheros de los objetos digitales
(lo cual tampoco es del todo exacto pues, en realidad, los archivos se van a almacenar en
la préactica en servidores de Amazon disponibles a través de Amazon Web Services
(AWS)).

- Lagestion de derechos de acceso es muy potente en Alma Digital. Se trata de establecer
quién puede ver en Primo una representacion digital que tenemos en Alma, lo cual se
hace afiadiendo politicas de derechos de acceso (concepto al estilo de las politicas de
préstamo). Asi, hay que elaborar los pardmetros que incluyen la concurrencia de usuarios
simultaneos, la existencia o no de embargo, los rangos de IP permitidos, el tipo de usuario
€on acceso, si es necesario estar registrado para acceder a un registro e incluso si solo un
listado de personas (un listado de identificadores primarios: DNIs) tienen acceso.

Los textos son completamente editables por cada institucion, de modo que se ofreceran a
nuestros usuarios con la informacién precisa y en espafiol.

15 https://primo-direct-apac.hosted.exlibrisgroup.com/primo-explore/collectionDiscovery?vid=RMITU
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Access Rights

You may need to log in to view this resource. Click on 'Log in’ (top right

Log in to access this resource.
Ifyou have problems accessing this resource please contact digitalrepository@rmit.edu.au

Copyright @ 2020 RMIT University Disclaimer | Privacy | Accessibility
ABN 49 781 030 034

8 Pantalla de derechos de acceso en Primo. RMIT University 16

Igualmente es necesario gestionar los derechos de autor, que emanan de la propiedad
intelectual. Se pueden configurar las declaraciones de derechos que el usuario vera
cuando intente visualizar un recurso. Como en el caso anterior, los textos apareceran en
espafiol ya que son totalmente personalizables.

University of New South Wales

w South Wales Students Union,

Noise : magazine of the University of New South Wales

Copyright Statement

jcatied to you by

research ar teaching purposes

ou are not permitted to anyane ¢ hie University of New South Wales

Downloaded copies are to be deleted once you have finished using this document.

| have read the above statement and agree to abide by its restrictions.

Click ACCEPT below Lo access the resource.

9 Declaracidn de derechos de autor en Primo. Universidad de South Wales.1”

16 https://ap01-
a.alma.exlibrisgroup.com/discovery/delivery/61RMIT_INST:RMITU/12106296110001341?lang=en

7 https://ap01-
a.alma.exlibrisgroup.com/discovery/delivery/61UNSW_INST:AlmaGeneralView/12211688310001731?la
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- Alma genera automaticamente miniaturas (thumbnails) que apareceran en la navegacion
0 cuando se realizan blsquedas. Estas miniaturas también pueden ser creadas
“manualmente” en el proceso de ingesta de los archivos.

Trier les documents par Titre ~ Chercher dans cette galerie ,0

Documents dans cette galerie (3)

MANUSCRIT X MANUSCRIT £ MANUSCRIT T

Augustinus, Enchiridion ad Hieronymus, In Danielem Hieronymus, Liber quaestionum

Laurentium, sive de fide spe et prophetam. — Université de Lidge. Hebraicarum. - Beda Venerabilis,

caritate, liber. -- Université de Liége. Bibliothégue, Manuscrit 257 Quaestiones in libros regum. --

Bibliothéque, Manuscrit 317 Université de Liége. Bibliothéque,
Manuscrit 306

10 Galeria de documentos en I'Université de Liege?8

- Alma dispone de su propio visor, el Visor de Alma, que permite la visualizacién de
diferentes formatos:

JPG, GIF, y PNG para imagenes
PDF (con soporte de navegador), documentos en Microsoft Word
formatos de audio/video compatibles con HTML5

®RMIT

Aircraft Mechan

N

cs Airframes Apprentice Adjusting Musta

anding Light

w Deserptio
& » Descripto

Titke:
Alrerait Bechanics Airframes Apprentce Adusbig
Mustang Landing Light

Creatas
RN nbversity Phatographer

Subject.
AernapaceiMelboume Technical Collese Mebourne
Technies| Cellege

Detoriph
ExRARF North Amesican 551 Mustang. now held by
Uk Ruts

IS Varnarial = 105
Tipe:
[P
1552

Fublisher:
T Univriity

Format:
ive

Rights:
Copuright expired - public dormain

11 Imagen de una coleccion de RMIT University en el Visor de Alma

18

https://explore.lib.uliege.be/discovery/collectionDiscovery?vid=32ULG_INST:ULIEGE&collectionld=8112
9164700002321&lang=fr
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Los metadatos de un objeto digital en Alma son publicables y, por tanto, recuperables en
Primo, al igual que ocurre con los documentos fisicos y electronicos.

Al igual que ocurre con los repositorios digitales al uso, se puede autorizar a profesorado
u otras categorias de personas usuarias a depositar por si mismas contenido en Alma
Digital. La autorizacion de estos depositos se puede configurar para que sea manual o
automatica, es decir, podemos autorizar a una persona para todas sus acciones de subida
de archivos o podemos hacer que nos llegue una solicitud de autorizacion cada vez que
esa persona intente subir un archivo.

La carga de ficheros digitales en Alma puede hacerse de forma masiva. “El personal
puede crear flujos de trabajo automatizados para procesar masivamente contenido digital
en Alma” (Ex Libris, s.f.-d). Esto se hace mediante la preparacion de ficheros de
metadatos (en CSV o0 XML) y contenidos, mas la creacion de perfiles de importacién que
se aplican para la carga masiva de ficheros.

Creating Digital Resources in Bulk

Prepare metadata and @ Create import profile

asset files

Picklas' favorite =
r>Ex Libris Global !

amping cut on a °

@ Upload files and process metadata

2>2016</dcrdate>
P
</dcidescription>
ec Digital Uploader
| JPG | JPG

" D Namao Mum Files Totsl Size
]

11 Creacién masiva de recursos digitales 1°

Ademas, se pueden cargar masivamente los ficheros de miniaturas (thumbnails). También
ficheros de texto plano reproduciendo el texto que hay en los ficheros de iméagenes, de
modo que este texto sea recuperable. (Ex Libris, s. f.-C)

En sentido contrario, también se pueden exportar los conjuntos de registros bibliograficos
con detalles acerca de los ficheros y su localizacion.

19 http://ex|-

edu.com/01_Alma/Alma_Digital_New_UI/Bulk_Workflow_Using_the_Digital_Uploader/story_html5.ht

ml?Ims=1
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6. LOS METADATOS

En la creacion de recursos digitales en Alma, sea de forma individual o masiva, necesitamos
3 niveles de metadatos, correspondientes con la jerarquia de niveles de la que se compone cada
registro: bibliogréafico, representacion y contenido (ficheros).

6.1 Nivel bibliografico

La tradicidon de las dltimas décadas hace que asociemos en el dia a dia la accion de
“catalogar” con el formato MARC21, de modo que abrir el Editor de Metadatos de Alma supone
para muchos de nosotros ponernos en modo MARC. Tampoco hay muchas mas posibilidades, a
pesar de que la tendencia en la literatura bibliotecaria y en diversas instituciones nos lleva a la
superacion de un modelo que solo es entendido por los bibliotecarios hacia un modelo que sea
entendido por los usuarios y —sobre todo- recuperable por los motores de busqueda de Internet.
“En plena era de la informacion, las bibliotecas buscan su protagonismo en Internet, no
compitiendo contra los motores de busqueda y otras aplicaciones web, sino integrando en los
resultados de busqueda la informacion albergada en sus catalogos”. (Cormenzana Lépez, 2017,
p. 22)

La Biblioteca Nacional comenz6 en 2019 a catalogar segin la norma RDA (Biblioteca
Nacional de Espafia [BNE], 2020), pero sin abandonar el formato MARC en tanto no se
desarrollan nuevos marcos acordes con los nuevos conceptos, como BIBFRAME.

Para la descripcion bibliogréafica de un recurso Alma admite tanto el formato MARC
como Dublin Core. En nuestra biblioteca se utilizan habitualmente ambos, pero en ambitos
distintos: la catalogacion de registros para al catalogo, sean de contenidos fisicos o electrénicos,
se hace en MARC21; mientras que la descripcion bibliografica de los recursos que van al
repositorio institucional se hace con Dublin Core. La sencillez de este Gltimo formato es muy
adecuada cuando la subida de archivos y su descripcidn se realiza por parte de los propios usuarios
-profesorado, personal investigador, otro personal de la universidad... autorizado para ello- o de
personal técnico de la biblioteca, que suele encargarse de los trabajos finales del alumnado (TFGs,
TFMs)

Por otro lado, hay que tener en cuenta que mucho del material que va a ser subido a
DIGIBUNS ya dispone de una descripcion bibliografica. Las tesis en papel y otros trabajos finales
en papel, las tesis y otros trabajos finales en formato electrénico en el catalogo (sin autorizacion
de sus autores para publicarse en el repositorio), los libros de fondo antiguo y las revistas
publicadas por la universidad de Almeria disponen de su registro bibliografico en formato marc
en el catalogo. A estos registros no es necesario hacerles una nueva descripcion bibliografica pues
hay que recordar que el Modelo de Recurso Unificado de Alma prevé la agrupacion de los
distintos formatos de una obra (fisico, electrénico y digital) bajo un mismo registro bibliogréfico.

Para los registros de nueva creacion, por ejemplo, los documentos digitalizados
procedentes de donaciones y legados, se utilizara el formato mas adecuado para cada una de ellas,
pareciendo lo mas oportuno utilizar por defecto el formato Dublin Core y reservar el uso del
formato marc para obras literarias o similares.
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6.2 Metadatos de las representaciones

El nivel intermedio en la jerarquia es la representacion. Un mismo registro bibliogréafico
puede tener una o varias representaciones. Por ejemplo, un libro digitalizado puede tener una
representacion master, con gran resolucion, y otra derivada con menor resolucion, o con marca
de agua. Es necesario asignar los metadatos de cada una de ellas.

A Alma podemos subir los siguientes metadatos:
rep_label (etiqueta)?®
rep_public_note (nota pablica)
rep_access_rights (derechos de acceso)
rep_usage_type (tipo de uso)
rep_library (biblioteca)
rep_note (nota)
rep_custom field (campo personalizado)

Para un mismo bibliografico con distintas representaciones, la informacién que las
distingue ird recogida en estas etiquetas: (rep_label: alta resolucion/baja resolucion;
rep_usage_type: master/derivada; etc.)

6.3 Metadatos de los ficheros

Finalmente, es necesario asignar metadatos también a los ficheros que se van a subir,
basicamente el nombre del fichero y la etiqueta.

file_name_1
file_label 1
file_name_2
file_label 2, etc

Recordemos que una misma representacion puede tener varios ficheros (anverso y reverso
de una fotografia, o las 100 paginas de un libro).

Para la asignacion de nombres a los ficheros digitales es conveniente seguir una serie de
convenciones. Alma nos propone que el nombre del fichero esté compuesto por (Ex Libris, s. f.-
C):

Prefijo, comdn a todos los ficheros de la coleccion

Nombre distintivo o representativo del recurso

Afio de creacion del archivo digital

NUmero del archivo dentro del conjunto de archivos de esa representacion
Sufijo, que distinguira a los ficheros componentes de la representacion frente a
los de otras representaciones. Puede dar informacion sobre la representacion.

20 “| 3 etiqueta de una representacion es su descripcidn precisa, que aparece como parte de la
informacion sobre la disponibilidad”
https://knowledge.exlibrisgroup.com/Alma/Product_Documentation/Alma_Online_Help_(Espa%C3%B1
ol)/Gesti%C3%B3n_de_recursos_digitales/020Configuraci%C3%B3n_de_la_gesti%C3%B3n_de_recursos
_digitales/030Plantillas_de_etiquetas_de_representaci%C3%B3n
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e Extensién

Ejemplo: ab-pickles-2016-0001-hi.jpg (donde “hi” hace referencia a que se trata de la
representacion de alta resolucién).

Esta forma de construir los nombres de los archivos es acorde con las recomendaciones
de Rebiun al respecto:

Que sean unicos

Que estén estructurados consistentemente

Que esten bien definidos/justificados

Que sean persistentes

Que salven las restricciones de caracteres

Que tengan en cuenta el niumero de items a digitalizar

Que no sean demasiado complejos, evitando el error humano
Usar caracteres en minuscula y extensiones de archivo

(REBIUN, 2014)

Lo importante, en cualquier caso, es mantener una técnica en la asignacion de nombres
gue evite la utilizacion de alguno que ya ha sido usado previamente, que aporte informacion sobre
el archivo en si mismo y que ayude al orden de aparicion de los ficheros en Almay Primo (para
que aparezcan consecutivos y ordenados)
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7. CREACION Y PUESTA EN EXPLOTACION DE LA COLECCION
DIGITAL

7.1 Actividades previas

Se desgranan las principales actuaciones a tener en cuenta para poner en marcha el proyecto.
Una vez aprobado el proyecto y la herramienta que se va a utilizar -Puntos a) y b)- el resto de
apartados de estas actividades previas se puede poner en marcha simultaneamente.

a) Aprobacion del Proyecto. Establecimiento del orden de prioridad de contenidos

Para la puesta en marcha del presente proyecto se establece la conveniencia de su
aprobacion por parte de la Comision de Biblioteca que, si bien esta inoperativa en el momento
actual, deberia comenzar a funcionar de nuevo con la aprobacién del nuevo Reglamento de
Biblioteca, que estd en proceso. La conveniencia la basamos en que se trata de un proyecto que,
aunque se centra en la gestion de los recursos de informacion de la biblioteca, tiene contenidos
que afectan a los servicios que se prestan en el &mbito del aprendizaje y la docenciay al uso de la
tecnologia en la biblioteca. Es decir, es un proyecto para toda la biblioteca, que ademas ofrecera
recursos y servicios a toda la comunidad universitaria, y esta estara representada en la Comision
de Biblioteca. En cualquier caso, no es un paso imprescindible.

La Comisidn de Biblioteca aprobara junto con el proyecto el orden de prioridades para
comenzar con la digitalizacion de documentos. De acuerdo con lo referido en paginas anteriores,
esta prioridad ha de fijarse teniendo en cuenta, los primeros objetivos con los que se plantea esta
coleccién digital:

e hacer accesibles los documentos para las personas usuarias, independientemente de
doénde vivan o de cuantas horas pueden pasar en la biblioteca haciendo coincidir su tiempo
disponible con las horas de apertura de la misma. Especialmente importante en
situaciones excepcionales como la actual con la pandemia de coronavirus.?

e preservar los documentos, garantizando su existencia y el acceso a la informacion que
contienen a largo plazo.

El orden de prioridad que se propondra a la Comision de Biblioteca es el siguiente:

Tipo de Condiciones actuales Demanda actual A tener en cuenta

documento de consulta

Tesis doctorales  Imposible la consulta  No hay datos Se externalizaréa el

en microficha trabajo con una
empresa
Tesis doctorales | Solo consulta en sala = No tienen alta Se comenzaré con las
en papel demanda pero si un tesis mas modernas,
valor enorme para retrocediendo
doctorandos e progresivamente en el
investigadores tiempo

21 Deliberadamente, esta es la primera referencia que hacemos a la actual situacién de pandemia. Al
final del proyecto hablaremos de esta cuestién
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Legados

PFCs en papel

TFGsy TFMs en
papel
Fondo antiguo

Revistas
publicadas por
la Universidad
de Almeria

Memorias
académicas
alojadas en el
servidor nevada

Obras en
dominio publico,
fondos fuera de
circulacion

Proyectos a
peticion de
Departamentos y
organismos de la
Universidad.
También a
iniciativa de la
Biblioteca*

*Una vez puesta en marcha la Coleccion Digital, incluida la fase de difusion, los
Departamentos, Grupos y Proyectos de Investigacion, y otros organismos y estamentos de la
Universidad podran proponer a la Biblioteca nuevos proyectos de digitalizacion. Las
peticiones serdn motivadas, justificando la pertinencia de su presencia en DIGIBUNS y la
descripcion de los recursos a digitalizar lo mas completa posible. La Comision de Biblioteca
aprobarad o no dichas solicitudes y les asignara el orden de prioridad de acuerdo con los
objetivos referidos. Estos proyectos particulares dentro del proyecto general pueden
alimentarse con recursos tales como colecciones fotograficas, de audio o video, colecciones
de examenes, de préacticas, de objetos de ensefianza... Algunos requeriran de procesos de

Es posible la
consulta pero en
condiciones poco
idoneas

Sélo consulta en sala

Sélo consulta en sala

Sélo consulta en sala

Sélo consulta en sala

Disponibles a través
de Primo para
miembros de la
comunidad
universitaria

En el caso de las
obras agotadas y
fuera de circulacion,
suelen estar
excluidas de
préstamo

Demanda decreciente
pero viva entre
alumnos actuales de
Ingenieria para sus
propios Trabajos
Finales (ahora no se
llaman “proyectos™)

Baja demanda

Muy baja demanda

Muy baja demanda

Si son bibliografia
recomendada la
demanda suele ser alta

Se comenzaré con los
proyectos mas
modernos,
retrocediendo
progresivamente en el
tiempo

Estudio previo para
determinar el interés
de los titulos

Se trata de mover los
archivos del servidor
local a Alma Digital

digitalizacion mientras que otros ya dispondran de los recursos en formatos digitales.
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b) Aprobacion de la herramienta.

Paralelamente hay que poner en marcha el proceso de compra/suscripcion de Alma
Digital, con la peticion de presupuesto a Ex Libris. De acuerdo con el Procedimiento Operativo
disponible en la Documentacién del Sistema General de Calidad de la Universidad de Almeria,

Una vez que se ve la necesidad de actualizar o implementar una nueva
herramienta, se pide presupuesto (si fuese necesario). Las actualizaciones se
implementan directamente, si no tienen coste; y de las herramientas nuevas, o
actualizaciones con coste, se pide visto bueno de la direccién. Segun el coste de la
herramienta, actualizacion o mejora de la version, se ha de tramitar como un
contrato menor, 0 como un contrato mayor. (Biblioteca Universitaria Nicolas
Salmeron, 2020, p. 4)

c) Asignacion de responsabilidades

La Direccion de la Biblioteca designard, en el d&mbito de sus competencias, la/s
persona/s responsable/s del proyecto de puesta en marcha de DIGIBUNS: la Coleccion Digital de
la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmeron. Una apuesta decidida por este proyecto requeriria
la creacién de una estructura minima dentro de la biblioteca, normalmente dentro del Area de
Recursos, con un responsable y dos personas mas, una en cada turno, a tiempo completo o
alternando con otras tareas. No s6lo se trata del escaneado, también hay que tener en cuenta la
subida de archivos, generacion de metadatos, gestion de permisos de acceso, etc. En cualquier
caso es recomendable la rotacion de tareas.?

En el apartado de medios humanos que se encuentra mas adelante se desarrolla la
propuesta referente al personal.

d) Equipos

La BUNS cuenta actualmente con un escaner de sobremesa que se utiliza para la
digitalizacion de articulos de revista solicitados por otras bibliotecas en Préstamo
Interbibliotecario. Este escaner admite documentos de tamafio hasta A3, y es muy Util para el
objetivo con el que se adquirié. (Obviamente hay mas equipos multifuncion distribuidos por la
biblioteca que incluyen la funcion de escaner, pero con unas utilidades méas limitadas). Este
equipo se podra utilizar ahora, ademas, para el escaneo de articulos (para el servicio de
digitalizacion bajo demanda) y documentos no encuadernados (por ejemplo, hojas sueltas,
fotografias de los legados...)

Es necesaria la adquisicion de nuevos equipos de escaneo. La variedad de equipos que
hay en el mercado es enorme. Y también la diversidad de caracteristicas y precios. Teniendo en
cuenta la coleccion que hay que digitalizar, mayoritariamente documentos modernos y poco fondo
antiguo, no parece necesaria una gran inversion en equipos robotizados (que pueden alcanzar
facilmente los 50.000€). Se propone la compra de un escaner aéreo o cenital que permita el
escaneo comodo de documentos encuadernados, incluidos los voluminosos Proyectos fin de
carrera (PFCs)

22 Entre los beneficios de la rotacion de tareas se encuentra la reduccidon del desinterés, el estrés, el
absentismo y la necesidad de sustituciones y un aumento de la innovacién, la produccion y la lealtad
(Malinski, 2002). Pensamos que la rotacién de tareas, que ya se realiza en diversos puestos de la
Biblioteca, puede ser especialmente importante para afrontar este trabajo, de manera especial la parte
de escaneado, que conlleva tareas manuales totalmente repetitivas. En sentido contrario, es necesario
formar a todo el personal que vaya a realizar estas tareas, y vigilar que los habituales vicios de esta forma
de trabajar (trabajos mal acabados, comparativa entre el distinto personal... no se den desde el inicio)
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e) Adecuacion de espacios

Nuestra biblioteca esta pendiente desde hace afios de un andlisis y reestructuracion de los
espacios de trabajo del personal (también de las salas con acceso para los usuarios). Seria
necesario que en ese proceso se habilitara una zona para el nuevo departamento de digitalizacion
(como lo Ilama Alma), tenga éste o no una entidad real dentro de la estructura organizativa de la
Biblioteca. Este espacio debe ser lo suficientemente amplio para albergar, al menos:

e 20 3 estaciones de trabajo (cada una con su escaner)
e mesas de despacho para que 2 o 3 personas puedan trabajar en el mismo turno.
e estanterias, carritos.

Mientras no se lleven a cabo esos cambios, es necesario adecuar alguno de los espacios
actuales. Proponemos utilizar alguna de las siguientes opciones:

o el que fuera despacho de la Direccion Académica de la Biblioteca
e habilitar espacio en el despacho colectivo de Proceso Técnico
e el antiguo despacho de Hemeroteca

Las recomendaciones de Rebiun establecen en su punto 2.1.1 que

- El entorno de visualizacion debe estar pintado o decorado en colores
neutros, con una reflectancia del 60% o menos para minimizar los reflejos y los
Sesgos perceptivos.

- Los monitores deben estar colocados para evitar reflejos y la iluminacién
directa sobre la pantalla (REBIUN, 2014)

f) Formacion del personal. Elaboracion de Procedimiento Operativo e Instrucciones
Técnicas

La persona responsable del proyecto tiene entre sus primeras misiones encargarse de la
formacion del personal que va a trabajar en este proyecto. La parte practica requiere que ya esté
contratado y configurado en su parte mas basica Alma Digital para conocer el proceso de subida
de archivos a DIGIBUNS, la asignacion de nombres a los archivos, la descripcion con metadatos.
Y por otro lado es necesario disponer ya del escaner para desarrollar los trabajos de digitalizacion.

Hay en el mercado cierta abundancia de oferta formativa sobre proyectos de digitalizacion
en el ambito de las bibliotecas, archivos y otros centros de documentacion. Se estudiara la
posibilidad, muy conveniente, de que al menos la persona responsable (y si es posible el
bibliotecario) participen en alguno de los cursos referidos. Esta formacidn externa sera también
una buena idea en cualquier momento posterior dada la necesidad de actualizacion formativa en
cualquier proceso que abarque cuestiones tecnoldgicas.

Paralelamente, el responsable del proyecto debe comenzar la redaccién de la
documentacion que va a sustentar este proyecto en el Sistema de Gestion de Calidad. Se propone
la redaccidn de un Procedimiento Operativo (PO) y 2 Instrucciones Técnicas (IT):

e PO: Creacion y Mantenimiento de la Coleccion Digital DIGIBUNS.
e |T: Digitalizacion de documentos
e IT: Descripcion de archivos digitales y subida a DIGIBUNS

7.2 Creacioén de colecciones

Una vez configurada la herramienta con la ayuda de Ex Libris y antes de comenzar a
digitalizar es necesario crear en Alma las colecciones y subcolecciones de las que colgarén los
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distintos documentos. (Este paso se puede hacer previamente ya que no depende de que
dispongamos de Alma D).

Las colecciones no tienen en cuenta el origen del objeto digitalizado -papel, CD-ROM,
nacido digital (documentos traidos del servidor nevada, por ejemplo) sino el tipo de documento
que el usuario espera encontrar

De este modo, se creara la siguiente estructura inicial:

COLECCION SUBCOLECCIONES

MEMORIAS ACADEMICAS Tesis doctorales
TFGs
TFMs
PFCs
ESCRITORES ALMERIENSES Manuel Siles Artés

Francisco Villaespesa
FONDO ANTIGUO

REVISTAS DE LA UNIVERSIDAD DE
ALMERIA

7.3 El proceso de digitalizacion

Se comenzarda el proceso de digitalizacion de documentos de acuerdo con el orden de
prioridad establecido, siendo en principio las tesis doctorales las que inauguren este proyecto.

Para cada una de las colecciones que se van crear es necesario establecer el orden de
trabajo. Tanto para Tesis como para el resto de memorias académicas (TFGs, TFMs, PFCs) se
comenzara con la digitalizacion de las mas cercanas en el tiempo, retrocediendo en las fechas de
forma progresiva.

a) Localizacidon en Alma del lote a digitalizar. Se decide un nimero razonable de voliumenes
para digitalizar en cada tanda. (Es necesario comprobar que no existe una edicion en CD-
ROM publicada de cada tesis. Si existe, hay que comprobar que se halla en buen estado?3.)
Se retiran de las estanterias. Se crean las solicitudes de digitalizacion en Alma. Con esta
accion se inicia el proceso de digitalizacion y los titulos aparecen en estado en proceso
de digitalizacion tanto en Alma como en Primo.

b) Se procede a la digitalizacion de los documentos. Las Instrucciones Técnicas estableceran
del modo mas completo posible los pasos a seguir, de acuerdo con el modelo de escaner
adquirido.

Se seguiran basicamente como patrén los requisitos de digitalizacion establecidos en las
Recomendaciones de Rebiun ya citadas. También se han consultado y tenido en
consideracion para la elaboracion de las siguientes tablas el Plan de Digitalizacion de la
UCM (Biblioteca Complutense, 2016), que a su vez se basa en el de la Biblioteca
Nacional para la Biblioteca Digital Hispanica. (BNE, 2015) y las Recomendaciones
Técnicas para la digitalizacion de documentos de la Direccion General del Libro,

23 Es necesario comprobar el buen estado de los archivos pues, aparte de la evidente posibilidad de que
el CD-ROM se haya roto o rayado, los soportes de este tipo tienen una vida limitada. De hecho, este es
uno de los motivos para poner en marcha procesos de digitalizacidon que garanticen la preservacion de la
informacion.
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Archivos y Bibliotecas (Junta de Andalucia. Consejeria de Cultura y Patrimonio
Histdrico, 2010). Los cuatro documentos seran consultados para el establecimiento de los
requisitos para materiales no descritos en estas tablas (mapas, libros especiales o raros...)
También para orientar sobre las necesidades a la hora de solicitar a empresas externas la
digitalizacion de microformas, archivos de audio y video, etc. llegado el caso.

Archivos para preservacion

TIPO DE FORMATO RESOLUCION DEFINICION
DOCUMENTO
Texto impreso (tesis | TIFF 300 ppp Original b/n: 8 bits

y otros trabajos,
libros, publicaciones

400 ppp si se tiene ©Scala de grises.

o que aplicar OCR Original color: 24 bits
periddicas color

Texto manuscrito o | TIFF 400 ppp Original b/n: 8 bits

:mpk:felgg CIcon poca 600 ppp si se tiene escala de grises.

egioriaa que aplicar OCR Original color: 24 bits
color

Fotografias RAW 600 ppp Original b/n: 8 bits

TIEE escala de grises;

salida a 16 bits

Original color: 24 bits
color; salida a 48 bits

Archivos para difusién (acceso)

TIPO DE FORMATO RESOLUCION DEFINICION
DOCUMENTO
Texto impreso (tesis | PDF 200 ppp

y otros trabajos,
libros, publicaciones

periddicas
Texto manuscrito o | JPEG 200 ppp 8 bits escala de grises
impreso con poca
legibilidad PDF
Fotografias JPEG 300 ppp 24 bits u 8 bits
PDF

Para cada documento digitalizado se crearan dos archivos. Uno es el archivo master,
destinado a la preservacién y otro es un archivo derivado, de menor calidad y mayor rapidez de
entrega y consulta una vez localizado en la red.
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El archivo méster se almacenard en un disco duro con conexion USB, de modo que una
copia estara disponible en la institucion.?*

Los archivos para difusion llevaran una marca de agua que los identifique como material
de la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerdn, en una zona que no interfiera con la correcta
visualizacion del documento, normalmente el margen inferior.

La nomenclatura de los archivos se llevara a cabo de la forma recomendada por Alma
(Cfr. el punto 6.3, que basicamente coincide con las recomendaciones de Rebiun).

Ejemplo: para la tesis doctoral titulada “La gramética espafiola en el bachillerato (1900-1990)” se
nombraran los ficheros del siguiente modo:

Denominacidon de archivos producto de la digitalizacién

Donde
t-gramatica-2021-0001-alta.tiff “t” es el prefijo para la coleccion de tesis
t-gramatica-2021-0002-alta.tiff “gramatica” es la palabra identificativa del documento
t-gramatica-2021-0003-alta.tiff “2021” es el afio de digitalizacion

“0001”, etc. es la numeracion de la pagina dentro del
t-gramatica-2021-0001-baja.pdf documento
t-gramatica-2021-0002-baja.pdf

t-gramatica-2021-0003-baja.pdf

“alta” y “baja” hacen referencia al archivo master y al
archivo de difusion respectivamente

“.pdf”y “tiff” hacen referencia y establecen el formato
del archivo

c) Restablecimiento del estado disponible en Alma
Una vez terminado el proceso de digitalizacion se procede a restablecer el estado
disponible de los documentos en Alma, mediante la lectura de los codigos de barras, y se
colocan efectivamente los documentos en sus ubicaciones habituales

Para los documentos que no estdn en Alma, por ejemplo, los recortes de prensa,
fotografias, manuscritos, etc. pertenecientes a legados, es necesario crear la descripcion
bibliogréfica en Alma, previamente a la digitalizacién. Este se hard normalmente en Dublin Core,
salvo que se trate obras que merezcan una descripcion mas detallada en MARC21.

Esta descripcion bibliografica permitird identificar no solo los documentos sino también
las unidades bibliogréficas (agrupando —o no- por ejemplo, las hojas sueltas con poemas), lo cual
es necesario para la posterior asignacion de nombres a los archivos digitalizados. A su vez, estos
nombres con numeracion consecutiva permitirdn la visualizacion ordenada en Alma y Primo.

24 Se puede discutir si una vez tomada la decision de utilizar Alma Digital y los servidores de Amazon Web
Services para preservar en la nube y difundir nuestros archivos y objetos digitalizados tiene sentido
almacenar también los archivos en discos duros locales. Si bien es cierto que la infraestructura de Amazon
garantiza la accesibilidad al 99,99%, nadie puede descartar que situaciones extraordinarias tales como
guerras y crisis bestiales interrumpan la disponibilidad de esos servicios o nuestra propia incapacidad para
mantenerlos. Como ejemplo, las interrupciones de servicios por impagos que se han dado en afios
pasados para recursos consorciados. Y poco que decir sobre la extraordinaria severidad de la pandemia
en la que vivimos que ha interrumpido muchos aspectos de la vida que podiamos considerar como
estables y garantizados.

La inversion en unos pocos discos duros parece un precio razonable a pagar.
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7.4 La alimentacidon de contenidos

a) Documentos individuales

Para cada documento individual digitalizado procede su subida a Alma Digital. Para ello
se accede al registro en Almay se crea una representacion por cada uno de los juegos de archivos
creados (normalmente 2, uno para preservacion y uno para difusion).
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digediar una invesligacidn educativa : un estudio de caso sobre el profesorado de secundaria/ M® Efigenia Perals
Galvez

Libro
i

Lista de portafolios

sitn de publicacion

Tipo de media: Fecurs
Idioma: Espafial

1D MMS: e
5910071257689 7048

Fecha de creaclan:

Fecha de modificacion:
# Afadi exstencia
® Electrdnico (1
. Verle
Mombee oe la nterfaz Mombee G (3 coleccion Tipo de servico Disporitihdad Forta
® Activo Vista  Afiadir un recordatcrio
Todes los portatolios Afladir representaciin

12 Creacidn de representaciones en Alma

A continuacion se selecciona la Coleccidn a la que va a pertenecer el documento y otros
detalles del mismo. Las etiquetas (labels) se pueden autogenerar de acuerdo con las reglas
definidas en las plantillas de las etiquetas de representacion.

Se cargan los ficheros que se corresponden con esa representacion. Una vez guardado,
comprobamos que la informacidn se ha actualizado en el registro, como en este ejemplo:

Vivencias del profesorado en un proyecto de comunidades de aprendizaje [Recurso electrénico] : Editarregistro  Lista de portafelios
aprendiendo a disefiar una investigacion educativa : un estudio de caso sobre el profesorado de
secundaria/ M* Efigenia Perals Gélvez

Libro {Libro - Electrénico} Por Perals Galvez, Maria Efigenia Tipo de medio: Recurso 1D MMS:

(2011 electronico 991001257689704991
Materia: Ensefianza secundaria—Memorias académicas— Idioma: Espariol

Recursos electrénicos Centros docentes—Gestion y Ndmero de registro: b14152757-

organizacién-—-Memorias académicas—Recursos electrénicos 34cbua_ual . :

Fecha de creacidn: 26/06/2019 10:14:36 CEST
Fecha de medificacion: 25/02/2021 11:41:19 CET

@ Electrénico (1)

Nombre de |a interfaz Nombre de |a coleccion Tipo de servicio Dispenibilidad Portafolic
® Active Vista

Todos los portafolios

Colecciones (1)

1 Coleccién
Nombre de la coleccion
TFGs y TFMs probando

® Digital (1)
1 Representacién
Etiqueta Tipo de uso Repositorio Ficheros
Version digital Auxiliar Alma 1 Visor &

13 Creacidn de representaciones en Alma (2)
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Se comprueba también que el documento ya se puede visualizar en el Visor de Alma.?

@ FARRHHRESRe Te

Vivencias del profesorado en un proyecto de comunidades de aprendizaje [Recurso electronico] : aprendiendo a disenar una
investigacion educativa : un estudio de caso sobre el profesorado de secundaria/ M? Efigenia Perals Galvez

< Comparti

Tituo: Vive

Wivenclan del profesordo 1 &

= Maria Efigonis Perals Gdlvex 1721

Tipo de material:
Creador: Perals Giahver, Maris Efigenis

Materia: Ensefans:

Vivencias del profesorado et
en un proyecto Recurtos olct
de Comunidades de Aprendizaje. Fabnde pbllnci 213

Fecha: ;

14 El Visor de Alma

Es el momento también de establecer tanto las restricciones de acceso como los avisos
sobre derechos de autor y propiedad intelectual si no han sido ya previamente configurados para
la coleccion.

b) Carga masiva de archivos

En Alma Digital es posible la carga masiva de los ficheros finales de digitalizacion,
acompafiados de los archivos de metadatos. Esta situacion puede darse en distintas circunstancias.
Una que nos vamos a encontrar es cuando queramos cargar, por ejemplo, un conjunto de
fotografias digitalizadas. En este caso es interesante poder hacerlo de forma masiva y no una a
una.

Para ello es necesario (ExLibris, s. f.-C)

- configurar un perfil de importacion digital que establezca los pardmetros que queremos
en la importacion.

- Preparar el fichero de metadatos, en formatos XML o CSV. Para este ultimo caso, por
ejemplo, el archivo .csv puede contener cuatro tipos de campos: a nivel de coleccion, a
nivel bibliografico, a nivel de representacion y a nivel de archivo. Estos campos se editan
en una linea para cada archivo y contienen los identificadores que casaran posteriormente
los archivos con sus metadatos.

Un ejemplo de la linea de cabecera del .csv seria:

%5 En la medida en que no tenemos suscrito en este momento la herramienta Alma Digital, las
funcionalidades que hemos utilizado para estas capturas de imagenes son limitadas. De hecho, algunas
de las capturas tomadas ya no pueden ser reproducidas en vivo al haberse capado el acceso a las mismas
en el plazo de elaboracion de este proyecto.
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Linea de fichero .csv para carga masiva

group_id,mms_id,collection_name,collection_id,collection_external,originating
_system_id,contributor,coverage,creator,date,description,format,identifier,isb
n,issn,Language,publisher,relation,rights,source,subject,title,type,bib custom
field,rep_label,rep_public_note,rep_access_rights,rep_usage_type,rep_library,
rep_note,rep_custom field,file_name_1,file_label_1,file_name_2file_label 2

Estos campos se mapean al formato de destino, sea Dublin Core 0 MARC

- Proceder a la carga de los ficheros utilizando el cargador digital de Alma

- Conjuntamente con los archivos que albergan los documentos y los archivos de metadatos
se pueden subir los archivos de las miniaturas (thumbnails), en los formatos jpg, png, gif.
Cada archivo llevara el mismo nombre que el archivo del documento al que representa,
pero con la extension .thumb.

- También potestativamente se pueden crear archivos de texto completo en texto plano o
formato ALTO, con las extensiones .text.plaino .text.alto que permitan realizar
blusquedas de texto para las imagenes

7.5 Otras situaciones y casuisticas

a) Documentos ya disponibles en formato electrénico

Como se ha mencionado més arriba, en el proceso de digitalizacién de fondos de la
biblioteca encontraremos diversas casuisticas en cuanto al origen y formato de lo que queremos
incluir en DIGIBUNS. Una de ellas es gque dispongamos de una version en CD-ROM de una tesis
doctoral, ya que fue publicada por la Editorial de la Universidad de Almeria (antes denominada
Servicio de Publicaciones). En estos casos ya tenemos en nuestras manos, normalmente, un
documento en PDF.

Nos pareceria un exceso en estos comienzos del proyecto ignorar lo que ya tenemos y
proceder a la digitalizacion de la tesis en papel (creando un fichero master con sus centenares de
archivos y otro de acceso). Asi que proponemos que se suba a DIGIBUNS directamente el fichero
del que ya se dispone, una vez comprobado su buen estado. Tan solo procederia realizar todo el
proceso de digitalizacion incluyendo escaneado en casos especiales, como la solicitud del autor
por motivos justificados (por ejemplo, que considere que la version publicada en CD-ROM
contiene alguna diferencia con el original)

b) Trabajos fuera del alcance de la biblioteca
Como nos recuerda Rebiun,

una institucién no siempre va a disponer de los recursos necesarios para invertir en
todos los equipos necesarios; en estos casos, se recomienda la externalizacion de
los trabajos para los que no dispongamos del equipamiento adecuado mediante la
elaboracién del correspondiente pliego de condiciones técnicas. (REBIUN, 2014)

Es el caso de las microformas, tanto de tesis doctorales como de otros materiales que se
considere necesario digitalizar de acuerdo con las pautas establecidas. En este caso procede la
externalizacion de los trabajos de digitalizacion. Existen empresas que tienen entre sus servicios
este tipo de digitalizaciones.
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8. PUESTA EN EXPLOTACION DEL SERVICIO DE SOLICITUDES DE
DIGITALIZACION

Alma dispone de una herramienta que nos va a ayudar enormemente a incrementar el
acceso a recursos digitalizados: las Solicitudes de Digitalizacion, que puede realizar una persona
usuaria, puede realizarse por iniciativa del personal de la biblioteca, o puede hacerlo éste en
nombre de una persona usuaria. La puesta en marcha de esta herramienta es independiente de
Alma Digital, pero una vez que Alma-D estd implementado, el sistema permite que el resultado
de las digitalizaciones forme parte del inventario digital.

En Alma son muy importantes los flujos de trabajo. Alma no solo recoge la informacion
bibliogréfica, de circulacién, de inventario... sino que establece, segun los parametros que se van
indicando, los pasos a seguir para determinados procedimientos, permitiendo acceder a esos pasos
y validar cuando se han realizado, de acuerdo con los roles del personal de la biblioteca. Todo el
flujo de trabajo (workflow) de las solicitudes de digitalizacion estd en Alma, de principio a fin.

El sistema es altamente configurable: qué grupos de usuarios pueden solicitar la
digitalizacion, qué tipo de materiales admiten la solicitud, cémo se haré llegar el documento
digitalizado a la persona solicitante... de modo que podemos configurarlo para enviar un PDF a
los miembros de la comunidad universitaria, un link para personas autorizadas externas, y subida
al inventario digital cuando la solicitud no es a instancia de personas usuarias sino iniciada por el
personal de la biblioteca.

Igualmente se puede establecer nimero de usuarios concurrentes para visualizar
documentos digitalizados, nimero de visualizaciones maximas de un recurso para una persona
usuaria que ha solicitado previamente
su digitalizacion y ha recibido una url
para visualizarlo...

Biblioteca Universitaria
Nicolds Salmeron -
MOSTRADOR

En el caso de las solicitudes
por parte de las personas usuarias,
éstas lo hacen a través de Primo, igual
que pueden solicitar la reserva de un 2 || reveos =
documento. A partir de ahi todo el
proceso se va siguiendo en Alma a
través de diferentes pasos. Cada dia (o
las veces que se establezca) la persona
responsable puede entrar a ver las
solicitudes de digitalizacion
pendientes e iniciar el proceso
interno.

15 Widget de tareas de la pdgina de inicio de Alima

Se imprime o envia el listado de solicitudes al Departamento de Digitalizacién (como se
ha dicho anteriormente, esta es una denominacion de Alma, que puede ser o no real en la
estructura de la organizacion) que busca y recoge los documentos en las salas o depdsito. Al
escanear los codigos de barras los documentos dejan de estar en estado disponible en Alma,
pasando a estado en proceso de digitalizacion. Se procede a la digitalizacion y se cargan los
archivos. En diversos pasos se generan los correos electronicos para comunicar a la persona
usuaria la disponibilidad del documento solicitado, bien en archivo adjunto, bien descargable
mediante url generable automaticamente. Una vez terminado el proceso los documentos quedan
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en transito a su ubicacion habitual y, con un nuevo escaneado del codigo de barras, quedan
disponibles y ubicados.

También es configurable el momento en el que se producen dos pasos de gran valor
afiadido en el proceso: la autorizacién por parte de un responsable (que tenga el Rol Operador de
autorizacion digital) y la gestion de los derechos de autor (en la version en inglés: copyright
clearance) que asegura que no hay objeciones legales por cumplir con los requisitos relativos a
la propiedad intelectual, y que ademas deben haber sido leidos y aceptados junto a la solicitud.

De este modo se puede

establecer que sendas
. g autorizaciones sean previas al
ii& GESTION DEL CONTENIDO DIGITALIZADO prOCeSO de digitalizacién,

Recursos Seleccionar Ql
destinode la
digitalizacién

Descubrimiento Inventario digital (representacion)

; bloqueando el proceso hasta que
no se realicen, 0 que sean

Entrega de documentos - adjunto paralelas aI prOCGSO de
L AUTORIZACION _ .. . -z .-
s-:::;:}al Entrega de documentos - enlace dlgltallzaclon’ permltlendo que
N Autorizacicn el flujo de trabajo no se detenga,
= aunque ningan contenido sera
m Autorizacion enviado, enlazado o cargado
el e hasta que se validen las
An\'alp:f\cs Autorizacion/Gestion aUtorlzaCI()nes

de la autorizacién de
derechos de autor

@ En paralelo con el flujo de trabajo de digitalizacion

Sanciones en el flujo de trabajo de digitalizacién o
Autorizado automdticamente
16 Parametrizacion del flujo de trabajo
de solicitudes de digitalizacion

Por lo demas, Alma dispone de un complejo sistema de Reglas para el flujo de trabajo de
digitalizacion que permitirdn automatizar gran cantidad de tareas.

Por ejemplo, se puede configurar una regla para que las solicitudes de
digitalizacion de un unico capitulo pasen por los pasos manuales de autorizacién y
de autorizacién de derechos de autor, pero no sean afiadidas al inventario; el
archivo digital se envia directamente al usuario. Se puede configurar otra regla para
qgue las solicitudes de digitalizacion completa pasen por todos los pasos:
autorizacién manual, autorizacién de derechos de autor y afiadido al inventario
digital (Ex Libris, s. f.-b)

La primera gran duda que puede surgir sobre la conveniencia de poner en marcha este
servicio es la del cumplimiento de la normativa sobre propiedad intelectual. La reglamentacion
actual permite en centros universitarios y bajo determinadas condiciones la reproduccion de un
articulo de revista, o capitulo de libro o extension asimilable al 10% de la obra (TRLPI, 1996). El
servicio de solicitudes de digitalizacion de Alma permite una comprobacion exhaustiva y
automatica de que este porcentaje no se supera, de un modo mas riguroso —de hecho- que el actual
procedimiento en copisteria.

Las reglas de digitalizacion se construyen con una serie de clausulas de comparacion,
evaluacion y filtro sobre el usuario, el material solicitado, el histérico de solicitudes, etc. que
detecta, por ejemplo, si un solicitante ya ha alcanzado el 10 de paginas de un libro en solicitudes
anteriores, denegando consecuentemente su solicitud.

La configuracion también permite identificar automaticamente si un documento ya ha
sido escaneado previamente y por lo tanto hay que pasar directamente a la fase de envio. Este
fendmeno sera frecuente cuando un profesor pida una lectura a toda su clase para una semana
concreta, como ocurre actualmente.
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En la siguiente tabla resumimos las clausulas disponibles para una regla de digitalizacion
y derechos de autor:

Tipos de clausulas para una regla de digitalizacion y derechos de autor

Tipo Nombre

El titulo del articulo ya existe

Capitulo ya solicitado

Derechos de autor previamente autorizados

En el mismo departamento académico

NUmero de solicitudes

NUmero total de capitulos con derechos de autor
Porcentaje total de trabajos con derechos de autor
Articulos en el fasciculo

Disponible en electrénico

Permiso de autorizacion de agencia de derechos de autor
Digitalizacion parcial

Estado de usuario

Fecha de publicacion

Editor

Tipo de solicitud

Paginas requeridas

Total de paginas del recurso

Lapso de tiempo (en afios de calendario)

Grupo de usuario

Registro de derechos de autor relacionado a un curso
En el mismo curso

Fechas requeridas para el material

Comparacion

Evaluacion

Filtro

El hecho de que todo el proceso se realice y tenga su rastro dentro de Alma también
facilitara enormemente el trabajo. La posibilidad de afiadir los documentos digitalizados como
representaciones al inventario digital, lo cual no quiere decir que sean accesibles a cualquier
persona —pueden no estar al alcance de nadie externo a la biblioteca- permite un creciente
almacenamiento de documentos que seran rapidamente identificados en una posterior solicitud.

8.1 Actuaciones previas

a) Personal

La puesta en marcha de este nuevo servicio implica a toda la biblioteca. No se estima
necesaria la aprobacion en la Comisién de Biblioteca (es un servicio mas que se va a ofrecer,
como viene haciendo la biblioteca en los ultimos lustros) pero si el impulso de la Direccién y las
areas implicadas, que son todas: Area de Planificacién, Innovacién y Proyectos, Area de
Recursos, que lleva la parte de digitalizacién expuesta hasta ahora, Area de Servicios, principal
implicada en esta nueva oferta, y Area de tarde.

La primera decisidn a tomar es sobre la asignacién de responsbilidades. La propuesta es
que este servicio sea gestionado desde la Administracién de Préstamo Interbibliotecario y
Obtencién de documentos, al tratarse de un procedemiento de similares caracteristicas. El
mismo personal que realiza las tareas de préstamo interbibliotecario se encargara de este nuevo
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servicio, apoyado necesariamente por mas personal. En el apartado de Medios Humanos
concretaremos esta propuesta.

Tan solo adelantaremos aqui la necesidad de incorporacién de mas personal técnico a
estas tareas, preferentemente de forma rotatoria respecto a otras tareas de atencién al publico
en sala. Si el volumen de consultas y préstamos en sala viene reduciéndose paulatinamente?®
debido en parte al aumento de resursos electrdnicos disponibles, es posible aprovechar ese
descenso de actividad para ofrecer este nuevo servicio, siempre que no se reduzca la plantilla.

En periodos excepcionales de cierre al publico o restriccidon de acceso a las instalaciones
por motivos de salud publica u otros se potenciara este servicio con el personal disponible que
ha quedado con niveles de actividad mas reducida.

b) Configuracién del sistema
Se activarad el servicio de solicitudes de digitalizacion
Se configurara el servicio estableciendo:

- Los roles necesarios para el personal implicado

- Las reglas de digitalizacion y derechos de autor

- La forma de entrega, pudiendo requerir ésta una autenticacién previa mediante
SAML o LDAP, tanto para acceder a un link como para descargar un archivo.

- La autorizaciéon manual o automatica de la solicitud

c) Aprobacion de la normativa del servicio y resto de documentacion

La biblioteca debe aprobar y hacer publico los términos del servicio, incluyendo
especialmente los colectivos destinatarios del mismo, el tipo de material digitalizable, la
cantidad maxima de paginas y las condiciones de uso.

En la siguiente tabla especificamos nuestra propuesta

26

PRESTAMO DE COLECCION PROPIA
Evolucion 2015 - 2020
2015 50.032
2016 43.148
1017 40.106
5018 35.584
2019 29.131
2020 11.575*

Fuente: Memoria de Actividad del Area de Servicios 2020. Esta tabla muestra estrictamente los
movimientos en préstamo de la coleccidn fisica. Se presenta a modo de muestra del descenso de la
actividad con los materiales fisicos frente a los electrénicos, y en ningln caso deberia tomarse
aisladamente para medir los niveles de actividad de la biblioteca, que se vienen desarrollando en otras
muchas tareas con estos materiales: expurgo, traslado de colecciones a depdsito, inventario...

*El dato de 2020 se corresponde con la situacion actual de crisis sanitaria por la pandemia.
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Solicitudes de digitalizacion

La comunidad Universitaria, profesorado, alumnado y
QUIEN personal de administracion y servicios (acceso
restringido)
Acrticulos de revistas (1 articulo por nimero).
Capitulos de Libros (maximo 10% del total de paginas,
QUE 0 un capitulo si la cantidad es cercana al 10%)
En ambos casos, siempre que no haya disponibilidad
de acceso electronico
PARA QUE Estudio e investigacion, exclusivamente
Uso personal.
CONDICIONES DE USO Aceptacion previa de las condiciones de copyright para
cada documento
En un tiempo maximo de entrega de 3 dias laborables
EN CUANTO TIEMPO desde la disponibilidad del documento en la
biblioteca?”

De acuerdo con los establecido en nuestro Sistema de Gestion de la Calidad, se redactara
y aprobara la documentacion siguiente:

e Procedimiento Operativo (PO) de Solicitudes de Digitalizacidn.
e Instruccién Técnica (IT) de Atencion de Solicitudes de Digitalizacion
d) Adquisicién de equipo

Para este nuevo servicio de Solicitudes de Digitalizacién de articulos y capitulos sera
conveniente la adquisicion de un escaner que, sin llegar a las prestaciones necesarias para la
digitalizacion destinada a DIGIBUNS, si permita un flujo de trabajo agil.

Se propone la compra de un escaner aéreo tipo ScanSnap SV600 de Fujitsu que tiene
una gran sencillez de manejo, deteccidn automatica de paso de pagina, correccién de curvatura
de pdginas, etc. A un precio muy asequible.

8.2 Flujo de trabajo

- Cada dia (o varias veces al dia) la persona responsable del servicio comprueba las
solicitudes existentes y que requieran su intervencién tales como la aprobacién manual
de la solicitud si asi se ha configurado.

- El personal destinado a ello busca los documentos en las salas y depdsitos y lo traslada
a la dependencia donde se halla el escaner.

27 En el caso de las revistas, puesto que no se prestan, se entiende que la disponibilidad es permanente.
En el caso de los libros, tan solo tenemos la “seguridad” de la presencia en las salas de lunes a viernes de
un ejemplar de cada titulo que es bibliografia recomendada, el ejemplar de punto rojo (bibliografia
recomendada, préstamo fin de semana).

Para el resto libros, si la solicitud se hace sobre un titulo con todos los ejemplares prestados, hay que
esperar a la devolucidn de uno de ellos para proceder a la digitalizacién de las paginas solicitadas. Se
puede configurar el sistema para que no permita la renovacién de un préstamo sobre el que recae una
solicitud de digitalizacion. Igualmente, la solicitud de digitalizacién puede colocarse por delante de las
reservas de préstamo pendientes cuando se devuelve un ejemplar. En este caso la digitalizacion debe
realizarse con agilidad para que no interrumpa el trafico en la cola de reservas.
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- Se procede a la digitalizacién con las mismas caracteristicas técnicas detalladas mas
arriba para la digitalizacidn de titulos completos (para la copia de acceso; no procede la
creacion de ficheros master).

- Se hace llegar el documento digitalizado (delivery) a la persona usuaria por el
procedimiento establecido (link o archivo adjunto, pero siempre a través de Alma), con
lo que la solicitud queda resuelta

8.3 Periodo transitorio

La implementacion de este nuevo servicio plantea una segunda duda razonable de calado,
consistente en la dificultad para valorar a priori la demanda que puede tener y, consecuentemente,
el volumen de trabajo que puede generar. Se trata de un servicio con unas ventajas que se antojan
muy apetecibles para las personas usuarias.

Por ello se propone un periodo transitorio de duracion aproximada a un curso en el que
las solicitudes de digitalizacion solo sean admitidas para los capitulos de libros que son
bibliografia recomendada (y que asi se identifican en nuestro catdlogo mediante el campo local
690) y para los articulos de revistas.

Una vez analizados los datos y casuisticas del periodo transitorio y con la experiencia del
mismo se afrontara la ampliacion del servicio a todos los libros disponibles en la biblioteca, en
los términos explicitados en el cuadro de arriba.

8.4 Medidas de apoyo

Por otro lado, se negociara un nuevo contrato para la prestacion del servicio de reprografia
que incluya la externalizacion de trabajos de digitalizacion en periodos de mucha demanda. De
este modo, en los momentos en que el personal y los medios técnicos sean insuficientes para
atender la demanda y las circunstancias asi lo requieran, para la atencion de las solicitudes se
contara con los medios de la empresa adjudicataria del servicio de reprografia, sito en la propia
biblioteca, haciéndoles llegar los libros y revistas pendientes de digitalizacién parcial, con
indicacion de las paginas solicitadas. Los archivos resultantes de la digitalizacion seran remitidos
a la biblioteca (y los documentos fisicos recolocados) para que culmine el proceso de solicitud
con el envio de los archivos o links.

En la negociacion del precio a abonar por pagina se tendra en cuenta que la empresa
realizard un trabajo similar al actual de reprografia, pero sin incurrir en los gastos de papel y toner
que suponen las fotocopias. La biblioteca liquidara a la empresa las cantidades debidas de acuerdo
con el nimero de paginas escaneadas.

Consideramos que el coste econémico de esta medida de apoyo de la empresa de
reprografia en determinados momentos no tiene que suponer un problema para la ejecucion de
este parte del proyecto. Medidas como el préstamo CBUA también planteaban dudas sobre su
viabilidad econémica que no impidieron llevarlo a cabo y luego se mostraron no tan gravosas. En
todo caso la evaluacion del servicio una vez pasado el primer curso dictaminara su viabilidad real.

Esta medida puede ayudar a la conversion de las tradicionales tiendas de fotocopias en
centros de digitalizacion, lo cual redunda en el objetivo de sostenibilidad ambiental que
perseguimos.

28 De hecho, aunque no se llevara a cabo nuestro proyecto en esta parte de solicitudes de digitalizacién,
pensamos que seria muy interesante plantear en un nuevo pliego con la/s empresa/s de reprografia una
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9. DIFUSION

La difusién de los recursos y servicios bibliotecarios forma parte del dia a dia de las
bibliotecas. Estas han asumido, por ejemplo, que es necesario estar donde esté la gente, esto es,
en las redes sociales, como forma de hacer llegar a las personas usuarias, actuales y potenciales,
el mensaje de que la biblioteca tiene mucho que ofrecerles. En el ambito universitario se difunde
el mensaje de que podemos ayudar a mejorar en los procesos de ensefianza, aprendizaje e
investigacion; y, aunque se oiga menos, también en los procesos de gestion.

La BUNS difundira tanto la nueva Coleccion Digital DIGIBUNS, como el nuevo Servicio
de Solicitudes de Digitalizacion por los canales habituales de los que dispone:

a) Péagina web

Es el sitio que relne toda la informacidn de la biblioteca, asi como diversos canales
interactivos de comunicacion con el usuario (formularios, chat, acceso al CAU...). En la pagina
web tiene un lugar preferente también la caja de busqueda de Primo (Indaga). El usuario podra
acceder tanto a DIGIBUNS como al Servicio de Solicitudes de Digitalizacion directamente en la
caja de basqueda, al buscar un recurso en concreto.

Serd necesario, ademas, crear un acceso directo para DIGIBUNS en la pagina web, de
modo que sea accesible no solo a través de las blsquedas, sino también para la persona que navega
por la web o viene enviado por una busqueda en Internet.

Desde la Administracion de Comunicacion y Calidad no solo se modificaran las paginas
web del servicio de biblioteca implicadas, sino que también se irdn incluyendo en la portada
noticias del nuevo recurso y el nuevo servicio.

Inicle  Fréstama Eapaciosy equipamionta  Fomacidn  Apoyo a la inmsagacion

Todda la investigackn, an un click

Invastigadoras. pribcacionss y su pacss

COVID-18

#hblotecalAL stgura Paguates 88 ebocks mutidscipinares Formacin onling, mayps 2001
Dol 10 2l 21 do mayo do 2821

17 Pdgina web de la biblioteca®. En la parte inferior elementos dindmicos que se actualizan con frecuencia

nueva modalidad de reproduccion de documentos mediante digitalizacidn (y envio por correo electrénico
0 en pen drive), que resultara mas econdmico para el alumnado y mas ecoldgico.

Igualmente, seria necesario habilitar los equipos multifuncidn que hay distribuidos por la biblioteca (las
fotocopiadoras de los pasillos) para que puedan utilizar con funciones de escaneado, a precio bajo o de
forma gratuita, como ya se hace en diversas universidades, como por ejemplo en la Universidad de La
Rioja https://biblioteca.unirioja.es/instalaciones/reprografia.shtml.

Siempre quedaria la opcidn de las fotocopias para las personas que las prefirieran o necesitaran.

2 http://cms.ual.es/UAL/universidad/serviciosgenerales/biblioteca/index.htm
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b) Listas de correo

Al igual que se hace habitualmente con cada nuevo servicio o recurso, desde la Direccion
se enviaran correos electrdnicos a las listas de difusion (pas, pdi, alumnos) para dar a conocer las
nuevas prestaciones de la biblioteca.

Estos correos dirigiran mediante enlaces a las personas interesadas hacia la web de la
biblioteca, pues es politica de la BUNS dirigir el maximo trafico posible de busquedas de
informacién hacia la web (y no hacia recursos aislados)

c) Redes Sociales.

La BUNS utiliza en este momento principalmente dos redes sociales, Facebook®® y
Twitter®! , para la difusion de sus recursos y servicios y la comunicacion de doble via con las
personas usuarias. Frente a las listas de correo, donde lo habitual es enviar un solo comunicado
por cada noticia, Facebook y, sobre todo, Twitter permiten una cierta reiteracion de los mensajes
(idénticos o con distintas redacciones), salpicados a lo largo de un periodo de tiempo. La otra
diferencia evidente es que el publico objetivo (target) es mas variado que en las listas de correo,
pues entre los seguidores en estas redes la biblioteca cuenta con personas ajenas o alejadas de la
institucion universitaria, algunas distantes geograficamente, a las que puede resultar de gran
interés el acceso a las colecciones digitales en abierto.

Por otro lado la BUNS viene utilizando su canal de Youtube?? para la difusion en general;
pero también como medio de difusion de “biblioconsejos” que muestran el modo de acceder a
distintos servicios a traves de la red (acceso a recursos electronicos, reserva de libros...).

Desde la Administracién de Comunicacion y Calidad, con la colaboracién habitual del
Area de Servicios, se publicitaran el nuevo recurso y servicio en Twitter y Facebook. Ademas, se
grabaran dos nuevos biblioconsejos, uno sobre el acceso y la navegacién por DIGIBUNS y otro
explicando el Servicio de Solicitudes de Digitalizacion.

d) Medios de comunicacion social

Una vez que DIGIBUNS tenga una cierta cantidad de contenido, preferentemente una vez
digitalizados y puestos a disposicion del publico los legados personales de los autores almerienses
citados en este proyecto, se procederd a la difusion de DIGIBUNS dirigida a la sociedad
almeriense. Para ello se solicitara la colaboracion del Gabinete de Prensa de la Universidad que,
ademas de difundir la noticia en sus propios medios (Pagina web*?, UAL News3%...) coordinara
la difusion de la puesta en marcha de DIGIBUNS entre los medios de comunicacion local. Se
estimaré la conveniencia de la realizacion de una rueda de prensa.

30 http://www.facebook.com/BibliotecaUniversidadAlmeria

31 http://twitter.com/bibliotecaUAL

32 https://www.youtube.com/channel/UCotp6PcHmuzwhjT9JL7TkWQ
33 https://www.ual.es/

34 https://news.ual.es/
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10. CALIDAD Y EVALUACION

Los Estatutos de la Universidad de Almeria establecen en su articulo 6 que “se tendra
especialmente en cuenta el fomento de la calidad y la excelencia en sus actividades, estableciendo
sistemas de control y evaluacion obligatorias para los miembros de la comunidad universitaria”.
(Estatutos de la Universidad de Almeria, 2018). En esta linea, “la Universidad de Almeria ha
promovido ampliamente la cultura de la calidad a través de la implantacion y certificacion de un
Sistema de Gestion de Calidad en el area de Administracion y Servicios” (Reglamento de Cartas
de Servicios de la Universidad de Almeria, 2019).

El Servicio de Biblioteca Universitaria (SBU), como servicio de la UAL, se encuentra
certificado en 1SO 9001:2015, quedando acreditada asi la calidad de los procesos, la mejora
continua, y la satisfaccion del cliente.

El sistema de gestion de calidad genera cada afio un Plan Anual de Calidad (PAC) para
cada &rea. EI SBU cuenta asi con su PAC en torno a cinco bloques: el Plan de Mejora, el Plan de
Control, la Carta de Servicios, el Plan de Contingencias y el Plan de Comunicacién.

Por otro lado, el hecho de usar Alma como la herramienta en torno a la que se construyen
tanto DIGIBUNS como el nuevo Servicio de Solicitudes de Digitalizacion nos permitira la
valiosisima utilizacion de Analytics para evaluar el uso del nuevo recurso y el nuevo servicio.

Los indicadores utilizados en el Sistema de Gestion de la Calidad y los datos que aporta
Analytics nos van a permitir evaluar la puesta en marcha de estos elementos que incorporamos a
la Biblioteca mediante este proyecto, el funcionamiento de los mismos una vez superada la fase
de implementacidn, asi como su respuesta a las expectativas de los usuarios.

10.1 Plan de Mejora

La puesta en marcha de DIGIBUNS vy del Servicio de Solicitudes de Digitalizacion seran
incluidas en el Plan de Mejora con sendos objetivos, de modo que se puedan establecer
indicadores para cuantificar el grado de cumplimiento de los hitos establecidos. Se propondré, en
concreto:

- La puesta en marcha de DIGIBUNS sera un objetivo dentro del proceso “Tratamiento y
mantenimiento de recursos de Informacidn”, debiendo estar operativo todo el “engranaje”
al 100% en el afio natural de implementacion. (Todos los medios técnicos, humanos y
procedimentales operativos, comenzando a digitalizar los primeros documentos y
ponerlos a disposicion de los usuarios)

- La puesta en marcha del Servicio de Solicitudes de Digitalizacion serda un objetivo
relacionado con el proceso de “Préstamo”, debiendo estar operativo al 100% igualmente
en el afio natural de implementacion.

10.2 Plan de control

Una vez puestos en marcha DIGIBUNS vy el Servicio de Solicitudes de Digitalizacion, se
estableceran, relacionados con este servicio, indicadores de control relativos al ritmo adecuado
de digitalizacion de documentos cada afio, asi como a los tiempos de entrega de los documentos
solicitados, de acuerdo con los medios disponibles, especialmente humanos.
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10.3 Satisfaccion de usuarios

Una vez en funcionamiento ambas facetas del proyecto seré el momento de medir el grado
de satisfaccion de los usuarios. La encuesta de satisfaccion del SBU que se utiliza habitualmente
en nuestra institucion® (disponible online y en formato papel) se modificara afiadiendo una nueva
sub-area (denominada “Digitalizacion” o “Servicio de Digitalizacion”). De este modo, las
personas que deseen evaluar particularmente los servicios prestados por este departamento,
podran hacerlo

Por otro lado, para el Servicio de Solicitudes de Digitalizacion hemos de recordar que
Alma genera correos electronicos (letters) automéaticamente para la entrega del documento
digitalizado solicitado, sea mediante link o mediante archivo adjunto. La denegacion de la
solicitud también genera un correo electronico. Estos correos son completamente configurables,
de modo que se editaran para que incluyan un link a la encuesta de satisfaccion.

10.4 Carta de Servicios

Laejecucidn de lo estipulado en el plan de mejoray el posterior analisis de los indicadores
en el plan de control permitirdn garantizar el buen funcionamiento de lo establecido en este
proyecto en sus primeras fases.

La valoracién a mas largo plazo del funcionamiento efectivo del Servicio de Solicitudes
de Digitalizacion, una vez esté asentado, podra desembocar en etapas sucesivas en la inclusién de
algin compromiso en la Carta de Servicios de la Biblioteca, normalmente referido al plazo de
entrega de los documentos solicitados.

10.5 Analytics

Uno de los motivos que argumentamos paginas atras para optar por el uso de Alma Digital
para llevar a cabo nuestro proyecto de Coleccion Digital y Solicitudes de Digitalizacion se
corresponde con las posibilidades que nos brinda Oracle Analytics para la extraccion y el anélisis
de datos.

Con Analytics es posible elaborar informes disefiando en el momento que uno desee la
ecuacion de busqueda que nos devuelva la informacion que precisamos acerca de los distintos
bloques que componen Alma, sea aislados o de forma combinada; principalmente: Usuarios,
Titulos, Datos de Uso, Solicitudes, Eventos del sistema, Ejemplares, Uso del resolvedor de
enlaces, Licencias, Gasto del presupuesto, Circulacion, Multas y tasas, Inventario digital, Uso
digital.

Pero también se puede crear un panel de control en el que visualizar los datos de las
operaciones mas importantes o sobre las que queremos prestar una especial atencion. Estos
paneles se crean una vez y sus resultados y estadisticas se actualizan cada vez que los ejecutamos,
sea de forma grafica o numérica. Es importante resefiar que los datos de nuestra Plataforma Alma
que usa Analytics son siempre los del dia anterior.

3 Disponible en https://mail.google.com/mail/u/0/#inbox
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= ORACLE Analytics ? °

# Inicio

Teo  Froyecto | Panel de control | Andtsis | informe  »

Proyectos e informes Datos Juegos de datos recienies Proyectos Favorios Aprendizaje automatico Ordeng i
i &
Hoy
Ficheqo de comparacion Usuangs per rol 5.8 4 Total impresos 180, 59.3 Total de impresos 1 Number of BIB recoros Usuanos eemes Porafeacs con kenca

Pertatolios sin icencla

fver

18 Pdgina de Inicio de Oracle Analytics

Ademaés de otros elementos comunes a todas las solicitudes (sea de reserva de titulos, de
compra...) tales como los
datos de la  persona
solicitante, fechas de la

= ORACLE Analytics

solicitud, etc., disponemos de < I£ Sin titulo
unos indices de busqueda .
. Os Datos © Haga clic aqui o arrastre datos para agregar un filt
especlflcos para IaS Digitization Request Details
Solicitudes de A roprovaiate
D i g i tal i ZaC i é n . :Z:Tj:res Apprjt:val

Requires Copyright Clearance
Requires Deposit

Partial Digitization Flag
Patron Digilization Flag
Reject Reason

Seleccione la
visualizacion para ver los

detalles
A Approval Note

o

Nombre Approval Note

Tratar como Atributo
19 Pdgina de busqueda de datos

. Tipo de Dato Texto
en Analytics

Agregacion Ninguno
Lienzo1 ~* &

Igualmente tenemos a mano la informacion sobre el Inventario Digital y el Uso [del
Inventario] Digital:
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& Sin Titulo

Criterios  Resultados

4 Areas tematicas Bl gl

A : Digital Inventory
Digital Measures
Representation Details
Representation Creation Date
Representation Modification Date
Representation Library Unit

Representation Access Rights

L

3

3

3

3

3

3

| 2 Representation Entity Type
3 Remote Digital Repository
b File Details

> File Creation Date

» File Modification Date

| 2 Bibliographic Details

» LC Classifications

| 4 Dewey Classification

4 Other Classifications

4 Catalogo

Biode Tedn —

Peticiones de Datos

Avar|

<

e

Javier Pozo Pérez

& Sin Titulo

Criterios

4 Areas tematicas

A :: Digital Usage

|

»
»

s

1

4 Catalogo

Lista Todo

»
»

Resultados  Peticiones de Datos  Avanzado

o fly B &

Digital Usage Measures

E —Representation Level——
Mum of digital representation views
Mum of digital representation shares

Mum of digital representation access denie

Mum of digital file views
Mum of digital file downloads
Digital Usage Details

Representation Details

il Mindnile

¢

Mis Carpetas
Carpetas Compartidas

20 Inventario Digital y Uso Digital en Analytics

Estas herramientas nos permitirdn saber qué, cuanto, cuéndo... se esta visualizando en
DIGIBUNS. Y también cuantas Solicitudes de Digitalizacion se producen, en qué condiciones,
por qué motivos se deniegan, etc. Por lo que dispondremos de una informacion valiosisima en el
dia a dia para la evaluacion del proyecto y la toma de decisiones.
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11. PLANIFICACION DE MEDIOS

11.1 Medios técnicos

Es necesaria la adquisicidn de un escaner aéreo de buenas prestaciones, sin ser necesaria la
adquisicion de un equipo de gama alta ni robotizado. Se ha contactado con 2 empresas que nos
han aconsejado sobre el modelo de equipo recomendable para este proyecto y nos han facilitado
precios. En el anexo 2 se pueden ver las especificaciones de los equipos.

VINFRA nos ha recomendado el modelo
OS 12002 Advanced Plus, de Zeutschel,
modelo similar al utilizado por la Universidad
de Sevilla para la digitalizacion de su fondo
antiguo, pero con menores prestaciones.

21 Escaner OS 12002 Advanced Plus, de Zeutschel

r — Por su parte, PageNet srl, distribuidor
para Espafia e Italia de Elarscan nos propone los
modelos Elarscan A2 400 R y A2 600 R. Estos
modelos disponen de CPU incorporada con lo
cual no es necesario conectarlos al ordenador
del operador.

f

22 Escdner Elarscan A2 400 (600) R

Tal y como se especificéd anteriomente,
ademas de la adquisicion de uno de estos
equipos seria necesaria la compra de uno mucho
mas sencillo y asequible para el escaneado diario
de articulos de revista o capitulos de libros.
Proponemos la adquisicién de un Escaner Fujitsu

ScanSnap SV600 u otro de caracteristicas
similares. 23 Escdner Fujitsu ScanSnap SV600
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Finalmente, se seguird contando con el escaner de sobremesa Xerox DocuMate 4700 del
gue ya disponemos.

Para el resto de medios técnicos, basicamente ordenadores con sus pantallas, se
utilizard el parque informatico de la biblioteca o se pedird su refuerzo a la Gerencia si es
insuficiente.

11.2 Medios humanos

Para la presente propuesta se presentan dos escenarios posibles, uno contando con la
estructura y organizacion actual de la Biblioteca, otro desde el punto de vista de una eventual
modificacion de la RPT, en la que se crea el Departamento de Digitalizacién (con el nombre y
nivel jerarquico que se determine).

En ambos casos hay que tener en cuenta que tanto los puestos de Bibliotecario,
Bibliotecario Puesto Base, y Puesto Técnico de Biblioteca y Archivo estan adscritos a la Direccion
en la actual RPT (Relacidn de Puestos de Trabajo del Personal de Administracion y Servicios de
la Universidad de Almeria, 2014), y no a las distintas Areas, lo cual facilita o permite la diversidad
de tareas, las tareas compartidas y rotatorias.

Esta es la propuesta segun los 2 escenarios:

e Nueva RPT con Departamento de

Digitalizacion**

Area de Recursos Area de Recursos
(responsable de DIGIBUNS): (responsable de DIGIBUNS):
e Administrador de Obtencién (para la e 1 Administrador de Digitalizacion

LN (56 HES) (BB, » 1 Bibliotecario (tareas diarias de

» 1 Bibliotecario (organizacion y tareas digitalizacion y subida a Alma)
diarias de digitalizacion y subida a « 2 Técnicos, 1 en cada turno
Alma)

(Total nuevo: 4 tiempos completos,
desempefiados por 4 personas 0 mas
(Total nuevo: 3 tiempos completos, mediante rotacion)*

desempefiados por 3 personas 0 mMas

mediante rotacion)*

e 2 Técnicos, 1 en cada turno

Area de Servicios Area de Servicios
(responsable  del  Servicio de (responsable  del  Servicio de
Solicitudes de Digitalizacion): Solicitudes de Digitalizacion):

»  Administrador de Préstamo *  Administrador de Préstamo
Interbibliotecario y Obtencion de Interbibliotecario y Obtencién de
Documentos (existente) Documentos (existente)
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» Personal actual de PI (1 Bibliotecario, e 1 Gestor TM

1 Tecnico, 1 Gestor) e 1 Gestor TT (existente)
e 2 Técnicos, 1 en cada turno

(Total nuevo: 2 tiempos completos,
desempefiados por 2 personas 0 mas
mediante rotacién)*

(Total nuevo: 1 tiempo completo)*

Area de Planificacion: participacion de la Jefatura de Area para la puesta en marcha del
proyecto, contratacion de Alma Digital, compra de equipos, coordinacién del proyecto.
Participacion de la Administracion de Tecnologia y Sistemas para la puesta en marcha de Alma
Digital y algunas otras facetas del proyecto. Igualmente intervendran la Administracion de
Calidad y Comunicacion para la difusion y la gestion de la calidad y la Administracion de
Analisis y Evaluacion para el analisis de datos con Analytics

Area de tarde: necesaria participacion de la Jefatura de Area de tarde (vacante en este momento)
para la organizacion de tareas en ese turno

La Biblioteca deberia seguir solicitando la incorporacion temporal de personal de apoyo a la
investigacion, como el actual personal de Garantia Juvenil, que con una sobrada capacidad
puede ayudar a dar un impulso importante a la puesta en marcha de ambas partes del proyecto

* Cuando hablamos de nuevo personal estamos haciendo un célculo de las personas —las horas de
trabajo- que harian falta para desempefiar estas tareas. Esto no implica necesariamente la
incorporacién de nuevo personal, 0 no en ese nimero. A falta de un estudio de las cargas de
trabajo de los puestos, consideramos que la totalidad de esas tareas se podria desempefar por el
personal que ya hay, en forma fija o rotatoria, siempre que se cubrieran las vacantes existentes.

** En el escenario de una nueva RPT se propone la creacion de una estructura para el
departamento de digitalizacidon que se encargue de todos los procesos técnicos de digitalizacién,
no sélo la digitalizacion de contenidos para DIGIBUNS, sino también la digitalizacion de
documentos para atender las Solicitudes de Digitalizacion y las de Préstamo Interbibliotecario. El
Area de Servicios al Usuario (Administrador/a de Préstamo Interbibliotecario y Obtencion de
Documentos + 1 Gestor/a de Solicitudes de Digitalizacion + personal habitual del area) seguiria
siendo responsable de prestar estos dos servicios, pero sin la parte técnica de la digitalizacion.

11.3 Medios econdmicos

GASTOS licencia de Alma Digital

Hemos contactado con Ex Libris al objeto de poder consignar en este apartado el coste de
la implementacion y soporte de Alma Digital. Sin embargo la empresa no ha visto conveniente
facilitar esta informacion pues nos indica gue justo esta planteando una oferta econdémica para las
bibliotecas miembros del CBUA.

En cualquier caso hay que tener en cuenta que, como con el resto de productos y mejoras
en la linea de Alma y Primo, y segin hemos sido informados:
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e Lasuscripcidn se hace por un periodo de un nimero cerrado de afios, normalmente 3, que
luego se va prorrogando. No tiene sentido la suscripcién por un solo afio. El periodo
minimo de suscripcidn coincidiria con el periodo restante de la suscripcion de Alma.

e Se realizan pagos anuales. El coste anual depende de si los archivos se almacenan en
servidores locales de la universidad o se utiliza el almacenamiento en la nube (Amazon
Web Services). En este caso -que seria el nuestro- se establece en relacion al nimero de
items almacenado y su peso.

GASTOS de infraestructura

e Adquisicion escaner cenital: Entre 15.000€ y 19.000€ + iva®*®
e Adquisicion escaner aéreo Fujitsu ScanSnap SV600: ~700€ (iva incluido)
e Adquisicion discos duros - Disco externo 4TB: ~100€* la unidad

GASTOS de personal:
En el escenario de la actual RPT: 0€
En el escenario de una nueva RPT:

e el incremento de un Bibliotecario a Administrador: ~4000€/afio3®
e ¢l incremento de un Técnico o Puesto Base a Gestor: ~3200€/afio®

En el apartado de INGRESQOS, no los hay por via directa de prestacidn del servicio. Sin
embargo, es necesario desde el primer momento de la aprobacion del proyecto la bdsqueda de
financiacion externa que ayude a la puesta en marcha del mismo. En este sentido se han solicitar
en cuanto estén disponibles las ayudas del Ministerio de Cultura'y Deporte para digitalizacion del
patrimonio bibliografico® (y/u otras de similares caracteristicas). Estan destinas a la
digitalizacion con fines de difusion y preservacion, y prevén expresamente la concurrencia de
Universidades Publicas, entre otras entidades.*

Por otro lado habra que estar muy atentos a las posibles partidas de fondos provenientes
de los gobiernos central y autondmico y de la Unién Europea destinados a la transformacion
digital (en el sentido genérico del término) de las empresas y de la administracion.*?

36 Los precios facilitados son:

0S 12002 Advanced: 16.000€ +iva

ElarScan A2 400R: 15.117€ +iva

ElarScan A2 600R: 19.338€ +iva

37 De acuerdo con la informacidn de VirtualMarket
(https://www.ual.es/universidad/serviciosgenerales/serv-contratacion/contratacion-compras)

38 Diferencia N23 a N25 en C. Destino + C. Especifico

39 Diferencia N20 a N23 en C. Destino + C. Especifico

40 |a convocatoria de 2019, ultima publicada, esté disponible en
http://www.culturaydeporte.gob.es/servicios-al-ciudadano/catalogo/becas-ayudas-y-
subvenciones/ayudas-y-subvenciones/bibliotecas/digitalizacion-patrimonio-bibliografico.html#dg3
41 En la siguiente url puede consultarse el listado de ayudas concedidas en la convocatoria de 2019:
http://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:19d58f70-1b9b-432a-8712-e90f4b8b5173/propuesta-
resolucion-provisional.pdf

42 yéase, por ejemplo, la Agenda Espafia Digital 2025
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Documents/2020/230720-
Espa%C3%B1laDigital_2025.pdf
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11.4 Espacios fisicos

Se procurara la creacion de un espacio especifico para el departamento de digitalizacion,
en el que se presten los servicios técnicos de digitalizacion tanto del Area de Recursos
(DIGIBUNS) como del Area de Servicios (Préstamo Interbibliotecario y Solicitudes de
Digitalizacion).

En tanto no se disponga de ese espacio, que puede depender del estudio de espacios de
toda la biblioteca que sigue pendiente, cada area seguira trabajando en su “zona” de la biblioteca
de modo independiente:

e Area de Recursos: utilizacion del antiguo despacho de la Direccion Académica o el
antiguo despacho de Hemeroteca. O bien, adaptacion de una parte del despacho comun
de Proceso Técnico.

e Area de Servicios: disposicion del nuevo escéner en el lugar del antiguo, en el despacho
comun de Atencion al Usuario.
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12. PLANIFICACION TEMPORAL

Se presentan dos cronogramas, uno para cada una de las herramientas del proyecto. Se
presentan por separado pues podrian ponerse en marcha en momentos diferentes al ser
independientes.

La planificacién se hace a 5 trimestres, que no tienen que coincidir con los trimestres
“naturales” del afio, asi que no proponemos una fecha determinada de comienzo.

Utilizamos un modelo gréfico (donde una actividad puede ocupar mas de un trimestre o
menos de un trimestre, o simplemente darse dentro de un trimestre) y numérico (donde igual
numeracion indica acciones simultaneas y distinta numeracién en el mismo o distinto trimestre
indica acciones sucesivas)
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24 Cronograma de la puesta en marcha de DIGIBUNS
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12.2 Servicio de Solicitudes de Digitalizacion
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13. BASE LEGAL

Las acciones reflejadas en el presente proyecto estan sujetas a la legislacion vigente, como
no puede ser de otro modo. En el tratamiento de los documentos digitalizados se pondra especial
atencién al cumplimiento de la normativa en materia de proteccion de datos de caracter personal.*

Conviene, en todo caso, dedicar unos parrafos a clarificar la base legal de dichas acciones
en lo concerniente a la propiedad intelectual.

La legislacion béasica en materia de propiedad intelectual en Espafia se recoge en el RDL
1/1996, de 12 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual.
El texto consolidado de la ley ha sufrido diversas modificaciones posteriores a ese afio, incluyendo
algunas en 2006, 2015 y 2019.

Dos son los derechos de autor que se ven afectados por las acciones y procesos descritos
en el presente proyecto, ambos derechos de explotacidn: la reproduccion y la puesta a disposicion.
“Hacer “reproduccion” de una obra significa realizar una copia de la misma, sea una copia en
papel o una copia digital, es decir, independientemente del formato”. Fotocopiar, digitalizar,
pasar de un soporte a otro, imprimir, guardar una copia en un disco duro o subirla a un servidor,
suponen actos de reproduccion. (REBIUN, 2016)

Por otra parte

Hacemos ejercicio de la modalidad de “puesta a disposicion” en todas
aquellas situaciones en las que la biblioteca da acceso a una obra (escrita, sonora o
audiovisual) que previamente se haya almacenado en un servidor, permitiendo a
los usuarios que accedan a ésta, desde Internet, desde una intranet, o desde
cualquier otro acceso controlado o restringido (REBIUN, 2016)

La ley prevé para ejercitar estas actuaciones la necesaria autorizacion del titular de estos
derechos de explotacion, sea el autor o quien los tenga cedidos. Pero también considera una serie
de excepciones gque hay que tener en cuenta.

En lo concerniente al contenido de este proyecto, es necesario mencionar lo estipulado en
primer lugar el articulo 37 (Reproduccion, préstamo y consulta de obras mediante terminales
especializados en determinados establecimientos), apartado 1:

Los titulares de los derechos de autor no podran oponerse a las
reproducciones de las obras, cuando aquéllas se realicen sin finalidad lucrativa por
los museos, bibliotecas, fonotecas, filmotecas, hemerotecas o archivos de
titularidad publica o integradas en instituciones de caracter cultural o cientifico y
la reproduccion se realice exclusivamente para fines de investigacion o
conservacion. (TRLPI, 1996)

Este articulo nos da cobertura para el acto de digitalizacion y almacenamiento de los
archivos resultantes tanto en discos duros como en el servidor de Alma, pero no para su puesta a
disposicién, que es un acto distinto.

43 Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidon de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales; Reglamento (UE) 2016/679, General de Proteccién de Datos.
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De ello nos habla el articulo 37.3 que permite la puesta a disposicién de las obras a
personas concretas del publico, pero con una serie de requisitos muy estrictos: en una red cerrada
—es decir, acceso privado al disco duro o el servidor-, en los locales de la biblioteca...

El otro articulo de necesario estudio para nuestro proyecto es el articulo 32, sobre Citas y
resefias e ilustracion con fines educativos o de investigacion cientifica. En su apartado 4 se
especifican las condiciones que permiten la reproduccion sin autorizacion:

- fines educativos y de investigacion
- 1 capitulo, 1 articulo o extension asimilable al 10% de la obra

- condiciones de distribucidn en el mismo centro o en redes privadas a las que Gnicamente
puedan acceder las personas de ese centro.

De lo que no se exime al centro es del pago de la remuneracién equitativa, tal y como se
explica en el apartado 5 del mismo articulo 32:

En defecto de previo acuerdo especifico al respecto entre el titular del
derecho de propiedad intelectual y el centro universitario u organismo de
investigacion, y salvo que dicho centro u organismo sea titular de los
correspondientes derechos de propiedad intelectual sobre las obras reproducidas,
distribuidas y comunicadas publicamente de forma parcial segun el apartado b), los
autores y editores de éstas tendran un derecho irrenunciable a percibir de los
centros usuarios una remuneracién equitativa, que se hara efectiva a través de las
entidades de gestion. (TRLPI, 1996)

El caso de los articulos y capitulos digitalizados es, pues, el mismo que el de las
fotocopias que se realizan en las copisterias de las bibliotecas. La remuneracion equitativa
por parte de las universidades se viene produciendo gracias a los sucesivos convenios que
desde 2016 se han firmado entre CRUE, CEDRO y VEGAP**., La Ultima renovacion de los
acuerdos es de mayo de 2020 (CEDRO, 2020)

Otro punto que hay que sefalar es el relativo a las obras en dominio publico. Hay
que recordar que la extincién de los derechos de explotacion se produce 70 afios después
de la muerte del autor, segun se recoge en el articulo 26 (80 en el caso de autores fallecidos
antes de 1987). Esto permite la digitalizacion de las obras que han pasado a dominio
publico, asi como su puesta a disposicion.

Y por ultimo sefialaremos la posibilidad de digitalizacién y puesta a disposicion de
obras huérfanas, siempre que se cumplan los requisitos especificados en el articulo 37 bis
(que formen parte de las colecciones de la biblioteca, se haga sin animo de lucro, se haya
comprobado la “orfandad” de la obra de forma diligente, etc.)

En el siguiente cuadro hacemos un resumen de la cobertura de la Ley para los
diferentes tipos de documentos y su tratamiento en DIGIBUNS y en el Servicio de
Solicitudes de Digitalizacion.

4 E|l Convenio firmado en 2016 puede consultarse en https://www.uv.es/sgeneral/convenis/2016-
221sp.pdf. El mismo estipula el pago anual de 3 millones de euros por el conjunto de las Universidades
que componen CRUE, a repartir entre las universidades de acuerdo con el nimero de estudiantes de
Grado y Master a tiempo completo
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ARTICULO DE

TRLPI

Reproduccion
Ve (Digitalizacion) S
“{'ﬁg%r'{isngfdﬁm\'ﬁss Puesta a disposicion Sélo con autorizacion
’ ’ ’ del publico en la red del autor
PFCs)
Puesta a disposicion de
i una persona en las
Idem instalaciones de la 37.3
biblioteca y red
cerrada
Articy los de re_vista y Puesta a disposicion a
Ca(pslglljilcoiiud;elsl 3205 través de redes 324
SN internas y cerradas
digitalizacion)
Obras en dominio Puesta a disposicion en 2
publico la red
Obras huérfanas ;u:,\:éa a disposicion en 37 bis
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14. A MODO DE CONCLUSION: LA IMPORTANCIA DE LA
DIGITALIZACION EN TIEMPOS DE PANDEMIA.

A lo largo del presente proyecto apenas se han hecho referencias a la situacion de crisis
sanitaria por la que atraviesa el mundo con motivo de la pandemia del coronavirus. Esta escasez
de alusiones ha sido buscada conscientemente. EI motivo es que queremos mantener en todo
momento la validez de este proyecto independientemente de las circunstancias anémalas por las
que estamos pasando. Dicho de otro modo, podriamos haber presentado el mismo proyecto en el
afio 2019, antes de tan siquiera imaginar lo que se le venia al mundo encima.

Una vez aclarado esto, ahora si queremos enfatizar la conveniencia de la puesta en marcha
tanto de DIGIBUNS, la Coleccion Digital de la Biblioteca Universitaria Nicolas Salmerén, como
del Servicio de Solicitudes de Digitalizacion, en el contexto de la pandemia actual.

Sin entrar en demasiados detalles, podemos resumir la situacion por la que ha pasado
nuestra biblioteca universitaria desde marzo de 2020 del siguiente modo:

Situacion de la biblioteca durante la pandemia

Del 16/03/2020 al 31/05/2020 Biblioteca cerrada. Atencion al publico por
medios electrdnicos (teletrabajo)

Del 01/06/2020 al 31/07/2020 Apertura solo para préstamo y devolucion con
cita previa. Salas cerradas

Del 01/08/2020 al 31/08/2020 Biblioteca cerrada

Del 01/09/2020 al momento actual (mayo | Salas abiertas con entre ¥4 y 1/5 del aforo.

2021) Horario reducido y cita previa

Toda la parte final del curso 2019/2020 (desde marzo) y practicamente todo el curso 2020/2021
la docencia se ha desarrollado en modo no presencial, salvo unas pocas semanas de
semipresencialidad al final de este curso y algunos grupos de practicas también presenciales
durante algunos meses.

La asistencia de PDI y PAS al campus ha sido baja. La de alumnos ha sido minima o inexistente
durante meses. En términos similares se ha desarrollado la presencia de estos colectivos en la
biblioteca, hasta los examenes de mayo de 2021, cuando el aforo maximo previsto se ha
mostrado insuficiente.

La biblioteca realizé durante las semanas de confinamiento estricto de 2020 un gran
esfuerzo para poner a disposicion de la comunidad universitaria tantos recursos electrénicos como
fue posible, habilitando e informando sobre colecciones y recursos puestos en abierto por los
proveedores, atendiendo las consultas de acceso de las personas usuarias, comprobando y
arreglando accesos electrénicos, creando biblioconsejos en las redes sociales para explicar el
acceso a los recursos y, finalmente, con la contratacion y puesta en funcionamiento de la
plataforma de préstamo de libros electronicos Odilotk, bautizada como Préstam-e en nuestra
biblioteca, seleccionando gran nimero de titulos de bibliografia recomendada para que estuvieran
disponibles en tiempo récord.

En el otro extremo, el confinamiento supuso directamente la inaccesibilidad a la coleccion
fisica en los primeros meses. Cuando la biblioteca pudo abrir, también se hizo un gran esfuerzo
para habilitar el sistema de reserva previa de los libros y la gestion de la higienizacion en Alma.
Pero por razones evidentes, la escasa presencialidad de la comunidad universitaria en el campus
limit6 enormemente el uso de la coleccién fisica (cfr. nota 26). No solo se deja de ir a por libros
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a la biblioteca cuando esté cerrada; también cuando hay que desplazarse al campus expresamente
para conseguirlos, a veces desde la ciudad, a veces desde otras localidades, en una situacién que
no invita precisamente a los desplazamientos. Igualmente entendemos que el profesorado ha
procurado minimizar los problemas de accesibilidad a los recursos, adaptando la docencia a la
situacion.

De este modo, practicamente todo lo que no ha estado disponible en formato electrénico
ha dejado de estar disponible en la practica: manuales y otras obras, tesis doctorales, Proyectos y
Trabajos Fin de Grado y Master, Fondo Antiguo, revistas impresas, nuestros legados de autores
almerienses...

A nivel mundial hubo iniciativas de todo tipo para facilitar el acceso a la informacion de
la poblacion en tan excepcionales circunstancias. Algunas bibliotecas en Estados Unidos utilizan
el préstamo digital controlado (CDL, controlled digital lending), consistente en digitalizar y
prestar copias de los libros que se poseen en los fondos de la biblioteca, prestando tantas copias
digitales como libros fisicos se posean, de acuerdo con la legislacion de aquel pais. Durante el
confinamiento estricto Internet Archive® cre6 la National Emergency Library y eliminé las
restricciones para que cientos de miles de libros digitales pudieran ser utilizados sin limitacion de
lectores concurrentes, lo cual acab6 en una demanda y la vuelta al control del préstamo en junio
de 2020. (Martin, C. W., 2020)

En Espafia, algunas bibliotecas universitarias han podido dar un mejor servicio al pablico
pues tenian digitalizadas muchas de sus colecciones patrimoniales y colecciones especiales,
disponian de los medios técnicos necesarios para nuevas digitalizaciones, pusieron en marcha
servicios de digitalizacion bajo demanda.

Sin embargo, para nuestra biblioteca no ha sido posible hasta ahora facilitar el acceso a
estos recursos pues ni esta disefiada la forma de hacerlo ni se dispone de los medios necesarios
para ello.

Es, por lo tanto, un buen momento para llevar a cabo este proyecto. Ademas de por todo
lo sucedido en los ultimos 14 meses, porque no sabemos cudnto puede durar la situacion anémala
que vivimos, o si habré recaidas y nuevos confinamientos mas 0 menos severos, si permaneceran
las nuevas formas de semipresencialidad en la docencia o si en algin momento del futuro habra
situaciones de analoga naturaleza o con los mismos efectos.

Con la aplicacion de las medidas propuestas en este proyecto se abriré el abanico de los
recursos y servicios ofertados a la comunidad universitaria, se mejorara la accesibilidad a la
informacion y su preservacion, se ayudara a fomentar el desarrollo sostenible y se contribuira a
gue la Biblioteca y la Universidad cumplan con el cometido que tienen encomendado por la
sociedad.

4 https://archive.org/
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ANEXOS

Anexo 1. Datos de préstamo de Proyectos Fin de Carrera.

La siguiente tabla recoge los datos de préstamo de los Proyectos Fin de Carrera
depositados en Biblioteca en formato papel. Nos ha parecido importante estudiar estos datos ante
la duda de si merece la pena el esfuerzo de la digitalizacion de estos documentos. Ademas del
objetivo de la preservacién, comprobar que el uso es decreciente pero sigue vivo nos ha animado
a incluir los PFCs en la lista de objetos digitalizables.

Hay que afadir que, en la medida en que se han ido entregando trabajos en formato digital,
estos tienen mas posibilidades de crear interés entre los estudiantes que los que estan en papel.
Pero si le damos la vuelta al argumento, digitalizar los PFCs en papel y conseguir la autorizacion
del autor para su puesta a disposicion en DIGIBUNS o en el repositorio aumentara el interés y las
consultas de estos documentos. Si observamos las consultas que ha tenido cualquier PFC
depositado en el repositorio, éstas se cuentan por cientos, y siempre hay un nimero de ellas que
se han realizado desde Almeria.

Los datos recogidos en Sierra (aln podemos acceder a Sierra para hacer consultas al estar
alojado en un servidor local) muestran los préstamos por volimenes (cada PFC suele tener 2 o
mas volimenes) y abarcan todo el afio 2018 y hasta junio de 2019, momento de la migracion a
Alma).

Los datos recogidos de Alma abarcan desde junio de 2019 hasta el presente, pero ha de
tenerse en cuenta el cierre de la biblioteca en distintos grados y la suspension de las clases
presenciales desde marzo de 2020 practicamente hasta el momento actual.
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DATOS SIERRA DATOS ALMA
2018 y 2019 (primer semestre) JUN 2019 - ABR 2021
Préstamos
SIGNATURA
(EJEMPLAR) 2018 2019 SIGNATURA Préstamos
P 576.8 BLA 0 2 P 635 AGU dis 3 0 P 624 CAN 2
P 599 BER ens 0 3 P 635 BER evo 0 3 P 628 CAB 2
P 627 AGU 0 1 P 635 CAM 1 0 P 628 MAR 1
P 627 MAR 1 0 P 635 CAM 1 0 P 628 ROP 2
P 627 POR eje 1 0 P 635 CAM 0 1 P 630 MOR 6
P 631.5 MAR
P 627 RUB 0 1 P 635 CAS 0 2 est 1
P 627 SAN 2 0 P 635 CID 1 0 P 631.6 CON 2
P 627 SER 2 0 P 635 DOM 0 1 P 632 AGU est 9
P 631 CAR 1 0 P 635 FER 1 0 P 634 CAR 2
P 631 GAR 0 1 P 635 GAR est 1 0 P 634 ESP nue 1
P 631.2 GEA 1 0 P 635 GAR imp 1 0 P 634 SAN pro 2
P 631.2 MAR 1 0 P 635 GON 1 0 P 634.5 GAR 4
P 631.2 MAR 0 1 P 635 GON 1 0 P 635 AGU dis 1
P 631.2 MAR 0 1 P 635 JIM com 0 1 P 635 AGU 1
P 631.2 MOT 1 0 P 635 LOP 1 0 P 635 ALC 1




P 631.2 MOT
P 631.2 PER

P 631.2 SEN

P 631.5 ARA
P 631.5 DOM
P 631.5 ROD
P 631.6 BER

P 631.6 MAR
P 631.6 MAR
P 631.6 MAR
P 631.6 ROD
P 632 AMA

P 632 FER pro
P 632 FER pro
P 632 FER pro
P 632 NIE con
P 632 RUl eva
P 632.4 PAR

P 633 CAS

P 633 MAN

P 633.8 LOP

P 633.8 LOP

P 633.8 LOP

P 634 HER

P 634 HER

P 634 LOP dis
P 634 MAR efe
P 634 PAR pro
P 634 PAR pro
P 634 SIC

P 634 SIC (PLANOS)
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P 635 NAV
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P 635 ROD

P 635 SAN

P 635 SAN ges
P 635 VAD

P 635 VAR con
P 635.0 GOD

P 635.1 MAR

P 635.6 GIL

P 635.6 MAR

P 635.6 ROD

P 636 CID pro
P 636 CID pro
P 636 COB pro
P 636 RUI dis

P 636 RUI dis

P 636 SOG dis
P 636 SOG dis
P 636.4 MOL

P 664 MOL

P 664 MOL
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Total: 91 volumenes y 166 préstamos
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P 635 BER efe
P 635 BER evo
P 635 FER

P 635 IBA

P 635 JIM com
P 635 LOP

P 635 MER

P 635 MER efe
P 635 PAR est
P 635 SAN efe
P 635 SIE

P 636.5 LAR

P 639.3 CRE

P 639.3 SUA

P 656 FER dis

P 712 PER pro

BN R R R R P WNNWR R N R R

Total: 31 titulos

y 61 préstamos
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Anexo 2. Caracteristicas técnicas de los escaneres

ElarScan A2 400 (600) R

Javier Pozo Pérez

Tarea A2 - 400(600) 400(600) WU A00{600) KS A00(600) R 400(500) RA A50(650) KS
o Escdner planetaria Escaneo de Universal, can Presién manual con Presiéin automética, Originales de hasta 50
Caracteristica . autoservicio L § S T
univerzal A2+ Walkup® wvidrio abatible FGA widrios elevables vidriog elevables «cm de grosar
Control mediants la Vidrio plano L' Ci motor d s ek
iculari Modo pla v - Cuna motorizada yen I 2 matrizads, vidrio FGA
Particularidad Rlana y e pantalla tacti | intercambisbles presidn motorizados semiautomatico
apartado
Formiato mégimo DIN A2+ (625 mam x 420 mim)
Modelos AZ-400: DIN A2 - 300 dpi; A3 - 400 dpi; A4 - 550 dpi; A5+ (244 mm x 165 mm) - 600 dpi
Eoshacks Modelos A2-600: DIN A2 - 400 dpi; A3 - 550 dpi; Ad - 800 dpi
Fotocélula Cdmara profesional DSLR incorporada 24MP (A2-400/450) o S0MP (A2-600,/650)
Tiempo de escaneo Formato completo: 0,5 s por escaneo. Ciclo completo con escanen continuo: menos de 4 sequndos por escaneo
lluminadares LED ajustables de 3 zonas incorporados UV/IR free, cambio de central a laterales
Esténdar, incorporadas tipo “Repra” “Repro” type tipo "Repro” tipo “Repro” Estdndar, incorporadas
Placa de vidrio plana, ‘idno reemplazable, Vidrios reemplazables, Placa de vidrio plana,
Presidn de la pagina manual manual incorporada, abatible, MECENis=ma manual mecanismo automético incorporada,
semismomatics, FGA de elevacidn dis elevacidn semiauiomatica, FGA
Software Software integrade pars escaneo en cadena y postprocesamiento "ELAR Scanlmage 2.xx”
Control Computadora integrada Intel®, Microsoft® Windows 10
Adicional Funda protectora contra la luz y el polve; vidrio de presidn auténomo Perspex V-Glass 120° ; pedal pera activar & escanen
900 x 7800x 1090 900 x 780 x 1090 900 x 780 x 1090 900 x 780 x 1170 900 x 780 x 1170 1050 1250 x 2000
A5 kg 49kg 61kg 81 kg 81kg 165 kg
Zeutschel OS 12002 Advanced Plus
0512002 0512002 0512002 0512002V
Bookcopy Comfort Advanced Plus
B00 |2 x 300 = 450 rmrn
Superficie de escanea B35 x 460 DN
480 reen (- CHNL Ay i 2 % DIN A)
Modo de captura Color
Procesamienio de color 42 hit color | salida 24 bit color, 14 bit escals de grses | salida 8 bit escals de grises, 1 bit biw | =alida 1 bt b&w
Mixima resolucidn 300 - 600 ppp G600 ppp
Velocidad de captura 3.8 mag 400 ppp
Auto foco aponc. 50 mm -
Sait Parfect Book: 30 scan Orrmscan 12 764 bi,
o technology pars perfect eon funeidn rmulti-tares [opcional
ook curse comection
balarios de bros mator W-posicion 207, laterales
mado, aperiura avlomatica | ajustables, indicador centro,
die cristal con ajusie de an- Pl cortral ergondmica,
Balance de libros. rmarual comiort book holder guio de apertura hasta los peso Justable, ancho de
90°. Pana de control inbsl- lormo apustable, barras de
geme con teclas Boimens disparo imegradas, posi-
Modo de Trabajo izl automdatioo ! manual
Grosor maximo 100 150 rm con cristal, 180 mrmcony
de libro e 200 mm sin cristal sin cristal
‘Conectividad Gig E
- de Salida TIFF, Multipage TIFF, PDF, indas los formalos estdndar de magen, por eemplo, TIFF uncompressed, TFF G4,
Multipage FOF, JPEG JPEG, JP2, Multipage TIFF, PDF, Multipage: PDF, BMP, PG, GIF, PCX
Impreson e, mess austa- . . PC, marilor, mssa
Accesorios (opcional) bile et afbura PC, monitor, mesa ajustable en allura, soportes bros . e alura
Dimensiones (wx dx )| B65 x BAD x 1312 mm | 865 x BA) x 1362 mm 1023 x B80 x 1025 mrm
[Espacio de Trabajo T00 x 720 mm
Peso aprox. 70 kg I aprax. 90 kg I aprox. 130 kg
Datos Eléctricos 230 W, 5080 Hz, 1.1 A, para otras voliajes consultar
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Fujitsu ScanSnap SV600

Especificaciones:

Tipo de escaner Cenital; escaneado simple

Modos de escaneado Color / escala de grises / monocromo / deteccion automatica
Sensor de imagen Optica de reduccién de lente / Color CCD x 1

Fuente de luz Led blanco e iluminacion de lente x 2

Resolucién 6ptica Escaneado horizontal: de 285 a 218 dpi / Escaneado vertical: de 283

a 152 dpi

Velocidad de escaneo (A3 horizontal)

Modo automatico Modo mejorado o el mejor posible: 3 segundos por pagina

Modo normal Color / escala de grises: 150 dpi, monocromo: 300 dpi 3 segundos /
pagina

Modo mejorado Color / escala de grises: 200 dpi, monocromo: 400 dpi 3 segundos /
pagina

Modo avanzado Color / escala de grises: 300 dpi, monocromo: 600 dpi 3 segundos /
pagina

Modo excelente Color / escala de grises: 600 dpi, monocromo: 1200 dpi 3 segundos /
pagina

Intervalo de escaneo

Modo normal Reconoce automaticamente el tamafio del documento, A3 (horizontal),
A4 (horizontal), A5 (horizontal), A6 (horizontal), B4 (horizontal), B5 (horizontal), B6
(horizontal), postal, tarjeta de visita, doble carta (horizontal), carta, legal (horizontal)
y tamafio personalizado

(Méax.: 432 X 300 mm, min.: 25,4 x 25,4 mm) / 30 mm o menos
Interfaz USB 2.0/(USB 3.0 y USB 1.1 compatible); tipo de conector B

Controlador Controlador especifico ScanSnap (no compatible con TWAIN / ISIS™)
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