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RESUMEN

Como podemos observar diariamente las conductas repetidas en menores de edad
que presentan una carencia de valores y habilidades sociales esta delimitada por
una serie de experiencias y conductas observadas en el contexto social y familiar en
el que viven. Esta carencia les lleva a tener una serie de conductas infractoras que
no les permite llevar una vida en comunidad éptima, teniendo limitaciones en su
situacion personal, laboral, social e incluso familiar. Con este proyecto de
intervencidn socioeducativa los menores se desenvolveran mediante la participacion
y la autoestima en una serie de actividades que tratara de favorecer la adquisicion
de estas competencias de las que carecen. El contexto al que va dirigido el proyecto
estara ubicado en los CREIls, son Centros Residenciales de Educacién Intensiva
situados en la Comunidad Auténoma de Catalufa. Estos centros tratan de dar una
respuesta educativa a menores de entre 12 y 18 afos, con el fin de reconducir las
problematicas presentadas en ellos para que puedan a continuacién reinsertarse en
su entorno de la manera mas normalizada posible. Las actividades de las que
estara compuesta el taller iran dirigidas a la adquisicion de valores y habilidades
como son el trabajo en equipo, confianza, igualdad, respeto; la escucha activa, el
autocontrol, resolucion de problemas, la empatia, confianza, responsabilidad,
justicia, control de emociones y pensamiento critico. El objetivo prioritario de este
proyecto consistira en atender estas carencias, intentando minimizar las conductas
disruptivas y tratando de fomentar las capacidades antes nombradas. Para ello se
utilizara una metodologia flexible, ya que no se puede olvidar que se estara
trabajando con menores. La evaluacidon de esta intervencion se llevara a cabo a
través de diferentes técnicas; directas, como son la observacion y las entrevistas e

indirectas como los cuestionarios.

Palabras clave: Menores de edad, conductas repetitivas, entorno familiar vy
sociolaboral, ocio alternativo, programa de intervencion, valores y habilidades

sociales.



ABSTRACT

As we can observe daily the repeated behaviors in minors who present a lack of
values and social skills are delimited by a series of experiences and behaviors
observed in the social and family context in which they live. This lack leads them to
have a series of offending behaviors that do not allow them to lead an optimal life in
community, having limitations in their personal, work, social and even family
situation. With this socio-educational intervention project, the minors will develop
through participation and self-esteem in a series of activities that will try to favor the
acquisition of these skills that they lack. The context to which the project is directed
will be located in the CREIs, they are Residential Centers for Intensive Education
located in the Autonomous Community of Catalonia. These centers try to provide an
educational response to minors between 12 and 18 years of age, in order to redirect
the problems presented in them so that they can then reintegrate into their
environment in the most normalized way possible. The activities of which the
workshop will be composed will be aimed at the acquisition of values and skills such
as teamwork, trust, equality, respect; active listening, self-control, problem solving,
empathy, trust, responsibility, justice, control of emotions and critical thinking. The
main objective of this project will be to address these deficiencies, trying to minimize
disruptive behaviors and trying to promote the aforementioned capacities. For this, a
flexible methodology will be used, since it cannot be forgotten that you will be
working with minors. The evaluation of this intervention will be carried out through
different techniques; direct, such as observation and interviews, and indirect, such as

questionnaires.

Key words: Minors, repetitive behaviors, family and socio-labor environment,

alternative leisure, intervention program, values and social skills.
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1. INTRODUCCION

Un proyecto de intervencion esta disefiado por parte de una o varias personas,
con el fin de producir transformaciones favorables en una determinada situacion
considerada vulnerable. A lo largo del mismo se pretende llevar a cabo diversas
acciones y actividades concretas orientadas a la consecucién de los objetivos
propuestos para tratar de satisfacer unas necesidades previamente detectadas y
resolver problemas. El grupo de sujetos al que va dirigido este proyecto es
vulnerable debido a la situacion personal, familiar o social que presentan. Cuentan
con una serie de carencias que vamos a intentar potenciar a través de este
proyecto, como son el autocontrol, la escucha activa, la resolucién de conflictos, la
empatia, el trabajo en equipo, la igualdad, el respeto, las habilidades sociales y
algunos valores considerados esenciales, como son, la honestidad, la confianza, la

responsabilidad, el control de emociones, el pensamiento critico y la justicia.

No todos los menores presentaran las mismas carencias, por lo que tratemos de
averiguar cuales son aquellas de las que disponen, para reforzarlas y de cuales

carecen para promoverlas.

Otro factor que podemos destacar en este grupo de menores tiene que ver con
el uso y el acceso a las drogas. Carecen de habilidades sociales, y las drogas les
permiten facilitar este proceso, ademas de otras circunstancias como son la
diversidon, tener contacto sexual, evadir problemas interpersonales, entre otras.
También se ha de resaltar que normalmente se suelen dan dos situaciones ante un
consumo de drogas: que no se vuelva a repetir, 0 que se repita de forma reiterada

por largos periodos de tiempo.

Se hace necesario actuar ante esta situacion, porque estos problemas pueden
repercutir en el desarrollo personal y social de cualquier menor, pudiendo llegar a
acarrear problemas en su futuro, ademas de perjudicar su bienestar y el de las

personas que se encuentran a su alrededor.

Se ha comprobado que las metodologias que se han basado en el juego tienen
resultados muy positivos, a través de éste se puede presentar a los menores una
serie de situaciones con las que se pueden encontrar en su vida diaria y, por tanto,

ayudarles a establecer la mejor manera para resolverlas, por ejemplo mediante el rol



play. Para el grupo diana que tengo en este proyecto pienso que podria ser una
gran alternativa a la educacion tradicional, las charlas y los aprendizajes mediante
lecciones que ya se han vuelto aburridos para los menores, lo que puede llevar a su
falta de motivacion y al abandono de sus estudios. Se trata de hacer que este grupo
construya su propio ser, a partir de un aprendizaje que se sirva de una metodologia

ludica, divertida, participativa y motivadora.

“‘Nosotros no entendemos formacién como adquisicion de conocimiento en
sentido de la educacion escolar, sino como la capacidad de llevar una vida
autonoma. Lo que intentamos es empoderar y ofrecer orientacion para que los
jovenes puedan superar la vida cotidiana durante momentos exigentes.” (Yalciner, B.
(s.f), citado por Sturm, 2012; p.67).

Las emociones ayudan a moldear la participacion y el aprendizaje de los
estudiantes (Linnenbrink-Garcia y Pekrun, 2011, citado por Lindsey, y Rice, 2015;
p.127). Al comprender y manejar las emociones, las personas pueden regular el
crecimiento intelectual personal y el crecimiento relacional social (Mayer y Salovey,
1997, citado por Lindsey y Rice, 2015; p.127).

“La adquisicion eficaz de habilidades, actitudes y conocimiento surgen del
proceso del ser, pensar, sentir y ver de un grupo; y el entorno en el que se

desenvuelve” (Lave y Wenger, 1991, citado por Pérez-Gomez, 2008; p.73).

En un momento en que la educacion es vital para el éxito econémico, existe una
creciente evidencia de una brecha de habilidades que sugiere que los adultos y
jovenes carecen de las habilidades interpersonales necesarias para el éxito en el
mercado actual (Bedwell, Fiore y Salas, 2014; Everson, 2014; Harvard, 2011,

citados por Lindsey y Rice, 2015; p.126).

En Espafa, los proyectos de intervencion de ocio alternativo tienen interés, ya
que se considera una de las mejores formas de actuar ante conductas disruptivas, y
entre ellas el consumo de drogas. También esta comprobado que son efectivas ante
la prevencion de la delincuencia, las conductas violentas, el fracaso o el absentismo

escolar, las conductas de riesgo sexual, etc. (Martin y Moncada, 2003).



Que conozcan qué situaciones pueden experimentar en su futuro les va a
permitir tener una mayor concienciacion de todo lo que ocurre a su alrededor, y
comprender que muchas de estas situaciones ocurren a partir de sus propias
acciones, esto les permitira recapacitar sobre sus conductas y adquirir las
habilidades sociales y valores que pretendemos para transformar su propia postura.
Uno debe ser consciente de sus emociones para evaluar con precision su entorno,
que también es un componente clave para trabajar bien con los demas (Mayer y
Salovey, 1997; Mayer, Salovey y Caruso, 2004, citados por Lindsey y Rice, 2015;
p.129).

Las personas con buenas habilidades interpersonales tienen mas
probabilidades de mejorar su capacidad para determinar el comportamiento
apropiado de si mismos, hacer frente a comportamientos indeseables, absorber el
estrés, lidiar con la ambiguedad, estructurar la interaccién social, compartir
responsabilidades e interactuar mas facilmente con los demas (Bar-On, 2005, citado
por Lindsey y Rice, 2015; p.128).

Debido a que el uso de drogas tampoco afecta a un gran numero de estos
menores, me voy a centrar en la adquisicién de habilidades sociales y valores y no
en la prevencion de las drogas, prefiero que conozcan métodos para resolver
conflictos de manera autbnoma, antes que centrarme en un solo factor como son las
drogas, ya que es inevitable que se topen con ellas, pues hoy en dia estan muy
normalizadas. Por lo que es mejor que sepan como actuar si las tienen en sus

manos, antes que intentar que no las tengan.

Un componente importante para el inicio en el consumo de drogas tiene que ver,
en gran medida, con nuestros estados emocionales, con como nos sentimos y con
cdmo nos queremos sentir en ese momento. Por lo que, lo primero en lo que hay
que indagar es en el contexto en el que se mueve el usuario, qué situaciones esta
viviendo y como las esta afrontando, para asi tener una respuesta mas efectiva en
la accion del proyecto e intentar que esas situaciones personales no hagan al
usuario caer en algunas actuaciones, como es el uso de drogas, para tratar de

evadirse de la situacion conflictiva o angustiosa.



“Se deben compensar circunstancias de las que un alumno no es responsable
(familia) y afecta a sus posibilidades de desarrollo; pero no a las responsables como
el esfuerzo. Aunque a veces el esfuerzo no es independiente de otras condiciones

sociales” (Roemer, 1998; pp.9-45, citado por Bolivar-Botia, 2012; p.15).

Dentro de los CREIs que existen en Catalufia me voy a centrar en los centros
que son concertados, ya que éstos dan la oportunidad a personas jovenes, que
tienen su titulo reciente, de formar parte de su equipo profesional, ya que siempre

aportan nuevas ideas.

Como se ha sefalado anteriormente, en Espafa el ocio alternativo ha cobrado
importancia en sus ultimos 6 afios, ya que en su mayoria esta metodologia se ha
usado para prevenir situaciones de consumo de drogas, ademas de intentar eliminar
o reducir la cuantia de personas que las consumen; y el numero de consumidores
se ha incrementado considerablemente, en especial entre los jovenes. Ademas
presentan nuevas caracteristicas: se realiza en zonas publicas, en su mayoria
cuando llega el fin de semana, y lo asocian a que es una buena manera de
divertirse (Martin y Moncada, 2003).

En otros lugares, como es el caso de Estados Unidos, se usan estos programas
desde hace dos décadas, ya que se ha garantizado su buen funcionamiento tras las
revisiones y aplicaciones de Hansen y Tobler. Un error de los jovenes es creer que
el uso de sustancias toxicas les va a permitir mejorar sus capacidades, sin saber
que realmente las empeoran, afectando al cerebro y, por consiguiente, a muchos
organos esenciales de nuestro cuerpo, como son los sensoriales. Ademas, sumarle
que suelen presentar pérdida de control, Io que no ayuda a su reinsercion en el
entorno (Martin y Moncada, 2003).

Con el ocio alternativo se intenta aminorar factores que puedan ser de riesgo, y
favorecer aquellos que, por lo contrario, son de proteccion en el individuo y en el
entorno en que actuan; ya que con estas actividades promueven el desarrollo de
capacidades y habilidades personales. Trata de ofrecer recursos a los menores para
que puedan disfrutar de esta metodologia y manejen las situaciones de riesgo de

forma adecuada, empleando habitos saludables también. (Martin y Moncada, 2003).



Como he comentado anteriormente, en solo seis afnos este tipo de programas
ha tenido una evolucion muy rapida y eficaz. El primer programa se implant6 en la
asociacion “Abierto hasta el Amanecer” en el aino 1997. Tan solo un afio después, la
participacion subié a los 40.000 jovenes. Otros pueblos quisieron implantarlo
también tras ver sus buenos resultados y contactaron con esta asociacion para

realizar aquellos programas.

En el caso especifico de Espafia, en el afio 2003 se han recogido en esta base
de datos un total de 73 programas que contienen el descriptor “ocio y tiempo libre”
aunque, como veremos mas adelante, no todos pueden ser considerados
programas de alternativas. La asociacion ADES ha publicado recientemente un
catalogo de programas de ocio alternativo desarrollados en diferentes municipios
espanoles (Arbex, 2003, citado por Martin y Moncada, 2003; p. 334). Actualmente

disponemos de 57 programas.

Segun Tobler (1986), citado por Martin y Moncada (2003; p.334), los programas
pueden estar dirigidos a dos colectivos diferentes; a jévenes generalmente, o0 a
jévenes que se encuentran en situacion vulnerable; mas bien conocidos como
universales, los primeros; y selectivos, los segundos. Los primeros se centran en
realizar actividades de ocio y servir a la comunidad; mientras que los segundos
llevan a cabo actividades de formacioén o tutorias; aunque en mi caso no voy a llevar
a cabo este régimen; voy a llevarlo a otro extremo, realizando actividades de ocio a
jévenes de riesgo. Ademas, trataremos de promover el desarrollo de habilidades

sociales y personales, y reforzar el vinculo con la sociedad.

Los CREls tienen la funcién de Acogimiento, incluyendo que el menor tenga que
separarse de su contexto familiar, para protegerlo. La encargada de promover el
bienestar del menor en riesgo de exclusidon social y ejercer su tutela y proteccion es
la Direccion General de Atencion a la Infancia y la Adolescencia (DGAIA). Segun un
informe que esta Direccién General publicé en el afio 2019, hubo en Catalufia 7530
casos de adolescentes y nifios hasta el mes de febrero de 2018 que disponian de
medidas de proteccion. Si hablasemos a nivel del pais, este numero seria mucho
mayor. De este numero, 3764 se encuentran en acogida familiar, 3580 en acogida
residencial y 186 en otras medidas. En 2018 existian 5 CREIls que ofertaban 122
plazas (Delgado, 2018).



Segun el articulo 133 de la Ley 14/2010, se tiene que crear espacios o centros
de escolarizacion que estén reconocidos por la Administracion Educativa, segun las
caracteristicas que presenten los menores que se han acogido. Estos centros deben
disponer de actividades reconocidas que promuevan funciones constructivas para

favorecer la calidad de los programas.

Actualmente en Catalufia podemos encontrar 5 CREls, tres en Barcelona, uno
en Tarragona y otro en Gerona. Tres de ellos son de la Fundacion Resilis, con
funcién educativa; dos son de la Generalitat, con funcion psicolégica y terapéutica.
El numero de plazas de cada uno de ellos depende del tamaino que tenga cada
centro. El que tiene mayor numero de plazas es Castanyers y distribuye a los

menores en tres grupos: pequeiios, medianos y grandes.

También destacar que soélo un centro atiende a nifos con diferentes
orientaciones sexuales en el mismo centro, este es Can Rubio. Guaret, Castanyers
y Pedrenyal atienden al colectivo masculino; mientras que Mas Ritort sélo al

femenino.

Por otro lado, también es importante que los menores se rodeen de un ambiente
agradable, donde puedan sentirse libres y a gusto con la convivencia de sus
companferos; los centros disponen de varios espacios de ocio para que puedan
ocupar su tiempo libre; como son una zona con animales, aulas destinadas a

talleres y a la educacion, un huerto, una pista deportiva, etc.

2. CONTEXTUALIZACION

Los Centros Residenciales de Educacion Intensiva actuan como residencias,
pero de tiempo limitado. Los jévenes tienen edades que oscilan entre los doce y los
dieciocho afos. Los menores presentan desorden en su comportamiento vy
requieren de una educacion intensiva. Como una de las funciones necesarias para
su correcto desarrollo es que dispongan de una atencién individualizada, se separan

en dos grupos: los menores de 16 y los mayores de esta misma edad.

Los menores que son acogidos presentan, en la mayoria de los casos, una serie

de caracteristicas que tienen que ver con la circunstancia de que no pueden volver



al hogar familiar, tienen dificultades emocionales, psicolégicas y de conducta.
Suelen presentar conductas violentas hacia su familia y personas de su entorno. A
estos menores se les debe preparar para una vida independiente, por lo que
principalmente hay que atender a sus necesidades de autocontrol y autoestima,
para llegar a la adquisicion de valores y habilidades que les van a permitir solventar
problemas de su vida cotidiana de una forma eficaz, consiguiendo alcanzar un

mayor bienestar, tanto personal como social.

A las circunstancias familiares se le afiaden otras alteraciones, como son los
bajos niveles educativos, el paro, la inestabilidad laboral, las pobres redes sociales
de apoyo, la poca integracion social, la maternidad adolescente y un mayor indice
de conductas delictivas (Bravo y Fernandez del Valle, 2003; Fernandez del Valle,
Alvarez y Fernanz, 1999; Panchon, 1999; Montserrat, Casas, Malo y Bertran, 2011;
Montserrat, Ferran, y Baena, 2015; Oriol, Sala y Filella, 2015; Sala, Jariot, Villaba y
Rodriguez, 2009; Sala, Villalba, Jariot y Rodriguez, 2009; Sala, Villaba, Jariot y
Arnau, 2012; Zarate, Arnau y Sala, 2013, citados por Sabate, Sala y Arnau, 2017;

p.2).

A todas éstas sumarle el abuso de sustancias toxicas, que también dificultan su

insercion laboral y social en el entorno.

Los menores se encuentran ante una posicién vulnerable, ya que los problemas
familiares no son su unico factor conductual, sino todas las consecuencias que esto
acarrea, llegando a obstaculizar su proceso de insercion social. Entre los trastornos
que pueden presentar dichos menores se encuentran la hiperactividad, los
trastornos de conducta, el autismo, etc.; si también sumamos aquellos trastornos
internos, como la ansiedad, la depresion o el aislamiento, tenemos el escenario

propicio para conseguir agravar su situacion personal y social.
También hemos de tener en cuenta que el contexto familiar es tan esencial en la

vida de un nifio que puede acarrear muchas dificultades, si esta unidad esencial se

encuentra desestructurada.
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El cuidado y atencidbn que tenga ese menor, va a ser su condicionante
neuropsicolégico. Presentan deterioro en su salud fisica, dislexia, fracaso escolar,
etc. Si se es consciente de que muchos de ellos pueden presentar traumas y
problemas emocionales tras las experiencias vividas, se puede llevar a establecer
que les va a costar desarrollar afecto seguro hacia otras personas, por lo que

fomentar su seguridad es importante.

Debido a que el CREI ya se encarga de ofrecer un servicio residencial al menor,
ocupandose de su tutela, yo me voy a centrar la adquisiciéon de aquellas carencias
presentadas en el menor y que van a promover su insercidon, para asi realizar un

trabajo mas completo y de mayor calidad.

Muchas de las funciones del centro les va a ayudar a adquirir una serie de
habilidades, que van a facilitar nuestra consecucion de objetivos, entre ellas esta la
capacidad de adaptacion y de crear vinculos afectivos con iguales y profesionales
del centro, la disposicidén de recursos externos que ayuden a conseguir los objetivos

propuestos, etc.

En este proyecto, con la consecucién de sus objetivos y, por consiguiente, la
transformaciéon del menor; no sélo ayudaremos al menor a conseguir encontrarse en
convivencia y paz consigo mismo, sino también con su entorno. EI menor
conseguira la insercibn en su entorno, lo que le facilitara tener un bienestar
indispensable para su futuro laboral, personal y social. Aprender a socializar de
forma positiva con la comunidad le va a permitir desarrollar habilidades que también

pueden favorecer su vida mas personal y emocional.

Los profesionales también son beneficiados con este proyecto, ya que ver como
se van consiguiendo los objetivos propuestos siempre resulta satisfactorio para

cualquier persona.

Y, por otro lado, para las familias que tengan permitido volver a recuperar a sus
hijos también es positivo que ellos tengan buenas actitudes en su desarrollo. Las
familias también deberan transformar sus conductas para favorecer el proceso de

insercion del menor.
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La comunidad podra disfrutar también de este proceso de transformacién, ya
que siempre es bueno que los menores se reinserten en su sociedad y asi poder
contribuir a la convivencia pacifica. Como podemos comprobar, los beneficiarios de
este proceso no son solo para los menores, aunque sea con ellos con los que se

trabajara directamente.

El proyecto conseguird atender aquellas necesidades detectadas en los
menores. Entre ellas, hemos comprobado, tras el estudio de los casos, que muchos
menores presentan un uso adictivo de sustancias toxicas y que hay un numero
reducido de centros que se dediquen a solucionar el problema. Pues habra
actividades del taller enfocadas a la prevencién y eliminacion de este uso para
ayudar a los centros a tener herramientas de fortaleza. A esto sumarle que, tras
diagnosticar sus necesidades, se hara una valoracion mas especifica de qué
habilidades y valores son los que carecen para enfocar las actividades de una
manera mas precisa y obtener mejores resultados. Ya que si nos centramos en
muchos valores o habilidades podemos conseguir todo lo contrario a los objetivos
propuestos, como es que no entiendan la funcionalidad de la actividad, que no
adquieran herramientas de autonomia y autocontrol, que los valores pasen

desapercibidos o incrementar la carencia que ya presentaban.

El utilitarismo trata de maximizar la felicidad general, se evalla si unos intereses
perjudican o benefician a la mayoria y se toman las decisiones a partir del resultado
mayoritario; esto no es justicia, de qué nos sirve apoyar el bienestar colectivo ante
un grupo pequefio de desfavorecidos. Para mi esto es elegir quién va a tener éxito
el dia de mafnana y abandonar a quien creemos que no tiene posibilidades; no hay

equidad en la distribucion.

“La justicia tiene como elemento esencial el reconocimiento de dignidad de
individuos y grupos (cdmo y en qué calidad nos reconocemos). Se trata de
reconocer las diferencias pero no segregarlas con mas o menos prestigio”
(Honneth, 2010; pp. 14-15, citado por Bolivar-Botia, 2012; p.26).

12



3. CONTRIBUCION AL DESARROLLO DE COMPETENCIAS BASICAS

Como he comentado en apartados anteriores, nuestro objetivo es conseguir que
los menores adquieran una serie de valores y habilidades sociales a partir de
actividades de ocio alternativo. A continuacion voy a nombrar qué valores y qué

habilidades trataremos de promover y de qué trata cada una:

Tipos de Valores:

Podemos destacar diferentes grupos, que contienen diferentes valores mas
especificos, pero solo me voy a centrar en aquellos hacia los que vamos a enfocar

el proyecto:

- Valores personales: Son los que nos condicionan cuando queremos tomar
decisiones en nuestra vida diaria. Gracias a estos valores podemos fomentar
nuestro autoconocimiento, ya que se basa en la interpretacion que hacemos

de la realidad, y cada individuo tiene un punto de vista diferente:

e Control de emociones: Se trata de dominar lo que sentimos, regular nuestras

emociones ante distintas situaciones.

- Valores profesionales: Una labor profesional ocupa casi al completo nuestro
dia a dia, por ello, es uno de los factores mas importantes. Para llevar a cabo
nuestra labor nos vamos a basar en unos principios de los que ya
dispongamos de forma previa, por ello, la importancia de formarnos dentro de

este valor:

e Responsabilidad: Es aquella construccion personal y social que cada
individuo hace desde la capacidad, conocimiento e interés que tenga en un
determinado momento. Debemos tener en cuenta qué consecuencias pueden

tener nuestros actos, para actuar con responsabilidad en un entorno pacifico.

- Valores universales: Cada individuo muestra una forma de ser, un

comportamiento dependiendo de los valores de los que disponga. Si tratamos
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de buscar el bien comun, para conseguir bienestar de forma individual y
colectiva conseguiremos la admiracion del bien hecho, sirviendo de influencia
a los demas. Mientras mayor sea el nivel de alcance, mayor bienestar

tendremos:

Justicia e Igualdad: Ser una persona justa implica tratar de respetarse a uno
mismo y a los demas, va mas alla del propio estado. Consiste en el respeto a
través de la igualdad y la equidad; es uno de los valores esenciales para la
supervivencia del ser humano y para su efectiva socializacion. El término
igualdad se considera un componente de la justicia, tratar de igual manera

dos o0 mas elementos.

Valores morales: Se consideran cualidades o habilidades positivas, que en

su mayoria son utilizadas para llevar a cabo buenas obras o acciones.

Confianza: Primordialmente, debemos conseguir seguridad en nosotros
mismos, para después, poder confiar en los demas. Esta confianza a veces
se asocia con disponer de conocimientos y habilidades, ya sean innatas o
adquiridas, pero que nos permitan no mostrar temor ante algunas

circunstancias.

Valores intelectuales: Estos estan relacionados con el aspecto cognitivo,
nuestra forma de razonar o actuar en una determinada situacion, qué

pensamos sobre un tema en concreto o lo que estamos experimentando.

Pensamiento critico: Es un valor bastante complejo. Podria decirse que nadie
sabe utilizar este valor en todas las circunstancias, debido a que cada
individuo ha tenido una serie de experiencias que llevan a razonary a actuar
de una forma diferente, por lo que a veces ser critico ante una situacion que
te produce ansiedad es complicado. Se trata de respetar las opiniones de los
demas, de replantearte tus pensamientos, crear otros nuevos, generarte tus
propias dudas e intentar buscar respuestas. Debemos analizar, evaluar y
deducir toda aquella informacion que recibimos. Construir autoconocimiento y

razonamiento.
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Tipos de Habilidades Sociales:

Habilidades sociales avanzadas: Son aquellas aprendidas tras disponer de
unas habilidades basicas previamente, como son: mantener una
conversacion, hacer preguntas, escuchar, dar las gracias, saludar, etc. Dentro
de las avanzadas podemos encontrar varias como pedir ayuda, pedir
disculpas, compartir opiniones, etc.; pero nosotros nos vamos a centrar en el

autocontrol:

Autocontrol: Con la adquisicion de esta habilidad podemos controlar
diferentes aspectos de nuestra vida que son esenciales en nuestra
supervivencia, como controlar las emociones, saber actuar segun la situacion
a la que nos enfrentamos, saber actuar con razonamiento, replantearnos si
nuestra forma de actuar va a ser la correcta antes de realizarla, etc. Debemos
tratar de eliminar o minimizar aquellos comportamientos y manias que

controlan nuestro cuerpo y pensamiento por nosotros mismos.

Habilidades sociales negociadoras: A través de ellas podemos aprender a

gestionar conflictos de la manera mas positiva y correcta posible:

Resolucion de conflictos: Antes de saber como actuar ante un conflicto,
debemos conocer su realidad, sus razones, y tras ello, buscar soluciones
alternativas fuera del factor agresivo. Es recomendable la negociacion como

método resolutivo.

Trabajo en equipo: Se trata de la union de dos o mas personas con el fin de
conseguir un objetivo momentaneo comun. Para ello es necesaria la
participacion activa de todos los miembros del grupo para que el resultado

sea efectivo.
Habilidades sociales emocionales: Estan relacionadas con los

sentimientos, saber identificarlos y manejarlos. Entre ellos podemos

encontrar:
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e Empatia y respeto: La empatia consiste en comprender a la otra persona, sus
ideas o situaciones vividas; saber ponerse en la piel de la otra persona y no
pensar como actuarias tu ante esa situacion, no partiendo de tus habilidades

y conocimientos; sino de los suyos.

El respeto trata la tolerancia hacia los demas, hacia su forma de pensar, sus
acciones, 0 sus capacidades aunque no se compartan. Por ello, ambos

conceptos estan relacionados; se necesita respeto para tener empatia.

e Escucha activa: No consiste s6lo en estar atento a lo que la otra persona nos
estd diciendo, sino, saber respetar los turnos de palabra, saber seguir la

conversacion sin cambiar de tema; sirve para tener una conversacion fluida.

4. CONTENIDOS

Los contenidos de este proyecto se van a presentar a través de las actividades,
no es conveniente tener que explicar a los menores en qué consiste de forma
tedrica cada valor o habilidad social, se trata de que ellos mismos puedan
descubrirlo y adquieran estas habilidades y destrezas de forma auténoma con la

practica continuada.

Las actividades iran orientadas a conseguir una serie de objetivos y, finalmente,
se valorara si se han conseguido o no. Por lo que los contenidos seran actitudinales,
mediante la autogestion de sus sentimientos y emociones. Esto dependera mucho
de la actitud que el menor tenga hacia la actividad, con su participacién y

autoestima.
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5. OBJETIVOS

Objetivo general:

e Promover la adquisicion de valores y habilidades sociales en menores con

conductas delincuenciales.

Objetivos especificos:

e Fomentar el aprendizaje mediante el ocio alternativo.

e Favorecer el autoconocimiento de distintas habilidades sociales.

e Mejorar el autocontrol mediante la resolucién de conflictos y la toma de

decisiones.

e Crear vinculos afectivos entre los miembros destinatarios.

e Fortalecer la autonomia del menor, creando seguridad en sus decisiones.

e Acompainiar al menor en todo su proceso de aprendizaje.

e Realizar un seguimiento del proceso de aprendizaje para no olvidar aquellas

habilidades adquiridas.

e Promover el aprendizaje de valores para conseguir un mayor bienestar.

e FErradicar habitos de vida no saludables.
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6. METODOLOGIA

e OCIO ALTERNATIVO

A continuacion voy a nombrar tres definiciones que refieren diferentes autores

acerca de lo que es el ocio:

El ocio es entendido como “un tiempo de no trabajo que los seres humanos
dedicamos a actividades elegidas libremente bajo el criterio de nuestros gustos y
aspiraciones individuales, y que tiene como funciones principales el descanso, la

diversion y el desarrollo personal” (Del Pino, Duaso y Martinez, 2001; 21).

Dumazedier (1971), citado por Sturm (2012; p.11), describe el ocio como “un
conjunto de ocupaciones a las que el individuo puede entregarse de manera
completamente voluntaria tras haberse liberado de sus obligaciones profesionales,
familiares y sociales, para descansar, para divertirse, para desarrollar su informacién
o su formacion desinteresada, o para participar voluntariamente en la vida social de

su comunidad”.

Cuenca (2000), citado por Sturm (2012; p.11), divide el ocio en tres nociones y
entiende el ocio como autorrealizacion, derecho y calidad de vida. La
autorrealizacion implica todos los ejes que permitan la ejecucion de ocio voluntaria y
libremente, con el fin de conseguir desarrollar y mejorar habilidades personales y

grupales/sociales.

La metodologia que se va a llevar a cabo en este proyecto esta relacionada con
la consecucién de los objetivos que se han propuesto. Sera un proceso participativo
para asegurar el aprendizaje de los menores y ocupar su tiempo libre.

La metodologia se va a basar en los siguientes principios:

- Voluntariedad: Los menores seran libres de participar en el proyecto, aunque

siempre tratando de buscar su motivacion haciendo que estas actividades

resulten llamativas para conseguir su participacion. Es importante que los
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menores quieran participar por sus propios medios y que quieran ser
participes de su propia transformacion. Esto facilitara que tomen decisiones y

se pongan sus propios limites.

Gratuito: Los educadores/as sociales se encargaran de conseguir todo el
material necesario para las actividades, con el fin de que el centro no tenga
que verse perjudicado en el factor econémico. El centro contribuye a ayudar a
los menores en su alimentacion, vestimenta y otras actividades basicas y el

proyecto no tiene por qué suponer un coste mas para ellos.

Menchén (2007), citado por Sturm (2012; p.23) remite a la importancia de que
los adolescentes tengan acceso a programas de ocio activo y menciona que
la creatividad constructiva surge por la involucracion del joven en actividades
de ocio activo, el cual estimula la inspiracion. El adolescente cuenta con la
posibilidad de ser creativo y de descubrir sus propias habilidades, talentos y

gustos.

Energia activa y participacion: Con este proyecto se buscara fomentar la
creatividad del menor y permitir que ellos mismos sean los protagonistas,
fuera del caracter pasivo que tienen en la educacion formal. Su participacion
activa les va a ayudar a conseguir un mayor bienestar personal y social;

contribuyendo asi a su empoderamiento.

Es importante la participacion del menor en las actividades de ocio para adquirir

sus habilidades sociales y valores. Las ofertas del ocio para adolescentes tienen
que destacar una alta diversidad de actividades y posibilitar un acceso facil para
ellos. Alternativas con varias opciones de caracter deportivo, cultural o artistico son
las que representan un grado mas alto de participacion (AA.VV., 2002, citado por
Sturm, 2012; p.23).

Por todo ello, las actividades que se lleven a cabo seran muy variadas, desde

ejercicios deportivos, manualidades, ocio especifico, cineforum, etc. para disponer

de un abanico mas variado de ocio.
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- Fomentar el afecto y las relaciones interpersonales: Con estas actividades se
fortaleceran amistades y se intentara eliminar el aislamiento de los individuos.

Los menores tendran el apoyo y el afecto de los adultos para cubrir aquellas
carencias presentadas; esto les permitira estar mas motivados para la
realizacion de las actividades y la adquisicion de habilidades sociales y
valores, por lo que las actividades se llevaran a cabo de forma grupal, pero

siempre explicando que la competitividad no es el fin de la actividad.

El ocio debe cumplir, tanto las dimensiones sociales y la necesidad de
pertenecer a un grupo como la dimension de la individualidad y la necesidad del

desarrollo personal (Elzo, y Gonzales, 2006, citado por Sturm, 2012; p.12).

Otro objetivo principal que debe cumplir la educacion del ocio es el trabajo
emocional. Su funcion basica es fomentar las relaciones con los demas y ayudar a
convivir con respeto, aceptacion de las otras personas y poder comunicarse de
manera efectiva y constructiva. De este modo, posibilita a los adolescentes el
superar los momentos conflictivos y estructurar su tiempo libre de modo que éste

sea bien organizado y administrado (Paredes, 2004, citado por Sturm, 2012; p.15).

Rodriguez, Megias y Sanchez (2002), citado por Sturm (2012; p.25), afirman que
la necesidad basica de los jovenes son las relaciones interpersonales, que también
son esenciales para la integracion y el desarrollo de las habilidades sociales.
Ademas, las amistades ayudan a satisfacer las necesidades afectivas y

emocionales mediante la pertenencia a un grupo.

Por ello la importancia de que las actividades sean grupales durante todo el
proceso (Rodriguez, Megias y Sanchez, 2002, citado por Sturm, 2012; p.18).

- Adaquisicion de valores y habilidades sociales: Esta metodologia se basa en la

educacion informal. A través del cumplimiento de funciones Iudicas
transmitiremos comportamientos y actitudes necesarias para que tengan una
vida de convivencia pacifica con ellos mismos y con su entorno. Que el
menor se encuentre en un entorno entre iguales, realizando una serie de

actividades en las que van a tener que conseguir un objetivo comun les va a
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ayudar a adquirir las competencias necesarias para ser autbnomos en sus

decisiones y enfrentarse a las dificultades.

La “educacion del ocio es una denominacién unida a procesos de aprendizaje de
actitudes, habilidades, conocimientos, conductas y valores relacionados con la
experiencia de ocio”. Su funcién para “el desarrollo del potencial humano, el
bienestar y la calidad de vida” forma una parte basica y fundamental en el proceso
de formacion. (Cuenca, 2004; p.15, Citado por Sturm, 2012; p.14).

La educacion del ocio sirve para prevenir que los adolescentes utilicen los
espacios del tiempo libre de forma negativa y perjudicial; y favorecer la obtencion de
“fines educativos como la salud, la estabilidad emocional y el fortalecimiento de la
personalidad.” (Cuenca, 2004; p.19, citado por Sturm, 2012; p.15).

- Fomentar la interculturalidad: Dentro del grupo de menores, encontraremos

individuos de diferentes etnias, religiones, y culturas, por lo que la
convivencia entre ellos es un factor muy importante. Intentamos eliminar la
exclusion, discriminacion e injusticias entre ellos. Tienen que ser conscientes
de que las diferencias que existen entre ellos no deben limitar sus relaciones

y convivencia pacifica.

El tiempo libre abre la posibilidad a los adolescentes a “la formacion de un
sentido de pertenencia al grupo de iguales, para lo que se hace preciso un lugar
diferenciado, especifico, en el que desarrollar las actividades que hacen posible esa
construccion de identidades sociales” (Baigorri, 2004; p.86, citado por Sturm, 2012;
p.12).

e BENEFICIOS:
“Los jovenes hablaron acerca de como la participacion en estos programas les
protege de las calles, les ayuda a aprender nuevas cosas, evitar aburrimiento y les

permite participar en actividades placenteras” (Bregman, Fredricks, y Hackett, 2010;
p.371, citado por Sturm, 2012; p.31).
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Batsleer y Davies (2010), citado por Sturm (2012; p.32), comentan que los
beneficios estan relacionados con el descubrimiento de nuevos talentos y
habilidades, el desarrollo de nuevas relaciones y la adquisicidn de conocimiento

fuera de las estructuras formales de la escuela.

Batsleer (2008), citado por Sturm (2012; p.33), aflade que las actividades sirven
para reunir diferentes grupos y fortalecer la confianza en otras personas. Ademas, la
participacion en talleres divertidos ayuda a los participantes a vencer inhibiciones, el
miedo al insulto o el rechazo y la timidez, que son obstaculos para el aprendizaje. La
autora remarca que la creatividad esta marginalizada en los habitos rutinarios de la
escuela. Sin embargo, la creatividad es fundamental para la capacidad de imaginar,

inventar y experimentar nuevas practicas.

El juego, por ejemplo, permite a los adolescentes aprender sobre las emociones
y sentirse comodos para mostrarlas. A través del movimiento y el baile los jovenes

reciben posibilidades de expresarse y comunicar palabras y el intelecto.

Lindner (2009), citado por Sturm (2012; p.34), explica que las excursiones o
campamentos son especialmente importantes para que los jévenes que vienen de
un entorno familiar problematico tengan una oportunidad de conocer otros lugares y

puedan ir de vacaciones.

e ENFOQUE HACIA LAS ACTIVIDADES:

Como se ha mencionado en apartados anteriores, las actividades estaran
orientadas a conseguir los objetivos propuestos, con el fin de alcanzarlos con la
mayor precision posible, siempre teniendo en cuenta que se pueden tener fallos
durante el proceso; pero para ello esta el proceso de evaluacion. En la ultima parte
del proyecto explicara el proceso de evaluacion. En éste se observara qué ha salido
bien en el proceso, qué ha faltado, qué mejoras se podrian implantar en proximas
puestas en marcha, etc. Se le dedicara un tiempo especial a la adquisiciéon de cada
uno de los valores y habilidades sociales, pues no se trata de que los menores se

cansen y quieran abandonar, sino de fomentar su participacion activa.
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Habra una actividad relacionada con sustancias toxicas, aunque no se encuentre
dentro de los valores y habilidades propuestos, ya que, como se ha comentado con
anterioridad, es otro factor consecuente de las experiencias que han vivido estos
menores, una via facil y accesible a la que recurrir para evadirse de una manera

rapida de sus problemas y, por lo tanto, es conveniente trabajar también este factor.

e ALTERNATIVAS A PROBLEMAS QUE PUEDAN SURGIR:

Como ya es bien sabido, a lo largo de la puesta en marcha del proyecto pueden
surgir problemas, tanto de comportamiento y actitudes como de falta o sustitucion
de recursos y el tiempo, entre otros, por lo que se van a sefalar las alternativas que

se pueden usar cuando surjan algunos de estos problemas:

Las actividades se realizaran de forma individual por dias, por lo que el tiempo
no deberia de ser un problema. Ademas, disponemos de dos horas para cada
actividad. En el caso de que nos falte tiempo, intentaremos que los menores sigan
con su realizacion hasta que la finalicen para que los resultados sean mas positivos.
Si los menores tienen otros intereses, podemos aplazar el resto de la actividad para
el siguiente dia, atrasando las actividades siguientes. Si por el contrario, si sobra
tiempo, realizaremos grupos de discusion para valorar la actividad a través de la
opinidon de sus participantes y asi conocer mejor sus intereses y poder enfocar otras

actividades a esas preferencias.

En cuanto a la motivacion o a la participacion, si algun menor rechaza participar
en alguna de las actividades, se dejara que éste decida por si mismo, mientras se
explica la realizacién de la dinamica al resto de compaferos. En el momento en que
el resto se disponga a llevar a cabo la actividad, se tratara de hablar con el menor
para conocer sus razones e intentar animarlo a que pruebe la actividad y, si no le
gusta, la abandone. En este ultimo caso, se debera buscar nuevas estrategias para
conseguir que adquiera esas habilidades o valores realizando otras actividades de

ocio que le llamen la atencion para la superacion de sus carencias.

Como se ha comentado respecto del material, nos encargamos los profesionales

que llevemos a cabo el proyecto. En el caso de que sea insuficiente, pediremos a
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los responsable de adquirir el material dentro del CREI para ver si nos lo pueden
proporcionar, sino, buscaremos alternativas similares que puedan sustituir unos

materiales por otros, como folios en vez de cartulinas.

La consecucion de los objetivos es lo primordial del proyecto, para ello se esta
realizando. En el caso de que no se consigan, se debera replantear qué fallos son
los que nos hemos encontrado durante su puesta en marcha, cuales creemos que
son sus causas Y, finalmente, reorientar las actividades para poder conseguirlo a

través de otros métodos.

Los problemas de convivencia pueden ser algunos de los problemas mas
comunes con los que nos podemos encontrar. Si algun individuo no quiere unirse a
uno de los grupos aleatorios que le ha tocado porque tiene problemas de
convivencia con alguno de sus compaferos, se le cambiara de grupo
inmediatamente. Una vez que esté en otro grupo, se investigara sobre las razones
de ese conflicto, y se le explicara que la participacién en el proyecto conlleva la
cohesion grupal y que debe intentar, para las proximas actividades, ponerse con ese

compainero, ser consciente de la realidad y afrontar sus problemas.

7. ACTIVIDADES

Se les mostrara a los menores fotos
sobre algunas drogas vy tarjetas con sus
nombres y efectos. Deberan relacionar
Informacién drogas las fotos con las tarjetas. A
continuacion, se les mostrara videos de
personas que las han experimentado y

que no aconsejan su uso.

Se les pondra diferentes estilos
musicales y se les pedira que cierren

los ojos y piensen en lo que la musica
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les transmita. A continuacion, se les
repartira folios divididos en casillas con
diferentes estilos musicales (Anexo 1) y
el nombre de la cancién, por si la
quieren aprender o escuchar de nuevo.
En cada casilla deben dibujar aquello

que les ha transmitido la musica.

Ruta de piraglismo guiada,
desarrollaran la confianza y

cooperacion con su compafnero.

Se les mostrara un dibujo a los menores
sobre estos valores (Anexo 2). Deberan
dibujar en un folio como resolverian
ellos el problema para que todos los
ninos del dibujo tengan la misma
oportunidad. Cada uno explicara qué ha
interpretado y cémo lo ha resuelto
mediante su dibujo. Guiarles mediante
preguntas como: ;Qué pasaria si los
nifos/as que deben llevar gafas se les
prohibiese ponérselas en la escuela?

A continuacion, les mostraremos la foto
resolutiva (Anexo 3) y se les explicara la
diferencia entre igualdad, equidad vy

justicia.

Se pondran en parejas, uno de los
miembros tendra los ojos tapados y
debera superar una serie de obstaculos

guiandose por su companero.
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Resolucién de conflictos

Les propondremos diferentes preguntas
sobre temas de cultura general. Se
haran grupos de 4 miembros, dos de
ellos que piensen igual y otros dos lo
contrario. Deberan tratar de explicar a
sus compaferos en qué se basan para
pensar asi. Queremos conseguir que
hagan a sus comparferos cuestionarse
sus ideas, que se queden con la duda,
que lleguen a sus casas e investiguen
sobre el tema, que se interesen por
temas de nuestra realidad, tanto en los
espacios del centro como en los

espacios familiares.

Partido de futbol, en el que le
explicaremos que habra algo diferente
en este deporte y que tendran que
descubrirlo  por si  mismos. Les
daremos, de forma aleatoria, a algunos
jugadores un papel, tendran que llevar a
cabo una falta a algun compariero (que
marquen o fallen un gol, que pase el
balén siempre al mismo compafiero o
no lo pase, etc.). Se trata de ver como
actuan los demas ante la situacion de

su companero.

Los menores escribiran una serie de
conflictos en un papel, los doblaremos y
sortearemos en parejas. Cada pareja
debe salir ante los demas e interpretar

su papel. El resto debera adivinar en
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qué consiste la accion y explicar como

la solventarian ellos.

Trabajo en equipo

Se dividira a los menores en tres grupos
de 4 personas. Se les entregara una
foto y receta de un postre a cada grupo

que tendran que elaborar.

Cada menor debera escribir en un papel
qué es lo que peor le hace sentir en un
determinado momento. Los papeles se
introduciran en una caja de carton.
Cada uno debera coger uno y lo leera
en voz alta, y los demas tendran que
ayudar a buscar métodos para sentirse
bien cuando experimenten esa

situacion.

Visita guiada a wuna empresa de
reciclaje, donde nos expliquen cémo
funciona todo el proceso. Tras la visita
haremos preguntas aleatorias sobre la
informacion que hemos recibido. Tras
esto, les pediremos que piensen una
manualidad o accion que pueda
contribuir al reciclaje; las que se pueda
se llevaran a cabo un dia en el centro.
Los que no hayan puesto mucha
atencion tendran la responsabilidad de
hacer su tarea, por lo que preguntaran a
algun compafiero o a los educadores/as
qué hay que hacer, asi también
fomentamos la escucha activa que no

han desarrollado anteriormente.
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8. RECURSOS

Recursos Humanos:

- En un CREI podemos encontrar profesionales como educadores sociales,
psicélogos y psiquiatras; pero para la realizacion de estas actividades solo
seria necesaria la labor de dos educadores/as sociales, ya que los grupos

destinatarios de cada actividad son pequenos, con pocos miembros.

El educador social trata de apoyar, ayudar y proteger a personas vulnerables o
en riesgo de exclusion social. Trata de promover que el individuo sea consciente de
su realidad y que participe en su propia transformacion para conseguir un bienestar

personal y social mayor.

Recursos materiales:

e Fungibles: Fotografias de drogas, folios y boligrafos, dibujo y fotos sobre
justicia, igualdad y equidad; tijeras, material reciclado, alimentos segun
recetas, pintura de diferentes colores o rotuladores, pegamento fuerte,

pafiuelos o vendas, balén de futbol.
e No fungibles: Proyector, pantalla proyectable, ordenador, pista de futbol,

sala con mesas y sillas, piraguas. reproductor de musica o movil,

equipaciones de futbol.
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9. TEMPORALIZACION

El proyecto tendrd una duracion de un mes, realizando entre dos y tres
actividades por semana, siguiendo el orden expuesto en el disefio del proyecto.
Para el desarrollo de cada actividad se dispondra de 2 horas aproximadamente,
sera de 6 a 8 de la tarde, después de la merienda. A continuacién, presentaré un

cronograma sobre las actividades:

MARZO
6 7
13 14
20 21
27 28

10. EVALUACION

En este proyecto de intervencion se van a usar diferentes métodos de

evaluacion:

Comenzaré con una evaluacion inicial, la cual se llevara a cabo antes de
comenzar el proyecto. Consistira en un analisis de realidad, detectando aquellas
necesidades que los menores presenten. Para ello, se recogeran datos personales
del menor, su nombre y apellidos, edad, sexo, nivel educativo, condiciones fisicas y
psicologicas, comportamiento; en este apartado se incluiran hobbies, gustos y
preferencias de ocio en los menores, para conocerlos de una forma mas profunda.

Esta recogida de datos se llevara a cabo mediante un cuestionario.
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Evaluacion del proceso, con el fin de observar si la intervencion esta
funcionando o no. En este apartado se evaluaran dos aspectos; por un lado, la
actitud de los menores durante el desarrollo de las actividades, su motivacion,
participacion, autoestima, autocontrol, resolucién de conflictos, y el trabajo en

equipo. El método de evaluacion usado en esta parte, sera la observacion.

Por otro lado, se evaluaran las necesidades que surjan durante el proceso de
intervencion, errores cometidos en su disefo o puesta en marcha, como son: la falta
de tiempo, espacio o material y la consecucion de objetivos. Se realizara mediante
la observacion, se tomaran apuntes sobre ellos, para luego poder indicar
alternativas que puedan mejorar estos errores y asi tener unos resultados mas
eficaces. Es conveniente llevar a cabo esta evaluacion después de cada actividad,
ya que cada una de ellas tiene un objetivo diferente, esto nos permitira reestructurar

la intervencion a tiempo.

“La observacion participante permite al investigador formar parte e intervenir
directamente en el entorno donde se realiza la investigacion” (Corbetta, 2003, citado
por Sturm, 2012; p.46).

Para finalizar, tendra lugar una evaluacion final, en la que se incluira la opinion
de los destinatarios del proyecto y de los profesionales. Se realizaran entrevistas
generales a los profesionales para comprobar su grado de satisfaccion en cuanto a
la intervencion y que puedan comentar qué aspectos cambiarian ellos, qué han

experimentado durante el proceso, etc.

Para la evaluacion del destinatario se repartiran cuestionarios a los menores,
para detectar como se han sentido, qué actividad les ha gustado mas, si han
conseguido alcanzar los objetivos, qué les ha parecido mas complicado y cémo lo

cambiarian, entre otras.
“Otra técnica cualitativa para investigar la realidad social es la entrevista. Esta

favorece el aspecto narrativo y permite a la persona entrevistada contar de forma

libre y abierta sobre el tema de estudio. Durante la entrevista, el/la entrevistador/a
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se orienta con un guion, que también ayuda como guia de estructura” (Del Val Cid y
Gutiérrez-Brito, 2005; 12, citado por Sturm, 2012; p.46).

11. CONCLUSIONES

En los primeros afos de vida de un menor su desarrollo depende de la
interaccion que ellos tienen con las personas con las que crean vinculos. Este
afecto es un factor que facilita el desarrollo cognitivo del nifio/a. Por ello, es
importante que si el menor no tiene esta necesidad cubierta, los servicios sociales
se encargan de ofrecerle ese afecto a través de su ingreso en centros con funcion

residencial, o incluso darles la oportunidad de disponer del servicio de acogida.

Los nifios que se encuentran en centros, como es el caso de los CREls,
presentan ansiedad, depresidn, baja autoestima, insatisfaccion personal y dificultad
en la resolucién de sus propios conflictos (Fernandez-Berrocal, Alcaide y Ramos,
1999; Liau, Liau, Liau y Teoh, 2003; Mayer y Salovey, 1997, citados por Llario,
Ceccato, Mafies y Arnal, 2013; p.1), con lo que implantar un proyecto que pueda
cubrir estas carencias, y fomentar la adquisicion de valores y habilidades, a través
de una metodologia motivadora y participativa, puede ayudar a estos menores a
desarrollar un mayor bienestar personal y social. El rol del profesional que trabaja
con los jovenes es formar parte de la red de vinculos compasivos que tiene el
adolescente y ayudarle a superar cambios o circunstancias dificiles (Robertson,
2005, citado por Sturm, 2012; p.41).

La figura del educador social es una figura importante durante el proceso de
desarrollo del menor. Debe buscar la transformacion de la sociedad, el cambio,
hacer a las personas conscientes de su realidad e intentar que ellos mismos
encuentren la motivacion para querer cambiar esa realidad, que la transformen por
ellos mismos. Nosotros, como educadores sociales, debemos permanecer en
continua formacion, porque el mundo se encuentra en un constante cambio del que
tenemos que estar informados para saber como actuar ante sus diferentes
situaciones. A través de la mediacion reflexiva podemos conseguir favorecer la
reflexion del individuo sobre sus construcciones mentales, es decir, su conocimiento.

Mediante esta técnica el individuo valorara las actuaciones con las que se encuentre
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a su alrededor, y debera analizarlas y elaborar alternativas de forma auténoma. Se
trata de reflexionar, de forma critica, sobre sus actuaciones y las de las personas
que le rodean. Si tras la experiencia vivida no se replantean los conocimientos

previos de los que ya disponian, no les ha servido para nada, no hay aprendizaje.

Batsleer (2008; p. 5), citado por Sturm (2012; p.37), define asi el rol del
educador: “Escuchar y hablar. Dar voz a los jévenes. El rol fundamental de un

profesional que trabaja con adolescentes es actuar como facilitador de aprender”.

Jeffs y Smith (2005), citado por Sturm (2012; p.36), explican que la educacion
no se limita a lo que se aprende en los colegios o institutos, sino que mucha de la
formaciéon ocurre a través de situaciones cotidianas, por ejemplo, leer un libro,
interactuar con otras personas, ver una pelicula, etc. En este sentido, los autores
entienden la educacion informal como las ensefanzas que recibimos en nuestras

vidas diarias.
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13. ANEXOS

ANEXO 1

Actividad: Control de emociones. Diferentes estilos musicales.

ANEXO 2

Actividad: Justicia e Igualdad. Interpretacion del dibujo.
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ANEXO
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LIBERATION

Actividad: Justicia e Igualdad. Foto explicativa.
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