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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como objeto la elaboracién de una
evaluacion de riesgos de los niveles de iluminacion y las condiciones
ambientales de los puestos de trabajo administrativos en una
empresa de semillas, de acuerdo con el Real decreto 486/1997 de
14 de Abril “por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo”.

Se ha divido el proceso de forma que primero se analizaran los
riesgos derivados de los niveles de iluminacidn y posteriormente en
un segundo proceso se analizaran las condiciones ambientales de
los lugares de trabajo, temperatura, humedad y ventilacion.

Se han analizado solamente los puestos administrativos y se
procedera a analizar los resultados de la medicidon y proponer
medidas correctoras, en caso de que fuese necesario.
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EVALUACION DE RIESGOS DE
NIVELES DE ILUMINACION
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A. OBIJETO

El objeto del presente informe consiste en evaluar los niveles de
iluminacién de los lugares/ puestos de trabajo administrativos, de
acuerdo con el R.D. 486/1997 de 14 de abril por el que se establecen
las disposiciones minimas de seguridad y salud en los lugares de
trabajo.

Dichas condiciones permitirdn una visibilidad adecuada para poder
circular por los lugares de trabajo y realizar actividades sin riesgo para
su seguridad y salud segun el art. 8 del citado decreto.
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B. PLANOS DE SITUACION

A. Administracion, planta baja
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B. Administracién, planta alta
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3. CRITERIOS

Se han utilizado como criterios de evaluacion:

— Real decreto 486/97. Lugares de trabajo.

— Guia técnica de los lugares de trabajo (INSHT)(Tablas de
iluminacién del proyecto de norma europea EN 12464.

— Niveles minimos de iluminacién, recomendaciones técnicas
del CENTC 169.

El articulo 8 del real decreto 486/97( Anexo V) establece: “ Los
niveles minimos de iluminacion en las zonas de trabajo que se

relacionan en el cuadro adjunto”.

Zonas donde se ejecutan tareas

con:

12 Bajas exigencias visuales 100
22 Exigencias visuales moderadas | 200
32 Exigencias visuales altas 500
42 Exigencias visuales muy altas 1000
Areas o locales de uso ocasional 50
Areas o locales de uso habitual 100
Vias de circulacion de wuso |25
ocasional

Vias de circulacion de uso habitual | 50

(*) El nivel de iluminacién de una zona en que se ejecute una tarea se
medira a la altura donde esta se realice; en caso de zonas de uso general a
85 cm del suelo y en el de las vias de circulacidon a nivel del suelo.
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Estos niveles minimos deberan duplicarse cuando concurran las siguientes
circunstancias:

a) En las dreas o locales de uso general y en las vias de circulacién,
cuando por sus caracteristicas, estado u ocupacion, existan riesgos
apreciables de caidas, choques u otros accidentes.

b) En las zonas donde se efectiuen tareas, cuando un error de
apreciacion visual durante la realizacion de las mismas pueda
suponer un peligro para el trabajador que las ejecuta o para
terceros o cuando el contraste de luminancias o de color entre el
objeto a visualizar y el fondo sobre el que se encuentra sea muy
débil.

Estos limites no seran aplicables en aquellas actividades cuya
naturaleza lo impida.

4. PROCEDIMIENTO

Primero se elaboré un cuestionario que se pasd a todos los
trabajadores de puestos administrativos, total 8 personas.

Se les dejo un periodo de tiempo de una semana para contestar las
preguntas, de forma andnima y se pasoé en la fecha limite a recoger
los cuestionarios.

Las preguntas realizadas fueron las siguientes:
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l. CUESTIONARIO A TRABAJADORES

¢ Tenéis vista cansada o dolores de cabeza en el trabajo?
éConsiderais inadecuada la iluminacién?

¢éSe han producido accidentes por mala iluminacion?

éTenéis que adoptar posturas forzadas debido a la iluminacién
inadecuada?

éTenéis problemas de fatiga por iluminacion inadecuada?

¢ Esta fatiga se corresponde con un cierto momento del dia?

¢ Esta fatiga se asocia a un determinado trabajo/tarea?

éLos trabajadores que comportan esfuerzos visuales los realizan
siempre los mismos trabajadores/as?

R S .

0 N oW

RESULTADO DEL CUESTIONARIO
Los resultados extraidos fueron satisfactorios.
Ningun trabajador se quejo por falta de iluminacién, ni se detectd

ninguna patologia asociada a este hecho.
A simple vista todo parecia correcto.

1. CHEQUEO A LA ILUMINACION EN AMBIENTES DE TRABAJO

Posteriormente se paso a realizar un chequeo de la las condiciones de
iluminacién de los puestos de trabajo.

Los items analizados fueron los siguientes:
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1. élLa iluminacién de cada puesto de trabajo es adecuada a las
caracteristicas de la actividad que se esta ejecutando?

2. ¢élailuminacion es natural en la mayoria de puestos de trabajo?

3. ¢Estan limpias ventanas y claraboyas?

4. éla iluminacidn artificial solo se utiliza cuando la natural por si
misma no cubre las necesidades de las tareas a realizar?

5. éSe cumplen los niveles minimos de iluminacién exigida por el R.D.
486/977?

6. éLa iluminacion de los puestos de trabajo esta uniformemente
repartida?

7. éiLos contrastes entre los alrededores vy la zona de trabajo
es mayor de 1/3?

8. éExisten sombras molestas?

9. ¢La luz solar asi como las fuentes de luz artificial estan protegidas si
estan en la zona de vision de las personas que trabajan?

10.éSe evitan los deslumbramientos indirectos de las superficies
reflectantes?

11.éSe evita la existencia de fuentes de luz que produzcan
intermitencias?

12.éLa luz permite una percepcion suficiente de los colores?

13.éSe evita la existencia de sistema que producen efectos
estroboscopicos?

14.¢Se dispone de alumbrado de emergencia?

15.¢éLos sistemas de iluminacidon cumplen los requisitos que marca la
normativa con respecto a la proteccién contra riesgos eléctricos?

16.¢Se realiza mantenimiento preventivo de las luminarias o puntos de
luz? (bombillas fundidas, sistema de iluminacién artificial sucios)
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5. RIESGOS

A. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION DE RIESGOS
Se ha utilizado como procedimiento de medida el anexo IV R.D.
486/1.997 y la guia técnica de los lugares de trabajo (INSHT).

B. PROCEDIMIENTO DE MEDIDA

. EQUIPO.

El equipo utilizado ha sido un luxdmetro, PC 222.

ll.  PARAMETROS UTILIZADOS

El principal parametro utilizado ha sido el nivel de
iluminacion o flujo luminoso que incide sobre una superficie.
Su unidad es el Lux (Ix) o lumen por metro cuadrado.

. CALIBRACION

El luxdmetro esta perfectamente calibrado, segun el plan de
calibracion de los equipos de calibracion.

Ademas se encuentra dentro del sistema de aseguramiento
de la calidad, conforme a la norma UNE-EN-ISO 9001:200,
certificado por AENOR.
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IV. MEDICION POR PUESTOS DE TRABAJO
Los puestos administrativos requieren unas exigencias
visuales altas (minimo 500 lux).
El archivo de documentos requiere unas exigencias visuales
moderadas (minimo 200 lux).
La camara de semillas requiere un minimo de 100 lux, 200 si
estd ocupada continuamente.

C. DAT OS DE MEDICION

La fecha de la medicion es el dia 7 de agosto del 2.009, a las 11 h.
El tipo de iluminacidn existente es natural y artificial (bombillas de
bajo consumo en el techo).

Las condiciones en las que se realiza la medicidn son: luminarias
encendidas, ventanas subidas y dia despejado, sol.

La medicion se realiza en las superficies de trabajo y a 85 cm sobre
el suelo en distintos lugares de las oficinas.
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6. RESULTADOS

Los datos exactos de la medicion se recogen en el siguiente cuadro:

RD 486/97 | Cumple
(Lux) R.D.

Oficina 1 (p.b.) Admon.

Oficina 2 (p.b.) Admén. Si 389 500 No
Oficina 2 Admoén. Si 330 500 No
(cdmara)

Oficina 1 (p.a.) Admoén. Si 398 500 No
Oficina 2 (p.a.) Admoén. Si 456 500 No
Oficina 3 Admoén. Si 379 500 No
(p.a.)

Oficina 4 (p.a.) Admoédn. Si 1.400 500 No
Almacén Archivo  Si 280 200 Si
Camara Semillas Si 256 100 Si
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7. CONCLUSIONES

En los puestos administrativos no se cumple la normativa, el nivel
de lux recogido esta por debajo del minimo legal.

En el archivo de documentos y la cdmara de semillas si se cumple la
normativa.
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1. CONDICIONES DE ILUMINACION

La iluminacidn en algunas zonas (administrativos) no se adaptan a
las caracteristicas de la actividad, ni se tienen en cuenta las
exigencias visuales de las tareas desarrolladas, y por tanto no se
tienen en cuenta los riesgos para la seguridad y salud de los
trabajadores. Riesgos como disminucion de la eficacia visual,
carga visual y fatiga en la ejecucion de las tareas.

No se encontraron trabajadores con capacidad visual menor de la
normal que pudieran requerir el aumento de los niveles de luz y
adecuacion de otros aspectos de la iluminacion.
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2. LUZ NATURAL
En todos los puestos de trabajo existe luz natural complementada
con artificial (menos en la camara de semillas), muy adecuado
para las tareas de lectura, escritura, mecanografia, proceso de
datos.
Ventajas de luz natural:

— Ahorro energético

— Calidad

— Necesidad psicoldgica de contacto con el mundo exterior,

— Ausencia de sensacidon de encerramiento

Sélo se ha encontrado un caso de deslumbramiento por luz solar en
la oficina 2 de la planta de arriba. Se trata de un deslumbramiento
molesto, que no reduce la visibilidad pero produce fatiga visual.
Medida correctora: Colocacion de persiana.
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3. UNIFORMIDAD

Los niveles de iluminacién estan uniformemente repartidos. La
desigual distribucion de las ldamparas produciria diferencias de
intensidad luminosa. Pero aunque la situacion es de las [dmparas es
adecuada la cantidad no es suficiente.

No existen cambios bruscos entre la iluminacién del area de trabajo
y el entorno inmediato, ni los alrededores.
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4. CONTRASTES

Los contrastes son adecuados entre los objetos, las fuentes de luz y la
zona de operaciones. La iluminacién no es difusa, no existen
contrastes de luces y sombras, y la percepcidn de los objetos en las
tres dimensiones es buena. Los colores de la pared (blanco) no
acusan los contrastes.

5. DIRECCIONALIDAD DE LA LUZ

La iluminacion existente no es excesivamente direccional, no
existen sombras que dificultan la percepcion. La iluminacién llega
al trabajador lateralmente aunque en algunos casos, no por
ambos lados (situacion ideal). La iluminacién lateral por ambos
lados evitan las sombras molestas cuando se trabajan con ambas
manos.
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6. PARPADEOS

No se observa la presencia de luces intermitentes, con parpadeos ni
deterioradas.

7. EFECTOS ESTROBOSCOPICOS

No existen sistemas que produzcan efectos estroboscépicos
(impresion visual de intermitencia).

8. ILUMINACION DE EMERGENCIA

Se dispone de iluminacidon de emergencia, evacuacién y seguridad,
para que en el caso de un fallo en el sistema de iluminacién normal,
no se produzcan riesgos en la seguridad y la salud de los
trabajadores. Estan alimentados por una fuente de energia
independiente, cuyo funcionamiento se pone en marcha
inmediatamente después de producirse el fallo en el sistema de
iluminacién habitual.

Requerimientos legales:
— Reglamento Electrotécnico de Baja Tensién (ITC-BT 25)
— Norma basica de edificacion (NBE-CPI 96)
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8. PROPUESTAS DE MEJORA

» Aumentar el numero de Iluminarias por oficina (puestos
administrativos).

» Poner persiana en oficina 2 de la planta alta.

» Realizar controles periédicos sobre las luminarias (verificar que
estdn en perfecto estado) y su nivel de iluminacién.

De Ruiter Semillas Pagina 27



Higiene Industrial: Microclima e lluminacion
PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas Sanchez

De Ruiter Semillas Pégina 28



Higiene Industrial: Microclima e lluminacidén
PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas Sanchez

9. PLANIFICACION

» Aumento de luminarias
— Encargado de mantenimiento

— Fecha: 10/08/09

» Poner persiana en oficina 2 de la planta alta.
— Encargado compras y mantenimiento

— Fecha: 17/08/09

» Controles periédicos; check-list
— Encargado de mantenimiento

— Fecha: 01/09/09

De Ruiter Semillas Pagina 29



Higiene Industrial: Microclima e lluminacidén
PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas Sanchez

NORMATIVA Y BILIOGRAFIA

® LPRL, Ley 31/1995
® RD 39/1997, Reglamento de los servicios de prevencion

® RD 486/1997, Disposiciones minimas de seguridad y salud en los
lugares de trabajo

® INSHT, Guia técnica para la evaluacion y prevencion de los riesgos
relativos a la utilizacion de los lugares de trabajo

®  Proyecto de norma europea EN 12464(Tablas de iluminacion )

® INSHT, Evaluaciéon y acondicionamiento de la iluminaciéon en los
puestos de trabajo

® Niveles minimos de iluminacién, recomendaciones técnicas del
CENTC 169

® |ISTAS, Guia técnica de iluminacion en los lugares de trabajo.
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ANEXO

LISTA DE CHEQUEO DE EQUIPOS DE ILUMINACION

AREA: | [aRO: |

FRECUENCIA

Mensual | |Bimensua| | |trimestra| | |semestra| | |anua| |

Escriba OK o utilize el nimero de las desviacion especifica dada en el listado a continuacion
Si el equipo es defectuoso, informe ala persona responsable de reparacién del equipo

CODIGO DE FALLO

Luminarias defectuosas

Luminarias sucias

Luminarias quemadas

falta pantalla protectora

ventanas, tragaluces sucios

ventanas, tragaluces en mal estado

N[ ]|_h|WI[N |-

No existe sistema de iluminaciéon

8 Cantidad de luminarias deficientes

Identificacion|ene feb mar abr may |jun jul ago sep oct nov dic

FIRMA RESPONSABLE
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NINGUN ITEM MARCADO SITUACION ACEPTABLE

ALGUN ITEM MARCADO EN 1 APARTADO | EVALUAR: METODO CORRESPONDIENTE

NIVELES DE ILUMINACION
Nivel de luz disponible en cada puesto no es suficiente para realizar
una tarea con comodidad

Nivel de luz no suficiente en la zona de paso o acceso al puesto

Nivel de iluminacidn existente elevaso con pantallas de visualizacién
DESLUMBRAMIENTOS
Desde la posicidn habitual de trabajo se perciben luminarias brillantes,
que molestan la vista, es decir, producen deslumbramientos
Desde la posicidn habitual de trabajo se perciben ventanas que molestan
alavista, es decir, que producen deslumbramiento.
Desde la posicion habitual de trabajo se perciben otros elementos del
entorno que producen deslumbramiento
REFLEJOS MOLESTOS

En la zona de trabajo o tarea se producen reflejos o brillos molestos

En el entorno se producen reflejos o brillos molestos
DESEQUILIBRIOS DE LUMINANCIA

Existen diferencias de luminosidad entre los elementos del puesto
SOMBRAS MOLESTAS

Se proyentan sombras molestas en el area de trabajo
PARPADEQOS MOLESTOS

Las ldmparas producen parpadeos molestos de luz
REPRODUCCION DEL COLOR
La luz existente no permite una percepciéon suficiente de los colores para
el tipo de tarea realizada
MANTENIMIENTO

Existen lamparas fundidas o averiadas

Existen luminarias con apantallamientos o difusores deteriorados

Estan sucios los sistemas de iluminacién artificial
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EVALUACION DE RIESGOS DE
CONDICIONES AMBIENTALES:
-Temperatura

-Humedad

-Ventilacion
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1. OBJETO

Evaluar las condiciones ambientales de los puestos de trabajo
administrativos.
La mayoria de los espacios de trabajo pueden y deben tener un

ambiente confortable.

La legislacion dispone que el microclima en el interior de la empresa
sea lo mas agradable posible, y en todo caso adecuado al organismo
humano y al tipo de actividad desarrollada.

Los factores que mas influyen en el confort ambiental son
— Condiciones térmicas
— Humedad

— Ventilacion

Estos factores interactian entre si; por ejemplo, si hay mucha
humedad, parece que haga mas calor de lo que indica |la
temperatura real o si hay movimiento de aire, la temperatura
parece menor.

Es imposible definir con exactitud los parametros de un ambiente
confortable, entre otras razones, porque las personas se sienten
confortables en condiciones diferentes: cuando para una persona
hace frio, otra encuentra ideal esa misma temperatura.
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Con todo eso, se puede decir, que en general, un ambiente confortable
ha de tener suficiente renovacién de aire sin que se formen corrientes
de aires molestos, y no tener excesivas fluctuaciones de temperatura.

2. PLANOS DE SITUACION

Los planos de situacion de la planta baja y alta de las oficinas son los
mismos que los utilizados en la evaluacién de condiciones de
iluminacién

3. CRITERIOS

Se han utilizado como criterios de evaluacion el R.D. 486/97, Lugares
de trabajo, que establece las disposiciones minimas de seguridad y
salud en lugares de trabajo.

El real decreto establece con caracter general que las condiciones
ambientales en los lugares de trabajo no deben suponer un riesgo
para la salud de los trabajadores, y que en la medida de lo posible
tampoco deben constituir fuente de incomodidad o molestia. A tal
efecto deberian evitarse las temperaturas y humedades extremas, los
cambios bruscos de temperatura, las corrientes de aire molestas, los
olores desagradables, la irradiacion excesiva y, en particular, la
radiacion solar a través de ventanas, luces, o tabiques acristalados.

Las condiciones termohigrométricas en el lugar de trabajos son las
siguientes:

CALIDAD AMBIENTE INTERIOR, VENTILACION
Consiste en la introduccion de aire fresco en un determinado
espacio. Es un medio para el control del calor y de los
contaminantes existentes en la atmdsfera de los centros de trabajo.

HUMEDAD
Es la cantidad de vapor de agua en el aire.
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CONDICIONES TERMICAS
Es la temperatura adecuada a la actividad a realizar.

4. PROCEDIMIENTO

Se ha realizado un chequeo de las condiciones termohigrométricas
de las condiciones del lugar de trabajo.

CHEQUEO A LA VENTILACION Y HUMEDAD EN AMBIENTES DE TRABAJO

W

¢Estan suficientemente ventilados los locales de trabajo?

éExiste ventilacion forzada o localizada para la extraccién de calor o
contaminantes ambientales?

éSe revisan peridédicamente estos sistemas?

éSe controlan los niveles de humedad?

. ¢éSe producen corrientes de aire molestas?

CHEQUEO A LA TEMPERATURA: FRIO

. éExisten tiempos de estancia limitada en puestos de trabajos con bajas

temperaturas?

. ¢Facilita la empresa ropa y elementos de proteccidon suficientes y

adecuados?

. éExisten lugares de descanso aclimatados?

éSe realiza una vigilancia de la salud especifica?

. éLos trabajadores presentan a menudo efectos relacionados con la

exposicidon a bajas temperaturas?
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CHEQUEO A LA TEMPERATURA: CALOR

éSon las temperaturas de los locales adecuadas al tipo de trabajo?

éSe pueden identificar y describir las fuentes de calor principales?
éExisten puestos de trabajo con temperaturas muy elevadas?

éSe crean en verano condiciones de calor que producen malestar,
sudoracion excesiva, cansancio, etc...?

éSe han tomado mediciones?

éHa tomado la empresa alguna medida de tipo técnico un organizativo
para reducir la exposicion al calor?

éSe realiza una vigilancia médica especifica a los trabajadores
expuestos al riesgo de estrés térmico?

5. RIESGOS

A. PROCEDIMIENTO EVALUACION DE RIESGOS

El procedimiento utilizado es el establecido en el R.D.
486/1.997 (Lugares de trabajo) y en R.D. 1618/1.980
(Reglamento de calefaccidon, climatizacién y agua caliente
sanitaria).

Ademads de la guia técnica para la evaluacidon y prevencion de

los riesgos relativos a la utilizacion de los lugares de trabajo del
Instituto nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo (INSHT)

B. PROCEDIMIENTO DE MEDIDA

l.  EQUIPO.
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El equipo utilizado ha sido Equipo multifuncién, TESTO 4035
que mide:

- Ventilacién, Calidad de aire interior y Humedad vy
temperatura

.  PARAMETROS UTILIZADOS
Los parametros utilizados son los siguientes:

VENTILACION
— Concentracion de CO2

— Caudal del aire en el recinto

HUMEDAD

— Cantidad de vapor de agua en el aire

CONDICIONES TERMICAS

— Temperatura adecuada en el recinto

IIl.  CALIBRACION

El equipo multifuncion Testo 4035 esta perfectamente
calibrado, segun el plan de calibracién de los equipos de
medicidn.

Ademas se encuentra dentro del sistema de aseguramiento
de la calidad, conforme a la norma UNE-EN-ISO 9001:200.

C. DATOS MEDICION
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La medicidén se realizd a fecha 20/08/2009 a las 11 h. y en un
ambiente de trabajo en condiciones normales.

6. RESULTADOS

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Los valores legalmente establecidos para los puestos administrativos
son los siguientes:

® Ventilacion
— Concentracion de CO2 menor de 1.000 ppm
— Corrientes de aires que no excedan 0.25m/s

— Renovacion minima de aire 30 m3 de aire limpio por hora y
trabajador

® Humedad

— 30% a 70%

® Temperatura

— 17°Ca27°C

Todos los valores obtenidos en la medicidén estan dentro de limites
legales;

— Concentracion de CO2 media 500 ppm
— Caudal de aire medio: 0.1 m/s

— Humedad media 50 %
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— Temperatura media 26 2C

CAMARA DE SEMILLAS
En los ambientes frios el organismo necesita limitar las

pérdidas de calor y aumentar la produccién de calor para
compensar estas pérdidas.

EFECTOS DEL FRIiO

Locales

— Entumecimiento de pies y manos

— Disminucidn de la sensibilidad

— Torpeza

— Congelacion

— Sindrome de inmersién (pie trinchera)
Generales

— Pérdida de concentracidn

— Confusion

— Pérdida de coordinacion

— Coma hipotérmico

CONTROL FRIO
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Las medidas de control de exposicion a bajas temperaturas
dependeran en gran medida de la situacidon: frio intenso en las
instalaciones especiales (cdmaras frigorificas) o situaciones de riesgo
moderado.

En cualquier caso, las caracteristicas de la situacion a las que hay que
prestar mds atencién son la actividad fisica del trabajador y la
velocidad del aire.

En general es necesario controlar:
— Eltiempo de exposicidn en las situaciones de alto riesgo.
— Que el vestido adecuado al nivel de frio y a la actividad fisica.
— Disponer de lugares de descanso climatizados.
— Que los trabajadores tengan acceso a bebidas calientes.

— Organizacién de las tareas y disefio de las maquinas vy
herramientas de forma que faciliten el trabajo.

— Vigilancia sanitaria para detectar sintomas precoces.

Los resultados obtenidos en la medicion de la cdmara de semillas son
los siguientes:

— Concentracion de CO2 700 ppm
— Caudal de aire 0.1 m/s
— Temperatura 16°2C

— Humedad 37 %

De esto, se deduce que no existe un riesgo para la seguridad salud
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de los trabajadores por que la guia técnica del R.D. 486/1997,
establece necesaria la evaluacién del riesgo cuando la temperatura es
inferior a 10 2C.
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7. CONCLUSIONES

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Los valores obtenidos de la medicidn estan dentro de los limites
legalmente establecidos.

Existe una buena ventilacion natural en todas las oficinas, en todas
existen ventanas que se encuentran en perfecto estado, y estan
limpias.

Las impresoras y fotocopiadora estan en el pasillo, para evitar que
este posible aire contaminado no circule cerca de los trabajadores.
Existen sistemas de aire acondicionado en cada oficina que se
encuentran en buen estado de conservacion.
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CAMARA DE SEMILLAS

La exposicion al frio no es continuada, el periodo de tiempo en qué se
esta expuesto es muy corto, sin actividad fisica elevada.

El riesgo es moderado, y se encuentra dentro de los limites legales

No existen EPIS proteccidn contra el frio.

Existen lugares de descanso climatizados.

Todos los trabajadores tienen acceso a bebidas calientes.

La organizacion de trabajo adecuada puesto que nadie tiene que
permanecer mucho tiempo expuesto al frio, estableciendo turnos.

La vigilancia de la salud esta en orden.

8. PROPUESTAS DE MEJORA

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Establecer programa de mantenimiento de los aparatos de aire
acondicionado para evitar la proliferacion y difusiéon de agentes
infecciosos como la legionela.

Establecer una lista de chequeo de condiciones
“termo-higrométricas”.

CAMARA SEMILLAS

Disminuir el tiempo de permanencia en la camara, estar expuestos al
frio el menor tiempo posible.

Medir periddicamente, temperatura, humedad y velocidad del aire,
crear una lista de chequeo de condiciones higrométricas.

Utilizar EPIS, ropas adecuadas contra el frio, sobre todo en invierno.
Proteger las extremidades para evitar el enfriamiento localizado.
Ingerir liquidos calientes en invierno.
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9. PLANIFICACION

» Mantenimiento aparatos de aire acondicionado (control legionela).
El mantenimiento de los aparatos de aire acondicionado se realizara
por una empresa externa.
La fecha limite para esta medida es el 28/09/2009.

» Check-list condiciones termohigrométricas.
Se realizara una lista de chequeo de las condiciones
termohigrométricas para controlar mensualmente que todo esté en
orden y dentro de los limites legales.
El encargado de organizar esta medida es el jefe del servicio de

mantenimiento.
La fecha limite para comenzar el control es 01/01/2009.

» Comprar EPIS proteccion contra el frio.
Se compraran EPIS de proteccidn contra el frio al entrar en la camara

de semillas, para utilizar, sobre todo en invierno.

El responsable de esta medida serd el encargado de compras, que
tendrd que tener en cuenta a la hora de comprarlos que cumplan con
la norma CE, y ademas, tendra que implicar a los trabajadores que van
a utilizar los EPIS. Es decir, tendra que consultar con ellos antes de
comprarlos para que éstos resulten lo mds cdémodos y efectivos
posibles a las personas que los van a utilizar.

La fecha limite para esta medida esel 01/10/2009
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ANEXO

NINGUN ITEM MARCADO SITUACION ACEPTABLE

ALGUN ITEM MARCADO EVALUAR: METODO CORRESPONDIENTE

CONDICIONES TERMICAS, HUMEDAD, CALIDAD AMBIENTE INTERIOR

Humedad ambiental inadecuada ambiente seco o demasiado humedo

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

corrientes de aire que producen molestias por frio

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

Insuficiente ventilados los locales de trabajo

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

Problemas o quejas debido a la ventilacion

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

Problemas o quejas debido al polvo u otros contaminantes?

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

No existe ventilacion para la extraccidon de calor o contaminantes

No existe revision periddica de los sistemas de ventilacion

Temperatura inadecuada debido a calor o frio o no climatizacién

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

Puestos de estancia limitada con baja temperatura

No existe ropa ni elementos de protecciéon adecuados

Trabajadores presentan efectos relacionados con bajas temperaturas

Puestos de trabajo con temperaturas elevadas

invierno | |verano | |primv/otoﬁ | |

Inexistencia de medidas para reducir la exposicidn al calor

No existen lugares de descanso aclimatados, trabajadores estrés térmico

No existe vigilancia de la salud especifica, trabajadores estrés térmico

De Ruiter Semillas

Pagina 50



PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS
PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnaciéon Barazas

ERGONOMIA

PANTALLAS DE VISUALIZACION DE
DE DATOS

JUNIO 2013

DE RUITER SEMILLAS Pagina 1




PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

iNDICE
INTRODUCCION

1. OBIJETO
DESCRIPCION DEL TRABAJO
3. PROCEDIMIENTO

. Método

N

[I. Datos de la medicion

4. RESULTADOS
A. ORDENADOR

B. SILLA

C. MESA

D. ACCESORIOS

E. ENTORNO

F. INTERCONEXION ORDENADOR-PERSONA

5. CONCLUSIONES Y MEDIDAS DE INTERVENCION

ANEXO

NORMATIVA Y BILIOGRAFIA

DE RUITER SEMILLAS Pagina 2



PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

INTRODUCCION

Ergonomia es una palabra de origen griego que resulta de la unién de dos
terminologias: “Ergdén”= Trabajo/ “nomos” = leyes reglas. Son las reglas
usadas para organizar el trabajo. Aunque sea una ciencia antigua su
aplicacion ha sido fundamental para el crecimiento tecnolégico
organizacional y principalmente para el bienestar fisico y social del hombre.

En el ambito mundial, muchas empresas se estan interesando por la
prevencion tanto de accidentes como de enfermedades profesionales que
afectan y el bienestar integral de sus trabajadores. Este ultimo factor es de
vital importancia, ya que el hombre conforma el motor vial e impulsor del
sistema productivo de cualquier pais, y a medida que se asegure su bienestar,
éste podra desarrollarse de una manera mas eficiente en todos los niveles de
su vida.

Los riesgos ergondmicos representan uno de los mayores problemas a escala
mundial de lesiones que afectan negativamente a la salud mental y fisica de
los trabajadores, asi como también la eficiencia en sus operaciones.

La ergonomia es el estudio del trabajo en relacidon con el entorno en el que se
lleva a cabo (lugar de trabajo) y con quiénes lo realizan (los trabajadores). Se
utiliza para determinar cdmo disefiar o adaptar el lugar de trabajo al
trabajador, a fin de evitar distintos problemas de salud y de aumentar la
eficiencia. En otras palabras, para hacer que el trabajo se adapte al
trabajador, en lugar de obligar al trabajador a adaptarse a él.
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En el presente trabajo se analizan los riesgos ergonémicos derivados de la
utilizacion de pantallas de visualizacion de datos en puestos administrativos
en una empresa de semillas. Se proponen, ademas, en caso necesario, las
medidas oportunas para corregir o prevenir los posibles riesgos a la salud
derivados de su utilizacion.
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1. OBJETO

El objeto de la presente investigacion es la evaluacidn de los factores de
riesgo ergondmicos derivados de la utilizacion de pantallas de
visualizaciéon de datos en el trabajo.

Se entiende como puesto de trabajo con pantalla de visualizacion de
datos cualquier puesto de trabajo en el que habitualmente y durante
una parte relevante del trabajo se utilice un equipo con pantalla de
visualizacién (ya sea un ordenador o vigilancia con pantallas) y esta
sujeto a unos riesgos bien definidos que se deben prevenir.

2. DESCRIPCION TRABJO

En los puestos administrativos que se analizan se observa un uso intenso
del ordenador, normalmente mas de la mitad de la jornada.

Ademas se manejan documentos en soporte de papel.

Y se complementa el trabajo con un nivel moderado de relaciones con
otros compaiieros, de actividades de atencion al cliente y de consultas
telefdnicas.

3. PROCEDIMIENTO EVALUACION DE RIESGOS

El procedimiento que se utiliza para la evaluacidon es el que se
establece en el R.D.488/1997 Disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas al trabajo que incluyen pantallas de visualizacion,
ademads del RD 486/1997, Reglamento sobre los lugares de trabajo.
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.  METODO

El método utilizado ha sido el de la observacion directa de cada uno de
los puestos de trabajo.
Posteriormente se realizaron medidas antropomeétricas de los puestos.

II. DATOS
La fecha en que se llevd a cabo la evaluacion fue el 10/08/2009, a las
14H., con un ambiente de trabajo en condiciones normales.

4. RESULTADOS

A continuacion se pasan a analizar los resultados distinguiendo los
distintos elementos que conforman el puesto de trabajo:

A. ORDERNADOR

Pantalla

® |a pantalla de todos los ordenadores es ajustable.

® Todos los ordenadores poseen como minimo pantallas de 17”
aunque existen varios que son mucho mas grandes. La medida
minima legalmente establecida que debe tener la pantalla es de
14” asi que en todos los casos de cumple la norma.
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El borde de las pantallas estan por encima de los ojos de los
usuarios.

La distancia visual entre la pantalla y los ojos es mayor de 40
cm, en todos los casos.

La imagen de la pantalla es estable, en todos los casos.
La luminosidad y contraste es facilmente ajustable.

Los trabajadores pueden leer perfectamente la informacion de la
pantalla.

Los trabajadores pueden leer perfectamente los documentos
con soporte en papel en las tareas de introduccién de datos.

La pantallay teclado estan frente al usuario.

Existen supuestos de puestos de trabajo en los que se manejan
gran cantidad de datos, en estos casos se utilizan dos pantallas
para facilitar el trabajo.
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Teclado

La Inclinacién del teclado es ajustable en todos los ordenadores.

Existe espacio suficiente delante del teclado para apoyar brazos
y manos.

La distancia horizontal entre el borde frontal del teclado es
mayor de 10 cm.

La superficie del teclado es mate para evitar reflejos y los

simbolos de las teclas estan en perfecto estado y son legibles.
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Raton

® El raton ajustable en todos los casos, con la posibilidad de ser
cambiado de sitio para las personas zurdas.

® E| ratén se usa con apoyo en la superficie de trabajo.
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Ordenadores portdtiles

® Existen puestos de trabajo en los que existen portatiles, en estos
casos existe un soporte para mejorar la comodidad en el trabajo

y la posibilidad de usar un ratén adicional.
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B. SILLA
® Todas las sillas tienen asiento giratorio.
® El asiento es cd&modo y de material transpirable.
|

Todas las sillas tienen ruedas y 5 apoyos.

® |aaltura del asiento regulable.

® |a Inclinacién del respaldo es facilmente regulable estando
sentado.

® |a altura del borde superior del respaldo hasta el asiento es
mayor de 36 cm.

® Cuando el trabajador apoya la espalda completamente en el
respaldo el borde del asiento no le presiona la parte posterior de
las piernas.

|

Los reposabrazos no impiden acercarse a la mesa.
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C. MESA

Los bordes de las mesas son redondeados, sin salientes.

No hay cajones bajo la parte central del tablero que impidan
tener las piernas en una postura adecuada.

Las mesas tienen un acabado mate y color suave, para evitar
reflejos.

La altura de la mesa esta aproximadamente a la altura de los
codos del usuario.

Existe suficiente espacio libre bajo la mesa.

Superficie del tablero suficiente para colocar los elementos de
trabajo (160x 80).

No existen obstaculos detras de los trabajadores.
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D. ACCESORIOS

Existen reposapiés en cada mesa, con una inclinacion ajustable.
Ademas cumplen con las dimensiones minimas que dice la ley (45 cm
de ancho y 35 de profundidad). La superficie es antideslizante tanto en
la zona superior para los pies, como en los apoyos en el suelo.
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E. ENTORNO

Todos los puestos de trabajo tienen una dimensién adecuada
para permitir los cambios de postura.

® Existe una iluminacién adecuada (Se ha evaluado
independientemente en una Evaluacion de riesgos higiénicos:
condiciones de iluminacién).

® No existe ruido que perturbe la atencion.

|

Temperatura y humedad adecuadas (Se ha evaluado
independientemente en una Evaluacién de riesgos higiénicos:
condiciones termohigrométricas.

F. INTERCONEXION ORDENADOR/PERSONA

® | os programas estan adaptados a las tareas.
® | 0s programa adaptado a nivel de conocimientos del usuario.

® | o0s sistemas muestran la informacién en un formato y ritmo
adaptado a los operadores.
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5. CONCLUSIONES Y MEDIDAS DE INTERVENCION

i En todos los puestos analizados se cumplen los requisitos
legales y no parece ser necesaria ninguna mejora.

i Asi que se recomienda continuar con el mismo sistema.

¢ No obstante se ajuntan unas recomendaciones
ergondmicas de postura.

i También se recomiendan unos ejercicios de relajacion en
oficinas.

i Se insta a la direccion a proponer un curso de formacion a
los trabajadores sobre Ergonomia en Oficinas.

[ J

Se sugiere a los trabajadores poner un aviso de descansar
cada 2 horas de trabajo en el gestor de correo electrénico
(Outlook).
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EJEMPLOS
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PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS

ANEXO

A

Dé un masaln d= sbajo hacla arlba & su narz
snira su dedo pulgar y al ndice

Preslone con sus dos dedos pulgares sus
pérpados durants 3 4 4 sagundos

Coolatyuae gank [ndicas por sncima de s megiles
reallzando pequalion masajes circulanes

Con la ayuda de su pukgar » Indice, presione  {§
por encima de sun cajan !

Levanta la plema deracha cantra su pecho.
Mantenga la posicitn da 5 a 10 sagundos ¥
camble oo plama

Bxdionda sius hrazos por encima da s cabeza
¥ satirees lentaments, hcindndoss a cada ado 1

Inclinesa de forma que toque sus plas.
ﬁ Mantenga la poelcisn de 5 a 10 ssgundos ¥
vuslva lsrtamests & k& poslclin normal

Esfire su pieme dereche ¥ haga pequefios
circulce con sy tobllio, deapude cambie de iy

CoolegLae 8UR menos. diedrie de s NUCA ¥ spang
sus codos duspuds rikjnss

Haga, con su pulgar, pequaflos masajes i
circularss an |a paima de la meno

EJERCICIOS PARA
PRACTICAR EN LA OFICINA

PAUSAS Y EJERCICIOR DE RELAJACION

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas
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Encarnacién Barazas

4 EJERCICIOS DE )
RELAJACION Y ESTIRAMIENTO
Realizar ligeros movimiantes ton los brazos v hacer rotacionss y flexdones

dsl tronco son tlles para allvler las dolsnclas musculares del cusllo, |a
enpalda y loa brazas.

8l ademiés asios sjemiclos da corta durackdn, s» complamerntan con sjerciclos

reapiraiorios, qus requiaren de poco tempo, se pusde conseguir aliviar s enaidn
¥ conseguir LN meyor relajacion muscular.

Estos wlercidos te ayudardn a mejorar la ventlasiin pumonar y a diaminuir el
nivel da tensién muscular. Debes malizarics dammente al levanisrs paa nicar
con mée vitalidad la jomadae.

1. Accutads boca amiba, con ke plamas
flexionadas ¥ las manoo sobra of pacha, inepina

prfurdaments por la nariz son snsanchar sl
pecho, distsndiendo al midma sl abdomen.

. Santado coma an ol dbuja, malkza un g kol
del Wonen v la cabega, extendlendo un brazo an
la miema direccion ¥ sfuando of oina on b parte
madia del sodencido. Dalben s ear of airm al girar
2 Inepiraric al vahver a le. posiciin inicial,

3. Semindo, con Ioa ples apoysdos sn &l susio,
Inspia mientras = Inclinas hacla atrks, con s
brazas y palmas e afioes. Espira despadio
hasta recabrar |a poaldin nidal.

4. pe ple ¥ con los brazos extendldos
lateralments, Rapira alevindalos hasta que
forman un éingulo de 45 gmdos. Al sxpulsar el
alrg, vuahve a lp poslcién erdginal.

&mm“m paquelia ¥ oon
e Ineacenic qpchiwraichon: & b kg dl caaiepo inepira
miaminms atandes Un bna ahoraimonic y traion

da focar ol susko con s yomes da los dodon. Al
expirarvushe B colocar sl b pagado Bl cuspo.
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Encarnacién Barazas

NORMATIVA Y BIBLIOGRAFIA

° LPRL(31/1995)

® Reglamento servicios de prevenciéon (RD 39/1997)

® Reglamento pantallas de visualizacidon (RD 488/1997)
® Reglamento sobre lugares de trabajo (RD 486/1997)

® Norma técnica: UNE-EN 29241 “Requisitos ergondmicos para trabajos de
oficina con pantallas de visualizacion de datos.

® Norma técnica UNE. EN-ISO 9241 “Requisitos ergondmicos para trabajos
de oficina con pantallas de visualizacién de datos”

® INSHT, “Manual de normas técnicas para el disefio ergondémico de
puestos con pantallas de visualizacién”

® INSHT, “Test de auto evaluacidon de puestos de trabajo con pantallas de
visualizacion
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RIESGOS PISCOSOCIALES

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

INTRODUCCION

Los factores psicosociales son todas aquellas caracteristicas de las
condiciones del trabajo, y sobre todo, de su organizacidon que afectan a la
salud de las personas a través de mecanismos psicoldgicos vy fisiolégicos a los
que también llamamos estrés.

En términos de prevencidon de riesgos laborales los factores psicosociales
representan la exposicion, la organizacion del trabajo, el origen de esta, y el
estrés precursor del efecto (enfermedad o trastorno de salud que pueda
producirse).

Se va a proceder a evaluar los riesgos psicosociales en los puestos
administrativos de una empresa de semillas utilizando el método ISTAS 21
(INTSTITUTO SINDICAL DE TRABAJO AMBIENTE Y SALUD).
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RIESGOS PISCOSOCIALES

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

1. OBJETO

Evaluacion de los factores de riesgo psicosociales de los puestos
administrativos

Los factores psicosociales son las caracteristicas de las condiciones de
trabajo, y sobre todo de la organizacién que afectan a la salud de las
personas a través de mecanismos psicoldgicos y fisioldgicos.

2. METODO

El método utilizado es le ISTAS 21 (Version Corta).

Este método fue realizado en el 2.000 por investigadores del instituto de
salud en Dinamarca (AMI), liderado por el profesor T.S. Krinstencen.

La adaptacion espafiola ha sido realizada por un grupo de trabajo

constituido por el Instituto sindical de trabajo, ambiente y salud (ISTAS).
Los resultados de la aplicacién del ISTAS 21 deben ser considerados
como oportunidades para la identificacion de areas de mejora de la
organizacion del trabajo.

El método ISTAS 21, es un instrumento de evaluaciéon de riesgos
laborales de naturaleza psicosocial que fundamenta una metodologia
para la prevencion; identifica los riesgos a nivel de menor complejidad
conceptual posible, facilita la localizacion de los problemas y el diseifo
de soluciones adecuadas y aporta valores poblacionales de referencia
gue representan un objetivo de exposicidn razonablemente asumible a
corto plazo por las empresas.
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PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

Este instrumento esta diseflado para identificar y medir la exposicion de
los grandes grupos de factores de riesgo para la salud de naturaleza
psicosocial en el trabajo.

Ademas fundamenta una metodologia para la prevencidén, ya que
identifica los riesgos con la menor complejidad posible, pues es un
método muy sencillo. Esto facilita la localizacion del problema y el
rapido disefio de las soluciones mds adecuadas.

Se trata de una evaluacion orientada a la prevencidon; de una manera
racional y efectiva. La intervencion preventiva orientada a cambiar los
aspectos negativos de la organizacion del trabajo es la mas efectiva
desde el punto de vista de la salud laboral. Asi nuestro marco normativo
propugna la prevencion en origen (art. 4.7.d; art. 15 LPRL).

3. INSTRUMENTO

El instrumento que utiliza el método ISTAS 21 es el cuestionario; el cual
posee tres versiones: una larga disefiada para la investigacién, una
mediana y una corta. Notros utilizaremos la version corta disefiada para
evaluar los riesgos psicosociales en la empresa que nos ocupa.

La versidn corta del cuestionario de evaluacion de riesgos psicosociales
en el trabajo ISTAS 21 es un instrumento disefiado para identificar y
medir la exposicion a seis grandes grupos de factores de riesgo para la
salud de naturaleza psicosocial en el trabajo. En total son 38 preguntas.
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Los seis grand

v’ Exigencias psico
v’ Trabajo activoy
v Inseguridad

v Apoyo social y ¢
v Doble presencia
v’ Estima

RIESGOS PISCOSOCIALES

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

es grupos de factores psicosociales son los siguientes:

l6gicas
posibilidad de desarrollo

alidad de liderazgo

4. GRUPOS FACTORES PSICOSOCIALES

1) EXIGENCIAS PSICOLOGICAS

Posee

una doble vertiente; cuantitativa y cualitativa.

Desde el punto de vista cuantitativo, las exigencias
psicologicas se refieren al volumen de trabajo con relacion
al tiempo disponible para hacerlo (presidon del tiempo) y
las interrupciones que obligan a dejar momentaneamente
las tareas y volver a ellas mas tarde.

Desde el punto de vista cualitativo, las exigencias
psicologicas se refieren a algunos aspectos de la
naturaleza de éstas: el trabajo emocional (trabajo que
expone a las personas) a procesos de transferencia de
emociones y sentimientos, como todos aquellos que
requieren el contacto con usuarios, publico y clientes),
trabajo cognitivo ( que requiere un gran esfuerzo

DE RUITER SEMILLAS
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Encarnacién Barazas

intelectual) o el trabajo sensorial (esfuerzo en los
sentidos).

2) TRABAJO ACTIVO Y POSIBILIDAD DE DESARROLLO

Comprende las siguientes dimensiones psicosociales:

— Influencia en el trabajo: consiste en poseer un margen de
decisién, autonomia, respeto al contenido y las
condiciones de trabajo (orden, método a utilizar, tareas a
realizar, cantidad de trabajo....).

— Posibilidades de desarrollo: evalua si el trabajo es fuente
de oportunidades de desarrollo de las habilidades vy
conocimientos de cada persona.

— Control sobre el tiempo de trabajo: complementa la
influencia en relacion al control sobre los tiempos a
disposicion del trabajador.

— Sentido del trabajo: Significa poder relacionarlo con otros
valores o fines, no con los simplemente instrumentales
(estar ocupado y obtener a cambio unos ingresos
econdmicos.

— Integracién en la empresa: esta dimension se encuentra
estrechamente relacionada con la anterior, sin embargo
esta se concentra en la implicacidon de cada persona en la
empresa y no con el contenido de su trabajo en si.
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Encarnacién Barazas

3) INSEGURIDAD

Comprende varias dimensiones psicosociales como:

— Control de status:(estabilidad en el empleo,
perspectivas de promocion, cambios no deseados...).

— Esfuerzos-Compensaciones: La interacciéon de un
esfuerzo elevado y un bajo nivel de recompensa.

— Apoyo social, estima y otros factores como movilidad
funcional y geografica, cambios de jornada y horarios
de trabajo, salario, forma de pago y carrera
profesional.

4) APOYO SOCIAL Y CALIDAD DE LIDERAZGO

Comprende varias dimensiones psicosociales como:

— Previsibilidad: se refiere al hecho de que las personas
necesitan disponer de la informacién adecuada,
suficiente y a tiempo para que puedan adaptarse a los
cambios que pueden afectar a su vida.

— Claridad de Rol: consiste en la definicidn clara del papel

a desempenfar en su trabajo.

DE RUITER SEMILLAS Pagina 9



RIESGOS PISCOSOCIALES

PUESTOS ADMINISTRATIVOS

Encarnacién Barazas

— Conflicto de rol: trata de las exigencias contradictorias

que se presentan en el trabajo y de los conflictos de
caracter profesional y ético.

Calidad de liderazgo: consiste en el papel de la
direccion y la importancia de la calidad de direccién
para asegurar el crecimiento personal, la motivacion y
el bienestar de los trabajadores.

Refuerzo: trata sobre la recepcion de mensajes de
retorno de compaferos y superiores sobre de como se
trabaja.

Apoyo social en el trabajo: trata sobre el hecho de que
los trabajadores reciban ayuda en el momento
adecuado vy se refiere tanto a los compaferos como a
los supervisores.

Posibilidad de relacion social: Es la posibilidad de
relacionarse socialmente en el trabajo.

Sentimiento de Grupo: trata de la calidad de la relacidn
social.
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5) DOBLE PRESENCIA (DOBLE JORNADA LABORAL)

También se llama doble jornada laboral y consiste en que Ia
mayoria de las mujeres trabajadoras estan en la realidad de la
doble presencia, pues las exigencias de ambos trabajos (el
productivo, y el familiar y doméstico) son asumidas
cotidianamente de manera sincronica (ambas exigencias
coexisten de manera simultdnea). La organizacion del trabajo
productivo (cantidad de tiempo a disposicion y el margen de
autonomia sobre la ordenacion del tiempo) pueden facilitar o
dificultar la compatibilizacion de ambos.

6) ESTIMA

Consiste en el reconocimiento de los supervisores del esfuerzo
realizado para desempenfar el trabajo, recibir el apoyo adecuado
y un trato justo en el trabajo.
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5. PROCEDIMIENTO

Se le comunica a los 6 participantes que se va a proceder a la evaluacion
de riesgos psicosociales, mediante el cuestionario ISTAS 21;
explicandoles en qué consiste este método.

Se le entregan los cuestionarios, comprendiendo los 6 apartados, con
instrucciones para completarlo y la identificacion de lo que tiene en las
manos.

El tiempo que se establece para contestar el cuestionario es una
semana.

Trascurrido el plazo se procede a la recogida de los cuestionarios, sin
orden ni identificacion.

Posteriormente se pasa a analizar los cuestionarios.

6. RESULTADO

El resultado de los cuestionarios esta representado en el siguiente
cuadro:
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Nivel intermedio

Encarnacion Barazas

Exigencias 17% 83%
psicolégicas

Trabajo activo y | 50% 17% 33%
posibilidad

desarrollo

Inseguridad 100%
Apoyo social y | 50% 33% 17%
calidad de

liderazgo

Doble presencia 100%
Estima 50% 17% 33%
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Encarnacion Barazas

EXIGENCIAS PSICOLOGICAS

Porcentaje de trabajadores / Nivel de satisfaccion

% de trabajadores
0%

M nivel favorable

nivel intermedio

M nivel
desfavorable
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Encarnacion Barazas

TRABAJO ACTIVO Y POSIBILIAD DE DESARROLLO

Porcentaje de trabajadores / Nivel de satisfaccién

% de trabajadores

M nivel favorable
nivel intermedio

M nivel
desfavorable
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Encarnacion Barazas

INSEGURIDAD

Porcentaje de trabajadores / Nivel de satisfaccion

% de trabajadores
0%

M nivel favorable

nivel intermedio

M nivel
desfavorable
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Encarnacion Barazas

APOYO SOCIAL, CALIDAD DE LIDERAZGO

Porcentaje de trabajadores / Nivel de satisfaccion

% de trabajadores

M nivel favorable
nivel intermedio

M nivel
desfavorable
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Encarnacion Barazas

DOBLE PRESENCIA

Porcentaje de trabajadores / Nivel de satisfaccion

% de trabajadores
0%

M nivel favorable

nivel intermedio

M nivel
desfavorable
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Encarnacion Barazas

ESTIMA

Porcentaje de trabajadores / Nivel de satisfaccion

% de trabajadores

M nivel favorable
nivel intermedio

M nivel
desfavorable
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7. ANALISIS RESULTADOS
Trabajo activo y posibilidad de desarrollo, apoyo social y calidad de
liderazgo y estima, poseen el mayor porcentaje en el nivel de riesgo

psicosocial mas favorable para la salud.

Exigencias psicologicas, doble presencia e inseguridad poseen el mayor
porcentaje en el nivel de riesgo social desfavorable para la salud.

Exigencias psicoldgicas

La mayoria de los trabajadores tienen un nivel de riesgo desfavorable
para la salud por lo que no depende del departamento, esta
generalizado.

® Vertiente cuantitativa: (cantidad de trabajo y tiempo disponible) Se
puede ver influenciada por el crecimiento que ha tenido la empresa los
ultimos anos.
— Aumenta la cantidad de trabajo, requiere trabajar rdpido y la
distribucidn de las tareas es irregular provocando acumulacion.
— Aumentan las responsabilidades.
([

Vertiente cualitativa (exigencias psicoldgicas, trabajo emocional, trabajo
sensorial)

No podria ser un aspecto que afecte a la salud de los trabajadores, ya
gue la empresa trabaja en esos factores por medio de la preparacion
constante a los trabajadores para mejorar sus capacidades para la
realizacion de las tareas.
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Trabajo activo y desarrollo

El 50% de los trabajadores poseen margen de decision y autonomia
respecto al contenido de su trabajo, ademas se encuentran integrados
en la empresa como personas y no en el contenido sélo de su trabajo.
Ademas consideran su trabajo como fuente de oportunidades.

El 17% se encuentra en el nivel intermedio que podria considerarse
dentro de los parametros normales de su jerarquia profesional. Aunque
habria que potenciar la participacion de estos trabajadores en las
decisiones relacionadas con las tareas y en sus condiciones de trabajo.

El 33% se encuentra en una situacidon preocupante ya que no tienen
influencia ni margen de autonomia en la forma de realizar el trabajo, ni
posibilidad de aplicar habilidades y conocimientos.

Actuacidon inmediata para corregir esta situacion desfavorable.

Inseguridad

® EI100% de los trabajadores se encuentran preocupados por:

— Ladificultad de encontrar un nuevo trabajo en caso de despido
— Variacion de salario (no actualizacion)
— Cambio de horarios y jornadas

® Debido a la situacién econdmica del pais
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® Debido a la situacidn interna de la empresa
— Adquisicion por parte de otra empresa
— Fusiodn con otras empresas del grupo
— Despidos
— Variacion en condiciones laborales, funcionales, horarios,
jornadas...
Apoyo social, calidad de liderazgo
® ElI 50% de los trabajadores representan el nivel mds favorable para la
salud. Hay que sefialar que este parametro esta intimamente
relacionado con el trabajo activo, ya que pueden ser los mismos
trabajadores que saben el margen de autonomia que tienen, sus
responsabilidades, reciben informacion adecuada y apoyo de sus
companeros y jefes inmediatos.
® El 33% se encuentra en un nivel intermedio, lo cual no es del todo
preocupante aunque habria que incidir por departamentos en analizar
este hecho.
[ J

El 17% representa el nivel mds desfavorable para la salud, analizando
estos datos con el factor de trabajo activo y posibilidad de desarrollo se
advierte que existe una persona que tiene un problema concreto en un
departamento que no se siente apoyado ni integrado en el mismo.
Habrd que analizar este hecho y ver de donde viene el problema:
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— Definir responsabilidades y tareasy adecuarlas al tiempo.
— Informarlo a tiempo.

— Averiguar si la falta de apoyo es del supervisor, compaieros o
ambos.

Doble presencia

® EI 100% de los trabajadores que no viven solos presentan el riesgo mas
desfavorable para la salud. Este factor de riesgo depende de la cantidad
de trabajadores seleccionados que pertenecen al sexo femenino;

— 6 encuestados
— 5 mujeres

— 3 con pareja, hijos
Asi que todas las que conviven con pareja o hijos se ven afectadas
por este factor.

Las mujeres trabajadoras se responsabilizan y realizan la mayor parte del
trabajo familiar doméstico. Esta doble jornada laboral es en realidad una
doble presencia, pues la influencia de ambos trabajos (el productivo y el
familiar y doméstico) son asumidos cotidianamente de manera
sincrénica (ambas exigencias coexisten de manera simultanea).
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Estima

® El 50% estad representado por el nivel mds favorable para la salud; la
mayoria de los trabajadores sienten el reconocimiento que merecen en
su trabajo, apoyo en situaciones normales y dificiles y buen trato con su
persona.

® EI17% se encuentra en el nivel intermedio.

[

El 33% representa el nivel mas desfavorable para la salud. Este hecho
corrobora los datos del trabajo activo y posibilidad de desarrollo y del
apoyo social y calidad de liderazgo. Depende del departamento y del
tiempo desde que estan trabajando en la empresa. No obstante hay que
solucionar este hecho.

8. MEDIDAS DE CONTROL Y PLANIFICACION DE LA
INTERVENCION

Las medidas de control son las medidas necesarias para la eliminacién o
control de los factores de riesgo

Introducen cambios favorables para la salud, porque no podemos dejar
de considerar la salud como un objetivo de la vida diaria en las
empresas.

Una vez obtenidos los resultados y el andlisis de la evaluaciéon de los
riesgos psicosociales de los seis participantes se procede a discutir e
identificar el origen de las exposiciones detectadas, es decir, determinar
las caracteristicas concretas de la organizacion del trabajo que pueden
estar generando la exposicion a riesgos psicosociales y que aspectos de
la organizacion de trabajo hay que mejorar.
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Luego se pasa a priorizar qué problemas son los mds importantes, y qué
intervenciones son mas urgentes y necesarias.
Todos los problemas de de exposicion detectados, deben ser tener

intervencidn para garantizar que no produciran efectos negativos en la
salud de los trabajadores expuestos. Sin embargo, serd necesario
priorizar qué problemas son mas importantes y qué intervenciones mas
necesarias.

Se trata de las ordenar exposiciones problematicas e intervenciones
necesarias, segun;

— Factor del riesgo

— Localizacion del factor del riesgo
— Origen del factor de la exposicidon
— Importancia de la exposicidon

— Oportunidad de la intervencion

— Prioridad

Los Factores de riesgo mas desfavorables en general se establecen
dentro de los siguientes grupos:

— Exigencias psicolégicas
— Doble presencia

— Inseguridad
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Los factores de riesgo desfavorables en casos concretos se presentan
en:

— Trabajo activo y posibilidad de desarrollo
— Apoyo social y calidad de liderazgo
— Estima
A continuacidon se pasara a desarrollar cada uno de estos aspectos

estableciendo las medidas de control propuestas en cada caso, la
planificacion de la intervencion.

e Exigencias psicoldgicas

Serd necesario adecuar la cantidad de trabajo al tiempo que dura la
jornada.

Ademas se estudiaran las causas de la acumulacién de trabajo.

Se equilibrara la carga de trabajo entre el personal que trabaja en el
departamento.

Se mejorara la organizacidon del trabajo, con una distribucion de las
tareas de forma regular para evitar la acumulacion.

» Importancia de la exposicién: Alta, ya que se da en todos los
departamentos

» Intervencion: se procederd a la contratacion de personal de apoyo si fuera
necesario, aunque esta medida depende de los recursos y presupuesto
disponibles.

» Prioridad para la realizacion de la medida: Alta, se debe realizar cuanto
antes posible.
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» Planificacion
o Responsables de la accion: Gerente y Jefes departamentos:
o Fecha: Reunion 21 Septiembre.

e Insequridad

Para evitar la sensacion de inseguridad serd necesario comunicar
cualquier cambio mediante los canales de comunicacidon interna,
ademds de mostrar interés en las opiniones o efectos que puedan
producir.

Otra medida serd motivar a los trabajadores a sentirse dentro de Ia
empresa, comunicar logros, informar de objetivos etc..

>

Importancia de la exposicion: Alta, porque se da en todos los
departamentos.

Intervencidon: Solamente se puede mejorar el canal de
comunicacion, ya que no se puede hacer nada contra la
inseguridad producida por la situacion econdmica nacional y
mundial.

Prioridad para la realizacién de la medida: Alta, ha de realizarse
cuanto antes

Planificacion:

— Responsable de la accidn: Gerente.

— Fecha de la accidn:

o Reuniones mensuales de toda la empresa donde se
expondra la situacién de la misma, volumen de ventas
realizadas, objetivos, previsiones a corto y largo plazo
etc. Octubre 2.009.

o Enviar por mail el informe mensual de la marcha de la
empresa a todos los trabajadores. Octubre 2.009.
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e Doble presencia

Para solucionar el tema de la doble presencia se priorizara vacaciones
laborales con escolares; es decir, los trabajadores que lo requieran y
tengan hijos tendran preferencia para disfrutar de las vacaciones
coincidiendo con las vacaciones escolares.

Ademas se facilitara la compatibilidad de la vida familiar y laboral,
mediante la flexibilidad de horarios y de jornada, de acuerdo con las
necesidades derivadas del trabajo doméstico-familiar y no solamente de
la produccion.

» Importancia de la exposicién: Alta, afecta a todos los departamentos.
» Intervencion: Depende de la direccion de la empresa que apruebe la
flexibilidad de horarios y las prioridades a la hora de las vacaciones.
» Prioridad: Alta, realizacion lo antes posible.
» Planificacion:
o Responsable de la accién: Gerente y Direccion de Recursos
humanos.
o Fecha: Noviembre 2.009.

e Trabajo activo y desarrollo

Para mejorar el trabajo activo y posibilidad de desarrollo se involucrara a
todos los trabajadores en lo referente a su trabajo.

Ademas de potenciar la autonomia en lo relacionado con las tareas, por
ejemplo potenciando la participacion efectiva en la toma de decisiones;
decidiendo su propio método de trabajo, estableciendo cada uno el
orden de las tareas, decidiendo, en la medida de lo posible cada
trabajador la asignacion de tareas, y creando su propio ritmo de trabajo.
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Se intentard también, incrementar las oportunidades para aplicar los
conocimientos y habilidades y para el aprendizaje y desarrollo de nuevas
habilidades. Por ejemplo, eliminando el trabajo estrictamente pautado,
enriqueciendo tareas a través de movilidad funcional ascendente, o la
recomposicion de tareas que impliquen realizar tareas diversas y de
mayor complejidad.

» Importancia de la exposicion: Media, no afecta a todos los
departamentos, solamente a dos.

» Intervencidon: La gerencia y supervisores de departamentos
establecera una organizacion efectiva del trabajo.

» Prioridad: Media, no es urgente pero no se puede dilatar
demasiado en el tiempo.

» Planificacion:

o Responsables de la accién: Gerente y supervisores de
departamento con la participacién de los trabajadores de
cada departamento.

o Fecha: reunién Octubre 2009.

e Apoyo social y liderazgo

Para fomentar el apoyo social y liderazgo es necesario proporcionar toda
la informacidn necesaria, adecuada y a tiempo para la facilitar Ia
realizacion de las tareas y la aceptacion de los cambios.

También se producird apoyo entre compafieros y por parte del
supervisor a todo el departamento.
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Se fomentara el apoyo entre compafieros, potenciando el trabajo en
equipo y la comunicacién efectiva, eliminando el aislamiento y la
competitividad.

Se establecerd claridad y transparencia organizativa, definiendo los
puestos de trabajo y asignando tareas con margen de autonomia.

Y sobre todo establecer principios y procedimientos para gestionar a las
personas de forma justa y democratica.

» Importancia de la exposicion: Baja, sélo se percibe en una persona.
» Intervencion: Direccion de la empresa y supervisor de departamento
estableceran la estrategia.
» Prioridad: Baja, por el nUmero de trabajadores que se ven afectados.
» Planificacion:
o Responsable de la accion: Gerente, que se reunira con el
departamento implicado.
o Fecha: reunién 25 septiembre de 2009.

e Estima

Se garantizard el respeto y trato justo, proporcionando salarios justos,
de acuerdo con las tareas efectivamente realizadas y cualificacion del
puesto de trabajo.

Ademas se garantizard la equidad y la igualdad de oportunidades entre
géneros y etnias.
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» Importancia de la exposicion: Media, sdlo afecta a dos departamentos.
» Intervencion: Revisidn de la situacion en los departamentos afectados.
» Prioridad: Media, por el nUmero de trabajadores que se ven afectados.
» Planificacion:

o Responsable de la accidn: Gerente y jefes de departamento, que se
reunira para analizar los salarios y tareas realizadas de los
miembros del departamento.

o Fecha: Reunién octubre 2009.
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INTRODUCCION

En el presente proyecto se elaborara el plan de actuacién ante emergencias
de una empresa de semillas.

El recinto consta de dos edificios principales, 20 invernaderos y una media de
145 trabajadores.
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1. SITUACIONES DE EMERGENCIA

Las posibles situaciones de emergencia que se han barajado que se
pudieran presentar son las siguientes:

Manifestacion

Caida a espacio confinado
Incendio

. Derrame de material peligroso
Riesgo Meteoroldgico

mooO®>»

A. MANIFESTACION
valoracion del riesgo: leve

MEDIDAS PREVENTIVAS

® No abrir a desconocidos

® No abrir a grupos de personas

®  Estar SIEMPRE alguien en recepcion

®  Cerrar con llave cajones archivos y puertas

® Mesas limpias sin papeles
MEDIDAS DE EMERGENCIA

Avisar por este orden a:

® Siesagresiva o violenta: Policia: 091 0 112
® Daniel D.: 629476244 6 4029

® Juan N.: 619024716 6 2003

® Domingo G.: 659708440
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B. CAIDA A ESPACIO CONFINADO
Valoracién del riesgo: importante

MEDIDAS PREVENTIVAS

®  Pedir permiso de trabajo seguro correspondiente al supervisor

® Un operario se situara a la entrada del espacio confinado para
controlar un posible accidente

®  Utilizar el EPI adecuado (arnés)

®  Verificacion de salida antes del cierre

MEDIDAS DE EMERGENCIA

® Eloperario avisara al supervisor o jefe superior
®  Supervisor asignara a un responsable para la entrada de emergencia

® Siesnecesario el supervisor avisara a bomberos y/o ambulancia

C. DERRAME DE MATERIAL PELIGROSO
Valoracién del riesgo: Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS
® Mantenimiento de orden y limpieza
® Comprobaciones (inspecciones) periédicas de duchas y lavabos

® Manipular con cuidado productos inflamables y téxicos. Almacenarlos
en recinto aislado y separado de las zonas de trabajo. No
almacenarlos ni manipularlos préximos a fuentes de calor ni a lugares
donde en los que se originen llamas, chispas etc...

DE RUITER SEMILLAS Pagina 7



PLAN DE EMERGENCIAS

SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Encarnacién Barazas Sanchez

® Seguir el procedimiento de cierre y etiquetado

Tener a disposicion las fichas de seguridad de los productos.

Inutilizar envases vacios y depositarlos en lugar seguro y no
contaminante

Utilizar los EPIS adecuados al trabajo que se realice

MEDIDAS DE EMERGENCIA

®*  Avisar a superior inmediato y/o supervisor

®*  Echar absorbente (tierra, serrin..) y depositarlo cuidadosamente en
lugar seguro

® En caso de ENVENENAMIENTO O INTOXICACION: Actuar segun la
ficha de seguridad del producto (avisar al equipo de primeros auxilios
o I.N.T. 91 5620420)
— Si se produce asfixia: realizar la respiracion artificial

— Si se produce la Ingestién: provocar vomito, salvo que Ia
informacion del producto no lo aconseje (corrosivos,
hidrocarburos)

Colocar en posicion de seguridad y evitar que se enfrie con una manta

Y pedir siempre asistencia médica

*  En caso de QUEMADURAS QUIMICAS: Quitar ropa salpicada, lavar
con abundante agua la zona afectada y solicitar asistencia sanitaria

IMPORTANTE: GUARDAR ETIQUETA DEL PRODUCTO
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D. RIESGO METEOROLOGICO
Valoracién del riesgo: Moderado

MEDIDAS PREVENTIVAS

® Se trata de un proceso impredecible

® No obstante; estar alerta en caso de fuertes lluvias

MEDIDAS DE EMERGENCIA

® Posible evacuacion por tormenta, riesgo de inundacién:
Avisar a Juan N. 619 024716 ( 2003) o Daniel D. 629476244 6 (4029 )

° En caso de inundacion: Bomberos 080 950 581 365
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EQUIPO DE ACCIDENTES POTENCIALES

EQUIPO DE
ACCIDENTES
POTENCIALES
| | | | | | | | | | | |
MANIFESTACION/ME AVISO DE BOMBA CAIDA A ESPACIO DERRAME DE INCENDIO RIESGO
DIOS DE CONFINADO MATERIAL PELIGROSO METEOROLOGICO
COMUNICACION
' I —— I I
| | | |
MANIFESTACION LLAMADA SUPERVISOR O JEFE SUPERVISOR O JEFEDE VER PLAN DE Actuar como Plan de
TELEFONICA SUPERIOR MANTENIMIENTO E EMERGENCIA Emergencia.
(Greenpeace, etc) JEFE SUPERIOR INFRAESTRUCTURAS
El Jefe de Emergencia
INCENDIA
DANIEL DANIAL Personal de recepcion|
de llamadas

—

4029

JUAN NAVARRO JUAN NAVARRO

— -

2003 2003

DOMINGO GAJARDO JAN BARTEN

- -

4005 4002

DANIEL DANIAL
-

4029
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E. INCENDIO
valoracion del riesgo: Importante

MEDIDAS PREVENTIVAS

® Mantenimiento del orden y limpieza

®  Cuidado con cerillas y colillas encendidas, usar ceniceros

® No sobrecargar las lineas eléctricas

®  Evitar la utilizacién de enchufes multiples (ladrones)

®  No manipular instalaciones eléctricas (solamente personal formado y
autorizado)

® No situar préoximo a las fuentes de alumbrado, calefaccion etc..
materiales combustibles (trapos, papeles)

® Desconectar aparatos y herramientas eléctricas después del uso.

®  Manipular productos inflamables con precaucion: almacenarlos en
recinto aislado y separado de las zonas de trabajo, lejos de fuentes de
calor

® En los trabajos que originen chispas y llamas es obligatorio pedir un
permiso de trabajo para trabajar con fuentes calientes. Quién los
otorga debe estudiar el momento y el lugar a realizarse. Es necesario
también la figura de “vigilante del fuego”

MEDIDAS DE EMERGENCIA

Plan de emergencia (que se desarrollard a continuacion)

Comunicacion al drgano competente de la comunidad auténoma en el

plazo de 15 dias cualquier incendio que se produzca en el
establecimiento en el que incurran, al menos, una de las siguientes
circunstancias:
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— Que se produzcan dafios personales con atencién médica externa
— Que ocasione una paralizacidon total de la actividad industrial

— Que se ocasione una paralizacidon parcial superior a 14 dias de la
actividad industrial

— Que resulten dafnos materiales superiores a 30.000 €

Segun lo establecido en R.D. 786/2001 Reglamento de seguridad
contra incendios en los establecimientos industriales. (art. 10)

3. PLAN DE EMERGENCIA

A. OBIJETO:

Se desarrollan las pautas de actuacién en caso de emergencia, con
objeto de cumplir con el articulo 20 “Medidas de emergencia” de la
Ley 31/95 de Prevencion de riesgos laborales.

Entre otros se pretenden programar las pautas de actuaciéon frente a

las posibles emergencias, determinar las personas, organizadas,
formadas y adiestradas que garanticen rapidez y eficacia en las
acciones a emprender, ofrecer informacién a todos los usuarios de las
instalaciones de como deben de actuar ante una emergencia o
primeros auxilios, y organizar las relaciones que sean necesarias para la
coordinacidén con los servicios externos.
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B. CRITERIOS DE REFERENCIA

Para la realizacion de este plan de emergencia, ademas de normas de
reconocido prestigio, se han utilizado como criterios de referencia los
principios generales recogidos en:

® Ley 31/1995 de Prevencion de riesgos Laborales.

® R.D. 486/ 1.997, por el que se establecen las disposiciones
minimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo. NBE-
CP1/96: Condiciones de proteccion contra incendios de los
edificios.

® R.D. 1.492/1.993, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones de proteccidn contra incendios.

® R.D. 393/2007. Manual de auto proteccion. Guia para desarrollo
del plan de emergencia contra incendios y evacuacion de locales
y edificios.

® R.D.1468/2008, que modifica en parte el R.D.393/2007.

® NTP 818 del instituto Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo. Riesgo intrinseco de incendio.
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C. ELABORACION

1. Identificacion y evaluacion de riesgos

2. Medios de proteccion

3. Estructuras operativas

4. Implantacion
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EQUIPO DE EMERGENCIAS

Organigrama:

ANTONIO (4011)
DANIEL (4029)

JEFE DE EMERGENCIA
DOMINGO (2003)

EQUIPO 19 AUX.

LUIS (4021)
PAMELA (4017)
ANA U (4058)
PRIMERA BRIGADA SEGUNDA BRIGADA PRIMER EQUIPO SEGUNDO EQUIPO
Juan G(4.006) JOSE ANTONIO (4009) MARIA M (234) TONI (4017)
Juan M (4052) EDUARDO (4012) EVA P(4051) BEATRIZ (4058)
Alejandro M (4080) JUANJO (4021) MONTSERRAT (239) MARIA V.(4028)
TERCERA BRIGADA TERCER EQUIPO
PACO G. (4036) RAUL (4022)
LUIS G (4027) PAMELA (4017)
JAVIER (4050) CARMEN (4016)
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El equipo de emergencias esta compuestos por un jefe de emergencias, ( con
varios suplentes, por si no estuviera trabajando en ese momento), un equipo
de primera intervencién, un equipo de evacuacién (ambos formados por
trabajadores de todos los sectores claves y departamentos de la empresa),
un equipo de primeros auxilios con un jefe de equipo, para el caso que fuera
necesario intervenir y dos personas (segun los turnos de trabajo) que
conforman el equipo de alerta, encargadas de dar aviso a los servicios de
extincidn externos y servicios sanitarios en su caso.

Los principios seguidos a la hora de formar el equipo de emergencias son los
siguientes:

Todo el personal involucrado en el equipo de emergencia, desde
supervisores y gerentes hasta peones.

®  Todo el personal tiene un alto grado de responsabilidad, lo que provoca
la creacién de entusiasmo y confianza en la valia personal.

®  La designacién de roles se ha determinado segun caracter y formacion,
independientemente del puesto de trabajo desarrollado en la empresa
(ej. Nombramiento de coordinadora de primeros auxilios a trabajadora
del campo con curso de auxiliar de clinica).

°

Ha sido necesaria la dotacién de medios materiales para desempeiiar los
roles. (equipo de megafonia, teléfonos moviles, cursos de formacion
etc....)
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I. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

La empresa se dedica a la investigacion y venta de semillas. Para ello,
dispone de una serie de instalaciones ubicadas en una finca en el Paraje
de la Cumbre (El Ejido).

Para realizar esta labor se cuentan con una serie de Instalaciones:
— Edificio de administracion: formado por la zona de administracion,
laboratorio, semillas, mantenimiento.

— Zona de invernaderos: Invernaderos con toda la dotacion normal
(zona de fitosanitarios, zona de bombeo de agua, etc...).

— Zona de semillero.

— Zona de invernadero de fitopatologia.

La superficie total de la parcela es de 14 Ha de las cuales 20 Ha estan
Invernadas.

Los usos de los edificios son los siguientes:

® Administracion (2 edificios, administracion, laboratorio, cafeteria).

® Invernaderos (diversos tipos, raspa y amagado, multi-tinel etc., asi
como zona de bombeo de agua, zona de sulfato, almacenamiento
de equipos etc...).

® Semilleros (invernaderos especificos para su utilizacién como
semilleros).
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Los recintos con riesgo son:
® Zonas con calderas (zona de aplicacién interior y semillero)

® Zona de almacenamiento de combustible (propano)

La parcela linda en su parte principal a la carretera del Paraje La Cumbre. Por
el lado interior existen fincas agricolas con superficie invernada.

La entrada a las instalaciones esta bien facilitada y se puede acceder con
camiones al interior de toda la instalacion.

El edificio de investigacion es de una sola planta, igual que el almacén
interior. El edificio de administracion es de dos plantas. Los cerramientos de
estos edificios son de tabiqueria de ladrillo. Los invernaderos son de distintos
tipos, algunos con superficie de plastico y otros de cristal.

El hospital se encuentra a unos 8 minutos. El consorcio de Bomberos de
poniente esta a unos 15 minutos.

Il. MEDIOS DE PROTECCION

J recnicos
Instalacién de proteccion contra incendios.

®* Deteccion y alarma de incendios: pulsadores de incendio distribuidos y
detectores automaticos en zonas sensibles.

®* Extintores: polvo, CO2 y agua pulverizada repartidos por todas las
instalaciones.
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®* Extintores tipo carro: 6 de polvo en almacén, depdsitos de gas y sala de
riego.

®* Bocas de incendio equipadas: no por el momento.

®* Hidratantes: 3, pero no han sido conectados.

® Columnaseca: No.

®*  Extincidon automatica: 2, en las cajas fuertes.

* Alumbrado de emergencia: Repartido por todas las zonas.

®* Senalizacion: Convenientemente colocadas.

®* Central de alarma:Si.

Punto de reunion general: Junto al tomate, en la entrada general de las
instalaciones
No obstante se han considerado varios puntos de reunion, puesto que

las instalaciones son grandes y los desplazamientos pueden ser elevados
hasta que pueda existir cierto recuento.

Punto de reunion parcial 1:

Junto a la zona de sulfato interior. Evacuara hacia esa zona los
invernaderos mds proximos (invernaderos 17, 18, 19, 20, 12, 14, 16, 11 A
y B, 15,3y6)

Punto de reunion parcial 2:
En la puerta del almacén. Evacuaran los invernaderos mas proximos
(invernaderos 1, 2,4,5,7, 8,9, 10, 13)

Asi las evacuaciones pueden ser parciales (zona 1 o 2), o bien generales. Si se
produce una evacuacion general, se debe realizar un recuento previo de cada
una de las zonas de evacuacion, hasta que los trabajadores de la zona de
evacuacion parcial 1 acudan al punto de evacuacién general.
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PUNTO DE ENCUENTRO S8
meeTnG poinT

| PUNTO DE ENCUENTRO
MEETING POINT
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D HUMANOS

Jefe de emergencia: funciones;
X Dirigir el siniestro, toma de decisiones y comunicacion de drdenes.
** Maxima autoridad sobre personas, instalaciones y bienes.
*%* Coordinacion con los posibles servicios externos de emergencias.
Equipo de primera intervencién: funciones;
*3* Prevencion e intervencién inmediata en siniestros.

”’ . . . .
#* Evaluar el siniestro, sofocarlo o reducir sus consecuencias
(extintores portatiles).

o . . e
%* En cualquier caso atenderan las indicaciones del Jefe de
emergencias.

Equipo de evacuacion.

/ .z
%* Asegurar la evacuacion total y ordenada de su sector cuando
escuchen la sefal de evacuacion.

& . . . .
** Dirigir flujo de personas, prestando ayuda en caso de que fuera
necesaria a personas impedidas o heridas.

\/ .
** Comprobar que no hay rezagados y ausencias en el punto de
reunion.

Equipo de primeros auxilios.

** El equipo de primeros auxilios decide si la gravedad de los heridos
requiere traslado a servicios sanitarios externos o no.

\/ . . ope ,
** Un componente de Equipo de primeros Auxilios se encargara de la
recepcion de los servicios publicos sanitarios.

/ . . . s . .
** Informar de bajas y localizacion de hospitalizados.
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Ill. ESTRUCTURAS OPERATIVAS

1. CLASIFICACION DE EMERGENCIAS: GRAVEDAD

® Conato de emergencia: accidente que puede ser controlado de manera
rapida y sencilla por el personal y medios de proteccion.

® Emergencia Parcial: (pequeia magnitud): incidente de cierta
importancia, controlado por los equipos de proteccion propios.

® Emergencia General: (Gran magnitud): Actuaciéon de los trabajadores y
medios de proteccion del local son insuficientes, requieren apoyo de
medios externos y evacuacion de personas de determinados sectores.

2. EMERGENCIA POR INCENDIO

El plan de emergencia se pone en marcha cuando se detecta un conato de
incendio.

° Deteccion de conato de incendio: la emergencia se puede activar
mediante 2 métodos:
1. Humano: se detectara mediante una persona que se encuentre

proxima al lugar de la emergencia.
2. Mecanica: mediante los detectores de incendios.

La persona encargada de llamar o alertar a los servicios externos que tengan
que intervenir en el incendio es la que se encuentre en recepcion, segun los
turnos habra una por la mafiana y otra por la tarde, que se responsabilizara
de avisar a los servicios de emergencia en su caso. Esto se realizard cuando el
jefe de emergencia lo considere necesario.
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° Aviso al jefe de emergencia y equipo de primera intervencion.

1. Humana: mediante el pulsador de emergencia (alarma acustica)
y teleféonicamente al centro de comunicacion o a través de otras
personas se avisa al Jefe de emergencia y al equipo de primera
intervencion, informandoles del lugar y de los detalles del siniestro.
Una vez dado el aviso comenzaran las actividades de emergencia,
hasta la llegada del equipo de primera intervencion.

2.  Mecdnica: alarma de emergencia contra incendios en Ia
centralita.

Una vez que se produzca esta alarma, la persona que detecte la senal
procedera a avisar al jefe de emergencias y al centro de
comunicaciones.

Si se ha activado la sirena, el Jefe de emergencia se personara en la
central de incendios para confirmar la ubicacion de la alarma.

La persona de la central de comunicacioén avisara de modo telefénico
a la brigada de emergencia para indicarles que estén alerta ante una
posible situacidon de evacuacion.

El Jefe de emergencia avisara al equipo de emergencia asignado de la
zona de emergencia, a fin de que se dirijan a la zona donde se ha dado
la situacion peligrosa.

Una vez se da la voz de alarma, todo el personal permanecera en
alerta ante las posibles drdenes que se den a través del jefe de
emergencia.

° Jefe de emergencia y equipo de primera intervencion acudiran
inmediatamente al punto de posible emergencia.
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o El Equipo de Evacuacion permanecera alerta y localizable ante una
posible evacuacion.

o Equipo de Evacuacién debera abrir la puerta de entrada de vehiculos a
invernaderos.

o Todo carretillero, una vez se activa la seflal de alarma, se concentrara a
ser posible con la carretilla, en la zona interior de sulfatos a disposicién
del jefe de emergencias.

° Confirmacion de la emergencia
El jefe de emergencia confirma o no la presencia de un incendio.

— Fin de emergencia.
En el caso de que no se confirme la emergencia el Jefe de
emergencia dara fin a la situacién de emergencia, realizando una
valoraciéon y analisis de las causas que han producido dicha
alarma.

— Emergencia Real.
Si la emergencia se confirma, el Jefe de Emergencia valorara la
magnitud de la misma asi como las posibilidades de controlar la
situacion con medios propios, determinando la actuacion en
funcion de los siguientes criterios.

Emergencia Real. Fuego de pequefia magnitud.

Se determina en los casos donde el conato detectado se
considere controlable directamente por el equipo de
Primera Intervenciéon, mediante el uso de extintores
portatiles. Por tanto el jefe de emergencia dard orden
inmediata de puesta en marcha del Equipo de
Intervencidn para proceder a su extincion.
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Si la situacion es de extrema gravedad, podra dar
inmediatamente la orden de evacuacion, que puede ser
dada en cualquier momento, en ese caso se seguiran las
indicaciones del apartado Evacuacion y aviso a los
Servicios publicos de extincién.

¢ Extincidn
Personados el equipo de Intervencién en el Punto de emergencia, se
procedera a la extincion haciendo uso de los medios de lucha contra
incendio mas proximos y adecuados al tipo de situacién.

Fuegos de pequeina magnitud: Actuard el equipo de primera
intervencion.

Si se consigue la extincidn se dara por finalizada la emergencia.

Si no se consigue la extincion el Jefe de Emergencia determinara el
fuego de gran magnitud.

Fuegos de gran magnitud:

En los casos donde el conato detectado no se considere controlable
directamente por el Equipo de Intervencion se determinara fuego de
gran magnitud, segun la cual el Jefe de Emergencia procedera a
solicitar la ayuda de los Servicios de extincion externos y activara la
sefial de evacuacion.

El equipo de segunda intervencion retirara las posibles bombonas de

acetileno (zona de mantenimiento) y estara a las érdenes del jefe de
emergencia para unas posibles actuaciones.

Luego, en funcion de los sistemas de comunicacion establecidos, se
avisara a los Servicios de Extincion Externo/Equipo de alarma y
Evacuacion.

El aviso a los Servicios de Extincion Externos lo hara la persona de la
Central de Comunicacién.
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Asi mismo se comunicara la necesidad de evacuacion del centro de
trabajo mediante:

— Aviso por megafonia de la situacidn (comunicada a recepcion
por el Jefe de emergencia, una vez recibida la orden del Jefe de
Emergencia)

— Aviso a los Equipos de Alarma y Evacuacién para que transmitan
la necesidad de evacuacidn al resto del personal

— Sefal acustica de evacuacion ( distinta de la sefial de alarma)

Se debe avisar al Jefe de Emergencia de la posible visita de personal
externo y ajeno a la empresa, que deben ser tratados con especial
consideraciéon, ya que a priori no conocen intrinsecamente las
instalaciones de la empresa.
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° Traslado al punto de reunion.
Si se ordena la evacuacion, el personal desconectara los equipos
a su cargo y ordenadamente se trasladara al punto de reunion
final.
Existen varios puntos de reunidn ya que las instalaciones son
grandes y los desplazamientos largos.

. Zona de sulfato interior (invernaderos 17, 18, 19,
20,12,14,16, 11 Ay B, 15, 3y 6)

. Almacén ( invernaderos 1, 2, 4,5, 7, 8,9, 10, 13)

. Punto de reunidn general (Entrada tomate)

En un primer paso, los invernaderos asignados anteriormente
realizaran la evacuacion al punto de reunidén parcial, desde donde
se realizara un primer recuento. Una vez realizado este, todo este
grupo podr3, si se hace necesario, continuar la evacuacion hasta el
punto 2.

Los equipos de alarma y evacuacién procederan a localizar al jefe
de Emergencia notificandole la evacuacion total de la zona que
tuvieran asignada o por el contrario las incidencias en la
evacuacion de las mismas (personas atrapadas, zonas sin
comprobar etc..)

Los equipos de Alarma y Evacuacidon deben avisar a las empresas
gue se encuentran también presentes en el centro de trabajo,
tanto las fijas, como visitas eventuales, de empresas o
particulares. Para facilitar la evacuacion de las visitas, a la entrada
al centro se les facilitara un sencillo triptico de instrucciones para
saber qué hacer en caso de alarma o incendio, con indicaciones
claras y plano de las instalaciones.
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En caso de que el jefe de emergencia lo estime oportuno, el
punto de reunion inicial podra cambiar su ubicacién para la
seguridad de los trabajadores

° Recepcion de los servicios publicos de extincién.
El jefe de emergencia o persona nombrada por este recibira a los
servicios publicos de extincidn, informandoles de la situacion. En
la entrada de las instalaciones se dispone de Planos de la
empresa a disposicion de los servicios publicos de extincion
exclusivamente.

° Después se dara traslado al punto de emergencia de los Servicios
publicos de extincion

° Finalmente, los servicios publicos de extincién asumen la
direccion de la emergencia

. Fin de emergencia
Una vez extinguido el incendio se dara fin a la emergencia.
Después el jefe de emergencia realizara un analisis posterior de
las causas del incendio, con un informe a la Direccion de la
empresa y estableciendo un programa preventivo adecuado.
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3. NORMAS GENERALES

—  Primeros auxilios.

En aquellos casos donde se produzca una situacion de emergencia
en la que sea necesario prestar auxilio a accidentados, el personal
que detecte la emergencia localizaran al jefe de emergencias o al
personal del Equipo de primeros auxilios que en funcién de la
situacion:

— Si es necesario requeriran la participacion de servicios externos,
informando sobre las peculiaridades de la lesién.

— Atenderan al accidentado, en su caso, hasta la llegada de los
servicios externos.

No obstante y como regla general para la prestaciéon de primeros
auxilios para cualquier incidencia:

Si es necesario prestar primeros auxilios a cualquier persona presente
en las instalaciones de la empresa, independientemente de la
existencia de una situacion de emergencia o no, se avisara de
inmediato a la persona integrante del equipo de primeros auxilios de
ese turno.

La persona acudird, y en funcion de la formacion recibida, y de la
naturaleza de la lesidn, decidira la mejor forma de actuar, en funcion
del cronograma de actuacion. Si se hace necesario, se llamara a los
servicios externos. Sera esta misma persona u otra en la que delegue
la que se encargue de la llamada.
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— Normas generales de evacuacion:

Dada la orden de evacuacion (sefial acustica, distinta a la de
emergencia), el personal conocedor previamente de las diferentes
alternativas de evacuacion (mediante la formacién y la realizacidon
de simulacros) se dirigira inmediatamente a la salida mas proxima y
una vez en el exterior se dirigird al punto de encuentro situado
junto a la puerta de entrada.

En todo caso para contribuir a una correcta evacuacioén es necesario
tener presente las siguientes indicaciones:

— Si existe algun empleado que tenga algun impedimento fisico
gue dificulte la evacuacion por sus propios medios, es necesario
asignar, previamente a la emergencia, un empleado que le
ayude a dicha accién.

— Si hubiera algun herido al producirse el siniestro seria algun
miembro del Equipo de Intervencion, asignado por el Jefe de
Emergencia, el responsable del traslado a un lugar seguro.

— Las visitas que se encuentran en ese momento en la empresa
seran acompanadas al exterior por la persona visitada de la
empresa.

Al final de la evacuaciéon el punto de encuentro General se
realizard un recuento, utilizando para ello el registro diario de
trabajadores y el registro del libro de visitas que se encuentra en
recepcion. Esto sera realizado por el asistente de recursos
humanos.
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— Comunicacion

Con el fin de establecer la comunicacion entre los diferentes
agentes que intervienen en los procesos de emergencias se
establecen a continuacién los sistemas de comunicacién
necesarios:

Aviso al Jefe de emergencia: Se efectuara siempre que se
origine una situacién de emergencia mediante la activacion de
la alarma, accionando los pulsadores de aviso.

Aviso al Equipo de Primera Intervencion: serd efectuado por el
Jefe de Emergencia mediante conexidn telefénica o a viva voz.
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Aviso a los servicios externos de intervencion: Lo determinara
el Jefe de Emergencia, la comunicacién se realizara por via
telefonica utilizando el directorio de emergencias. Tal
comunicacion se tiene que realizar, en horario normal desde la
central de alarma (situada en oficinas) o bien por el mismo Jefe
de Emergencias en horario no normal.

Aviso de la evacuacion de las Instalaciones: Lo determinara el

Jefe de Emergencia avisando al Equipo de Alarma y Evacuacion,
mediante conexion telefdnica o a viva voz.

IV. IMPLANTACION

a. Responsabilidad

La responsabilidad de la implantacién de estas medidas de
emergencia es de la propia empresa segun lo establecido en el
articulo 20 de la Ley 31/95 de Prevencion de Riesgos Laborales.

El personal directivo, los mandos intermedios y trabajadores
tendran que participar para conseguir la implantacién

satisfactoria de las medidas de emergencia resefiadas.
b. Formacidn

El programa de formacidn se subdivide, en funcién de sus
objetivos, en los siguientes grupos:

— Jefe de emergencia:
Periédicamente, curso de prevencidon y Andlisis de riesgos de
incendio y emergencias.
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— Equipo de primera intervencion:
Peridodicamente, curso tedrico-practico de extincion de incendios y
situaciones de emergencia

— Equipo de primeros auxilios:
Anualmente formacion tedrico-practica

— Empleados:
En funcién del sistema de informacion de los trabajadores en
materia de prevencion de riesgos laborales, se hara entrega de
informacion de qué hacer en caso de emergencias. Los sistemas de
informacion tendran en cuenta la inclusién de nuevos empleados,
contratas y trabajadores de Empresas de Trabajo Temporal.

Una vez al afio se realizara un simulacro de siniestro de manera
gue se pueda poner en practica, una parte o la totalidad de los
supuestos contemplados en el plan de emergencia.

Para la realizacion del primer simulacro es aconsejable el aviso
previo, aunque sin comunicar el horario ni el tipo de ejercicio a
realizar. Para posteriores simulacros y, tras la valoracion del
desarrollo del primero, podria considerarse la posibilidad de su
realizacion sin previo aviso.

Una vez finalizado el jefe de emergencia establecera e implantara
las pautas necesarias para perfeccionar la actuacion prevista.

Ademas los equipos de intervencion realizara practicas periddicas:
» Recorridos alternativos de evacuacién
> Localizacién de medios de apoyo

> Evacuaciones parciales
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c. Informacion

\J/ , . .7 .7
*%* Se establecerd consignas de prevencidon y actuacidon en caso de
incendio (triptico entregado a cada trabajador).

** En el tablén de anuncios se adjuntara el directorio de emergencias,
y el personal asignado en caso de emergencias (organigrama)

#* Un directorio con los numeros de teléfono de emergencias se
colocara en cada teléfono de la empresa para que siempre esté a
mano.

Se realizaran reuniones informativas anuales con el personal.

/ )
0’0 0‘0

Se establecerd mantenimiento y revisiones periddicas de las
medidas de emergencia.

JS04RIS26
90233909
200

e
BOMBEROS
950580080

NETCOM neris
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D. SIMULACRO DE INCENDIOS/EVACUACION

1. Objetivos:

Se trata de conocer la respuesta de los trabajadores ante una
situacion de emergencia, y comprobar si las premisas de
actuaciéon contempladas en el Plan de Emergencias son correctas
y eficaces.

2. Antecedentes:

Se celebra una reunion el 28 de Julio de 2009 para estudiar
cOmo se va a realizar el simulacro de actuacidén ante
emergencias.

Se estudian las personas nombradas en los distintos equipos de
emergencia, asi como el contenido del Plan de Emergencia de las
citadas instalaciones (medios materiales y humanos) vy
cronograma de la emergencia, asi como las funciones especificas
de cada uno de los componentes del equipo de emergencias.

3. Contenido

e El principal objetivo del simulacro es la evacuacion del
centro.

e No avisar al personal del simulacro, sélo a la direccion.
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No habra fuego real, simulacién del fuego; un trabajador
de mantenimiento daré la alarma de incendio. Este avisara
al jefe de emergencias y a su vez, el Jefe de Emergencias,
avisara al equipo de intervencion, acudiendo a la zona del
fuego para valorar la emergencia, que debido a la
intensidad simulada del fuego, no se pondra en marcha el
equipo de intervencion, sino que se da la alarma de
evacuacion transcurrido un tiempo (2 minutos).

La transmisidn de esta alarma se realizara avisando al
equipo de evacuacién por via telefonica, y al resto de los
trabajadores se avisard por alarma de
evacuacion/megafonia.

Se determinan las vias de evacuacion para cada una de las
zonas.

Se decide ademas, “esconder” a dos trabajadores en los
aseos en el momento de la evacuacion, para ver si los
integrantes de los equipos de evacuacién consiguen
localizarlos.

4. Realizacion del simulacro.

Tiempo 00:00: Suena la alarma de fuego en las oficinas.

Tiempo 02:00: El jefe de emergencia es avisado de la existencia

del fuego, este avisa al Jefe de intervencion.
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Tiempo 10:00: El Jefe de Intervencion avisa al Jefe de
emergencias de la imposibilidad de extinguir el incendio. Se
procede a evacuar los centros. Se da la alarma/ megafonia.

Tiempo 18:00: Comienza el recuento del personal evacuado, los
ultimos trabajadores llegan al punto de evacuacion.

Tiempo 22:00: Se detectan que faltan trabajadores (los que se
habia acordado que no salieran).

Tiempo 23:00: Todos los trabajadores se encuentran en el punto
de reunion. Fin del simulacro.

ASPECTOS POSITIVOS

- En total se ha evacuado a 100 personas.

- NO hubo ningun accidente ni dafio personal en la evacuacion,
realizandolo todo el personal con calma.

- Se abrieron las puertas de acceso a la zona de invernaderos
para facilitar la evacuacion.

- Se detectd la falta de personal.

ASPECTOS A MEJORAR

- El tiempo de evacuacion (13°), no se puede considerar
aceptable.

-Los trabajadores contintan trabajando cuando suena la alarma
de evacuacion.
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- NO todo el personal acude al punto de reunion, algunos
trabajadores hacen caso omiso de las indicaciones recibidas e
incluso a la hora del recuento.

-En el momento del simulacro hubo un accidente de trafico
ajeno a la empresa, que estaba obstruyendo el acceso, en caso
necesario de los medios externos (bomberos, sanitarios, et..)

5. Conclusiones:

e Se prohibird fehacientemente aparcar vehiculos en la
puerta de entrada a la zona de los centros de trabajo.

e Los trabajadores deben conocer la alarma de evacuaciéon y
seguir las instrucciones indicadas por megafonia.

e Se elaborard una lista de comprobacion periédica del plan
de emergencia (simulacro).

A continuacién se expone un cuadro explicativo sobre todos los
aspectos relativos al simulacro.
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DE RUITER | CORRECTO | INCORRECTO | CONTROL / COMENTARIOS
SEMILLAS BIEN MAL
A mejorar en fincas 17,18, 19, 20 y
en laboratorio. El personal
Sonoridad de la « reconoce las diferentes alarmas
alarma pero no si debe hacer algo, sobre
todo al escuchar la alarma de
incendios.
Tiempo del puesto 820
de trabajo al punto X
de emergencia
L Se abrieron correctamente y a
Comunicaciéon a la )
. X tiempo las puertas de acceso a los
operadora (tiempo) .
invernaderos.
Conocimiento  por
los jefes de | X
emergencia (tiempo)
Conocimiento  por
los jefes de «
intervencion
(tiempo)
Conocimientos por X Positivo: tiempos. Negativo: El
los jefes de equipo de intervencién no se situd
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evacuacion en los cruces de evacuacion. Se
confirma la necesidad de un
teléfono movil en laboratorio.
Positivo: Todo el personal realizé
la evacuacidn con calma, no se
daié nadie y se detectd la falta de
L dos empleados. Negativo: Sin
Organizacion de la
. X embargo el recuento fue lento vy
concentracion ; .
un vehiculo estaciond justo en la
puerta de acceso a nuestras
instalaciones impidiendo la accion
del equipo de bomberos.
Evacuacion Si x
procede
Cancela principal X
abierta
N2 empleados en las
_ ) 100
instalaciones
N2 de visitantes 5
N2 de trabajadores 0
externos
Hora de Inicio del simulacro: 11:00 | Hora de terminacion: 11:23
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OBSERVACIONES / INCIDENCIAS/ACCIONES

. Un vehiculo estaciono en la puerta de acceso a las instalaciones y aunque se le
increpo varias veces hizo caso omiso. Tras dos avisos se llama inmediatamente
a la policia.

. Al escuchar la alarma de incendios el personal no sabe si ya debe o no hacer
algo. Se ha informado de que hay que permanecer a las indicaciones del Jefe de
emergencias.

. El recuento de los empleados es lento. Se acuerda que sea cada supervisor
guien haga el recuento (el listado impreso por RH se utilizara como apoyo).
También se observdé que era conveniente también tener un listado con el
personal del RG independiente a la medida de avisar al supervisor o al menos a
un compaiero cuando se esta fuera.

. Demasiado tiempo de evacuacion. En el proximo simulacro (el cual ya sera
completo) se fija el objetivo de reducir el tiempo en al menos 8 minutos.

. Falta teléfono para laboratorio. Ya esta pedido, estamos a la espera.

. El equipo de intervencidn no tiene claras sus posiciones: dejar claras en proxima
reunion (ya que a esta falta bastante personal del equipo)

. El jefe de emergencia tuvo dudas en algin momentos del simulacro: aclarar
dudas con Jefe de emergencia en siguiente reunion

OBSERVACIONES

. Se observa el hacer hincapié de que los simulacros deben realizarse como si un
fuego real nos amenazara.
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FOTOS DE SIMULACRO
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ANEXO

CRONOGRAMA DE ACTUACION

0
B S TeTi

Aviso al J.E
4

.L.EeNn Iugdr de emergencia

\1FR \| AREA NO: FIN DE LA
EMERGENCIA

Si: valoracion

FUEGO DE PEQUENA
AGNITUD
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FUEGO PEQUENA MAGNITUD

Extincion E.P.I.

SI: FIN DE LA
EMERGENCIA
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FUEGO GRAN MANGNITUD

J.E avisa al E.A.E.: senal sonora distinta
a la de alarma (recepcion)

Aviso a S.P.E. (central de
alarma, recepcion)

J. E. recibe al S.P.E.

S.P.E. asume la direccién de
la emergencia
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CRONOGRAMA DE ACTUACION DE PRIMEROS AUXILIOS

ACCIDENTE

PRIMEROS
AUXILIOS

SI: FIN DE LA
EMERGENCIA
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Planos de situacion
Administracion planta baja
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Administracion planta alta
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Edificio Investigacion
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NORMATIVA

® Ley31/1995, Prevencion de Riesgos Laborales.

® R.D. 486/1.997 de 14 de abril, disposiciones minimas de seguridad y
salud en los lugares de trabajo. NBE-CPI/96: condiciones de proteccidn
contra incendio en los edificios.

® R.D. 1.492/1.993, Reglamento de Instalaciones de proteccién contra
incendios.

® R.D. 393/2007. Manual de autoproteccion. Modificado en parte por el
R.D. 1468 /2008.

® NTP 818 del INSHT. Riesgo intrinseco de incendio.
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