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MARKETING Y PUBLICIDAD DIRECTA

ANALISIS DEL PLANING DE TRABAJO

1) En primer lugar aportamos el plan que se habia previsto de

trabajo, consignando varios grupos como son:

MATERTAL:

- Sobres de 3 tipos, a suministrar por ANDUPAL.
- Papeletas de 2 tipos en 4 provincias a suministrar por --

LAPPI aunque inicialmente parecia iba a ser otro proveedor
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- Carta impresa de 2 tipos a suministrar por LAPPI

IMPRESION LASER:

A desarrollar por nosotros, contando con 3 fases como son:

- Adaptacién de textos, composicidén etc. dependiendo de los

textos suministrados por el PARTIDO ANDALUCISTA.

- Informatica, seleccién de direcciones, cintas, programas -

etc.

- Impresibén personalizada en laser, con 2 tipos de cartas vy

varios conceptos variables por provincias.

MANTPULADOS :

Hoy Murc de Sevilla, lumo 702, Libio 462, Seccton 37 Fuliv 124, Hups W0 B, tnscipuion 12

Dependiendo de nosotros la realizacidn, consiste en:
- Juego de Sevilla:

« 1 papeleta senado

. 1 papeleta congreso

. 1 sobre senado
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. 1 sobre congreso
. 1 carta impresa

. 1 sobre ventanilla

- Juego del Resto de Provincias:
. 3 papeletas senado

papeletas congreso
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sobres senado

3
3
. 3 sobres congreso
1 carta impresa
1

sobre ventanilla

ENTREGA EN CORREOS:

A realizar por nosotros, estas operaciones consistian en:

- Clasificar, ensacar, poner mapones etc.

- Transporte a destino.

2) Ahora vamos a intentar analizar en la practica los hechos co
mo se produjeron, tarea bastante dificil , puesto que el su-
ministro de material, asi como otros se entregaron muy des-

lavasadamente.

Rey Merc de Sevillu, lomo 702, Libio 482, Seccion 3% Fouu 124, Hoja 10 830, Inscnpcion 12

CARTA TMPRESA:

- Las primeras cartas impresas se entregaron el dia 2/10/89,

produccién que tubo que pararse porque el papel utilizado

no era el mas adecuado para la laser y producia muchos

atascos.
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LAPPI tubo que buscar otro papel que se empezd de nuevo
a entregar el 9/10/89 en adelante, a ritmo bueno, pero
por debajo de las necesidades y sobre todo 13 dias des

pues de la previsibn.

Los textos de la carta tambien se entregaron bastante
tarde, por lo que despues de varias rectificaciones se
pudo imprimir en laser cuando llegd el papel de imprenta,
y aunque se retraso considerablemente, no influyo en
la terminacidén, si bien hay que destacar que llegamos

a tiempo porque se retraso la imprenta.

Por Gltimo debemos destacar un hecho puntual, pero intere
sante como es que la carta de Sevilla estaba personalizada
sin embargo se imprimio el encabezamiento en imprenta,

con lo que desfiguro la personalizacidm.

MANTPULADOS :

- E1 principal problema con el que nos encontramos fué

que no se pudieron comenzar los manipulados hasta el

dia 10/10, teniendo el personal preparado, locales etc,

para 9 dias antes porque:

. Las cartas impresas no se pudieron contar con ellas
hasta el dia 10/10.

. Los sobres que llegaban no correspondian a las  provin-
cias que se disponian, es decir que los elementos no es-

taban coordinados.
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. Exactamento igual ocurrio con las papeletas.

Todo ello desencadeno en un esfuerzo enorme, porque tanto
los manipulados, como la impresién por laser. tubimos
que realizarlos en la mitad .del tiempo, trabajando por

las noches y arbitrando soluciones extraordinarias.

Capitulo aparte merece el hecho de que diariamente las
furgonetas tenian que ir al fabricante, por sobres, cartas
papeletas, etc. con objeto de no parar la produccidn

y aun asi se tubieron parones por falta de material.

ENTREGA EN CORREOS:

La entrega en correos fué tambien muy laboriosa, destacando

las siguientes cuestiones:

- Tubimos dificultades en la entrega tanto en Huelva como

en Malaga porque los subalternos se negaron a descargar,
teniendo que buscar personal nuestro de los equipos de

buzoneo que se tienen en estas ciudades.

En Sevilla se fué entregando en varias etapas, ante la
dificultad de terminacidén total, no obstante esto ha
podido ser positivo, puesto que los repartos se iban

efectuando poco a poco.

En general hay que decir claramente que lo mismo que
en las elecciones anteriores fuimos los primeros en entre
gar, en esta ocasién hemos sido de los {ltimos, y no

es recomendable ya que el reparto no se acoge con las
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mismas fuerzas, a pesar de que contamos con medios dentro
de correos para pedir toda clase de favores, no es recomen
dable esta situacidén, pues lo mismo que no ha pasado
nada anormal, si hubiese existido alglin problema nos

encontrariamos con el trabajo hecho y sin repartir.
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- Con algunas incidencias concretas, se les ha seguido

-
4

la pista y aunque nuestra funcién termina con la entrega

en correos, no nos hemos limitado a ello, haciendo todas

las gestiones con los responsables directos, jefes, etc.
e incluso con investigacién telefdnica posterior como
es el caso de CORDOBA distrito 8, de cuyo informe adjunta

mos copia.

i B 24, MU TU 6IU, Lt
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CONCLUSIONES FINALES:

Independientemente de los aspectos concretos ya analizados,

podemos sacar las siguientes conclusiones:

1)

2)

3)

Coordinacién: Es imprescindible la coordinacién de Tlos
diferentes aspectos que intervienen en un mailing, se
haga la contratacién directa o no, y en cualquier caso
una reunién con los proveedores, en la que se pongan
en orden los plazos y fechas de comienzo y terminacién,
con la concrecién clara ante los proveedores de nuestra

direcciénde coordinacién.

La Contratacién ha de hacerse con mas tiempo y una prueba
de ello es que nuestro contrato se firmo de hecho el
9/10/89 cuando en el planing de trabajo se preveia comen

zar la operatividad el 25/9/89.

Entendemos que nosotros podemos aportar otras acciones
independientemente de lo que hacemos, como son determina
das opiniones y obciones que se podrian dar a un presupues
to cerrado.

En definitiva podemos dar alternativas queentendemos pue--

dan tener una mejor eficacia por peseta invertida.
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RESULTADO DEL SONDEO TELEFONICO REALIZADO POR MARKEPOST, S.A.

EL DIA 30-10-89 EN EL DISTRITO POSTAL 14008 DE CORDOBA

Se seleccionaron un total de 30 direcciones al azar, intentando
que estas direcciones fuesen de las diferentes calles que componen
este distrito., La hora en que se hicieron las llamadas fué de 13'00
a 14'l5 horas. El censo de cabezas de familia en este distrito
postal es de 1,219 personas.

Las preguntas que se realizaron fueron:

1) ¢ Ha recibido usted en su domicilio algin tipo de cartas de propa

ganda electoral ?.

2) ¢ Le importaria decirnos a que Partido u Organizacién Politica —-

pertenecian estas cartas 7.

A 1a 12 Pregunta los resultados fueron:
- N2 de personas que si han recibido propaganda electoral: 122

- N2 de personas que no han recibido ningln tipo de propaganda: 8

A la 23 Pregunta los resultados fueron:

- N2 de personas que han recibido propaganda del P.A. 8
- N? de personas que no recuerdan si han recibido propaganda P.A. 14

~ N2 de personas que no han recibido ninguna propaganda 8

TELEX 73.087 - 41011 SEVILLA




SRR B e A

mrhla %@W”i

MAFIKET ING Y PUBLICIDAD DIRECTA

ctENTE AL A s GAMPANK, 4 CCIONES OCTUERE nes.  SETTHTRE-OCTUBRE o
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CONCEPTO 5 span e
21122 231241252627 |28 129 |30{ 1| 2| 3| 4| 5| 6] 7| 8 9|10 11) 12 1314 15 | 16 17]1819 20 bo1 |22 b3 |2 FindH2acidn
MATERTAL
Sobres Ventanilla X
Sobre Congreso X
Sobre Senado X
Papeleta Congreso X I
Papeleta Senado Sevilla X X
Papeleta Senado Malaga )4
Papeleta Senado Cadiz X| X X
Papeleta Senado Cordoba X| X
Carta Impresa X I

IMPRESION LASER

Informatica | X | | l

Impresién I X I | |

Textos ’ X | I [ |
| | 1] |
| I

ENTREGA EN CORREOS

|

I l

| l

| | |
MANIPULADOS I | |

r I | |x

I | |

| | |

| | |

| | |
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OBSERVACIONES: X Fecha de iniciacién de los trabajos




