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1. Introduccién

1.1Justificaciéon del tema

La eleccion del presente tema del TFM viene dada por un interés y, sobre todo,
por un acto de gran curiosidad que deberia guiar siempre cualquier investigacion,
y que esta en relacién con los medios de comunicacion en la sociedad actual y
su comprension desde la perspectiva occidental, todo ello sumado a la mirada
que puede aportar el budismo al modelo comunicativo que vivimos en nuestros
dias. Siempre nos ha parecido que hay una distancia muy grande y en ocasiones
casi abismal entre oriente y occidente tanto en formas de vida, de pensamiento,
de costumbres, tradiciones y religion como en las formas de comunicarse,
distancia que parece insalvable no tanto en lo fisico, sino en los modos de vida

aparentemente opuestos, pero solo en apariencia.

Sin embargo, lo que puede aparecer ante los sentidos 0 a lo comunmente
aceptado como algo diferente y casi contrapuesto, pude ser visto también como
complementario y enriquecedor entre uno y otro si somos capaces de buscar los
puntos de union y las fortalezas y debilidades que afloran de las mismas y que
pueden ayudar a la mejora de estas. Este es el interés que ha guiado el presente
desde un primer acto de curiosidad que ha llevado a la eleccién del tema y el
inicio del TFM aqui propuesto guiado en un primer término por la tradicién y ética

budista y la mirada que aporta a la comunicacion.

Tenemos a menudo la mirada fija en occidente, y de manera especial en paises
de habla anglosajona como Estados Unidos y Reino Unido, una mirada que se
impregna de las formas de proceder, procesar y ofrecer la informacion, pero
existe otra realidad mas alla de la comunmente aceptada y desarrollada en los
medios de comunicacion y que tiene que ver con oriente, y de manera mas

concreta, con la mirada que nos ofrece el Budismo.

La tradiciéon budista nos acerca al entorno de la rectitud de la palabra y de una
ética comunicativa que nos puede ayudar a centrar mas la mirada y situar en ella

elementos que puedan ayudar a ver mas y mejor la realidad comunicativa
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occidental tal y como veremos en el desarrollo de este TFM y que justifica el

trabajo del mismo,

1.2 Objeto de la investigacion

¢, Qué pueden aprender los medios de comunicacion occidentales del budismo
mahayana cuando éste habla de la “Recta Palabra” y la ética comunicativa del
bodhisattva? ¢Qué diferencias y similitudes o puntos de coincidencia podemos
encontrar entre unos y otro en la sociedad de la tecnologia, de la informacion y
de la imagen en el mundo actual? Esas son las preguntas que nos planteamos
en el presente TFM y que busca tender puentes hacia unos medios de
comunicacion inspirados en la ética budista en la cultura comunicativa occidental

de hoy y enriquecerla.

A lo largo del presente trabajo profundizaremos mas en la cuestion del budismo
mahayana y el bodhisattva, pero a modo introductorio y contextualizador, decir
que el primero hace referencia a una de las dos ramas principales del budismo
(unto con Theravada), y un término para la clasificacion de las filosofias y
practicas budistas, y de acuerdo con las ensefianzas de las tradiciones
Mahayana, y también se refiere al camino del bodhisattva que busca la
iluminacion completa para el beneficio de todos los seres.

La cuestion del objeto de investigacion viene aqui dada por la pregunta sobre el
modelo de comunicacién que tenemos actualmente en occidente, y el aporte que
desde oriente y, en especial, desde el budismo y su influencia en el acto
comunicativo puede hacer al modelo mas occidental de la inmediatez y el uso

intenso de la palabra y de la imagen.

1.3 Estado de la cuestion

En este punto, encontramos que el estado de la cuestion es en si mismo el propio
TFM que aqui presentamos a través de su propia metodologia, y que pretende
ser un debate lo mas creativo posible, siendo esto ultimo el propio reto de la

cuestion.



La idea vendria a ser la posibilidad de “conocer bien” para “diferenciar y
comparar”, y finalmente poder hacer un aporte a la cuestion, es decir, en el
desarrollo del TFM nos encontramos a traves de los diferentes autores y articulos
y publicaciones a los que hacen referencia, el estado mismo de la cuestion actual
y que nos llevan a hacer una reflexion del modelo actual comunicativo,
poniéndolo en relacion con el modelo de comunicacion basado en la perspectiva
budista, en su ética, y de manera mas clara y especifica, con la propuesta de

“Recta Palabra” en el budismo.

Tras lo expuesto hasta el momento, podemos diferenciar en este estado de la
cuestion dos ambitos, y que vendrian dados por los autores mas conocidos
desde la perspectiva occidental tales como Ayala, T. (2012), Bauman, Zygmunt
(2007), Mcluhan, M. y Powers, B. (1995) o Strate, L. (2012), y que nos apuntan
la necesidad de una ética periodistica fuerte mas alla de una comunicacién
rapida o instantanea en el mundo de las tecnologias, donde el profesional de la
comunicacién debe responder desde la calidad y el compromiso con la
informacion veraz a una nueva realidad social y laboral desde una deontologia

profesional.

Desde la perspectiva mas oriental y budista con autores como Rey, Sallie B.
(2017), Bamford, Geoffrey (2014) o Chuang, Rueyling y Chen, Guo-Ming (2003),
nos acercaremos a la realidad actual de la cuestion, haciendo una aproximaciéon
al budismo, a su concepto ético y de la verdad, y cuyos autores y sus respectivas
ideas nos iran exponiendo un analisis budista del Discurso correcto y una
comunicacién desde una perspectiva budista, que confrontaremos en algunos
casos, y sumaremos en otros, al modelo occidental de la primera parte del TFM

gue aqui desarrollamos.

1.4 Fuentes

Las fuentes propiamente dichas del TFM serian aquellas que aparecen en la
bibliografia que viene expuesta y desarrollada al final del trabajo. Sin embargo,

la razon de la utilizacién de unos autores y no de otros, asi como las lecturas que
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se desprenden de los mismos viene motivado principalmente por dos razones

gue nos han llevado a su uso.

Una primera razon vendria dada por la formacion inicial en las diferentes
asignaturas del Master en Comunicacion Social y que han ido aportando autores,
lecturas y lineas de conocimiento, a partir de los cuales hemos ido construyendo
las bases y el desarrollo principalmente de la primera parte teérica del TFM
titulada “Etica y medios de comunicacion. Cédigos deontoldgicos, correccion
politica y autocontrol: La veracidad como principio de una comunicacion recta”

gue han sido las fuentes del muestreo de este primer eje tematico del trabajo.

Una segunda razén del uso de una determinada bibliografia y autores que se
han trabajado tiene mas relacion con la linea de trabajo de nuestro TFM titulada
“El Budismo en los medios de comunicacion”y con el segundo punto del trabajo,
y que a su vez nos sirve como continuacion del primer punto comentado
anteriormente, y que hemos venido a titular como “budismo y Palabra Recta”. El
muestreo en este segundo punto y apoyo de la bibliografia han sido en gran
medida sumados por el aporte y sugerencias del tutor, en parte debido a mi
desconocimiento en esta area y falta formativa en ella, y en parte por el amplio
trabajo realizado y trayectoria profesional y personal de mi tutor entorno a este

campo de conocimiento.

1.5 Marco metodoldgico e Hipoétesis

El presente trabajo que pertenece al &mbito tedrico, se enmarca en el campo de
las ciencias sociales, ciencia que a su vez esta relacionada con el
comportamiento humano y con la sociedad en la que esta se produce, lo cual
podriamos definir a su vez como una disciplina que lleva a cabo un analisis de
diferentes facetas que se dan de las relaciones sociales y de los grupos que
conforman la sociedad, estudiando el comportamiento individual y colectivo para
la comprension y explicacion de regularidades y particularidades que en ella se

producen, generando conocimiento relevante sobre la misma.



En este campo del conocimiento de las ciencias sociales nos encontramos con
una metodologia, que podriamos definir como un conjunto de procedimientos
como son la recogida de datos que definird a su vez los métodos de andlisis, y
cuya finalidad es llegar a un conocimiento cientifico que radique en los hechos
sociales a los que alude.

En este punto, encontramos que la metodologia puede ser cuantitativa o
cualitativa, siendo esta Ultima la que abordaremos en este TFM desde un &mbito
tedrico, y que determina la forma de abordar la interaccion sisteméatica entre la
teoria y los datos, para lo cual hemos trabajado entre el andlisis documental y el
método comparativo que a continuacion desarrollaremos, y que se conjuga con
un trabajo de reflexion y de sintesis, lo cual dara como resultado final la

exposicion de unas conclusiones que unifiquen todo lo anteriormente descrito.

Asi pues, el método o analisis comparativo, es aquel con el estudio de aspectos
diferenciadores o semejantes entre dos 0 mas casos, busca generar o refutar
una hipaotesis o teoria permitiendo establecer relaciones entre ambas ya sean de
similitud o diferencia, y que mediante la interpretacion podamos encontrar
relaciones causales, correlaciones o generalizaciones, lo cual en nuestro caso
vendra dado por unas relaciones de enriquecimiento entre la comunicacion

occidental a la que se le suma una perspectiva budista de la misma.

A lo anterior se le suma en nuestro trabajo la documentacion, ciencia que
desarrolla el trabajo de documentar como un procesamiento de informacién para
ofrecer datos especificos de un tema en concreto, en nuestro caso sobre
comunicacién y budismo, siendo una técnica instrumental y auxiliar, cuya

finalidad es informar sobre un tema concreto y delimitado.

De acuerdo con el "Tratado de Documentacién” de Otlet (2007) la

documentacion persigue cuatro finalidades esenciales:

» Elregistro del pensamiento humano y de la realidad exterior en elementos

de la naturaleza material lamados documentos.

* La conservacion, circulacion, utilizacion, catalogacion, descripcion y

analisis de estos documentos.



» La elaboracion, de documentos mas complejos a partir de documentos
simples, asi como la integracion de conjuntos de documentos con la ayuda

de documentos particulares.

» Elregistro de los datos de un modo cada vez mas rapido, directo y exacto,
al mismo tiempo analitico y sintético, de acuerdo con un plan cada vez mas

amplio, enciclopédico y universal.

De todas estas especificaciones, en nuestro trabajo nos hemos centrado mas en
el andlisis de documentos y elaboracion e integracion de estos en uno que
comparativamente y de manera indirecta produzca otro documento sintético y
analitico con una mirada reflexiva de los mismos, entorno a la comunicacion y el

budismo y su complementacion.



2. Etica y medios de comunicacion. Cédigos deontologicos, correccion
politica y autocontrol: La veracidad como principio de una comunicacion

recta.

2.1 Compromiso explicito con la sociedad y la opinion publica: veracidad

e imparcialidad.

a) Sociedad de la informacion: Comunicacion instantanea vy

democracia medial.

Vivimos en una sociedad denominada “sociedad de la informacion y de la
imagen”, en la cual los cambios se producen a velocidades vertiginosas nunca
vistas anteriormente en la historia de la humanidad y que dan lugar a introducir
cambios y adaptaciones de manera constante y rapida, lo cual produce como
efecto colateral la falta de tiempo para llevar una reflexion meditada y una

comprobacioén de la informacién que aseguren su veracidad e imparcialidad.

En este sentido, Suérez (2014), nos habla de la verdad informativa como una
garantia del periodismo de calidad y de como el periodista llega a sacrificar la
calidad por en alas de la cantidad, privilegiando su funcion de acarreador frente
a la que ha sido siempre su “funcion clasica de excavador de los acontecimientos
sobre el propio suelo de la realidad”. Y nos encontramos aqui con el riesgo de
que finalmente el periodista no llegue por ello a conocer bien el material que lleva
entre sus manos y pueda perder por ello su referencia que es siempre la de
ofrecer una informacion solvente y de calidad que dé veracidad a esa sociedad

de la informacion y de la imagen a la que haciamos referencia justo al comenzar.

En esta misma linea, Suarez (2014) también apunta cémo se estd dando un
progresivo e imparable desmantelamiento de las redacciones de los periédicos,
lo cual, junto a la precariedad laboral, esta llevando a dejar en nuestra actualidad
el campo abierto a que se convierta el periodista y el periodismo en un “mero

transmisor de noticias precocinadas por las instituciones”.

En este mismo sentido, nos indica como la crisis econdmica “ha arrumbado la
autonomia del periodista, condicionado por la presion de los resultados

tangibles, y obligado a reproducir al instante y sin la verificacién correspondiente
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contenidos de un escaso valor social’, llevando al periodista y, con ello, al
periodismo, a una situacion de vulnerabilidad y de peligro en tanto en cuanto a
la posibilidad real en la veracidad de la informacion o incluso, en el riesgo de
poder ser manipulada por unos intereses partidista o econémicos que distancien
al lector de la realidad y de la posibilidad de crearse un criterio propio y veraz de

la realidad.

Sumado a ello, nos sigue indicando cémo la ciudadania se ha ido distanciado de
una informacion que carece de una verdadera profundidad, y que puede llegar a
abandonar el interés por tener unos contenidos que sean elaborados de una
forma acritica, sin recursos, y todo ello que se haga de acuerdo a los patrones
que se dan en un modelo de comunicaciébn que esté basado en lo que él
denomina como una “noticia-rapida”, y en la que encontramos que apenas
podemos llegar a vislumbrar los niveles de credibilidad que en otro tiempo
tuvieron y de los que hicieron gala los medios como “administradores en régimen

de monopolio de la opinion publica”.

Siguiendo con esta misma linea argumentativa, vemos como el “tradicional
reporterismo de calle” ha ido dejando poco a poco paso a otro tipo de busqueda
en la cual se da prioridad a los datos en la red y mediante los cuales se habilita
una actualizacion al minuto de la realidad, casi podriamos decir que segundo a

segundo.

Podemos pensar en este sentido en Redes sociales como Twitter que han ido
contribuyendo a que se vaya configurando una nueva “agenda mediatica” a
través de la cual, la ciudadania va desempefiando un rol que se convierte en
algo trascendental de acuerdo a una ‘retroalimentacion con los estamentos
periodisticos” que es mucho mas fluida y rapida que la que se ha dado
tradicionalmente, y que se circunscribe de este modo a “puntuales cartas al
director” como modo de comunicacién y contacto con la realidad periodisticay la

veracidad y la “recta palabra” que de ella se da por supuesto que emanan.

Continda en este sentido Suarez (2014) hablandonos de cémo existe una
exigencia de una informacién que debe de ser instantanea, y que a su vez es
espoleada por una rapida expansion que se produce en las redes sociales,

dando lugar en muchos casos a lo que él llama “el acoso contra la privacidad
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derivada del mal uso de las nuevas tecnologias de comunicacién”, donde se
producen a su vez una gran cantidad de filtraciones anonimas de informacion, y
donde las fronteras son cada vez mas difusas y dificilmente reconocible entre la
publicidad y el periodismo, o incluso nos podemos encontrar como se da la
identidad liquida del periodista en confrontacion a un gran numero de usuarios
digitales, los cuales son solo algunos de los muchos dilemas éticos que podemos
encontrar y que estan planteados en la actualidad por Internet que se convierte
de este modo en una “herramienta de elaboracion y difusién de contenidos
periodisticos”.

b) Componentes fundamentales de la ética periodistica.

Existen una serie de componentes en la ética periodistica que pueden y deben
orientar la profesion en su desarrollo. En esta linea, Taufic (2005:83) nos dice
gue “se ha llegado a afirmar que la mejor ley de prensa es aquella que no se
dicta, pero lejos de ser una actividad desregulada o carente de normas, el
periodismo mas integro se rige por estrictos deberes autoimpuestos, que no solo
establecen las “reglas del juego” para sus periodistas y el marco y limites para el
propio medio, sino un compromiso explicito con la sociedad y la opinién publica,

en cuanto a veracidad e imparcialidad”.

En este sentido, podemos ver como esas “reglas del juego” tienen mucho que
ver con un codigo deontolégico y una deontologia profesional, tal y como
podremos profundizar mas adelante. Tal es el caso de la existencia del Codigo
Deontolégico Europeo de la Profesion Periodistica cuya Resolucion fue
aprobada por unanimidad en Estrasburgo el 1 de Julio de 1993, donde la
Asamblea Parlamentaria del Consejo de Europa adoptd unos principios éticos
del periodismo y que se estimé que deberian ser aplicados en Europa, entre las
cuales destacamos las siguientes ideas en el desarrollo del trabajo del TFM que

aqui nos atafie y estan recogidos en el siguiente enlace.!

! https://periodistasandalucia.es/wpcontent/uploads/2017/01/CodigoEuropeo.pdf
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- El principio béasico de toda consideracion ética del periodismo debe partir de la
clara diferenciacion, evitando toda confusion, entre noticias y opiniones. Las
noticias son informaciones de hechos y datos, y las opiniones expresan
pensamientos, ideas, creencias o juicios de valor por parte de los medios de
comunicacion, editores o periodistas.

- La emision de noticias debe realizarse con veracidad, a través de las
actividades verificadoras y comprobadoras oportunas y con imparcialidad en la
exposicion, descripcion y narracion de estos. Los rumores no deben confundirse
con las noticias. Los titulares y enunciados de las noticias deben subrayar lo mas
fielmente posible el contenido de los hechos y datos.

- La expresion de opiniones puede versar sobre reflexiones en relacién con ideas
generales o referirse a comentarios sobre noticias relacionadas con
acontecimientos concretos. Si bien es cierto que en la expresion de opiniones
por ser subjetivas, no debe ni es posible exigirse la veracidad, sin embargo, se
debe exigir que la emisidbn de opiniones se realice desde planteamientos
honestos y éticos.

- Los medios de comunicacién efectian una labor de "mediacién" y prestacion
del servicio de la informacion y los derechos que poseen en relacion con la
libertad de informacion, estan en funcién de los destinatarios que son los
ciudadanos.

- La informacién constituye un derecho fundamental reconocido como tal por el
Convenio europeo de los derechos humanos y las Constituciones democraticas,
cuyo sujeto o titular son los ciudadanos, a quienes corresponde el derecho de
exigir que la informacién que se da desde el periodismo se realice con veracidad
en las noticias y honestidad en las opiniones sin injerencias exteriores, tanto de
los poderes publicos como de los sectores privados.

- El tratamiento del periodismo debe efectuarse teniendo en cuenta que éste se
ejerce desde los medios de comunicacion, que estan sustentados en un soporte
empresarial y donde se deben distinguir editores, propietarios y periodistas, por
lo que ademas de garantizar la libertad de los medios de comunicacion, es
necesario también salvaguardar la libertad en los medios de comunicacion

evitando presiones internas.
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- Las empresas periodisticas se deben considerar como empresas especiales
socioecondmicas, cuyos objetivos empresariales deben quedar limitados por las
condiciones que deben hacer posible la prestacion de un derecho fundamental.
- Ni la calidad de las informaciones u opiniones ni el sentido de estas deben estar
mediatizadas por las exigencias de aumentar el numero de lectores o de
audiencia o en funcion del aumento de los ingresos por publicidad.

- Lainformacion y la comunicacion que se realizan por el periodismo a través de
los medios de comunicacién y con el soporte formidable de las nuevas
tecnologias, tiene una importancia decisiva con el desarrollo individual y social.
Es imprescindible para la vida democréatica, ya que, para desarrollarse
plenamente, la democracia debe garantizar la participacion de los ciudadanos en
los asuntos publicos. Baste sefialar que esta participacion sera imposible si los
ciudadanos no reciben la informacion oportuna sobre los asuntos publicos que
necesitan y que debe ser prestada por los medios de comunicacion.

- Seria erroneo sin embargo deducir que los medios de comunicacion
representan a la opinién publica o que deban sustituir las funciones propias de
los poderes o entes publicos o de las instituciones de caracter educativo o
cultural como la escuela.

- Ello llevaria a convertir a los medios de comunicacion y al periodismo en
poderes o contrapoderes (mediocracia) sin que al propio tiempo estén dotados
de la representacién de los ciudadanos o estén sujetos a los controles
democraticos propios de los poderes publicos, o posean la especializacion de
las instituciones culturales o educativas correspondientes.

- En las necesarias relaciones que en el ejercicio del periodismo se mantengan
con los poderes publicos o con los sectores economicos, se evitara llegar a una
connivencia tal que pueda repercutir en la independencia y la imparcialidad del
periodismo.

- Dada la complejidad del proceso informativo, basado cada vez mas en la
utilizacion de nuevas tecnologias, la rapidez y la sintesis, se debe exigir a los

periodistas una formacién profesional adecuada.

Asi pues, y tal como indica Taufic (2005:97), “la ética periodistica tiene tres
componentes fundamentales: 1) respeto a la verdad; 2) reflejo de las distintas

posiciones sobre un mismo tema, y 3) no intromision en la vida privada de las
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personas, salvo si es para exponer un delito o un hecho que afecte el interés
publico o el desempefio de las instituciones”. Al leer tanto las principales ideas
del codigo deontologico europeo de la profesion periodistica como los tres
componentes fundamentales de la ética periodistica de Camilo Taufic, podemos
ver la importancia de una ética que en la actualidad se ve muy llevada al limite
del trabajo periodistico y que es facilmente visible tanto en las redes sociales
como en determinados sectores de la informacion televisiva como es la prensa

rosay que tan en boga estan con altos niveles de audiencia.

c. Tecnologia de la comunicacion, retérica y verdad

La tecnologia se ha convertido en nuestros dias en el gran mantra social desde
el cual parece girar toda creacion humana y todo acto comunicativo, donde la
retérica y la verdad pueden facilmente resituarse segun los intereses creados y
existentes en cada momento y lugar siendo mas o menos creible segln su uso
y consecuencias. En este sentido, Taufic (2005:47) nos indica que “mas que sus
ganancias, la tecnologia o su capital social, el activo mas importante de un medio
de comunicacion es su credibilidad. Sin importar su orientacién editorial, un
medio de comunicacidon no puede renunciar, sin desvirtuar su naturaleza, a
principios fundantes de la actividad periodistica, como son la objetividad, el
pluralismo y la busqueda de la verdad”.

Y es que la verdad no es un tema baladi, sino el fundamento de todo acto
comunicativo “recto” y donde su busqueda a menudo queda relegado a factores
de interés y de influencias tanto econdémicas como politicas, tal y como podemos
ver en la comunicacién que politicos como Donald Trump y su uso de la
informacion a través de Twitter hasta el punto de la cancelacion de su cuenta de
modo temporal por la falta de veracidad en sus comunicados, lo cual nos lleva a

los limites y usos en la tecnologia de la informacion.

En “La ética en el ejercicio del periodismo: credibilidad y autorregulacion en la
era del periodismo en internet”, de Josep Lluis Mico, Joao Canavilhas, Pere
Masip, Carles Ruiz (2008), explican como la sociedad no es ajena a esta relacion
entre tecnologia de la comunicacién, retérica y verdad, y como esta
preocupacion se traduce en un descenso de la confianza que los ciudadanos
depositan en los medios. Y es que hoy en dia ponemos en duda mucha de la
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informacion que nos llega, incluso por medios que han sido siempre de gran
credibilidad, todo ello debido a factores como la rapidez y los cambios en la
informaciones que se van dando, y de manera especial de las fuentes y los
intereses que se encuentran detras de cada canal que transmite la informacion
y que producen desconfianza por una parte entre aquellos cuya formacion critica
les hace poner en tela de juicio dichos canales o la total adhesién a la informacion
por parte de una generacion que solo ha conocido los medios digitales y las
plataformas de comunicacién de internet que elaboran la verdad para un sector

importante de la sociedad.

En este sentido, Salaverria (2005:69-86), nos indica que “a la luz de los
resultados obtenidos por diversas investigaciones, el periodismo en Internet y
con Internet evidencia todavia graves deficiencias vinculadas a problemas de
credibilidad y exactitud, arbitrariedad en la seleccion de las noticias, etc.”. Esto
nos lleva a las dificultades que internet y las redes sociales muestran como
medio de comunicacion que carece a menudo de filtros calibrados que inciden
tanto en la calidad como en la credibilidad de la informacién y que vienen
formulados por su temporalidad y rapidez informativa que se actualiza de manera
constante sin la suficiente verificacion cuando se lleva a cabo por personas no

profesionales de los medios de comunicacion.

De hecho, Mason (1986), en su conocido articulo titulado “Four Ethical Issues of
the Information Age”, sefhalaba ya cdmo en los albores de la era digital existian
cuatro temas éticos cruciales en colision entre el potencial de las nuevas
tecnologias de la informacion y los derechos que habia que preservar frente a
sus posibles abusos: la intimidad, la exactitud, la propiedad intelectual, y la
accesibilidad. Aqui encontramos como desde el principio se encuentran ya
ciertas limitaciones y peligros en una comunicacion informativa que puede
colisionar con la veracidad y que nos lleva a una falta de criterios y filtros que a
menudo y en contraposicion con los medios tradicionales, pueden disminuir la

calidad informativa y su propia credibilidad.

Tal como observa Keller (2014), hay algo importante que ha cambiado, y le
agradecemos a Internet por eso: hace unas décadas, las agencias de noticias
eran las duefas de la informacién y podian decidir si transmitian algo para que
el mundo lo viera. Si decidiamos no transmitir, en alguna forma estabamos
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censurandolo para el mundo. Ahora Internet nos ha liberado de ese rol. Ahora la
gente puede acceder a Internet para encontrar cualquier cosa que quiera, y nadie
puede decir que las agencias de noticias estan ocultando informacion, dado que
ahora hay tantas fuentes de imagenes y citas. Ahora somos mas libres que
nunca para tener una politica editorial y proveer reportajes coherentes que estén
de acuerdo con nuestros estandares. Si la gente quiere algo que nosotros no
publicamos, es facil para ellos encontrarlo. La pregunta que nos queda es si esa
libertad que ofrece el medio de internet y todas las redes sociales y de
comunicacién e informacién que existen en esta plataforma pueden responder a
la legitimidad y veracidad informativa que desde el ambito profesional y

deontoldgico nos acercan a la informacion.

d. ¢Es el medio el mensaje? De Marshall McLuhan al determinismo
tecnoldgico.

¢, Quién teme a Marshall McLuhan? Esa es la pregunta con la que comenzamos
este punto que se encuentra en el articulo del mismo nombre de Lozano (2001),
y que nos parece de una tremenda actualidad en los dias que nos tocan vivir, en
una realidad que se solidifica de manera mas generalizada dentro de una
sociedad que es altamente cambiante, y cuya modernidad liquida, tal como
indicara el sociblogo, filosofo y ensayista polaco-britanico Zygmunt Bauman
(1999), nos enmarca en una posmodernidad de la globalizacion, que a la vez nos
sitla en unos medios de comunicaciéon que determinan la realidad dentro del

determinismo tecnolégico que impregna cada dia la realidad de nuestras vidas.

En al articulo de “;Quién teme a Marshall McLuhan? de Lozano (2001), nos
refiere como para McLuhan, “el medio es el mensaje”, hace referencia a que mas
alla de todo lo que son los contenidos que se transmiten en cada ocasion, “es la
misma tecnologia de los medios de comunicacion la que constituye per se un
impulso comunicativo fuerte y determinado”. Fue a partir de este impulso
comunicativo “fuerte y determinado” con el cual McLuhan creé su clasificacion
técnica de los medios, haciendo una division entre aquellos que él consideraba
“calientes ” y que son capaces de saturar el canal sensorial con un alto volumen

de informacion y que no ayudan a que exista interaccion, siendo por ello cerrados
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y dando lugar a la pasividad tales como la prensa, la radio y el cine, y lo frios, lo
cuales se dividen entre diferentes canales sensoriales y tienen un bajo volumen
de informacion, induciendo a la participacion, la actividad y, lo que es mas
importante, a la interaccion, tales como la television, el teléfono y la
conversacion, y a lo cual hoy en dia podriamos afadir las redes sociales tales
como Twitter, Facebook, Youtube, y un largo etcétera que inundan nuestros
canales de comunicacion y de informacion o desinformacion tal y como se esta

poniendo de relevancia en los ultimos afios.

En este sentido, Strate (2012), nos habla del aforismo de la ecologia de los
medios de McLuhan, segun la cual, “el hecho de que el medio es el mensaje
contiene una multitud de significados embalados herméticamente en un
paquete”, cuyo desafio consiste en diferenciar e identificar sus muchos
significados y expresarlos en una ecologia de los medios (Lum, 2005). En este
sentido, McLuhan en su primer libro, The Mechanical Bride (1951), nos describe
el panorama contemporaneo como un “remolino cadtico”, en el cual esperaba,
observando y reconociendo patrones, poder comprender y “ejercer algo de
control sobre las circunstancias” , siendo el punto de inicio esa famosa frase ya
consolidada de “el medio es el mensaje” que buscaba ser una faro de luz entre
tanta informacién y medios de comunicacion para dar claridad y ejercer cierto
control sobre lo que, de manera profética actualmente, estamos viviendo en

nuestra sociedad de la (des)informacién.

Es también Strate (2012:61) quien nos hace caer en la cuenta de que “al decir
que el medio es el mensaje, McLuhan estaba resaltando que tenemos la
tendencia de prestar atencion al contenido y a ignorar el medio, pero es el medio
el que juega un papel mas significativo, el que tiene un efecto mayor, dado que
tomamos nuestros sentidos por dados y prestamos atencién naturalmente solo
al contenido de nuestras percepciones, pero lo que es importante de verdad es
nuestra habilidad para ver, oir, leer, saborear y tocar, una cuestion que tan solo
recordamos cuando alguno de nuestros sentidos falla”. Todo esto nos ayuda a
mirar con una luz diferentes toda la realidad que nos circunscribe y la manera en
que recibimos la informacién, asi como las motivaciones e intereses que se
recogen en ella, dandole al medio una connotacion diferente y que entra en la

ecuacion del resultado de la misma informacion y sus efectos en quien la recibe.
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Parece muy esclarecedor en este sentido y dandole continuacion a las anteriores
palabras de Strate (2012:102), siguiendo con la idea de que “el medio es el
mensaje”, afirmando que “si de verdad queremos comprender lo que ocurre, es
decir coma si de verdad queremos captar el mensaje, tenemos que estudiar el
medio y no obsesionarnos con el contenido, ya que el contenido con frecuencia
constituye una distraccion o una cortina de humo. El mensaje, en este sentido,
se refiere a la significacion mas que a la informacion, pero el término también es
sinbnimo de contenido y sugiere que el medio es el mensaje también quiere decir

que el medio es el contenido”.

Este punto lo podemos enlazar hoy en dia con el uso de Donald Trump para
comunicarse a través de Twiter y de la connivencia de ciertos medios de
comunicacién y redes sociales para apostar por la desinformacion siguiendo los
dictamenes del poder y los intereses generados por ese mismo poder, dando
lugar a identificar el medio con el mensaje que da credibilidad al mismo mensaje

y que desarrolla su propia cultura comunicativa desde dicha credibilidad.

También se hace necesario abordar una mirada critica a Marshall McLuhan, para
lo cual nos hacemos eco de Miranda Barbosa (2012:58), investigador de la
universidad de Brasilia (Brasil). En este sentido vamos a hablar del determinismo
tecnoldgico como una nocidn en la que el desarrollo tecnolégico condiciona la
dinamica social indica el rumbo de las transformaciones culturales, es decir, la
tecnologia impone su forma a la sociedad y a la cultura. Segun este autor, “en el
plano empirico coma el determinismo tecnoldgico se convierte en una
explicacion sobre fendbmenos empiricos. Como tal no puede ser juzgado fuera

de un contexto que enlaza la teoria a los hechos que deben ser explicados.

En lo ontoldgico es aquel en el cual el determinismo es una doctrina metafisica,
gué consiste en una determinacion de un ser sobre otro comay que lleva también
a la concepcion de la causalidad qué es lo que vemos principalmente en una
vision esencialista de la técnica es decir una atribucion de algunas propiedades
esenciales de la tecnologia”. Esto nos debe de llevar a tener una mirada amplia
y no solo reducida al determinismo tecnolégico, por lo cual es importante no
sacralizar la teoria de McLuhan y ser capaces de ver diferentes posibilidades
gue pueden extender a otros campos del conocimiento y enriquecer la teoria de
la comunicacion en la actual realidad que nos toca vivir.
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Sergio Dow (2009:64), profesor de la Pontificia Universidad Javeriana de Bogota
(Colombia), nos invita a una relectura de la nocion de medio de Marshall
McLuhan, segun el cual McLuhan “poco a poco comprender la necesidad de
entender la tecnologia no como un dispositivo de alienacién, sino como una
extension del cuerpo y de la mente”, donde McLuhan se apoya sobre dos
premisas fundamentales como son por una parte el hecho de que nos
convertimos en lo que contemplamos, y por otra parte, en la idea de que

modelamos nuestras herramientas y luego éstas nos modelan a nosotros.

En este sentido, afiade que “hoy por hoy seria un despropdsito desconocer el
papel de la tecnologia como componente fundamental de la subjetividad
contemporanea”, lo cual nos lleva a repensar el hecho objetivo y subjetivo que
escapa en el medio para introducirse en el mensaje y que finalmente se
entremezcla en medias verdades y en una aparente veracidad de la informacién
gue nos provoca en la mejor de las ocasiones poner en duda aquello que leemos,

vemos o0 escuchamos.

En Marshall McLuhan y B.R Powers (1989), en la pagina 101 de “La aldea
global’, se dice que “a medida que el hombre tecnolégico corre hacia su totalidad
y cardcter inclusivo, en la primera época, ya no tendria una experiencia de la
naturaleza, como la naturaleza al natural. Habra perdido el tacto y para entonces
se habra dado cuenta de que el tacto no es sélo una presion en la piel, sino la
capacitacion de todos los sentidos al mismo tiempo, una especie de tactilidad.
Cuando perdemos la naturaleza como una experiencia directa perdemos una

rueda de equilibrio, la piedra fundamental de la ley natural”.

En este sentido apunta que “los efectos de la tecnologia no se producen al nivel
de las opiniones o de los conceptos, sino que modifican los indices sensoriales
0 pautas de percepcion, regularmente sin encontrar resistencia”. Todo ello nos
sitla en el campo sensorial y de las percepciones que diariamente recibimos de
un modo mayoritariamente inconsciente y que juegan un papel fundamental en
la formacion de nuestros pensamientos y en la interpretacion de la realidad,
llevandonos a crear unas determinadas creencias respecto a la realidad que

vivimos y a la informacion que nos llega del mundo que nos rodea.
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Ayala Pérez (2012) en su articulo “Marshall McLuhan, las redes sociales y la
aldea social” nos adentra un poco mas en esa realidad que conforma la sociedad
de la comunicacién y la tecnologia, donde nos indica que “Marshal McLuhen
plantea que todos los cambios sociales son el efecto de las nuevas tecnologias
ejercen sobre el orden de nuestras vidas sensoriales. Su concepto de aldea
global ha dado origen al de globalizaciéon, término que parece definir la actual
sociedad de la informacion. Y resulta pertinente reflexionar respecto a las
principales ideas del llamado profeta de los medios y analizar de qué manera se
aplican al actual contexto cultural y tecnolégico, donde los valores se modifican
en un ambiente electronico de redes sociales y comunidades virtuales que
cambiaron de forma sustancial la manera como las personas se comunican e

interaccionan entre si”.

En este sentido, hemos sufrido y seguimos viviendo una profunda transformacion
del modo de comunicarnos que nos cambia de manera profunda y radical nuestro
punto de vista respecto al mundo y lo que en él acontece. Esas “vidas
sensoriales” estan hoy mas que nunca de tremenda actualidad y nos
(des)dibujan el mundo y la realidad que vivimos, tomando el medio propiamente
como el mensaje y enredandonos en esas “redes sociales” que nos llevan a un

reduccionismo tecnolégico del ser humano.

Nos indica Otero (1998) en su libro Teorias de la comunicacion, algunos
aspectos importantes de la obra de McLuhan que me parecen importantes de

mencionar a forma de resumen:

- Toda innovacién técnica perturba nuestras vidas y todos los cambios
sociales son el efecto que las nuevas tecnologias ejercen sobre el orden
de nuestras vidas sensoriales.

- Toda nueva innovacion tecnoldgica es literalmente una amputacion de
NOsotros Mismos.

- Con los nuevos ambientes tecnoldgicos Opera una revolucion radical en
nuestros sentidos.

- Elimpacto fisico y social de las nuevas tecnologias y su medio ambiente
resultante invertira todas las consecuencias siquicas y sociales
caracteristicas de las antiguas tecnologias.

- Una nueva tecnologia sacude a una sociedad.
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Las sociedades siempre han sido moldeadas mas por la indole de los
medios con que se comunican los hombres que por el concepto mismo de
la comunicacion.

La prolongacion de cualquier sentido modifica nuestra manera de pensar
y de actuar, nuestra manera de percibir el mundo.

Cualquier prolongacion o extension afecta a todo el complejo psiquico y
social.

El poder formador de los medios son los propios medios.

Los distintos medios ambientales tecnolégicos, numeros receptaculos
pasivos de las gentes son, por el contrario, procesos activos quedan
nueva forma tanto al hombre como a otras tecnologias.

Si se introduce una tecnologia sea desde dentro o desde fuera en una
cultura y da nueva importancia o ascendencia a uno u otro de nuestros
sentidos, el equilibrio o proporcién entre todos ellos queda alterado.

Si una nueva tecnologia extiende uno o mas de nuestros sentidos fuera
de nosotros en un mundo social, aparecen en esa cultura particular
nuevas proporciones entre todos nuestros sentidos.

Toda tecnologia inventada y exteriorizada por el hombre tiene el poder de
entumecer la conciencia humana durante el periodo de su primera
interiorizacion.

Cuando varia la proporcion entre los sentidos, el hombre varia. La
proporcion entre los sentidos cambia cuando cualquiera de ellos o

cualquier funcién corporal o mental se exterioriza en forma tecnolégica.

Para finalizar este punto, parece importante apuntar cémo para McLuhan, la

civilizacion (aldea global) es equiparable a la cultura de la escritura y, por tanto,

divide la historia en cuatro fases: Agricola, Mecanica, Eléctrica (medios de

comunicacion) y Tecnoldgica, la etapa de mayor relevancia y en la que nos

encontramos en la actualidad. Ello nos debe de llevar hoy mas que nunca a hacer

una critica sobre el momento actual de la historia que nos toca vivir y los medios

de comunicacién, asi como la globalizacion de la que forma parte, lo cual nos

indica el camino de la reflexion y la construccion social de la realidad como

premisas en el viaje de los medios, la informacién y su veracidad.
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2.2 Principios éticos del periodismo y desafios digitales de la informacion

a) Una ética para la comunicacion vs. Monopolio de la opinion publica.

Dice Taufic (2005) que la ética no es una condicion ocasional, sino que debe
acompafiar siempre al periodismo, “como el zumbido al moscardon” —sentencié
Gabriel Garcia Marquez, en el anfiteatro de la Fundacién para un Nuevo
Periodismo Iberoamericano de Cartagena de Indias, que él sustenta. Estas
palabras nos sitlan en la necesidad de una ética para la comunicacion que
proporcione credibilidad y veracidad a la informacion en la linea argumentativa

que aqui exponemos.

En este sentido, segun Singer (2006), en el entorno multimedia, la independencia
del periodista es una condicién necesaria, pero no suficiente. El profesional de
la informacion debe diferenciarse de las otras fuentes por su equilibrio e
imparcialidad y, sobre todo, por un sentido de la responsabilidad que le permita
desarrollar su rol social, que se fundamenta en la confianza. Singer afiade
ademas que los codigos de conducta de las comunidades profesionales permiten
explicitar las responsabilidades de los que forman parte del colectivo respecto
de los que estan fuera. Los cddigos recogen los principios que tradicionalmente
han tenido que cumplir los profesionales de la informacién; constituyen la funcion
ética del periodista (Singer, 2006: 2-18).

En esta linea, dice Kovack (2003) que el periodismo adquiere su legitimidad
social en el compromiso de proporcionarle a la ciudadania la informacién
necesaria para entender la realidad social de la que participa. Y esta informacion
dependera de su veracidad para nuevamente ser creible, siendo esta premisa la
que determinard que se pueda entender la realidad social y el tipo de

comunicacién que en ella se da.

Retomamos aqui nuevamente la Resolucion 1003 del Consejo de Europa,
conocida como Codigo Deontolégico del Consejo de Europa, y que esta dirigido
a los medios de comunicacién. Destacaremos algunas de las ideas
fundamentales: La informacion no debe ser administrada en funcién de intereses
politicos, econdmicos o de otra indole, sino por el mero hecho de ser un bien
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fundamental para el correcto desarrollo de la vida publica y la libertad individual.
No se trata de adoptar una actitud apocaliptica con respeto a la television y los
demas medios de comunicacion, pero si de advertir las consecuencias de vivir
en una democracia liquida, en la que los ciudadanos cada vez “conocen” mas
sin que esto signifique un control mas efectivo o siquiera positivo de la realidad
que les rodea, pues carecen de los elementos necesarios para formarse un juicio
independiente y critico mediante el que ponderar los efectos de dicha realidad

en sus intereses y en los de la comunidad.

Quizas sea ahora el momento adecuado de reformular el concepto de
informacion: desacralizar las primicias, expresién clara de la informacion
asociada al producto de consumo, y contar los acontecimientos de manera
contextualizada y con su trasfondo social y de interés publico. Todo ello nos lleva
nuevamente al tema de la veracidad y, finalmente, a la credibilidad o ausencia

de ella.

b) Deontologia profesional y el periodismo on-line: compromiso con la

verdad y los nuevos desafios del periodismo digital.

Tal como indica Suarez Villegas (2015:56), es importante “analizar si desde los
principios éticos convencionales se alcanza a dar respuesta a los dilemas éticos.
Se demostrara que los principios éticos del periodismo son los mismos pero la
conveniencia de concretar pautas deontolégicas mas ajustadas a los desafios
digitales contribuiria a esclarecer las responsabilidades del periodista profesional
en un entorno de gran confusién comunicativa”. Y no solo eso, sino que ademas
contribuiria a hacer mas creibles las informaciones que se dan en el dmbito
social y que contribuyen a la formacion de opiniones, que a su vez determinan
aspectos de la vida publica como la politica y de la cual emanan aspectos
basicos de la vida en nuestra sociedad, que es a su vez la sociedad de la

informacion y de la imagen.

En este mismo sentido Suarez Villegas (2015:89) continua diciendo que “en la
deontologia del periodismo online, los valores humanos en los que hunde el
periodismo sus raices no cambian. Se trata de un compromiso con la verdad de
los hechos que deben ser contados de manera honesta, plural y rigurosa. Esta
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actividad profesional exige diligencia en el modo de obtener la informacién,
claridad expositiva, un lenguaje preciso, distinguir entre hechos y valoraciones

subjetivas y respeto a los derechos de las personas afectadas”.

Siguiendo esta misma linea, Ward & Wasserman (2010) nos hablan de la
exigencia de una informacion instantanea espoleada por la rapida expansion de
las redes sociales, el acoso contra la privacidad derivado del mal uso de las
nuevas tecnologias de comunicacion, las filtraciones anénimas de informacion,
las fronteras cada vez més difusas entre publicidad y periodismo, la identidad
liquida del periodista frente al nutrido nimero de usuarios digitales, o la precision
a la hora de componer las noticias son sélo algunos de los dilemas éticos
planteados por Internet como herramienta de elaboracién y difusibn de
contenidos periodisticos. Es importante ver estas fronteras como el lugar donde
la veracidad y la “palabra recta” encuentran espacios para una mayor credibilidad

en la sociedad de la informacion.

Continuamos con las palabras de Suarez-Villegas (2015) al subrayar la idea de
coémo plantear pautas deontolégicas cuando la informacion en el ciberespacio no
esta sujeta a fronteras y, ademas, han surgido otros agentes que actian como
transmisores de la informacion sin aceptar una posicion profesional. Qué funcién
debe desempefiar los medios de comunicacion en un entorno volatil para la
proteccion de los derechos de las personas. EI compromiso de los medios con
la ética parece el Unico aval que pueden ofrecer de su profesionalidad y de su
credibilidad. Por eso, resulta necesario que los cédigos implementen pautas
deontoldgicas complementarias a fin de concretar el sentido de los principios del

periodismo frente a los nuevos desafios del periodismo digital.

Mico, Canavilhas, Masip y Ruiz (2008) indican que el principio moral como fin no
se altera con la tecnologia, que es el medio, no obstante, el cambio tecnolégico
puede incorporar unos riesgos que aumentan las dificultades para la
consecucion del principio moral. En este sentido, la deontologia profesional
considera que una de las normas para esa busqueda diligente de la verdad es
que el periodista siempre ha de contrastar la informacion. La irrupcion de Internet
no altera la norma; lo que hace es seducir con su contundencia hipermedia y
relajar el filtro de seguridad. Asi pues, internet debe reforzar y no debilitar la
veracidad en la informacion periodistica, para lo cual deben de funcionar esos
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filtros que lejos de reducir la informacion, deben de contrastarla y complementar

los medios tradicionales y profesionales.

c) La autorregulacion de la actividad informativa: identidad de una
sociedad democratica.

Nos encontramos en una sociedad donde los medios de comunicacion ejercen
un verdadero poder méas all4 de cuestiones econdémicas, 0 como se expresa en
palabras de Taufic (2005:99), “un medio de comunicacion es algo mas que una
empresa periodistica y frecuentemente no genera grandes ganancias, excepto
por el formidable poder que puede alcanzar en la sociedad. Un poder intangible,
es cierto, pero no por ello menos real. El poder para transmitir valores y
significados compartidos. Para informar, orientar y entretener. Para fiscalizar los
actos de autoridad, denunciar las injusticias y buscar la verdad. Este poder se ha
visto incrementado en esta “sociedad de la informacion” en que vivimos, en
donde la comunicacion es instantanea y lo que sucede en remotos lugares del
mundo es posible presenciarlo en tiempo real en todo el planeta. Sobre todo,
cuando las grandes utopias, los proyectos colectivos y la participacion social,
han cedido terreno a favor de la individuacion, la democracia medial o de
audiencias, donde los medios han devenido, practicamente, en el espacio
privilegiado de socializacién de significados compartidos”.

He ahi la gran importancia de la veracidad de la informacién y la capacidad de
ésta de provocar cambios y crear significados que de otro modo serian
impensables y, a diferencia de otros momentos de la historia desde la
transmision oral de la informacion en la antigiedad, hasta la invencién de la
imprenta con Gutenberg en el afio 1440, nunca se han producido con la

velocidad y expansion actuales.

En esta linea, comenta Desantes (1973) que la autorregulacion de la actividad
informativa es una de las sefias de identidad de una sociedad democrética. Esta
iniciativa ha sido vista con buenos ojos incluso por el poder legislativo, que
encontraria en la auto normacion de la actividad periodistica un complemento util
para dirimir de manera mas eficaz y agil tales controversias al interno de la propia
profesiéon. Ciertamente es un tema que puede generar cierta controversia, dado
gue la normativizacion externa de la actividad informativa puede verse como un
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intento de coercién, pero, a su vez, una mala autorregulacion o falta de limites
éticos puede dar lugar a un déficit en la informacion y su veracidad que podrian

poner en tela de juicio su credibilidad.

En este sentido, Suarez-Villegas (2015) nos sefiala como las medidas juridicas
no siempre pueden resultar las mas adecuadas, dado que no pueden llegar al
fondo de las actitudes e intenciones que existen detras de la mirada informativa
y la voluntad de contarla desde un compromiso con la ciudadania. Por otro lado,
podemos encontrar como el exceso de regulacion puede a su vez conllevar un
efecto contraproducente para la propia libertad de expresion, ya que los poderes
politicos podrian encontrar una manera de controlar a sus controladores, todo
ello con los riesgos de censura previa y de poner cortapisas a la labor
periodistica, situAndonos en otra no menos coactiva situacion con la informacion

y su credibilidad.

Nuevamente, Mic6, Canavilhas, Masip y Ruiz (2008), nos hablan de cémo la
autorregulacion se situaria entre el derecho y la practica periodistica, guiada por
criterios y principios éticos. Sin embargo, otros autores como es el caso de Ruiz
(2003), si que sostienen que la autorregulacién no es suficiente, dado que
presenta limitaciones y que se hace por este motivo preciso completarla. La
cuestion vendria a ser entonces ¢qué hacer entonces ante la falta de
autorregulacion en una sociedad de la informacion en la que nos encontramos

tan a menudo con bulos informativos interesados?

En este sentido, Escobar Roca (2017:67) defiende el papel regulador del derecho
como el unico mecanismo que realmente puede ofrecer resultados. "No estoy en
contra de la autorregulacién -comenta-, simplemente constato que hasta la fecha
ha dado escasos frutos, y que sélo el Estado esta en condiciones de suplir su
omision”. Aqui podemos encontrar otra mirada diferente y que nos vuelve s situar
ante la misma pregunta sobre la falta de autorregulacién o un exceso de esta
desde un Estado que ejerce un poder que no le corresponde de entrada, todo
ello en la basqueda de una informacion creible basada en la transparencia

informativa que emana de la veracidad de esta.
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d) Etica de calidad en un entorno digital.

Se hace hoy mas necesaria que nunca una ética de la calidad en un entorno
digital cada vez mas rapido y volatil que donde la rumorologia toma espacio a la
verdad o, tal como indica Suarez-Villegas (2015:43), “en el periodismo online la
facilidad de rectificacion de titulares o contenidos de la noticia podria relajar la
responsabilidad que debe asumir el periodista de verificar la noticia desde el
primer momento, y evitar que simple rumores puedan ser ya tomados como
hechos ocurridos”, lo cual nos lleva a esa “facilidad” que se une a la rapidez de
la informacion como cordén desde el que acercarnos a una nueva realidad

informativa en un entorno digital que necesita a su vez de una ética de calidad.

Para Cabrera (2005), Internet afiade una nueva dificultad al periodismo, dado
que permite que haya una informacién sin filtro de calidad - transmisora de
mentiras, banalidades y perversion - ni veracidad, al multiplicarse el numero de
sitios de cariz informativo con un origen dudoso. Este origen dudoso repercute
de manera directa y determinante en la credibilidad que se le puede dar a la
informacion y a su fiabilidad que nos dirige finalmente a la veracidad que tienen
las fuentes y los filtros que podemos encontrar en Internet y la falta de ética en

su calidad informativa.

En este sentido Stovall (2004) indica que en general, los bloggers observan
algunos principios distintivos del periodismo, pero ignoran otros tan importantes
como la verificacion rigurosa de los hechos. De momento, Internet s6lo garantiza
la capacidad de expresar sin obstaculos lo que se dice a una dimensién global
con un lenguaje que ahora es hipermedia. Pero la esencia de la informacion
sigue siendo la verdad. El gran criterio de diferenciacion serd una practica
periodistica basada en los principios éticos y el rigor, alejada de banalidades,
urgencias, rumores y partidismo. De este modo, la verdad y el rigor son la base
de todo principio ético mas alla de los canales, tecnologias o herramientas que
se pongan en juego en la transmision de la informacion, conformando éstos la
verdadera esencia atemporal del acto comunicativo que debe de emanar de un

principio de rectitud informativa.

A todo lo anterior podriamos afadir las palabras de Singer (2006), cuando afirma

que los preceptos éticos que deben guiar la labor periodistica en la era de
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Internet son los mismos que los de antes de la irrupcién de la red. Sin embargo,
esta autora considera que los fundamentos teéricos de dichos principios si que
deben reformularse. Decir la verdad sigue siendo vital, pero no porque al
ciudadano se le deba decir la verdad, sino porque la verdad es la base ética en

la que se cimienta cualquier relacion social.

En palabras de Micé, Canavilhas, Masip y Ruiz (2008), debemos de reivindicar
una ética de Internet que a su vez equivale a aceptar que cada soporte requiere
unos principios morales especificos y unas normas deontoldgicas propias. Asi
pues, la denominada era de la opinién o, dicho en palabras de Sartori (2003), "el
ruido”, acaba afectando a los medios convencionales, lo cual ademas lleva a que
se amplifique exponencialmente en la red, lo cual lleva a que se abuse de la
opinion y que puede llevar la palabra al limite, para finalmente poder decir aquello
gue no es posible demostrar con datos porque quiza sea indemostrable. De este
modo, se acaba creando una amplia zona de impunidad que queda a la sombra
del derecho, puesto que la libertad de opinidon encuentra menos constricciones
legales que aquellas que tiene la de informacion.

Para finalizar este apartado, vamos a tomar como referencia las palabras de
Villegas (2014:85-86) cuando explica que “el periodismo es tal en cualquiera de
los formatos en los que venga realizado, por lo que dichas exigencias no pueden
ser dejadas de lado por la dinAmica acelerada de los procesos informativos en
el entorno digital”, lo cual resumen bastante bien la idea que se ha ido
exponiendo sobre una ética de la calidad que mas all4 de los tiempos que corren
y de los diferentes medios y formatos a través de los cuales la informacién fluye,
donde la veracidad y el rigor no pasan nunca como base de una verdadera

informacioén en una sociedad democrética.
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2.3 El profesional de la informacioén y la nueva realidad social y laboral

a) Periodismo al servicio del mercado Vs. Periodismo comprometido

con la informacioén veraz.

En una economia de mercado, donde la sociedad de la informacion y de la
imagen se une a una sociedad del consumo, se hace necesario un periodismo
que vaya mas alla del servicio del mercado y se convierta en un periodismo
comprometido con la informacién veraz y que, a su vez, sea creible y capaz de

aportar criterios de decision trasparentes.

En este sentido, Micd, Canavilhas, Masip y Ruiz (2008) nos recuerdan que en la
actualidad nos encontramos en una carrera en la que se busca ser el primero en
dar una noticia, dentro de una lucha absurda si se tiene en cuenta que en la
mayoria de los casos se ofrecen noticias de agencia y que, por lo tanto, a los
pocos minutos e incluso segundos, todos los medios pueden llegar a reproducir
las mismas frases, lo cual puede llegar a motivar que se produzca la difusion de
errores como los vistos anteriormente, practicas desdefiables que den como
resultado la publicacion de imagenes que pueden ser manipuladas o la emisién
de noticias que no hayan sido contrastadas, dando como resultado final una

informacion poco veraz en el mejor de los casos.

A este respecto, la ausencia de resultados que atribuye Escobar (2002:18) a la
autorregulacion se podria imputar a que la responsabilidad puede recaer de
manera mayoritaria sobre “las espaldas del eslabén mas débil de la cadena: los
periodistas”. Esto se debe a que sus condiciones laborales son cada vez mas
precarias, lo cual lleva a que se vean obligados a trabajar en un ambiente cada
vez mas marcado por las exigencias del mercado y las cuentas de resultados.
De esta manera, al igual que también nos propone Aznar (2005), esto nos haria
a gque se hiciera necesaria una autorregulacion de las empresas y, a la vez, una
responsabilidad compartida por todos, lo cual también incluiria a las audiencias,
ya que sélo de esta manera la autorregulacion y los cédigos deontolégicos serian
efectivos y podrian dar respuesta a la realidad que la sociedad actual de la

informacion requiere.
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A esto podemos afadir las palabras de Suérez Villegas (2014) cuando comenta
que la falta de vitalidad de la ética podria estar causada por la una mala voluntad
del profesional, sin embargo, a ello también puede afiadirse una deficiente
proteccion de los derechos de los profesionales, cuando estos se ven sometidos
a exigencias de las empresas periodisticas que ponen en cuestion sus deberes
profesionales y les afiaden una presion adicional y pueden condicionar su
trabajo.

Esta situacioén puede producir una especie de vaciamiento de la profesionalidad
del periodista y producir lo que se podria calificar de “periodismo sin periodistas”,
ya que estos se pueden ver obligados a abandonar la investigacion de los
acontecimientos para acabar convirtiéendose en difusores de noticias que han
sido elaboradas por otras instancias, ya sean estos poderes publicos, empresas
privadas, agencias informativas o, lo que ultimamente se produce cada vez con

mas frecuencia, y es a través de las redes sociales y los blogs.

A todo esto Suarez Villegas (2014) afiade que la dinamica de un modelo de
periodismo mercantilista que reduce los hechos a titulares fugaces e
impactantes, como si se tratara de un eslogan publicitario, deja a la ciudadania
ayuna de la informacion necesaria para formarse un juicio critico sobre los
acontecimientos de interés publico, circunstancia que facilita la posterior
domesticacién de la opinidn publica por parte del poder, lo cual nos lleva a una
falta de veracidad debida a la falta de informacion suficiente para poderse hacer
una idea suficientemente amplia y correcta de la realidad a la que se trata de
mirar y entender para poder a su vez dar una respuesta con los suficientes

criterios que conformen una opinion.

En este sentido, en el libro “El discurso del miedo”, del profesor Rodriguez
Borges (2010), se pone de relieve como la inmigracion es presentada bajo
categorias que la asocian con situaciones de ilegalidad o ruptura del orden
social. En parte este efecto se ve reforzado por un publico acostumbrado a hacer
de las noticias una lectura de titulares, asi como por una narrativa audiovisual

gue selecciona los aspectos mas sensacionalistas para su tratamiento.
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Ademas de todo esto, se afiade que los medios actian como meras correas de
transmision de las fuentes oficiales, lo cual nos lleva a que ello puede contribuir
a “oficializar” una opinién publica sobre este o cualquier otro asunto, frente a la
ausencia de informacion en cualquier circunstancia que rodea a la inmigracion o

cualquier otro tema.

Para finalizar y tomando las palabras nuevamente de Suérez Villegas (2014), la
tarea del periodista no puede consistir simplemente en reproducir las noticias de
terceros, sino en ser capaz de buscarlas y contarlas de manera veraz e
independiente, lo cual nos llevara a una informacion que dé credibilidad a la
noticia, desde un criterio de veracidad en la sociedad del consumo, donde la

informacion es un bien de consumo y de poder.

b) La calidad como distintivo del periodista profesional

En nuestros dias, la calidad es una palabra reusada en todos los campos vy, a
menudo, vaciada de significado y transformada en un elemento mas para la
venta en la sociedad del consumo. Sin embargo, queremos aqui darle una
significacidén concreta, para lo cual continuamos haciendo nuestras las palabras
de Micé, Canavilhas, Masip y Ruiz (2008) cuando comentan que hay que partir
de la idea de que la credibilidad es la consecuencia l6gica del rigor ético y
profesional, elementos clave de una calidad periodistica en nuestros tiempos, a
lo cual afiaden que hemos de seguir creyendo en la definicion de periodismo que
conserva intacta la funcion clasica que el liberalismo politico asigné a la
profesion: debe orientar al ciudadano, en un mundo cada vez mas complejo, para
que pueda formar su opinion y traducirla en voluntad politica, entendiendo que
la distincién del periodista profesional del resto de emisores esta estrechamente
ligada a la realizacién de un periodismo de calidad y creible que se distinga del

periodismo aficionado realizado desde, por ejemplo, blogs.

En esta linea, retomamos a Suérez Villegas (2014) cuando dice que las sefias
de identidad del periodismo deben de hundir sus raices en su compromiso con
la verdad y la voluntad de actuar como guardian de los intereses de la ciudadania
frente a las injusticias sociales. En este sentido, el periodista se convierte en un

observador incbmodo de los poderes publicos cuando carecen de transparencia
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en sus actuaciones, y frente al periodismo al servicio del mercado que privilegia
noticias de consumo rapido y de escasa sustancia informativa, se reivindica un
modelo de periodismo que profundice en la realidad de los acontecimientos y

ofrezca versiones plurales y criticas de la realidad social.

Ademas de todo lo anterior, también afiade que la responsabilidad del medio no
s6lo debe alcanzar a los criterios de veracidad, que en un principio es la base de
todo lo demés sino también al control de una participacion que deberia ser plural
y constructiva para ciudadanos con espiritu critico y dialogante. En esa linea de
construccion de una ciudadania global y plural debe de caminar la calidad
periodistica cogida de la mano con una ética profesional capaces de dar
respuesta a las necesidades de nuestra sociedad y de una verdadera
democracia participativa.

En este sentido, nos sumamos a sus palabras cuando explica que la calidad
informativa debe marcar y marcara la diferencia entre la actividad de los medios
de comunicacion y el resto de los agentes que pueblan la infoesfera digital de los
cuales ya hemos hecho mencién anteriormente. Y es con este objetivo en
nuestra mente que se ha de avanzar por un periodismo que aspire a un estilo de
informacion capaz de rehuir las urgencias de nuestro tiempo y de ofrecer noticias
contrastadas y a su vez contextualizadas capaces de aportar una vision
verdaderamente completa de los acontecimientos y hechos que se producen y

ser reflejo de los mismos desde la fidelidad informativa y veraz.

Ya para finalizar, tomamos prestadas las palabras de Keller (2014:45) cuando
nos indica que “creemos en un periodismo de la verificacién mas que en el de la
aseveracion. Esto quiere decir que valoramos mucho mas la precisién que la
velocidad o la sensacion”. A esta caracteristica afiade la transparencia, es decir,
acreditar sus fuentes y las pruebas pertinentes que avalen los hechos. Y es que
la noticia es tal cuando ocurre y en los términos que se produce, sin que deba

ser recortada o ajustada para ofrecer ciertas interpretaciones interesadas.
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3. Budismo y Recta Palabra

3.1 Aproximacion al budismo: Dénde, cuando y por qué

Existe una amplia bibliografia respecto al budismo, facilmente accesible de
manera en diferentes fuentes como puede ser la fuente de internet de Wikipedia

https://es.wikipedia.org/wiki/Budismo a la cual hacemos referencia por ser una

plataforma de informacién que se construye de manera colaborativa y a la cual
hemos accedido en diferentes momentos para completar y desarrollar este punto
del TFM. En esta podemos de manera agil y sencilla introducirnos en su
conocimiento, si bien es cierto que aqui se trata tan solo de una aproximacion
que abre las puertas a una realidad mucho mas profunda que la que podemos
abarcar en este trabajo, y donde la practica es la culminacién del conocimiento
mas alla de los datos expuestos tanto en las diferentes fuentes de informacion

como en la sintesis que a continuacion se desarrolla.

a) Historia y desarrollo

El budismo est4 basado en las ensefianzas del maestro espiritual llamado "el
Buda" ("el Despierto", c. siglo V al IV siglo a. C.). Los primeros textos budistas
gue se pueden encontrar tienen el apellido de Buda como "Gautama" (Pali:
Gotama). Los detalles que encontramos de la vida de Buda se mencionan en
muchos textos budistas tempranos, sin embargo, estos son escasos y las fechas
precisas no son conocidas y solo podemos tener una aproximaciéon a las

mismas.

Las diferentes evidencias que podemos encontrar de los primeros textos
sugieren que pudo nacer en Lumbini y que ademas crecio en Kapilavastu, siendo
esta una ciudad en la llanura del Ganges, muy cercana de la actual frontera entre
Nepal y la India, y que ademas de esto pudo pasar su vida en lo que actualmente
serian los modernos Bihar y Uttar Pradesh. Todo indica también que nacio en
una familia de élite de la tribu Shakya, la cual se encontraba gobernada por una
pequefia oligarquia o un consejo similar a una republica. Por esto lo llamaban

“Shakyamuni” (el sabio de los Shakya).
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Segun algunos textos tempranos que conocemos como el Pali Ariyapariyesana-
sutta ("El discurso sobre la noble basqueda”, MN 26), Gautama se conmovio por
el sufrimiento de la existencia ciclica, lo cual le llevo a empezar una busqueda

para conseguir la liberacion del sufrimiento y el renacimiento.

Asi mismo, los primeros textos y biografias que encontramos nos indican que
Gautama realiz6 sus estudios por primera vez con dos maestros de meditacion,
Alara Kalama (sanscrito: Arada Kalama) y Uddaka Ramaputta (Udraka
Ramaputra). Al percibir que estas ensefianzas no eran suficientes para obtener
su objetivo, pasé a la practica del ascetismo severo, lo cual daba lugar a un
estricto régimen de ayuno y diferentes formas de control de la respiracion. Esto
no alcanzé tampoco su objetivo, por lo que después recurrid a la practica
meditativa de "dhyana". Se sentd a meditar bajo un arbol de Ficus religiosa ahora
llamado "el arbol de Bodhi" en la ciudad de Bodh Gaya y de esta manera logré

alcanzar lo que se denomina el "Despertar" (bodhi).

De acuerdo con varios textos tempranos como son el Mahasaccaka-sutta y el
Samafifaphala Sutta, al despertar, el Buda obtuvo una visién del funcionamiento
del karmay sus vidas anteriores. A esto habria que sumarle también el hecho de
que logré el fin de las impurezas mentales (asavas), el fin del sufrimiento y
renacimiento en samsara. Este acontecimiento también sumo la certeza sobre el
Camino Medio -ni ascetismo extremo ni hedonismo- como el camino correcto de
la préactica espiritual para terminar con el sufrimiento. Siendo ya un Buda (uno

que ha “despertado”), sumo seguidores y fundd una Sangha (orden monastica).

Encontramos que el Samsara en el budismo se considera dukkha, insatisfactorio
y doloroso, perpetuado por el deseo y avidya (ignorancia), y el karma resultante,
siendo la liberacidon de este ciclo de existencia, el nirvana, que ha sido la base y
la justificacion a través de la historia mas importante del budismo, donde el karma
(del sanscrito: "accion, trabajo") impulsa samsara, encontrando que las buenas
acciones (Pali: kusala) y las malas acciones (Pali: akusala) producen "semillas"
en la conciencia que maduran mas tarde en esta vida o en un renacimiento
posterior, y donde la existencia del karma es una creencia central en el budismo,
lo cual no implica ni fatalismo ni que todo lo que le sucede a una persona sea

causado por el karma.
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Este acontecimiento también sumo la certeza sobre el Camino Medio como el
camino correcto de la practica espiritual para terminar con el sufrimiento. Siendo
ya un Buda (uno que ha “despertado”), sumo seguidores y fundoé una Sangha

(orden monéstica).

El resto de su vida transcurrié ensefiando el Dharma (‘religion’, ‘ley religiosa’ o
‘conducta piadosa correcta’) que habia descubierto a lo largo de todo el norte de
la India, finalmente muriendo y consiguiendo el "nirvana final® (estado de
liberacién tanto del sufrimiento (dukkha) como del ciclo de renacimientos), con

una edad de 80 afios en Kushinagar, India.

Encontramos que el budismo es actualmente una religién a nivel mundial y una
«doctrina filoséfica y espiritual» que no es teistay que pertenece a la
familia dharmica (Familias de religiones contemplativos, meditativos, pacifistas).
También a ello se le suma una variedad de tradiciones, creencias religiosas y
practicas espirituales que son esencialmente atribuidas a Buda Gautama. El
budismo es la cuarta religibn con mas importancia en el mundo contando con
mas de 500 millones de seguidores o lo que vendria a ser el 7 % de la poblacién

en el mundo.

El budismo tuvo su origen como ya hemos comentado en la India entre los siglos
VIy IV a. C., desde donde se difundi6 a gran parte del este de Asia y descendio

su préactica en el pais de origen durante la Edad Media.

En todas las tradiciones budistas se busca el objetivo de eliminar el sufrimiento
(dukkha) y liberarse del ciclo de muerte y renacimiento (samsara), lo que viene
representado por el logro del Nirvana o por alcanzar la budeidad. En este sentido,
las escuelas budistas se diferencian en su interpretacion de distintos elementos
en el camino hacia la liberacién, la importancia relativa y la canonicidad
asignadas a los diversos textos budistas, y sus ensefianzas y practicas
especificas. Las practicas ampliamente observadas incluyen la “Toma de
Refugio” en el Buda, el Dharma y la Sangha, la observancia de los preceptos
morales, el monasticismo, la meditacion y el cultivo de los Paramitas

(perfecciones o virtudes).
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Nos encontramos con dos ramas importantes del budismo que son el Theravada
gue es la Escuela de los Ancianos, y Mahayana que es el El Gran Camino, donde
el budismo Theravada esta generalizado en Sri Lanka y en el sudeste asiatico,
al igual que en Camboya, Laos, Myanmar y Tailandia. En este sentido, ademas
encontramos el Mahayana, que cual incluye también las tradiciones de Tierra
Pura, Zen, Budismo Nichiren, Shingon y Tiantai (Tendai), y que se encuentra en

todo el este de Asia.

A ello le sumamos el Vajrayana, que es un conjunto de ensefianzas atribuidas a
adeptos indios y que puede verse como una rama separada 0 como un aspecto
del budismo Mahayana, a lo cual sumamos el budismo tibetano ampliamente
conocido, y que conserva las ensefianzas Vajrayana de la India del siglo VIII, el

cual se practica en los paises de la region del Himalaya, Mongolia y Kalmukia.

b) Practicas budistas

En el desarrollo del budismo, encontramos diferentes préacticas, algunas
bastante expandidas en la sociedad de la informacion en general y otras muy
pocas conocidas. Vamos a hacer un breve recorrido por cada una de ellas para
aproximarnos a la perspectiva budista y la forma en que repercute en una
determinada forma de comunicar.

Empezaremos por la practica budista “Escuchando el Dharma”, donde
encontramos que en diferentes sutras (textos escritos en los que se exponen
ensefianzas y preceptos relativos a las diferentes vias de conocimiento para
alcanzar la “iluminacién” o realizacion espiritual completa del ser humano) que
presentan el camino graduado ensefiado por el Buda, como el Samaffiaphala
Sutta y el Cula-Hatthipadopama Sutta, el primer paso en el camino seria ser
capaces de escuchar el Dharma del Buda, lo que nos conduce a la adquisicién

de confianza o fe en las ensefianzas del Buda.

En este sentido, los maestros budistas de Mahayana y Yin Shun afirman que la
escucha del Dharmay el estudio de los discursos budistas es importante "si uno
guiere aprender y practicar el Buddha Dharma." De la misma manera, en el
budismo indo-tibetano, los textos de "Etapas del camino” (Lamrim) por lo general

colocan la actividad de la escucha en las ensefianzas budistas como una practica

37


https://es.wikipedia.org/wiki/Theravada
https://es.wikipedia.org/wiki/Mah%C4%81y%C4%81na
https://es.wikipedia.org/wiki/Sri_Lanka
https://es.wikipedia.org/wiki/Sudeste_asi%C3%A1tico
https://es.wikipedia.org/wiki/Camboya
https://es.wikipedia.org/wiki/Laos
https://es.wikipedia.org/wiki/Birmania
https://es.wikipedia.org/wiki/Tailandia
https://es.wikipedia.org/wiki/Tierra_Pura
https://es.wikipedia.org/wiki/Tierra_Pura
https://es.wikipedia.org/wiki/Zen
https://es.wikipedia.org/wiki/Budismo_Nichiren
https://es.wikipedia.org/wiki/Budismo_shingon
https://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_Budista_del_Tiantai
https://es.wikipedia.org/wiki/Asia_Oriental
https://es.wikipedia.org/wiki/Vajray%C4%81na
https://es.wikipedia.org/wiki/Budismo_tibetano
https://es.wikipedia.org/wiki/Himalaya
https://es.wikipedia.org/wiki/Mongolia
https://es.wikipedia.org/wiki/Rep%C3%BAblica_de_Kalmukia

importante. Imaginemos en el contexto de este TFM la importancia de la escucha
previa antes de hablar y, en este sentido, comunicar e informar de forma recta 'y

correcta.

Otra practica fundamental es la que se denomina como “Refugio”, lo cual
tradicionalmente es el primer paso formal en la mayoria de las escuelas budistas
y que requiere tomar los "Tres Refugios", que también se han venido en llamar
las Tres Joyas (Sanscrito: triratna, Pali: tiratana) siendo la base de la préactica
religiosa. En este sentido, el budismo tibetano en ocasiones suma un cuarto
refugio, en el lama o maestro espiritual. Los budistas sienten que los tres refugios
actian como protectores y también una manera de mostrar una actitud de

reverencia basica.

En este sentido, la antigua formula que se repite para refugiarse afirma que "voy
al Buda como refugio, voy al Dhamma como refugio, voy a la Sangha como
refugio”. En esta linea, Harvey comenta que recitar los tres refugios no se
considera un lugar para esconderse, sino un pensamiento que "purifica, eleva y
fortalece el corazén", y es que en bastantes escuelas budistas encontramos
algun tipo de ceremonia llevada a cabo por un monje o maestro que ofrece la
toma de refugio en las Tres Joyas. Esto viene a ser lo que conocemos por una

manifestacion publica del compromiso, pero no es imprescindible.

Encontramos otra practica en la “Devocion”, donde se produce la practica de
postracion budista indo-tibetana en Jokhang, Tibet, en la cual, en palabras de
Peter Harvey, en general las formas de budismo "consideran saddha confianza
confiable o la fe, como una cualidad que ha de ser equilibrada con la sabiduria,
y COMO una preparacion y acompafamiento para la meditacion”. Debido a esto,
la devocion es esencial en la practica de la mayoria de los budistas, donde las
practicas devocionales suman la oracion ritual, la postracién, las ofrendas, la

peregrinacion y cantar.

Hay que afiadir que la devocidn budista en general se centra en algun objeto,
imagen o ubicacion que se considera sagrada o espiritualmente influyente, lo
cual nos lleva a ejemplos de objetos de devocion que incluyen pinturas o
estatuas de budas y bodhisattvas, estupas y arboles bodhi. En este sentido, el
canto grupal publico para devocionales y ceremoniales es comdn a todas las
tradiciones budistas y se remonta a la antigua India, en la cual el canto ayudé a
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memorizar las ensefianzas transmitidas oralmente. A ello se suman los rosarios
llamados malas y que son usados en todas las tradiciones budistas para contar
el canto repetido de formulas o mantras comunes. El canto es, de este modo, un
tipo de meditacion grupal devocional que conduce a la tranquilidad y comunica

las ensefanzas budistas.

Dentro de las practicas ensefiadas por el Buda, una es la restriccion de los
sentidos (indriya-samvara). En los diferentes caminos graduados, esto por lo
general es presentado como una practica que se transmite antes de lo que seria
la meditacion formal, y que subraya la meditacion al debilitar los deseos
sensoriales que son un obstaculo. Segun Bhikkhu Analayo, la restriccion de los
sentidos se produce cuando uno "protege las puertas de los sentidos para evitar
que las impresiones sensoriales conduzcan a deseos y tristeza". En este sentido,
esta practica da lugar a una paz y felicidad interna que forma una base para la

concentracion y la comprension.

A ello hay que sumarle que una virtud y practica budista relacionada es la
renuncia (nekkhamma). Hace referencia a renunciar a las acciones y deseos que
se consideran poco saludables en el camino espiritual, como el deseo por
sensualidad y cosas mundanas. La renuncia se puede cultivar de diferentes
formas, donde la practica de donacion vendria a ser una forma de cultivar la
renuncia. Otra forma es la de renunciar a la vida laica y convertirse en monastico.
La practica del celibato (ya sea para la vida como monje o temporalmente)

también es una forma de renuncia.

Una practica comunmente mas conocida en nuestra sociedad occidental como
“‘mindfulness” seria la “Atencion plena y comprension clara”, donde la formacion
de la facultad llamada "atencién plena” (Pali: sati, sanscrito: smrti, que significa
literalmente "recordar, memoria") es fundamental en el budismo. En este sentido,
Bhikkhu Analayo comenta que la atencion plena es una plena conciencia del
momento presente que mejora y fortalece la memoria. A ello hay que afadir que
existen diferentes practicas y ejercicios para entrenar la atencion plena en los
primeros discursos, como los cuatro Satipafthanas (sanscrito: smrtyupasthana,
"establecimientos de atencion plena") y Andpanasati (sanscrito: dnapanasmrti,

"atencion plena de la respiracion”).
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Para finalizar con esta practica, conviene sefalar ademas que una facultad
mental relacionada, que se suele mencionar junto a la atencion plena,
es sampajafia ("comprension clara™), siendo la capacidad de comprender lo
que uno esta haciendo y lo que esté sucediendo en la mente, y si la mente esté
siendo influenciada por estados no saludables o saludables.

La meditacion (citta-bhavana, "cultivo de la mente") es una parte esencial de la
practica budista. En este sentido, hay muchas y diferentes técnicas de
meditacion budista que dependen de cada tradicion y escuela, si bien todas se
basan en dos componentes llamados samatha (calma mental, tranquilidad)
y vipassana (conocimiento directo, intuicién). En el ndcleo central de toda
meditacion budista hay una observacién tranquila y atenta de los procesos y
fendmenos de la experiencia. En los primeros textos, citta-bhavana se refiere
principalmente al logro de "samadhi" (unificacibn mental) y la practica
de dhyana (Pali: jhana), donde Samadhi es un estado de conciencia tranquilo,
sin distracciones, unificado y concentrado y el Dhyana es "un estado de perfecta
ecuanimidad y conciencia plena (upekkha-sati-parisuddhi)”, alcanzado a través

del entrenamiento mental.

Debemos afadir a lo anterior que en la meditacion budista se ensefian varios
temas o enfoques, como la respiracién, el cuerpo fisico, las sensaciones
agradables y desagradables y la mente misma, pero en cualquier caso, el Buda
ensefid meditacién con un nuevo enfoque y una teoria Unica de la liberacion que
integré los cuatro jhanas (o niveles de profundidad meditativa) con la atencién
plena y otras practicas. La discusion budista sobre la meditacién no tiene el
concepto de un atman (un yo eterno o alma), y critica tanto la meditacion
excesivamente ascética del jainismo como las meditaciones hindles que buscan

acceder a un Ser eterno y universal.

Continuando con las practicas budista, encontramos “Los cuatro jhanas”, donde
los textos budistas ensefian varios esquemas de meditacion. Una de las mas
destacadas es la de los cuatro "rupa-jhanas" (cuatro meditaciones en el ambito
de la forma), que son "etapas de concentracion progresivamente mas

profundas", y que son estados de "perfecta atencion, quietud y lucidez".

Las cuatro rupa-jhanas son:
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1. Primer jhana: el primer jhana se puede ingresar cuando uno esta
apartado de la sensualidad y las cualidades no saludables, debido
a la reclusién y el esfuerzo correcto. Hay piti ("éxtasis") y sukha
("placer") no sensual como resultado de la reclusion, mientras que
vitarka-vicara (pensamiento y examinacion) continua.

2. Segundo jhana: hay piti ("éxtasis") y sukha ("placer") no sensual
como resultado de la concentracion (samadhi-ji, "nacido de
samadhi"); hay ekaggata (unificacién de la conciencia) libre de
vitarka-vicara (0 "pensamiento discursivo”); y hay sampasadana
("tranquilidad interior").

3. Tercer jhana: piti se aleja, hay upekkha (ecuanime; "desapego
afectivo"), y uno esta atento, alerta y siente placer (sukha) con el
cuerpo;

4. Cuarto jhana: una etapa de "pura ecuanimidad y atencion plena"
(upekkhasatiparisuddhi), sin ningun placer o dolor, felicidad o

tristeza.

Seguimos con las practicas budistas hasta llegar a “Los logros sin forma” donde
encontramos que hay otros cuatro estados meditativos, referidos en los primeros
textos como "arupa samapattis" (los logros sin forma), los cuales son vistos como
formas de conciencia mas elevadas y refinadas. A menudo son agrupados en el
esquema de los jhanas. También se llaman jhanas inmateriales (aripajhanas)
en los comentarios. El primer logro sin forma es un lugar o reino de espacio
infinito (akasanaficayatana) sin forma. El segundo se denomina reino de la
conciencia infinita (viifidnafcayatana); el tercero es el reino de la nada
(akincafifayatana), mientras que el cuarto es el reino de "ni percepcién ni no

percepcion”.

Continuamos con la “Meditacion y la vision clara” donde las diversas tradiciones
budistas generalmente ven la meditacion budista como dividida en estas dos
formas principales. Samatha que también se llama "meditacion calmante”, y se
enfoca en calmar y concentrar la mente, es decir, desarrollar samadhi y los
cuatro dhyanas. Segun Damien Keown, vipassana, mientras tanto, se centra en

“la generacion de una vision penetrante y critica (pafifa)".
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Seguimos con “Brahma-viharas”, donde los cuatro estados inconmensurables
(Sct: apramana, Pali: appamanifia) o las cuatro viviendas celestiales (Brahma-
viharas) son virtudes o temas para la meditacién budista. Ayudan a una persona

a renacer en el reino celestial (Brahma) y también a cultivar samadhi.

Los cuatro Brahma-vihara son:

1. La bondad amorosa (Pali: metta, sanscrito: maitri) es buena
voluntad o amistad hacia todos

2. La compasion (pali y sanscrito: karuna) es desear el fin del
sufrimiento de los demas.

3. Alegria empatica (pali y sanscrito: mudita): es el sentimiento de
alegria porque otros son felices, incluso si uno no contribuyé a ello;
es una forma de alegria comprensiva.

4. Ecuanimidad (Pali: upekkha, sanscrito: upeksa): una serenidad

imparcial.

Continuamos con “Prajhia” (sdnscrito) o panna (Pali) que es la sabiduria o
conocimiento trascendental de la verdadera naturaleza de la existencia. Otro
término que esta asociado con prajia y que a veces es equivalente a él
es vipassana (Pali) o vipasyana (sanscrito), que significa "vision especial o vista
clara". En los textos budistas, a menudo se dice que la facultad de vipassana se

cultiva a través de los cuatro establecimientos de atencion plena.

Prajia es importante en todas las tradiciones budistas. Se describe de diversas
maneras como sabiduria con respecto a la naturaleza no permanente de los
dharmas (fendmenos), conocimiento sobre la cualidad de "no-yo", la vaciedad,
el funcionamiento del karmay el renacimiento, y el conocimiento de la originacion
dependiente. De la misma manera, vipasyana se describe de manera similar,
como en el texto Theravada llamado Patisambhidamagga, donde se dice que es

la contemplacion de las cosas como impermanentes, insatisfactorias y no-yo.

c) Budismo en el mundo actual

Conviene recordar que el budismo en el mundo actual no se encuentra

sistematizado en una organizacion ni jerarquica ni vertical, viendo como la
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autoridad religiosa se encuentra en los textos sagrados, es decir, en
los Sutras, que son discursos del Buda Gautama y sus discipulos. A ello le
sumamos que hay un gran numero de materiales de interpretacion en el que
contribuyen maestros y personajes a lo largo de la historia y que los han ido

explicando y analizado.

Hay que hacer referencia también a que la comunidad monastica se organiza
histéricamente por lineas de transmision en el tiempo y en algunas escuelas las
cadenas de relaciones entre maestros y discipulos son el eje central, donde los
laicos tienen diferentes papeles todo ello dependiendo de las dos grandes
ramas, Theravada (‘escuela de los ancianos’) y Mahayana (‘gran vehiculo’). En
el budismo Mahayana, la vida laica se considera tan util para alcanzar el Nirvana
como la vida monastica, mientras que en el Theravada se da un énfasis a la vida
mondastica. Finalmente, encontramos que otra clasificacibn muy comun puede
ser la de identificar una tercera rama; el Vajrayana (o Téantrico), pudiéndose

considerar también como una parte del Mahayana.

Este modo de organizarse descentralizado ha dado lugar a una gran flexibilidad
en cuanto a los puntos de vista, variaciones y enfoques. Las variantes que
podemos encontrar del budismo se produjeron por divisiones en el tiempo de
puntos de discusion en el ambito de las doctrinales, y a la vez, por distintos

contextos sociales y geograficos, como un arbol ramificado.

Historicamente, el budismo se ha ido implantando en muchos paises sin entrar
en conflicto con las religiones tradicionales propias del lugar y, bien al contrario,
en muchas ocasiones, intercambiando influencias. Si bien es cierto que
puntualmente han existido algunos episodios historicos de enfrentamientos
violentos por temas de doctrina o bien de acoso a personajes disidentes o
algunas minorias, estos solo han sido excepciones para una religion que se
convirtié en la mayoritaria de Asia Oriental durante un recorrido histérico de 2500

anos.

Segun podemos ver en las diferentes actualizaciones como muestra en
Wikipedia?, las diferentes estimaciones sobre el nimero de budistas en el mundo

varian significativamente, segun diferentes fuentes disponibles, siendo las mas

2 https://es.wikipedia.org/wiki/Budismo#El_budismo_en_el _mundo
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modestas entre los 200 y los 330 millones de seguidores. La pagina web budista
Buddhanet considera que los 350 millones podria ser la cifra mas consensuada,
la cual no incluye a las personas que solo simpatizan con el budismo o que
siguen el budismo al lado de otra religibn como el tacismo, el sintoismo o
el cristianismo, algo que no es suele ser extrafio en la actualidad. La pagina web
Adherentes.com establece el niumero de budistas en 375 millones (6 % de la
poblacion mundial). En cualquiera de estas mediciones el budismo es la cuarta
religion méas grande del mundo después del cristianismo, el islam y el hinduismo,

seguida por la religion tradicional china.

Tras lo anteriormente dicho, esto significa que el budismo es una de las
religiones de la humanidad méas grandes en niamero de seguidores. En los paises
de Occidente el numero de budistas ha crecido significativamente desde
los aflos 1960. En Europa Occidental cuenta con 20 millones de seguidores y
conforma hoy el 5 % de la poblacion, y en Estados Unidos el budismo tiene una

gran implantacion, con unos cuatro millones de seguidores.

3.2 Eticay verdad

a) Creencias en el budismo

Existe una enorme variedad en sus practicas y manifestaciones, sin embargo,
las escuelas budistas comparten varios principios filoséficos entre si, y es que
todos los elementos de las ensefianzas filoséficas fundamentales estan
caracterizados por estar estrechamente interrelacionados y contenidos en otros,
por lo que, para lograr su comprension, se necesita una mirada holistica del
conjunto. Ademas de todo esto, se debe de subrayar el dato de que todas las
ensefianzas estan presididas por un Unico Dharma, una (nica visidn o
ensefianza sobre la realidad universal o el orden césmico (la palabra “dharma”

reune los significados de ensefanza, realidad y ley).

El budismo comprende un vasto niamero de escrituras y practicas, pero posee
un nucleo muy claro formado por las Cuatro nobles verdades y el Noble camino

octuple.

44


https://es.wikipedia.org/wiki/Tao%C3%ADsmo
https://es.wikipedia.org/wiki/Sinto%C3%ADsmo
https://es.wikipedia.org/wiki/Cristianismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Cristianismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Islam
https://es.wikipedia.org/wiki/Hinduismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Religi%C3%B3n_tradicional_china
https://es.wikipedia.org/wiki/A%C3%B1os_1960

Ciertamente al budismo se le considera como religiéon no teistas, pero aun asi se
acepta la creencia en realidades espirituales, tales como son el renacimiento,
el karma o la existencia de seres espirituales, como espiritus y deidades, pero
no se rinde culto a los dioses dado que responden a una naturaleza permanente,
a lo cual se le afade que las deidades son seres iluminados que han podido
alcanzar la lluminacién, tales como los Budas, y el trato que se les da dista

mucho del concepto tradicional que tenemos en occidente de deidad.

En esta aproximacion que pretendemos hacer a las creencias en el budismo, lo
primero que encontramos son las cuatro nobles verdades. Tras el despertar
de Buda Gautama, el primer discurso (Sutra) que dio fue a sus antiguos
comparieros de meditacion, en lo que se conoce como "La puesta en marcha de
la rueda del dharma", y es en este primer discurso, donde Buda Gautama
establece las bases para la comprension de la realidad del sufrimiento y su cese,
gue son conocidas como "Las Cuatro Nobles Verdades", las cuales constatan la
existencia de lo que en el budismo se llama duhkha; una angustia de naturaleza

existencial.

La primera dice que existe duhkha: el sufrimiento, insatisfaccién o descontento
existen. Duhkha es el concepto central del budismo y se traduce como la
"incapacidad de satisfacer" y sufrimiento. La orientacion béasica del budismo
expresa que anhelamos y nos aferramos a situaciones y cosas impermanentes.
Esto nos coloca en el estado de Samsara, el ciclo de repetidos renacimientos y
muerte. Queremos alcanzar la felicidad mediante situaciones y bienes materiales

gue no son permanentes y, por tanto, no logramos la verdadera felicidad.

La segunda dice que el origen del duhkha es el trsna (en sanscrito: el deseo, el
querer, el anhelo, la sed), y es que el sufrimiento se origina en el ansia que
causan los deseos, los sentidos o el placer sensual, cualquier situacion o
condicion placentera, buscando la satisfaccibn ahora aqui y después alli.
Creemos que algun acto, logro, objeto, persona o entorno nos llevaran a la
satisfaccion permanente del “yo”, cuando el "yo" en si no es mas que una
fabricacion impermanente de la mente. El apego y el anhelo producen karma,

gue nos ata al samsara, la ronda de la muerte y el renacimiento.

La tercera nos dice que existe un cese de duhkha, llamado nirvana: el
sufrimiento puede extinguirse cuando se extingue su causa. Y es que el
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sufrimiento se extingue con el abandono del anhelo, con la ausencia de pasion,
el no albergar mas. Esto es el nirvana. Esta verdad dice que es posible poner fin

al sufrimiento.

La cuarta no habla de la existencia de un Noble camino éctuple para lograr este
cese: el método para extinguir al sufrimiento, donde se prescribe un método, o
camino, con el que se intenta evitar los extremos de una busqueda excesiva de
satisfaccion por un lado y de una mortificacion innecesaria por el otro. Este
camino comprende la sabiduria, la conducta ética y el entrenamiento o cultivo de
la ‘mente y corazén por medio de meditacion, atencion y la plena consciencia del
presente de manera continua. Se requiere método y disciplina para eliminar la
ignorancia, el anhelo y finalmente duhkha. Es el camino de la sabiduria, la ética 'y

la meditacion, expuesto de manera detallada en el Noble Camino.

Para finalizar, tomar en consideraciéon el Noble Camino Octuple (Aryamargah)
gue consiste en un conjunto de ocho factores o cualidades interconectados que,
cuando se desarrollan juntos, conducen al cese de dukkha. Estos ocho factores
son: Vision correcta (0 Comprension correcta), Pensamiento correcto, Hablar
correcto, Accion correcta, Medios de vida correctos, Esfuerzo correcto, Atencion

plena correcta y Concentracién (Samadhi) correcta.

b) La ética budista en y para la vida

Dentro de la ética budista, llamada Sila (sanscrito) o Sila (Pali), esta se
fundamenta en lo que se ha venido en llamar los principios de ahimsa (no
ocasionar dafio) y el Camino medio (moderacion; no reprimir ni tampoco
aferrarse a nada). Si seguimos las ensefianzas budistas, encontramos que los
principios éticos estan determinados por el hecho de si una accién cualquiera
podria tener una consecuencia dafiina o perjudicial para uno mismo o para otros.
Sila consiste en el habla correcto, la accién correcta y los medios de vida

correctos, siendo la donacion una virtud principal dentro del budismo.

Si vemos las escrituras budistas, encontramos que explican los cinco preceptos
(en sanscrito: paficasila) como el estandar minimo de la moral budista. Es el

sistema moral mas importante del budismo, junto con las reglas monasticas. Los
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cinco preceptos se aplican tanto a los devotos masculinos como femeninos, y

son:

No matar a ningun ser.
No tomar lo que no me pertenece.
No tener una conducta sexual dafina.

No decir mentiras.

ok~ 0N E

No consumir alcohol o drogas que conducen a la falta de atencion.

El Canon Pali recomienda que uno debe equipararse con los demas, sentir que
no hay diferencia con los demas, y sobre la base de eso, no hacer dafio a ningin
ser que tenga capacidad de sentir. La compasion y la creencia en la retribucion
karmica forman la base de los preceptos, y practicar los cinco preceptos es parte
de la practica laica regular, tanto en el hogar como en el templo, entendiendo
que los cinco preceptos no son mandamientos y las transgresiones no invitan a
sanciones religiosas, pero su poder se ha basado en la creencia budista en las
consecuencias karmicas. Por ejemplo, matar conduce al renacimiento en los
reinos del infierno, y durante mas tiempo en condiciones mas severas si la
victima del asesinato era un monje. Dentro de la doctrina budista, los preceptos
estan destinados a desarrollar la mente y el caracter para progresar en el camino

hacia la iluminacion.

En la vida monastica en el budismo encontramos preceptos adicionales como
parte del Vinaya ("Disciplina") y el Patimokkha (codigo de reglas monasticas), y
a diferencia de los laicos, las transgresiones de los monjes invitan a sanciones,
mientras que los laicos y los novatos en muchas fraternidades budistas también
sostienen ocho o diez preceptos de vez en cuando. Cuatro de estos son los
mismos que para el devoto laico: no matar, no robar, mentir y no intoxicarse.

Los otros cuatro preceptos son:

1. No actividad sexual.

2. Abstenerse de comer en el momento equivocado (después del
mediodia).
Abstenerse de joyas, perfumes, adornos, entretenimientos.

Abstenerse de dormir en una cama alta.
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3.3 Comunicacion desde una perspectiva budista

a) Laverdad y Buda

Comenta Alan Senauke (2002) que la regla de oro del Buda con respecto al habla
correcta le ha servido bien durante muchos afios, y es que antes de hablar -0
escribir- trata de preguntarse si sus palabras son verdaderas, utles y
oportunas. Tres principios basicos, ninguno de los cuales es suficiente para
romper el silencio. Pensamos que la verdad es mas o menos objetiva, pero se
escapa de los dedos si se la aprieta con demasiada fuerza. Util es otro asunto
completamente diferente. ¢ Son mis palabras utiles para la persona a la que se
las hablo? ¢Me son utiles? Si la verdad se dice con enojo o con timidez, ¢se
entendera? Y luego, lo que es oportuno. Incluso las palabras verdaderas, dichas

con cuidado, con moderacion, pueden no ser oportunas.

Dicho de otro modo, es posible que la otra persona no esté dispuesta a dejarlos
entrar en ese momento en particular y es entonces cuando caen planosy las tres
condiciones deben cumplirse cuando hablamos con otra persona, a lo cual le
suma diciendo que considerar lo que es verdadero, Gtil y oportuno significa
reconocer cuales podrian ser nuestras propias opiniones egocéntricas. Luego
tratamos de sentir si nuestras palabras ayudaran a otra persona a liberarse de
sus propios puntos de vista egocéntricos, o simplemente ayudaran al yo a cavar
una rutina mas profunda, y es en este sentido que dice que las palabras son
como flechas o balas. Sus heridas pueden curarse, pero quedan cicatrices. Una
vez que se ha dicho o escrito una palabra, no hay forma de devolverla.

Senauke (2002) afade que la naturaleza humana incluye lo bueno y lo
malo, fortalezas y debilidades, y que cada rayo de luz tiene su nube. En ese
sentido, el Dharma o realidad contiene todo esto, y el desafio de la practica del
Dharma es ver a través de estas cualidades el todo viviente mas amplio. Esto
también se aplica a nuestras comunicaciones pues, en siguiendo sus palabras,
estamos soflando si pensamos que podemos ingresar solo en aquellas partes

de la vida en Internet que preferimos o valoramos, sin tener que contar con las
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desventajas. Tampoco podemos quedarnos al margen, pretendiendo no estar

involucrados con Internet.

Hay que recordar que, si nos sentimos heridos o enojados, esperaremos antes
de responder y pensaremos en el impacto y la utilidad de nuestras palabras, en
los términos del Buda que se establecen en su discurso al respecto. En este
sentido, el cuarto precepto dice que hay que escuchar profundamente y hablar
con amor consciente del sufrimiento causado por el habla inconsciente y la
incapacidad de escuchar a los demas, por lo que uno debe de comprometerse a
cultivar el habla amorosa y la escucha profunda para llevar alegria y felicidad a

los demas y aliviar a los demas de su sufrimiento.

Sabiendo que las palabras pueden crear sufrimiento o felicidad, uno debe de
comprometerse a aprender a hablar con sinceridad, con palabras que inspiren
confianza en uno mismo, alegria y esperanza. Hay que estar decidido a no
difundir noticias que no se sepa con certeza y a no criticar o condenar cosas de
las que uno no esté seguro. Abstenerse de pronunciar palabras que puedan
causar division o discordia, o que puedan hacer que la familia o la comunidad se
rompan, y hacer todo lo posible por reconciliar y resolver todos los conflictos, por
pequefios que sean. - Thich Nhat Hanh -, para que el futuro sea posible.

En este sentido, Robinson (2019), indica que el Buda, junto con lideres de
practicamente todas las tradiciones religiosas y éticas, fue sabio al insistir en que
evitemos mentir, que evitemos comunicar intencionalmente a los demas lo que
sabemos que es falso. Es esencial para una sociedad sana, y esencial también
para relaciones saludables con nuestros amigos y con aquellos que amamos

este tipo de discurso.

En palabras de Nwe (2017), para que un periodista gane respeto, credibilidad y
confianza de su audiencia, debe informar de la verdad. Segun el budismo, para
ganarse la confianza de los demas hay que decir la verdad siguiendo esa guia,

y que son:
-la tendencia a hablar de no haber visto cosas que no se han visto;

-la tendencia a hablar de no haber oido cosas que no han sido escuchadas;
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-la tendencia a hablar de no haber experimentado cosas que no se han

experimentado;

-la tendencia a hablar y de no haberse dado cuenta de cosas que no se han

realizado;

-la tendencia a hablar de haber visto cosas que se han visto;

-la tendencia a hablar de haber oido cosas que se han escuchado;

-la tendencia a hablar de haber experimentado cosas que se han experimentado;
-la tendencia a hablar de haberse dado cuenta de cosas que se han realizado.

En este sentido, continla Nwe (2017) diciendo que decir la verdad requiere
conocimiento y comprension. El Buda proporcioné cuatro criterios del discurso
correcto, es decir, el discurso que conducira al reconocimiento de que se esta
hablando de la verdad. En Digha Nikaya, Samannaphala Sutta, el Buda dijo que
uno puede llegar a la verdad si él o ella cumple con la regla del discurso correcto
y que hay cuatro tipos de discurso correcto. Son: abstenerse de mentir, de hablar

divisivo, de hablar abusivo y de charlas ociosas.

La implicacion es que la verdad requiere un discurso correcto y evitar el discurso
inapropiado. A lo cual se afiade que una persona se abstiene del discurso falso,
gue se abstiene estrictamente del discurso falso, so6lo habla la verdad, es
honesto y es creible, sin intencion de engafar al mundo. Esta puede ser una
guia para los medios de comunicacion, dado que decir la verdad es crucial en la
ética de los medios de comunicacion, y cualquier oposicién a decir la verdad se

considera engaiio.
b) Analisis budista del discurso correcto

Tal como indica Robinson (2019), Buda vivid y ensefid en una sociedad oral,
donde su concepto original de “Discurso Correcto” se habria preocupado por la
comunicacién oral, pero hoy en dia en una sociedad globalizada e
interconectada, sus directrices sobre el discurso correcto se deben de tomar para

cubrir toda comunicacion entre las personas, incluyendo los nuevos medios de
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comunicacién y formas que han ido surgiendo de modo especial en el Ultimo

siglo.

En este sentido, siguiendo sus palabras, cuando se le pide que caracterice el
discurso correcto, se dice que el Buda respondio que el orador se abstiene de
mentir, de hablar divisivo, de hablar abusivo y de charlas ociosas. Esto de
entrada nos ofrece ya una idea clara sobre la cdmo debe de ser la transmision
de informacion, y es que como ha escrito el fildsofo y neurocientifico Sam Harris,
“"Las mentiras son el equivalente social de los desechos tdxicos: Todo el mundo

esta potencialmente dafiado por su propagacion” (Harris, 2013).

Y es que en la sociedad de la informacién del mundo actual y, tal como dice
Robinson (2019), a medida que las personas toman decisiones con respecto a
como deben satisfacer sus necesidades y vivir sus vidas, inevitablemente deben
confiar en la informacién de los demas. Pero si no tienen ninguna confianza en
que lo que la gente les dice es generalmente cierto, entonces las preguntas
hechas, las respuestas dadas y la informacion intercambiada se vuelven inutiles.
El individuo queda a la deriva sin ninguna base para tomar decisiones o planificar
su vida. Y es que la sociedad colapsa cuando se pierde la confianza general en
la veracidad de los demés, o cuando los miembros de la sociedad se vuelven

incapaces de distinguir los mensajes veridicos de los engafiosos (Bok, 1999).

A ello afade que por su propio bien, el Buda queria ayudar a las personas a
llevarse bien el uno con el otro, y crear comunidades armoniosas, cohesionadas
y amorosas. Por lo tanto, les advirtid que evitaran el discurso divisivo. El discurso
malicioso 0 calumnioso que pone a otros grupos, que promueve estereotipos
negativos, y que auto justificada y juiciosamente denigra a los demas soélo
promueve la division, la hostilidad y la discriminacion. Cuando estan infestados
con este tipo de discursos, grupos, comunidades y sociedades se separan. Y es
gue el Buda aconsej6 a sus oyentes que evitaran el discurso duro y abusivo, y
gue en su lugar hablaran con una voz amable y gentil. Esta bien, argumento el
Buda, si su discurso es firme y si se enfrenta directa y francamente a la injusticia,

pero no debe ser inflamatorio, despectivo, desdefioso o abusivo.
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Contintia con una de las principales directrices con respecto al discurso correcto
es que evitamos las conversaciones ociosas, discursos que no tienen sentido,
carecen de proposito o profundidad. Y es que el Buda sostuvo que debiamos ser
conscientes de lo que estamos a punto de decir, y que s6lo debemos hablar si
estamos seguros de que lo que estamos a punto de decir es verdadero, amable,

necesario y mejora sobre el silencio.

Afade que, en la época del Buda, las charlas ociosas tomaban la forma de una
persona hablando directamente con otra. Hoy en dia nos bombardean las
comunicaciones —desde la television, la radio, los periddicos, las revistas, el
cine e Internet—, la gran mayor parte de las cuales podria considerarse con
razén una charla ociosa. Ya sea que estemos contribuyendo a esa charla a
través de Facebook, tuiteando o lo que sea, o simplemente perdiendo nuestro
tiempo a través de la visualizacion pasiva, la mayoria de nosotros probablemente
estaria mejor si la redujésemos sustancialmente. Como ciudadanos tenemos
que mantenernos informados, y mucha comunicacién electrénica es necesaria y
justificada, pero la inmersion total y continua probablemente no sea una buena

idea. El equilibrio es esencial en este caso.

En esta linea, Bamford (2014), comenta cémo el discurso correcto es
fundamental para la vida ética. Los otros dos componentes de la moral budista,
accion y sustento correctos se definen negativamente, pero el discurso correcto
implica alentar a otras personas a seguir adelante entre si, y reconciliarlas
cuando se caen, formulando lo que uno dice para que fomente la armonia y el
disfrute de la armonia. El discurso correcto es apropiado para el momento y
suave; reflejando una mente impregnada de buena voluntad, promueve el
verdadero bienestar. Y en este sentido, el Buda ejemplifica esta habilidad. Se le
presenta cOmo adaptar su mensaje a su interlocutor, y nunca estar en
desacuerdo con lo que se le dice, sino darle la vuelta. No confrontativamente,
induce a los actores sociales significativos a cambiar su pensamiento y
comportamiento para mejorar el bienestar material y espiritual general. Se anima

a todos a seguir ese ejemplo.

A todo lo anterior hay que afiadir lo que dice Rey (2017) cuando pregunta ¢,Qué
es el discurso correcto y como debe aplicarse en los multiples desafios de la vida
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social y politica? En este sentido dice que examinar los pasajes del canon Pali
muestra que, aunque el discurso correcto es normativamente veraz y gentil, el
Buda apoyo el discurso "agudo” cuando era beneficioso y oportuno, y permitio y
modelo criticas directas y agudas a la persona cuyas palabras o acciones eran
dafiinas, y es que se necesita un buen juicio moral para determinar cuando se
debe usar el habla aguda, a lo cual se suma que en el caso de responder a los
partidarios de Donald Trump, se encuentran beneficios en evitar un discurso
agudo en un esfuerzo por construir entendimiento mutuo y sanar las profundas
divisiones en la sociedad estadounidense contemporanea. Sin embargo, se hace
una excepcion para el discurso de odio que se considera que necesita ser

confrontado inmediatamente.

A ello afade Rey (2017) que el discurso correcto es uno de los ocho
componentes del Noble Camino Ocho que ensefia el Buda 'y, por lo tanto, es una
ensefianza central y destacada con respecto al comportamiento. En este sentido
aflade que, si uno preguntara a un budista, monastico o laico razonablemente
bien informado, cuales son las ensefianzas del Buda sobre el discurso correcto,
probablemente diria que se resumen en que uno diga la verdad. Aquellos mejor
informados bien podrian agregar que, ademas, se requiere que uno hable de
modo suave y amable. Esta es, de hecho, la opinién recibida sobre el discurso
correcto en el budismo, que debe ser veraz, gentil y amable. Las ensefianzas de
esta naturaleza se encuentran con frecuencia en el canon Pali y, por lo tanto, se
entienden con razdn como la ensefianza basica del Buda sobre el tema. Estos

son dos textos representativos sobre el discurso "bien hablado™:

1. El Bienaventurado dijo esto: "Monjes, cuando el habla posee cuatro
factores, estd bien hablado, no mal hablado, y es intachable e
irreprochable entre los sabios. ¢ Qué cuatro? Aqui, un monje habla soélo
lo que esta bien hablado, no lo que esta mal hablado. Sélo habla
Dhamma, no no Dhamma. Sélo habla lo que es agradable, no lo que
es desagradable. Sdélo habla lo que es verdad, no miente. Cuando el
habla posee estos cuatro factores, esta bien hablada, no mal hablada,

y es intachable e irreprochable entre los sabios”. (Bodhi Harmony 75;
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Suttanipata l1,3; véase también Sahyutta Nikaya 8:5; Bodhi Conectado
284-85)

2. Monjes, cuando el habla posee cinco factores, esta bien hablado, no
mal hablado, y es intachable e irreprochable entre los sabios. ¢Qué
cinco? Se habla en el momento adecuado; lo que se dice es cierto; se
habla suavemente; lo que se dice es beneficioso; se habla con una
mente de bondad amorosa. Cuando el habla posee estos cinco
factores, esta bien hablado, no mal hablado, y es intachable e
irreprochable entre los sabios. (Bodhi Harmony 75; Ahguttara Nikaya
5:198; Bodhi Numérico 816)

Podemos ver como en los dos textos la verdad esta referida a la necesidad de
aquello que se dice y esta correctamente hablado, encontrando cémo en el
primer pasaje nos dice que el discurso correcto siempre es agradable y en el
segundo pasaje vemos cémo lo que estad correctamente dicho se dice con

suavidad suavemente.

Sin embargo, el Buda entiende también que hay momentos en los que se debe
de dejar el discurso suave y agradable que seria el normativo, y anima a los
monjes tal y como vamos a comprobar en el siguiente pasaje a que en ocasiones
de manera directa se pueda hablar de una manera critica tal como se desprende

del siguiente texto:

Monjes, que poseen cinco cualidades, un monje
residente es depositado en el cielo como si fuera traido alli.
¢, Qué cinco? (1) Después de haber investigado y examinado,
habla con desaprobacion de alguien que merece reprobacion.
(2) Después de haber investigado y examinado, él habla
alabanza de alguien que merece elogios. (3) Después de haber
investigado y examinado, sospecha sobre un asunto que merece
sospechas. (4) Después de haber investigado y examinado, cree
gue un asunto que merece la creencia. (5) No despilfarra lo que
se ha dado por fe [es decir, alimentos dados como limosnas].

Poseyendo estas cinco cualidades, un monje residente es
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depositado en el cielo como si fuera traido alli. (Bodhi Harmony
80; Ahguttara Nikaya 5:236; Bodhi Numérico 832-33)

Aqui podemos ver como el Buda dice a los monjes que pueden hablar
desaprobando a alguien o algo que merece desaprobacion, lo cual ya no es
alguien no un discurso suave y agradable, ya sea por el que esta en el extremo
receptor de la desaprobacién, o por aquellos que lo escuchan. Por lo tanto, tal
como indica Rey (2017), podemos decir sobre la base de las normas budistas
que tienen el deber moral de hacerlo, dado que, si han investigado y examinado
cuidadosamente y han descubierto, por ejemplo, que alguien esta hablando falsa
o dafiinamente y que podria dafiar a la Sangha, a la comunidad laical o a un
individuo, tienen la responsabilidad implicita de hacer lo que puedan para
prevenir dicho dafio, alertando o advirtiendo a la comunidad o al individuo. Esto
les obligara a declarar claramente cuando una persona esta hablando

falsamente /dafiinamente.

Una vez mas, la comunidad laical confia en los monjes y los mira como maestros
y guias morales. Esto les obliga a mostrar claramente a la comunidad lo que esta
bien y lo que estd mal, lo que es verdadero y falso, y esto no se puede hacer si
se evita nombrar el discurso falso y dafiino en las situaciones concretas, incluidas

las personas, en las que se encuentra.

A esto, Rey aflade que, en las ensefianzas del Buda, el principio ético que
trasciende a todos los demas es simple, directo e intuitivo: evitar causar
sufrimiento, prevenir el sufrimiento, aliviar el sufrimiento. Si un principio como el
gue decir siempre la verdad entra en conflicto con el principio de prevenir el dafio,
prevalece este ultimo. Del mismo modo, si el principio del discurso suave entra
en conflicto con la prevencion de dafos, este ultimo prevalece y el Buda afiade
gue la desaprobacion debe ser precisa, veraz y oportuna. No es de extrafar el
hecho de que debe ser preciso y veraz, pero es especialmente notable que debe
ser oportuno, porque, "lo que sobresale ... es el conocimiento del momento

adecuado para hablar en cualquier caso en particular.”

Termina Rey comentando que el Buda nos sefiala en la direccion del juicio moral,

indicando que, después de la investigacion y el escrutinio, saber que un individuo
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esta hablando falsa o dafiinamente y por lo tanto merece la desaprobacion puede
no ser suficiente para justificar ser desaprobado al hablar de él o ella. Uno debe
aplicar el juicio para discernir cuando es el "momento adecuado para hablar".
Algunas veces pueden ser correctas y otras pueden estar equivocadas para decir
lo mismo. Por ejemplo, el "tiempo adecuado para hablar* generalmente sera
antes de que se haga mas dafo, en lugar de después de que se haga un dafio
previsible. Afiade que la regla general a juzgar cuando se justifica en pronunciar
discursos nitidos y nitidos es que deberia haber beneficios en pronunciar un
discurso tan agudo.

El propio Buda no dudd en denunciar en un lenguaje fuerte a quienes participan

en un discurso dafiino, como se registra en el canon Pali:

Bhikkhus, no veo ni una sola persona que esté actuando tanto
por el dafio de muchas personas, la infelicidad de muchas
personas, por la ruina, el dafo y el sufrimiento de muchas
personas, de devas y seres humanos, como el hombre hueco
Makkhali. 5(Ahguttara Nikaya 1:33; Bodhi Numérico 119)

En esta linea nos habla Thich Nhat Hanh (1993:87) del discurso correcto y sobre

la escucha:

Consciente del sufrimiento causado por el discurso sin mentes y
de la incapacidad de escuchar a los demas, prometo cultivar el
discurso amoroso y la escucha profunda para llevar alegria y
felicidad a los demas y aliviar a los demas de su sufrimiento.
Sabiendo que las palabras pueden crear felicidad o sufrimiento,
prometo aprender a hablar con veracidad, con palabras que
inspiran confianza en si mismos, alegria y esperanza. Estoy
decidido a no difundir noticias que no sé si son ciertas y no
criticar o condenar cosas de las que no estoy seguro. Me
abstendré de pronunciar palabras que puedan causar division o
discordia, o que puedan hacer que la familia o la comunidad se
rompan. Haré todos los esfuerzos para reconciliar y resolver

todos los conflictos, por pequefios que sean.
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Lay Nwe (2017) afiade que una persona debe abstenerse de palabras divisivas,
abstenerse estrictamente de palabras divisivas y calumnias que puedan
provocar odio, enemistad, desunion y desarmonia entre individuos o grupos de
personas, buscando una persona que favorece la armonia, que se deleita en la
armonia, que se conforma con la concordia, sélo habla palabras que causan
concordia. Por lo tanto, en un programa sobre un polémico tema publico, los
medios de comunicacién estan obligados a dar una representacion justa a los
lados opuestos de los asuntos. Los medios de comunicacion no deben difundir
rumores que puedan incitar a las luchas étnicas y religiosas en una region.
Incluso en la denuncia de hechos no se debe utilizar el lenguaje para incitar al

malestar y la discordia.

A ello le suma Nwe (2017) que también encontramos el caso de usar palabras
indecentes y vulgares; esto también distorsiona la verdad. Por lo tanto, uno debe
abstenerse de decir palabras burdas y palabras abusivas, y hablar
educadamente usando palabras que son intachables, dulces al oido, palabras
gue son positivas e inspiran amor y respeto mutuo, donde los medios de
comunicacién deben abstenerse del uso del lenguaje obsceno y ofensivo para

ello lleva al publico a desviarse de la verdad.

Una persona también debe abstenerse del discurso frivolo y de las charlas
ociosas, abstenerse estrictamente de los chismes ociosos; y hablar sélo en el
momento y lugar adecuado; so6lo habla palabras que traen beneficio a los demas;
sélo habla palabras que tienen una base, un fundamento de referencia, y que
son apropiadas para la situacion, siendo todo esto ensefianzas budistas antiguas
con respecto al habla correcta y el habla equivocada. Afirma implicitamente que
decir lo correcto de la manera correcta conducira a uno a la verdad, mientras que
el tipo equivocado de discurso (0 escritura) ocultara la verdad y creara

desarmonia.

c) Comunicacion desde una perspectiva budista

Rueyling Chuang y Guo-Ming Chen (2003), nos indican que existen tres
suposiciones ontolégicas de ensefianzas budistas la cuales se encuentran

relacionadas con el tema de la comunicacién humana. Para comenzar, se
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caracteriza por la no dualidad de la realidad que muestra una naturaleza holistica
de la comunicacion humana dentro de la cual los opuestos trascienden en el
tiempo y el espacio. A continuacion, encontramos el yuan (originaciones
dependientes) el cual dicta que todos los elementos del proceso de
comunicacion se encuentran interrelacionados. Y, por ultimo, nos encontramos
con el concepto de samsara (Rueda de la Vida) el cual nos dice que la

comunicaciéon humana es un ciclo sin fin, es decir, sin principio o final real.

En la ensefianza budista podemos encontrar abundante informacién sobre cémo
deben realizarse las diferentes comunicaciones entre las personas, indicando
reglas a seguir y normas que guien el comportamiento de la persona en el acto
comunicativo. En este sentido encontramos que Konsky, Kapoor, Blue y Kapoor
(2000), indican la forma en que el budismo defiende de manera firme "conceptos
éticos de tolerancia, no violencia, respeto por el individuo, amor a los animales y
a la naturaleza y creencia en la igualdad espiritual fundamental de todos los
seres humanos" (p. 244), encontrando ademéas que las fuentes éticas del
budismo estan basadas fundamentalmente en el principio de Ocho Caminos que
describen lo que esta bien o lo que estd mal al tratar con otra persona, entre los
cuales encontramos el tercer, cuarto y quinto caminos, que incluye el discurso
correcto, la accion correcta y el sustento correcto, los cuales se encuentra de

manera especial relacionados con la ética de la comunicacion.

En la linea con lo anterior, Kirkwood (1997) ofrece cinco directrices éticas para

la comunicacion desde una mirada budista:

1. Uno debe contener el impulso del habla interna o exagerada y dominar la

practica del silencio.

2. Uno debe evitar el lenguaje que fomenta el ego identificativo en uno mismo u
otros, y seleccionar un lenguaje que promueva el conocimiento preciso del ego

empirico.

3. Uno debe restringirse del habla que despierta fuertes deseos o aversiones en
uno mismo o en los demas y practicar el habla que promueve actitudes de falta

de deseo.
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4. Uno debe restringir el habla que no es consistente con los pensamientos o

acciones de uno y practicar la veracidad.

5. Uno debe restringirse del discurso que denigra a los demas o a uno mismo y

practicar el discurso que honra a los demas y a uno mismo. (pp. 223-225)

En este sentido, encontramos como la ética budista del habla es muy firme con
el prominente principio universal de comunicacion ética que esta formada por
cuatro elementos: mutualidad, mente abierta, honestidad y respeto (Chen &
Starosta, 1998).

Si continuamos con las palabras de Rueyling Chuang y Guo-Ming Chen (2003),
veremos que nos indican cémo a nivel conductual, el budismo pone el énfasis en
la armonia, la dependencia mutua, el desinterés, la compasion y la ética los
cuales tienen como finalidad alcanzar la iluminacién, y lo cual hace presente de
manera directa su impacto en la forma de comportarse en la comunicacion de
los asiaticos orientales. Esto nos llevar a decir que su influencia conduce a cinco
caracteristicas primordiales en la comunicacién de Asia Oriental y que son la
intuicion, el énfasis en el silencio, la empatia, el control emocional y, por Gltimo y
no menos importante, la evitacion de ser agresivo, lo cual nos da una mirada

bastante clara de esa comunicaciéon desde el ambito budista.

A ello afiade que el estilo intuitivo de comunicacion influenciado por el budismo
rechaza el patrén de pensamiento lineal o abstracto occidental, asi como la
preocupacion confuciana por el conocimiento convencional. En cambio, tal como
indica Watts (1957), si que se identifica en bastante con el taoismo chino
subrayando la liberacion interior a través de una comprension directa de la vida
0 una espontaneidad original para atrapar cada momento instantaneo de la vida,
y lo que en palabras de Suzuki (1959) es el estilo de comunicacién intuitivo y que
vendria a ser un "sentir" en vez de "analizar" o de "pensar" en la situaciéon en el
proceso de interaccidon, encontrando asi que la abstraccion y la

conceptualizacion de este modo se niegan.

Encontramos aqui cdmo la compasion, por una parte, y la sabiduria por otra son

las dos cualidades que definen al camino budista y que acentlan a su vez la

59



relevancia de la comunicacion empética. En este punto encontramos que Suzuki
(1980), hablando desde una mirada budista zen, sefiala como los seres humanos
deben tener el tercer ojo que va mas alla del primer ojo “yo soy yo”, y el segundo

0jo “ta y t0”, para poder alcanzar de este modo el nivel trascendental de “Yo soy

tay tl eres yo”.

En este sentido vemos que hace referencia a la capacidad que se tiene de
aceptar las cosas y es la forma en que se hace efectivo el yo y que se basa en
la sabiduria que reconoce que todas las cosas cambian y todo esta
interconectado, y basado en la compasion que emite una aceptacion natural de
la existencia de los demas. Esta gran empatia formula el ideal del sentimiento de
los compariieros expandiendo la autoconciencia a la conciencia de los

semejantes.

Ella, tal y como indican Chen y Starosta (2002), con la sensibilidad y la
creatividad como sus dos elementos principales, a su vez lleva a la gente a
mostrar una profunda preocupacion por los sentimientos y reacciones de los
demas y a demostrar reciprocidad de las pantallas afectivas para establecer una

relacion de interaccion.

Por ultimo, tal como indica Thompson (2000, p. 48) un significado central
incrustado en las ensefianzas budistas, especialmente en el Noble Octuple
Sendero, es el concepto de Madhyamaka, el "camino intermedio”, que se refiere
a "una forma de vida que estaba a mitad de camino entre esos dos extremos".
La préactica del "camino intermedio" en la vida cotidiana se manifiesta en dos
caracteristicas de la comunicacién de Asia oriental: el control emocional y la

evitacion de comportamientos agresivos.

A través de la autodisciplina y el control emocional de autocontrol se considera
la responsabilidad de las personas cultivadas mostrar emociones crudas lo cual
amenaza el principio del "camino medio”. A ello se aflade que el énfasis en la
autodisciplina y el autocontrol conducen a evitar el hecho de mostrar
comportamientos agresivos en el proceso de interaccién. Mostrar
comportamientos agresivos viola inmediatamente el principio de compasion y

armonia.
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Buscando otra mirada diferente, en este caso la de Ge (1991), vemos como el
énfasis budista zen en la observacion intuitiva, la meditacion, la atencion plena,
la iluminacién repentina (satori), y el uso de koans para lograr una percepcion
directa de la naturaleza de la realidad debe de llevar a los intelectuales chinos al
desarrollo de un tipo especial de retérica el cual subraya la naturalidad, la
brevedad y la sutileza, por lo cual, la naturalidad, la sutileza y la brevedad se
convierten en una manera de alcanzar el objetivo retérico reduciendo el nimero

de expresiones verbales o palabras.

En este sentido comenta Chang, (1963, p. 177) que la naturalidad se refiere a la
expresion que no esta sujeta a la artificialidad o a las reglas externas de
interaccién, y es estar libre de artificialidad no solo refleja la "realidad objetiva
pura", sino que también refleja espontaneamente el sentimiento interno sin
"distorsién y limitaciones de la conciencia del ego". La naturalidad budista zen se
corresponde con la vision taoista de wu wei, la cual, en palabras de Watts (1957),
significa dejar que la mente funcione por si misma sin accién premeditada, sin

un hacer o un esforzarse intencional.

Volviendo con Ge (1986) debemos notar que este autor comenta como la
brevedad se origina principalmente a partir del principio de la comunicacion
budista zen, es decir, "menos es mejor", donde minimizar la aparicion de
mensajes verbales y palabras crea un mayor espacio para la imaginacion y la
creatividad desde la perspectiva del receptor de mensajes. Dicho de otra
manera, las explicaciones detalladas bloquean el canal para que la imaginacion
se asocie libremente con todos los pensamientos creativos posibles. Un ejemplo
de brevedad es que no es raro que los budistas usen el silencio, el humor, el

contacto visual, la risa, el anhelo, la tos para responder a una pregunta.

En esta linea Chuang (2003), indica como la sutileza se asocia con la brevedad
de la expresion donde la ambivalencia de renunciar a la funcién de la expresién
verbal para llegar a la comprension, por un lado, e inevitablemente confiar en ella
para los propositos de comunicacion por otro lado, obliga a los budistas zen a
adoptar el camino de la brevedad y la sutileza para la expresion verbal, donde,
ademas, podemos decir que la sutileza se basa especialmente en el uso de la

paradoja.



A ello, afladen Roy y Narula (2017) que el mismo Buda fue un comunicador
influyente, el cual solia dirigirse a la masa general en un lenguaje muy facil y
comprensible, y que planeaba sus mensajes de una manera que involucraba a
individuos convencionales. En este sentido, dice Dissanayake (2009) en
términos de modelos de comunicacion, que Buda puso al receptor en el centro
de su modelo de comunicacién, a diferencia de la mayoria de los modelos

occidentales, que, hasta hace poco, se centraba en el remitente.

Asi pues, el Buda siempre conceptualizé la comunicacion en términos de un
contexto especifico, donde el acto de comunicacion constituyé un
acontecimiento, y el contexto era una parte integral y principal del significado.
Ademas, dio gran importancia a las estrategias retéricas que se desarrollaban
por el comunicador. En esta linea podemos ver como las distintas formas en que
expuso en alegorias de servicio, pardbolas, tropos e historias dan testimonio de
este hecho, encontrando que la comunicacion es algo fundamental dentro del

pensamiento budista (pag. 84).

Roy y Narula (2017) indican ademas que otra caracteristica distintiva que marco
la importancia del Buda como comunicador fue su uso eficaz de diversas
estrategias retoricas, y es que, como comunicador especialmente atractivo, el

Buda envi6 regularmente varias narrativas para transmitir su mensaje.

Encontramos aqui que las ensefianzas budistas ofrecen reglas abundantes
sobre como los individuos deben transmitir, 0 qué normas y principios deben
guiar el comportamiento de los grupos de personas, y donde el fundamento de
las perspectivas budistas de la comunicacion se encuentra en la perspectiva
budista del dialecto o el lenguaje, considerando que el lenguaje avanza
continuamente en relacion con los entornos y condiciones sociales. A ello
afiaden que, segun el budismo, el lenguaje y la comunicacion en dltima instancia

deben allanar el camino a la liberacion.

Por lo tanto, la autorreflexividad para los budistas se incorpora con el mismo
procedimiento de comunicacion verbal, y al transmitir, no es solo juntar un grupo

de palabras, sino que ademas de pensar en ellas y evaluarlas, transmitirlas y
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utilizar el lenguaje para interactuar con los demas, es abrazar una buena posicion
y, por lo tanto, transmitir a través del lenguaje es ademas poder pensar en cOmo

uno se constituye como ser humano.
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4. Conclusiones: Hacia unos medios de comunicacion inspirados en la

éticay en la Recta Palabra budista.

Pearson (2015) nos comenta como las Cuatro Nobles Verdades de Buda y su
asociado Noble Octuple Sendero (magga) pueden ser herramientas fructiferas
para informar la teoria y el analisis de la comunicacién, y la ley y la ética de los
medios. En este sentido, las ensefianzas de Buda sobre el derecho de expresion
(samma vaca) ofrecen una comprension clave para ayudar a la deconstruccion
de los textos de los medios de comunicacion, y en cuanto al derecho y la ética
de los medios de comunicacion, amplia la aplicacién de los principios del derecho
a la palabra para comparar las defensas contra la calumnia (difamacién) tal y

como se han desarrollado en cuatro jurisdicciones occidentales.

En este sentido, el paradigma occidental que ha dominado los enfoques de los
estudios sobre la comunicacion y los medios de comunicacion en las ultimas
décadas, como sugiere Gunaratne (2015), puede beneficiarse de una
perspectiva mas globalizada, en particular una que permita tradiciones como el
budismo que han teorizado la comunicacién durante mas de dos milenios.
Gunaratne (2015) apuesta por una "empresa humanoceéntrica que abarque las

filosofias seminales de toda la humanidad".

Continuando con Pearson (2015) en su articulo “Analisis esclarecedor de la
comunicaciéon en Asia y el Pacifico: estudios de medios, ética y derecho desde
una perspectiva budista” nos ejemplifica cémo un enfoque no occidental podria
funcionar en la practica demostrando como los principios budistas basicos

podrian:

* Ayudar a analizar el discurso de los medios de comunicacion utilizando
las enseflanzas de Buda sobre el habla correcta (samma vaca) para
ayudar a alcanzar entendimientos para interpretar los textos de los medios

de comunicacion;

» ampliar la aplicacién de los principios del derecho de expresion (samma
vaca) para criticar las defensas de la Primera Enmienda contra la calumnia

(difamacion), nacidas de una tradicion libertaria;
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» ofrecer una teoria del analisis de los medios de comunicacion que
muestra rasgos de conmensurabilidad mas que de universalidad en su

aplicacion.

El enfoque del "periodismo consciente” que nos proponen Gunaratne, Pearson
y Senarath (2015) adopta los principios éticos de una tradicion particular -el
budismo- como marco para una nueva brdjula moral tanto para analizar la
practica de los medios de comunicacibn como para guiar las decisiones
profesionales de los periodistas que puedan carecer de ella. Es este Ultimo
enfoque el que queremos utiliza en este trabajo como invitacién para ofrecer una

lectura alternativa del andlisis y la ética de los medios de comunicacion.

Llegados este punto, vemos como el esquema del Discurso Correcto
proporciona una dimension ética a un analisis del discurso de los medios de
comunicacién, donde el enfoque del periodismo consciente enmarca las
practicas éticas de los medios de comunicacion, en particular el paso del Octuple
Sendero conocido como Palabra Recta, ofrece tanto un marco teérico/ético para
analizar el discurso de los medios de comunicacion como algunas técnicas
reales que los comunicadores profesionales podrian adoptar para evitar algunas

de las muchas trampas en el discurso de los medios de comunicacion.

A partir de estos dos ejemplos, es evidente que un esquema de la Palabra Recta
aplicado en un contexto de discurso mediatico puede ofrecer a los investigadores
de la ética de los medios un esquema Util con el que sopesar la moralidad de la
informacion en el periodismo y la comunicacion profesional de la Web 2.0.

Y es que tal como indican Chuang y Chen (2003), el budismo en las sociedades
de Asia Oriental no es s6lo una religion, sino también una forma de vida, y su
omnipresencia se refleja en el patron de pensamiento y el estilo de comunicacion
de los asiaticos orientales, y ayuda a formar la base del contexto cultural de Asia
Oriental, lo cual nos aporta una mirada mas amplia de la comunicacién en este

hemisferio del mundo y su importancia para el resto del mundo.
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Roy y Narula (2017), nos ofrecen una comparativa entre el modelo aristotélico
(occidental) y el modelo budista (asiatico oriental), teniendo este primero un
énfasis mayor en el envio, con el concepto clave puesto en la capacidad de
influir, con un proceso mas enfocado al exterior, buscando el control, y dando
lugar a una relacion asimeétrica entre el remitente y el receptor, subrayando en

todo este proceso comunicativo el intelecto.

Sin embargo, en el modelo budista nos sitian méas en el énfasis en el receptor,
teniendo el concepto clave puesto en la comprension y como base principal la
eleccion, con un proceso tanto hacia afuera como hacia adentro, donde se ofrece
una relacion simétrica entre el remitente y el receptor, subrayando finalmente la

empatia en todo el proceso de comunicacion.

A esto afiaden que el modelo lineal aristotélico es un modelo centrado en el
altavoz donde el emisor tiene la parte més vital en €l y es el Unico que crea un
dinamismo de comunicacion. Es parte del orador transmitir un discurso a la
reunion de personas, y el papel de la audiencia es pasivo, influenciado por el
discurso. Esto hace que el proceso de comunicacion sea unidireccional, de
emisor a receptor y, por lo tanto, asimétrico en su relacion, mientras que en el
modelo poli direccional budista de comunicacion se da el énfasis principal en el
receptor y el remitente y el receptor disfrutan de una relacion simétrica con plena
simpatia y comprension. EI modelo abarca tanto el aspecto de la comunicacién

intrapersonal como la interpersonal.

Para ir finalizando este TFM en el que hemos intentado hacer una pequefa
fotografia a la ética y a los medios de comunicacion en occidente echando una
mirada a los codigos deontologicos, a la correccion politica y al autocontrol, y
situando la veracidad como un principio que debe de llevar a una comunicacion

recta.

En este breve viaje hemos fotografiado la sociedad de la informacion occidental
en la que la comunicacion se produce de forma instantanea y la democracia es
medial, parandonos en los componentes fundamentales de la ética periodistica,
en la tecnologia de la comunicacion, retorica y verdad y volviéndonos a preguntar

tal como ya hiciera Marshall McLuhan si el medio el mensaje dentro de un
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determinismo tecnolégico que lo invade todo en nuestra sociedad actual, para lo
cual es necesario que existan unos principios éticos en el periodismo ante los

actuales desafios digitales de la informacion.

Otra instantanea que hemos presentado es la del profesional de la informacion
y la nueva realidad social y laboral, donde hemos encontrado un periodismo al
servicio del mercado y nos hemos posicionado por un periodismo comprometido
con la informacion veraz, donde la calidad debe ser el distintivo del periodista
profesional, donde una ética para la comunicacion debe responder ante el
monopolio de la opinion puablica, y donde la deontologia profesional y el
periodismo on-line deben comprometerse con la verdad y los nuevos desafios
del periodismo digital, siendo la autorregulacion de la actividad informativa un
aspecto clave de la identidad de una sociedad democratica asi como una ética

de calidad en un entorno digital.

Una segunda fotografia de este TFM ha sido dedicada al budismo y la Recta
Palabra, donde hemos tratado de hacer una aproximacion al budismo,
preguntdndonos dénde, cuando y por qué mediante su historia y desarrollo asi
como sus practicas budistas, situdndonos en el budismo en el mundo actual, lo
cual ha sido todo un reto y no deja de ser una instantdnea superficial de la
realidad y profundidad del budismo, pero que de igual modo no podia faltar para

dar contexto a los procesos comunicativos en Asia oriental.

En esta instantanea hemos abordado la ética y la verdad a partir de las creencias
en el budismo, aproximandonos a una ética budista en y para la vida, para entrar
finalmente de lleno en la comunicacién desde una perspectiva budista para tratar

la verdad y Buda y el andlisis budista del Discurso correcto.

Tal como hemos visto, son muchos los aportes que el budismo puede hacer al
modelo comunicativo en occidente, pero resaltaremos para finalizar este trabajo
los que entendemos que son mas importantes o necesarios hoy en dia de entre

todos los que hemos ido viendo.

Asi pues, subrayamos la regla de oro del Buda con respecto al habla correcta

antes de hablar -0 escribir- segun la cual hay que preguntarse si las palabras
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que se van a pronunciar son verdaderas, Utiles y oportunas. Las implicaciones
de esta idea son enormes para el modelo comunicativo occidental y que pasa
por repensar y verificar las noticias y la informacién que se ofrece buscando
enriquecer al receptor, al cual se sitla en el centro de la intencién comunicativa,
haciéndola util y aportando un valor afiadido a la misma, o tal como decia Thich
Nhat Hanh, abstenerse de pronunciar palabras que puedan causar division o
discordia, o que puedan hacer que la familia o la comunidad se rompan, y hacer
todo lo posible por reconciliar y resolver todos los conflictos, por pequefios que
sean para que el futuro sea posible.

El Buda ademas proporcioné cuatro criterios del discurso correcto, es decir, el
discurso que conducird al reconocimiento de que se estéa hablando de la verdad.
En Digha Nikaya, Samannaphala Sutta, el Buda dijo que uno puede llegar a la
verdad si él o ella cumple con la regla del discurso correcto y que hay cuatro
tipos de discurso correcto. Son: abstenerse de mentir, de hablar divisivo, de
hablar abusivo y de charlas ociosas, y nos ponen en camino hacia la veracidad
y la Palabra Recta que tanto parece escurrirse entre las manos en la sociedad

de la informaciéon occidental.

Otro aspecto que quiero subrayar en este punto es la advertencia del Buda para
evitar el discurso divisivo, y es que el discurso malicioso o calumnioso que pone
a otros grupos, que promueve estereotipos negativos, y que autojustificada y
juiciosamente denigra a los demas so6lo promueve la division, la hostilidad y la
discriminacion. Cuando estan infestados con este tipo de discursos, grupos,
comunidades y sociedades se separan. Y es que el Buda aconsej6 a sus oyentes
gue evitaran el discurso duro y abusivo, y que en su lugar hablaran con una voz
amable y gentil. Esta bien, argument6 el Buda, si su discurso es firme y si se
enfrenta directa y francamente a la injusticia, pero no debe ser inflamatorio,
despectivo, desdefioso o abusivo. Al leer estas palabras, si pensamos en el
formato de las noticias hoy en dia, seguro que sacamos una sonrisa 'y pensamos

“ojala pudiera ser asi”, y la pregunta es ¢jpor qué no?

Otro elemento para subrayar que hemos visto anteriormente y que tiene un gran
aporte a la comunicacion en occidente es la ética budista del habla que es muy

firme con el prominente principio universal de comunicacidén ética que esti
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formada por cuatro elementos: mutualidad, mente abierta, honestidad y respeto
(Chen & Starosta, 1998). Estos cuatro elementos aportan una mirada fresca y
sincera a la necesidad que tenemos en occidente de una comunicacién que
ponga a las personas en el centro del acto comunicativo y no como una
mercancia mas de compra y venta, donde el receptor sea visto como un ser
digno de recibir la verdad y de elaborar su propio pensamiento critico como un

elemento de libertad y liberador de la propia persona.
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