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Resumen

Introduccién. La competencia social del alumnado ha sido amplidenestudiada desde la perspecti-
va de los efectos que produce en el nifio ser @cialente competente, mientras que ha sido escaso
su andlisis desde la contribucion del maestrodesarrollo. El objetivo de esta investigacion ds-va

rar la influencia de la asertividad del docentéaetompetencia social de sus alumnos y en la c@mesi

del grupo-clase.

Método. La muestra estuvo constituida por 36 profesord82/alumnos de sexto curso de Primaria.
Los docentes cumplimentaron el cuestion&i@CAs Autoinformes de Actitudes y Valores en las
Interacciones Socialesn su forma ADCA-pr y los estudiantes el AECS. #dkes y Estrategias Cog-
nitivas Sociales y la forma A del BULL-S. Test dealiacion de la Agresividad entre Escolares. En
un primer analisis de regresion lineal se empleamno variables dependientes las actitudes que
comprenden la competencia e incompetencia so@alvhriables independientes fueron la autoaserti-
vidad, heteroasertividad, edad y sexo del docasiecomo la edad y sexo del alumno como modula-
doras de dicho efecto. Por otro lado, se empletdactelo de Estimacion de Ecuaciones Generalizadas
en el que la variable dependiente fue la cohes®grdpo y las independientes la autoasertividad,

heteroasertividad, edad y sexo del docente.

Resultados.Los resultados muestran, por un lado, que la desertividad del maestro afecta a la
competencia social del alumnado amortiguando suirgoroia (actitud antisocial), y por otro, que
tanto la autoasertividad como la heteroasertivigéidyen en la cohesion del grupo, aunque dicho

efecto esta mediado por el género del docente glgwopio desarrollo de este constructo.

Discusion y conclusionesSe confirma que la asertividad influye positivateeen el desarrollo de la
competencia social de los alumnos, especificanenta de aquellos que manipulan y se aprovechan
de los otros en beneficio propio sintiéndose sopesia ellos, al tiempo que aumenta la cohesige ent
los miembros del grupo-clase. Se configura, ashocana competencia interpersonal deseable en el

perfil profesional docente.

Palabras Clave: Asertividad, competencia social, cohesion del grugtaciones interpersonales,

primaria.
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The role of teacher assertiveness in the developaien
social competence of their students

Abstract

Introduction. The social competence of school students has stedred extensively in terms of the
effect on children of being or not being socialbmpetent. However, there has been little analyfsis o
how teachers contribute to the development of tlebdes. This research assesses the influence of

teacher assertiveness on the social competenbeiostudents and on the cohesion of the clasgpgrou

Method. The sample consisted of 36 teachers and 302 gedahPrimary School students. The teach-
ers filled in theADCAs Self-assessment Report on Attitudes and Valuéoiial Interactions in the
ADCA-pr form, and the students the AECS Socialtattes and Cognitive Strategies report and form
A of the BULL-S Inter-Pupil Aggressiveness Assessimigest. A first linear regression analysis took
as dependent variables the attitudes comprisinglsmampetence and incompetence. The independent
variables were the self-assertiveness, heterotaggerss, age and gender of the teacher, and the ag
and gender of the student as modulators of theteffée also used a Generalised Estimating Equation
model in which the dependent variable was the gohesf the group and the independent variables

were the self-assertiveness, hetero-assertiveagssnd gender of the teacher.

Results. The results show, on one hand, that the teadhettso-assertiveness affects students' social
competence, lessening their dominance (antisodifude), and on the other, that both self-
assertiveness and hetero-assertiveness influeaamtiesion of the group, although this effect is me
diated by the gender of the teacher and the canstself.

Discussion and Conclusionlt is confirmed that assertiveness positivelyuahces the development

of students' social competence, and more spedyfidgalat of students who manipulate and take ad-
vantage of others for their own benefit and feelntbelves to be superior to them, while increasing
cohesion among the members of the class groupefdner it appears to be a desirable interpersonal

skill for professional teachers.

Keywords: assertiveness, social competence, group cohegiterpersonal relationships, primary

school.
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Introduccion

El conocimiento sobre la realidad social, es desbre las instituciones, las normas,
valores, personas Yy las relaciones que se estabdates ellas y que ordenan su correcto fun-
cionamiento, se configura como una pieza clave lpairdegracion del nifio en la sociedad y
para su formacién como adulto socialmente adaptadede hace un par de décadas dicha
realidad ha cambiado como consecuencia de la imflaede variables sociales, politicas y
econdmicas, Yy la sociedad se ha visto abocada arosas y rapidas transformaciones. De
manera paralela a este proceso, y en ocasionesresoitado del mismo, los jovenes parecen
haber recibido una socializacién que no les haditgu para hacer frente a dichas deman-
das. En la bausqueda de comprension y adaptaci#lesadircunstancias se han visto forzados

a modificar un elemento clave para el desarroléedosu jerarquia de valores.

Uno de los enfoques mas recientes en el estudiosdealores los considera fruto de
este conjunto de variables (Ros, 2001a), es deottuptos culturales que como tales cogni-
ciones facilitan el encuentro entre el sujeto ydeiedad (Braithwaite y Blamey, 2001). Dicho
ajuste viene dado por la relacion existente ergteséy las conductas. Desde la perspectiva
psicosocial, la importancia de los valores restiie @n su capacidad para orientar y dirigir el
comportamiento de los sujetos (Pérez, 2009). Seatefpor tanto, como “creencias jerarqui-
zadas sobre estilos de vida y formas de existanaaguian nuestras actitudes y comporta-
mientos” (Ros, 2001b, p.85).

Con independencia de la diversidad y caracterdaréo, los valores sociales se con-
sideran universalmente deseables. Son uno dedtvanmentos mas efectivos del sistema para
la transmision del conocimiento social (Hernande86) y estan dirigidos a promover la
convivencia pacifica en una sociedad democratiplural. Siendo esta finalidad uno de los
cuatro aprendizajes fundamentales en torno a laesuebe estructurarse la educacion (De-
lors, 1996), adquieren una relevancia destacadsterambito. Atendiendo a ello, y dado que
la escuela es uno de los principales entornos daligacion, el centro educativo se configura
como un espacio privilegiado donde aprenderlogactizarlos, ya que para que pueda tener
lugar la apropiacion de un valor es indispensablexiperiencia del mismo (Ortega y Min-
guez, 2001). De forma similar sucede en el aulagdéddas relaciones entre sus miembros vie-
nen determinadas por las competencias socialgseldisponen. Unas relaciones que retro-
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alimentan no sélo los comportamientos sino tamkigremociones y pensamientos, contribu-
yendo a la generaciéon del ambiente social de EeqBueno y Garrido, 2012). Asi lo pusie-

ron de manifiesto Allen, Weissberg y Hawkins (1988)los comienzos de la investigacion en
valores, al constatar su vinculacion con la comprgesocial en la adolescencia temprana.
Los autores determinaron que los valores socd&n mediar en la influencia que tienen
los iguales sobre el individuo, inhibiendo o faaiido la realizacion de conductas que, en

altimo término, frenen su proceso de adaptacidrakoc

Segun esto, se puede afirmar que tanto las cikmeias sociales actuales como la
evidencia empirica han contribuido a que la for@aa@n valores en los contextos escolares
sea regulada normativamente. Sin embargo, dicalagon, ya se desarrolle de manera
transversal o con curriculo propio, no garantizaprkendizaje de los mismos por parte del
alumnado. Este objetivo puede verse truncado cukrsdealores intencionalmente promovi-
dos por el centro no coinciden con los expresadosapconducta del docente, el cual actia y
educa desde su concepcion del mundo y su progenssde valores (Diaz, 2006; Gomez,
2005; Ortega y Minguez, 2001) al amparo del “habib profesor isla” (Fernandez, 1998,
p.38).

La idea de doble mensaje alcanza especial relevaiotonsiderar que el maestro
constituye un modelo a seguir por el alumnado (8lghEnesco, 1994; Muiiiz y Pérez, 2010)
y que el aprendizaje observacional hace posibétpiisicion no sélo de pautas especificas
de comportamiento social sino de actitudes y egfias (Riviere, 1992). Concretamente, se
estima que es uno de los principales modelos adrde los cuales se desarrolla la competen-

cia social en los nifios (Corredor, Justicia-Arrddzhardo y Justicia, 2013).

Habilidades sociales, conducta asertiva y competesurial han sido habitualmente
empleados como sindnimos. Bueno y Garrido (2018¢muhen que las habilidades interper-
sonales constituyen un caso concreto de relacisoesles, al tiempo que las reconocen
equivalentes a lasabilidades socialed_as definiciones formuladas en torno a estaméki
coinciden en concebirlas como comportamientos ajmtea (habilidades) que tienen lugar en
el contexto de las relaciones interpersonalesd&s), que estan orientados a conseguir unos
objetivos concretos y regulados por las reglasatexiespecificas de los contextos culturales

y situacionales.
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Desde un punto de vista cognitivo-conductual irgdgr Garcia y Magaz (2000) deli-
mitan laconducta asertiva@omo la clase de conductas o habilidades soci@lsallo, 2005;
Gismero, 1996; Pérez, 2000) que constituyen undetespeto por igual a uno mismo y a las
personas con quienes se interacciona. Asi, unar@Eese comporta asertivamente al mostrar
la conducta social apropiada en el momento oportGnando las personas del entorno valo-
ran dicha conducta como adecuada se hace refegesa@mpetencia sociaya que ésta se
encuentra vinculada a la calidad de la ejecucidla @enducta en funcion del contexto (Gar-
cia, Sureda y Monjas, 2010; Mcloughlin, 2009; TesnDe la Morena y Mufioz, 1999). Se-
gun esto, en la medida en que la persona asegipareibida como socialmente competente
ambos términos se consideran sinénimos (Adams piiRome, 1994; Bueno y Garrido, 2012
y Delamater y McNamara, 1991), aunque este ultioncepto pueda tener un caracter mas

amplio y abierto.

De las multiples definiciones de competencia sapig se ofrecen, en este trabajo se
adopta la desarrollada por Moraleda, Gonzéalez gi@d&allo (1998). Los autores crearon un
modelo tedrico desde el que la conciben como laesign de ciertas actitudes basicas y de-
terminados procesos cognitivos que daran lugaxitd é al fracaso en las relaciones sociales
y que, en definitiva, facilitaran u obstaculizatanadaptacion social al medio. En el medio
escolar son numerosas las investigaciones quanafoique la competencia social es un ele-
mento clave en la adaptacion de los alumnos aleets (Blankemeyer, Flannery y Vazsonyi,
2002; Ladd, 1990; Monjas y Gonzalez, 1998; Mufoarr€as y Braza, 2004; Ollendick,
Francis y Baum, 1991), facilitando la calidad e alaciones interpersonales y previniendo
comportamientos delictivos y conductas agresivasgai, 2008; Frey, Hirschstein y Guzzo,
2000; Trianes, 1996). También se han observadgcioeks positivas entre la competencia
social y algunos ambitos del desarrollo personadctiimente implicados en las relaciones
interpersonales, tales como la empatia (Monjas220@!| autocontrol (Barr, Kahn y Schnei-
der, 2008).

Objetivos e hipotesis

En la ctualidad no se cuestiona la importanciategree para el desarrollo personal y
social del nifio el poseer una adecuada competsacial. Sin embargo, los estudios conti-
ndan poniendo mas énfasis en indagar dicha relagiéren estudiar los factores del contexto

escolar que la determinan.
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Aunque la figura del docente se ha analizado amlrte en lo concerniente a la im-
portancia de las expectativas, empatia, amabildextusiasmo, liderazgo o su estilo de en-
sefianza (Trianes et al., 1999), no se ha profuddiga el conocimiento de los efectos que su
competencia social puede tener sobre la del alum(dioz y Jiménez, 1995). Analizar la
aportacién del maestro a ello, a través del emglicional que tiene con sus alumnos, sera el
objetivo de estudio de esta investigacion. En &atmjo se valora su contribucién en dos ni-
veles: en el alumno individualmente consideradwaees de sus actitudes sociales, y en las
relaciones que en el grupo-clase se generan, medesadenominada cohesion grupal, ya que
ésta ayuda a que “sus miembros desarrollen vatore®: sentido de lealtad, autoestima, se-
guridad, etc.” (Ofate, 1998, p.549).

En este contexto, se plantean las siguiemniesesis:

H1. Los nifios de los centros privados-concertadndrin mejores actitudes sociales

que los escolarizados en colegios publicos.

El género del docentmfluird en el desarrollo de las actitudes sosiael alumnado,
afirmacion desde la cual se establece que:

H2. Las mujeres favoreceran el desarrollo dewatdi prosociales.

H3. Los hombres promoveran el desarrollo de at#glantisociales y asociales

Con respecto a lkedad del docentese espera comprobar que:
H4. Los maestros de mayor edad suscitaran en swnatlo actitudes prosociales.
H5. Los maestros de menor edad contribuiran a gsi@lsmnos tengan actitudes anti-

sociales y asociales.

Respecto a lasertividad del docente

H6: Los maestros autoasertivos promoveran enusareldo actitudes prosociales.

H7. Los maestros autoasertivos frenaran el ddkade actitudes antisociales y aso-
ciales en su alumnado.

H8. Los maestros heteroasertivos promoveran atustnado actitudes prosociales.
H9. Los maestros heterooasertivos frenaran el adleade actitudes antisociales y
asociales en su alumnado.

H10. Los docentes asertivos generaran una bueresiéohentre los miembros del

grupo.
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Método

Participantes

Formaron parte del estudio dos grupos de sujetazilados por la relacion profesor-
alumno. Por un lado, 36 profesores, 15 hombreg%)ly 21 mujeres (58.3%), con una edad
media de 45.47 afo®(T.= 10.97, rango = 24-60). La media de horas porasangue pasa-
ban con sus alumnos fue de aproximadamente 5 {i@ras 5.39, rango = 1-18.50). Por otro
lado, un total de 302 alumnos de 6° curso de Edutdrimaria Obligatoria, de los cuales
148 eran nifios (49%) y 154 nifias (51%), con una ededia de (D.T.= .56, rango =
11-14), situandose los mayores porcentajes ergrélld41.2%) y 12 afios (55.5%).

La seleccion de los colegios participantes se hiemdiendo a la ubicacion de los
mismos, al nivel socioeconémico y cultural de suradado, al caracter publico o privado v,
en ultima instancia, al interés del profesorado qmaborar en la investigaciéon. Con estos
criterios, se eligieron ocho colegios de la pronrde Granada (Espafia): cuatro de la capital,
dos pertenecientes a la zona centro, con carambeerdado y alumnado con nivel socioeco-
ndémico medio-alto y alto, y dos a la periferia, @amacter publico y nivel medio-bajo y bajo.
Los otros cuatro centros, dos estaban situadokextrarradio y dos en diferentes pueblos de

la provincia; todos de caracter publico y con aladode nivel socioecondmico variado.

Instrumentos
Para la recogida de datos se utilizaron tres aresios elaborados y validados con

muestras espafiolas:

ADCAs. Autoinformes de Actitudes y Valores ennéerdcciones Socialg&arcia y
Magaz, 2000). Cumplimentado por el profesoradoueioisna ADCA-pr, pretende identificar
sus actitudes y valores respecto de las relacismaales que mantiene con su alumnado. Se
basa en el constructo de asertividad, definiddgmautores como «clase de conductas socia-
les que constituyen un acto de respeto por igualbda mismo/a y a las personas con quienes
se desarrolla la interaccion» (p. 13). Para eVitastompensacion de puntuaciones entre los
componentes, se divide en dos subescalas. De ondad 20 items y un coeficiente de fiabi-
lidad para la muestra de= .776, laauto-asertividadAA), con la que se mide el grado con el

gue una persona se respeta a si misma: y porcomdl5 items y un indice= .869, lahete-
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ro-asertividad(HA), grado en que respeta a los demas. En amlsos c& utiliza un sistema
de respuesta de 4 opciones (Nunca o casi hunegesa,va menudo, siempre 0 casi siempre).

AECS. Actitudes y Estrategias Cognitivas Socitésraledaet al.,1998). El cuestio-
nario identifica las variables que facilitan o difitan la adaptacion social del sujeto y que
conforman su competencia social. Dichas varialdestudinales (Actitudes sociales) y de
pensamiento (Pensamiento social), se presentamipagas en una estructura bipolar en
torno a la competencia social. Las Actitudes sesja su vez, se dividen en tres factores que
contienen a otros de orden inferior. Asi, el fa®avsocial o facilitador de las relaciones, con
un coeficiente de fiabilidad para la muestrande .8, incluye (1) la Conformidad con lo que
es socialmente correcto con 9 items que valoracahmiento a las reglas y normas sociales
que facilitan la convivencia y respeto mutuo, (BnSbilidad social, con 8 items que evalian
la tendencia del sujeto a sintonizar con los seéeatitas ajenos, (3) Ayuda y colaboracion con
10 items que miden la tendencia a participar ybawkr en el trabajo comun, (4) Seguridad y
firmeza en la interaccion, con 10 items que amaliaeconfianza en las propias posibilidades
para conseguir los objetivos de la interacciérb)ylLf{derazgo prosocial, con 4 items que va-
loran la tendencia a aunar a los miembros del ganptorno a unos objetivos comunes y a
tomar la iniciativa. El factor denominado Antisdotadestructor de las relaciones, con un
coeficiente de fiabilidad para la muestrasde .642, engloba (1) Agresividad-terquedad, que
con 8 items evalla la tendencia a la expresiornialcontra personas o cosas y a la tenaci-
dad rigida como forma de agresividad, y (2) Domitencon 6 items que miden la tendencia
a dominar a los demas para conseguir el propiogglavy a manipularles y aprovecharse de
ellos. Por ultimo, el factor Asocial o inhibidor thes relaciones, con un coeficiente de fiabili-
dad para la muestra de= .562, comprende (1) Apatia-retraimiento, que @atems analiza
el desinterés de la persona por integrarse enrlgsog y participar en sus actividades y la
tendencia a mostrarse aislado, y (2) Ansiedad-émidue mediante 7 items estima la pro-
pension a manifestar miedo a expresarse, a relsery defender los propios derechos con
asertividad. El bloque del Pensamiento Social, wma estructura similar, incluye tres facto-
res, relacionados con el Estilo cognitivo, la Pect@n social y el tipo de Estrategias cogniti-
vas empleadas para problemas sociales. El cuestiamseda conformado por 137 items, a
los que el alumnado debe responder con una eggal&ikert con siete alternativas de res-
puesta que fluctuan desde (1) “no se da nada drasia (7) “se da muchisimo en ti". Aten-
diendo al objetivo del estudio, se ha utilizadadalinformacion concerniente a las Actitudes

sociales.
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BULL-S. Test de Evaluacion de la Agresividad eBseolareqCerezo, 2000). Anali-
za el acoso entre escolares desde la perspectloa dderentes agentes que intervienen en el
aula al tiempo que ofrece informacion sobre vaeslole caracter grupal (ie. situacion socio-
métrica y grado de cohesion). Presenta dos formagplicacion con 15 preguntas cada una.
La Forma A, para el alumnado, incluye tres dimereso la primera, con 4 items, relativa a la
estructura socio-afectiva del grupo en su conjynde cada uno de sus miembros en particu-
lar; y la segunda y tercera informan sobre aspexdpscificos de la relacion agresor-victima.
Con la forma P, de uso individual para el profedoyae pretende que éste indique la situa-
cién de sus alumnos en la dindmicahidlying. En esta investigacion se ha empleado la for-

ma A, haciendo uso sélo de la informacion relasita cohesion grupal.

Procedimiento

Una vez seleccionados los colegios, se mantuvaiorepcontacto con los directores
de los centros para explicarles el objetivo deneestigacion y solicitar el acceso al personal
del centro para llevarla a cabo. Estos convocananreunion con los posibles maestros parti-
cipantes, a los que igualmente se les inform¢é dalfiralidad de la misma y en qué consisti-
ria su colaboracion. Se les hizo saber sobre lidemtialidad de los datos y su uso. Una vez
que aceptaron formar parte, con cada equipo estocsei acordé el momento para pasar los
cuestionarios al alumnado, ya que se tratd de dmangstracion colectiva en la que el inves-
tigador estaba presente. Por otra parte, a losntExse les entregd el cuestionario ADCA-pr
y se concretd un dia para recogerlo.

Andlisis de datos

Para estudiar la influencia de las actitudes segiglie tiene el profesorado cuando in-
teracciona con su alumnado en el desarrollo detapetencia social de éste, se utilizaron
modelos estadisticos lineales de regresion y amafisltivariante de la varianza dada la exis-
tencia de mas de una variable dependiente comeladas entre si (Steven, 2002). Como tal,
se han tomado las variables del alumnado inclugslagl bloque de actitud social, con la
agrupacion de factores propuestos en el cuestmrizaiedad y sexo de éste se consideraron
variables independientes moduladoras de dichoaejento con la edad, sexo y grado de AA
y de HA del maestro en funcion del nimero de hquespasaba con su alumnado. Esta pon-
deracion, realizada para determinar el peso ded@aables, se debe a que los docentes inter-

accionaban con sus alumnos, en clase, un numdrords que variaba en funcion de la canti-
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dad y tipo de materias que les impartiesen. Derastip, se utilizé la puntuacién media por

hora que el maestro estaba con el alumnado. Destaoal hecho de que las puntuaciones en
AA y HA se estandarizaron a una escala comun dd@apara que fuesen interpretables y
comparables entre si. Para la variable sexo dedtnoase utilizé el de aquellos que mas tiem-

po estaban con el grupo de alumnos.

Una vez comprobada la normalidad de las escalastdad mediante los graficg-
Q se procedio a la determinacién de los modelogiissitzos paramétricos, basados en su-
puestos normales, que mejor explicasen la relai®das variables independientes con la acti-
tud social del alumno. El analisis de dichas relaes, dado que hay mas de una en el estudio,
se realizo con la prueba estadistica multivari@i@NOVA) Traza de Pillai ¥) ya que es la
que ofrece una mayor potencia y robustez paratdetdiéerencias reales bajo distintas condi-
ciones (Field, 2005).

Tras un primer modelo multivariante, donde se yefutodas las variables de interés,
se desestiman aquellas que no muestran relacidificagjva. Con las que si la hay se esta-
blece un nuevo modelo reducido para analizar c@memsiportan a nivel individual, es decir,
cémo influyen sobre las variables dependientesa Patla modelo se verifican los supuestos
estadisticos de aplicacion sobre la igualdad emkisices de covarianza con la prueba esta-
distica de Box, por la cual se rechaza la hipotisigualdad de las matrices si el p-valor aso-
ciado es menor de .05. Finalmente, se verificauehbajuste del modelo con el estudio de
normalidad de los residuos, indicando que si éstodistribuyen segun una curva normal el

modelo ajustado sera apropiado.

Con el objetivo de estudiar la relacion entre lataat social que tiene el profesor
cuando interacciona con sus alumnos y la cohesiénegiste entre éstos, se ajustaron dife-
rentes modelos de Estimacién de Ecuaciones Geratak (EEG) (Twisk, 2007) para la va-
riable cohesion (variable binaria: 0 — baja 0 majaly 1 — buena). En dichos modelos se han
considerado dos grupos de sujetos, alumnos y prefesy un efecto intrasujeto que viene
determinado por la clase/aula a la que el alumniempece. Para corregir el efecto entre suje-
tos, por pertenecer a una misma clase, derivada d&riable respuesta, se utiliza una matriz

de covarianza sin estructura; estableciendo, igeratien el nivel de significacion al 5%.
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Los datos se han analizado con el Statistical Rgcka the Social Sciencies (SPSS),

version 19.

Resultados

Respecto a las puntuaciones del cuestionario ADCAetativo a la medicion de las
actitudes y valores de los profesores en las intgraes sociales que mantienen con sus
alumnos, la media de las puntuaciones estandaszsglaitué en 76.7 para la ABR.T. =
12.29) y 57.7 para la HAD(T = 16.64), existiendo una correlacion moderada esttas dado
gue el coeficiente de correlacion de Pearson fué2ike

Con relacion a las puntuaciones obtenidas pomueh@ddo en el test AECS, usado pa-
ra medir las variables que influyen en el gradadigptacion social de los sujetos al medio en
que viven, en la Tabla 1 se muestran los estadéstiescriptivos.

Tabla 1.Medidas descriptivas del componente Actitud Social

Factor Factor inferior Media D.TMinimo Maximo

Conformidad 46.24 8.08 21 63

Competencia . Sensibilidad social., 46.007.23 17 56
Social Prosocial Ayudqycolaporamon 54.748.83 24 70
Seguridad y firmeza 49.89.35 23 70

Liderazgo 18.39 4.64 5 28

. Antisocial Domir)a_ncia 17.366.71 6 39
Incompetencia Agresividad-terquedad 25.68.01 8 56
Social Asocial Apatia-retraimiento 26.518.04 9 52
Ansiedad-timidez 24.998.05 7 48

Se comprobd si existian diferencias significatiess las actitudes sociales de los
alumnos en funcién del tipo de centro al que pedi&sen, publico o concertado. Para ello se
realizo la prueba t-Student, que arrojo datos dalitad de medias para ambas muestras. Es

por esto que se procedié a analizar los datosesiglaisar por tipo de centro.

Para las actitudes sociales se analizaron, pussmddelos de regresion lineal, uno

para cada bloque:

Actitud: Competencia Social

Electronic Journal of Research in Educational Psyogy, 142), 310-3321SSN:1696-2095. 2016. no.39
http://dx.doi.org/10.14204/ejrep.39.15078

-321-



El papel de la asertividad docente en el desardaita competencia social de su alumnado

En este grupo se incluyeron como variables depetetidos factores de Conformidad
con lo socialmente correcto, Sensibilidad socigiyda y colaboracion, Seguridad y firmeza
en la interaccion y Liderazgo prosocial. Una vempmbado el grado de correlacion entre
ellos, donde la correlacién de Pearson estabarenwiipa entre .5y .7, se generé un modelo
multidimensional en el que se encontrd que ni &Ededi el sexo del alumno, ni la edad, sexo,
grado de AA y grado de HA del profesor mostrabdacién significativa con los factores de
Liderazgo y Seguridad y firmeza, por lo que dichasables dependientes fueron excluidas
del modelo final. De este modo, el modelo que mejmlica qué afecta a la actitud prosocial
del alumno (variable Sensibilidad social, Ayudaojaboracién y Conformidad con lo so-
cialmente correcto) viene determinado por su s&® (068,F(3, 297 = 7.169,p < .001) y
edad YV = .027,F(3, 297 = 2.705,p < .05). Los resultados del modelo de regresiostaglo
(Tabla 2) indican, con relacion al sexo, que Iég®sgitienen una tendencia a ser menos Sensi-
bles socialmente que las nifias, que muestran nggado de Ayuda y colaboracion y que se
manifiestan menos Conformes que éstas con lo quaeente es correcto. Con relacion a la
edad, se observa que por cada afio que aumentadaledalumnado disminuye en 2.11 su

grado de Conformidad con lo que socialmente egctar

Tabla 2.Modelo de regresion para la Competencia Social

95% Intervalo de

confianza
Limite  Limite
Variable dependiente Parametros B Error tip t p inferior superior
Sensibilidad social Constante 53.888 8.198 6.573 .000 37.755 70.020
Sexo alumno varén vs mujer  -3.723 .807 -4.612 .000 -5.311 -2.134
Edad alumnado -.523 707  -.739 461 -1.914 .869
Ayuda y colaboracion Constante 72.381 10.159 7.125 .000 52.389 92.374
Sexo alumno varén vs mujer -3.177 1.000 -3.176 .002 -5.145 -1.208
Edad alumnado -1.387 .876 -1.582 115 -3.111 .338
Conformidad con lo Constante 71681 9.309 7.700 .000 53.361 90.000
que es socialmente Sexo alumno varén vs mujer  -1.915 917 -2.089 .038 -3.719 -111
correcto Edad alumnado -2.112 .803 -2.630 .009 -3.692 -.532

Se verifican los supuestos matematicos del modetoel test de BoxBox's M =
10.757,F(6, 6.49) = 1.773p = .1) para estos factores y el buen ajuste cam&isis de los

residuos estandarizados mediante grafig#3

Actitud: Incompetencia Social
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La Agresividad-terquedad, Dominancia, Apatia-retianto y Ansiedad-timidez apa-
recen como indicadores de la Incompetencia soei&sinifios. Para determinar la influencia
de las variables independientes sobre ellos, yigar@nte comprobado el grado de correla-
cion para el que el coeficiente de Pearson muasira valores que oscilan entre .1 y .5, se
generd un modelo de regresion del que se exclufactdr de Agresividad-terquedad, ya que
ninguna de las variables independientes mostr@iéelaon él. Los contrastes multivariados
para el modelo final ponen de manifiesto que lagbkbes independientes que tienen una in-
fluencia significativa sobre la Incompetencia sbdiel alumnado son: el sex¥ & .70,F(3,
294) = 7.346,p < .001) y edad del alumn¥ & .29,F(3, 299 = 2.96,p < .05); el sexo\( =
.038,F(3, 299 = 3.821,p < .05) y la edad del profesov € .05,F(3, 299 = 5.72,p < .001)
asi como el grado de HA de éste<.032,F(3, 299 = 3.214p < .05).

Al analizar su influencia sobre las variables delpames consideradas encontramos,
tal y como se puede ver en la Tabla 3, que lossniigmden a ser mas Dominantes que las
nifas y su grado de Apatia y retraimiento es tambigerior al de éstas. Apatia que se ve
aumentada en 1.58 puntos por cada afio mas quaigade el alumnado. Del mismo modo
se observa que cuando los alumnos pasan mas tieonpon profesor que es vardn su pun-
tuacion en Dominancia y en Ansiedad-timidez esrimfex la puntuacion media del alumnado
que esta con profesoras mujeres. Asi mismo, a mepid aumenta la edad del docente ma-
yor es el grado de Dominancia y de Apatia-retraitoiePor ultimo, cuanto mayor es la HA

del profesorado menor es el grado de Dominancialdeinado.

Tabla 3.Modelo de regresion para la Incompetencia Social

95% Intervalo de

confianza

Limite Limite
Variable depedient Parametros B Error tip. t p inferior  superior
Constante 3.820 8.184  .467 .641 -12.287 19.926

Sexo alumno varén vs mujer  2.504 .750 3.340 .001 1.029 3.980

Sexo profesor varén vs muje  -1.687 .825 -2.047 .042 -3.310 -.065

Dominancia Edad alumnado .901 .650 1.385 .167 -.379 2.181
Edad profesorado .194 .061 3.200 .002 .075 .314

HA profesorado -.111 .039 -2.846 .005 -.187 -.034
Constante 1.163 9.951 117 907 -18.421 20.748

Sexo alumno varén vs mujer  2.196 912 2.408 .017 401 3.990
Sexo profesor varén vs muje  -.534 1.003 -.533 595 -2.507 1.439

éﬁfg;;emo Edad alumnado 1588 .791 2008 .046  .032  3.144
Edad profesorado 221 .074 2995 .003 .076 .367
HA profesorado -.072 .047 -1.525 .128 -.165 .021
Constante 32.197 10.148 3.173 .002 12.227 52.168
Ansiedad- Sexo alumno varén vs mujer  -1.484 930 -1.596 112 -3.313 .346
timidez Sexo profesor varén vs muje -2.652 1.022 -2.594 .010 -4.664 -.640
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Edad alumnado -776 .806  -.963 337 -2.363 .811
Edad profesorado .146 .075 1944 .053 -.002 .295
HA profesorado -.055 .048 -1.148 .252 -.150 .040

Igualmente se verifican los supuestos matematiebsmdelo con el test de Box
(Box's M= 16.677,F(18, 1.77E0p = .908,p = .569) para estos factores y con el analisis de
los residuos estandarizados mediante graficas @u@,ponen de manifiesto la tendencia

normal de los datos.

Finalmente, para analizar la influencia de lasaldes del profesorado en la Cohesion
de grupo y con el objetivo de evitar colinealidadamodelizacion de los datos, al estar rela-
cionadas la AA y la HA, se desarrollaron dos maosieliderentes, uno para cada una de ellas,
ajustados por la edad y sexo del profesor. Lodtegtas obtenidos (Tabla 4) muestran que en
ambos, la edad y el sexo influyen de manera saatifia en la Cohesion del grupo. Es mas
probable que dicha Cohesion sea baja o muy bajadoug@or un lado, la edad del profesora-
do aumenta, de tal manera que el odds de que po ¢genga una Cohesion buena es 1.038
(1/0.964) veces menor por cada afio que aumentathael profesordR = .964,p <.0001),

y por otro cuando el profesor es var@R(= .001,p < .0001 yOR=.021,p < .0001).

En el modelo generado para la AA, se observa quayer AA en los varones existe
mayor probabilidad de que la Cohesion del grupdseaa QR = 1.095,p < .0001). No obs-
tante, cuando el sexo del profesorado es mujéreaio de que ésta sea mas AA también au-
menta la probabilidad de mayor Cohesion, aunquéenmanera estadisticamente significati-
va. Con relacion a la HA, se aprecia de nuevo quausnento en los varones mejora signifi-
cativamente la Cohesion del grupo, de manera queaywr HA mas probable sera que la
Cohesion del grupo sea buer@R(= 1.072,p <.0001). Sin embargo, su incremento en las

profesoras afecta negativamente a la Cohesionug® OR = .984p = .024).

Tabla 4.Modelo de Estimacion de Ecuaciones Generalizadas ja Cohesion

95% Intervalo de
confianza para

Contraste de hipotesis OR  Wald Exp(B)
Wald Chi- Limite Limite
Parametros B Error tip. Square df  p Epx(B) inferior superior
Modelo GEE para la AA
Edad -.037 .005 53.425 1 .000 .964 .955 974
Varon vs. mujer -6.872 .9607 51.173 1 .000 .001 0 007.
AA .009 .0067 1.843 1 .175 1.009 .996 1.022
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Sexo*AA .091 .0127 51.173 1 .000 1.095 1.068 1.122
Constante 1.182

Modelo GEE para la HA

Edad -.037 .0048 60.324 1 .000 .964 .955 973
Varén vs. mujer -3.845 .5462 49.554 1 .000 .021 7.00 .062

HA -.016 .0072 5.104 1 .024 .984 .97 .998
Sexo*HA .069 .0091 57.696 1 .000 1.072 1.053 1.091
Constante -.007

* Categoria de referencia de la variable cohesigja o muy baja

En ambos modelos los residuos variaron entre -2ngizando el buen ajuste del mo-

delo y la idoneidad de las estimaciones segundtssdbservados.

Discusion y Conclusiones

La competencia social ha sido ampliamente estudiadde la perspectiva del alum-
nado, sin embargo no lo ha sido tanto desde laidelaprofesor-alumno, mas concretamente
del papel que desempenia el docente en su desaRnlieba de que esa correspondencia exis-
te la encontramos en el estudio de Jennings y 2FP2010) que, sin mostrar los mecanismos
por los que sucede, sefalan que los profesorasy@nflen las habilidades sociales de los
alumnos y que la variabilidad en su efecto resrdlaeémportancia que los maestros otorgan a
estas habilidades para el desarrollo del nifio.dtiy&ciones realizadas con profesorado uni-
versitario han afirmado el vinculo entre la perdidiad del docente y su capacidad para actuar
correctamente en el aula, asi como la influencita dempetencia social del profesor sobre la

del alumnado (ValiSova, 2011).

Los resultados del presente trabajo permiten deteestos hallazgos al ambito de la
Educacion Primaria no solo aportando evidenciagedsencia de ese vinculo relacional sino
también de la relacion entre las variables queoltfiguran. Se ha podido constatar que la
edad, el sexo, la autoasertividad, y la heteraastatl del docente influyen en el desarrollo
de las actitudes sociales de su alumnado.

Segun muestran los datos, la conducta asertivades$tro, globalmente considerada,
no parece estar relacionada significativamente,la®mctitudes sociales que los nifios desa-
rrollan. Sin embargo, al descomponer ambos consgsdlo se encuentra que la heteroaser-
tividad se presenta como un factor amortiguadolad#gominancia (actitud antisocial), o lo
gue es lo mismo, de la tendencia del alumnado apolany a aprovecharse de los otros en
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beneficio propio, sintiéndose superior a ellos.ddcasume, pues, la hipotesis 7, referida a la
autoasertividad, y se confirma parcialmente lau& gropone que los maestros heteroaserti-
vos frenan el desarrollo de actitudes antisocialasociales en su alumnado. Estudios de es-
pectro mas amplio ya sugirieron la influencia de dspectos socio-emocionales del maestro

en el estudiante, a través de su practica docktgean y Gonzélez, 2012).

Asimismo, los varones y la menor edad del proféisoien un efecto significativo de
disminucién de la dominancia en el alumno; lo gog lfeva a no admitir las hipétesis 3 y 5.
En éstas se afirma lo contrario: tanto ser vardnactener menor edad promueve el desarrollo
de actitudes antisociales y asociales en los niBiesmismo modo se rechazan las hipoétesis
2, 4, 6 y 8, sefialando que ninguna de las varialdeslocente consideradas en este trabajo
(edad, sexo, autoasertividad y heteroasertividatgyvienen en el desarrollo de las actitudes

prosociales.

Por otra parte, a nivel grupal, los resultadoscaudin la existencia de una correspon-
dencia entre los valores y actitudes sociales gsigtofesores tienen cuando interaccionan
con sus alumnos vy las actitudes sociales de éstoglo se relacionan con los iguales. Esto
es, los docentes asertivos generan una buena @olesdire los miembros del grupo clase, en
consonancia con lo establecido en la hipotesi€$ta observacion es coherente con los ha-
llazgos de ValiSova (2011) que sostiene la infliente la competencia social del docente
sobre la del alumno en términos de su capacidadmanejar grupos de trabajo, comunicarse
y cooperar con el grupo, discutir y negociar de osodo violentos, hacer frente a aspectos
emocionales referentes a si mismo y a los demas, lmbilidad para determinar las reglas
que gobieran las interacciones de los estudiamtet @ula, asi como las normas y el respeto
reciproco entre ellos. Aspectos, todos ellos, gu@dn parte de la practica de cualquier pro-
fesor, y que conllevan la creacién de un climaule tavorecedor del desarrollo de capacida-

des socio-emocionales (Merchan y Gonzalez, 2012).

Con relacion al grupo, nuestros datos muestram|ngente, la influencia del género
del maestro en los procesos y dinAmicas socialke®qurren en la clase. Asi, la cohesién del
grupo no se ve favorecida cuando el docente emwacdando aumenta su edad, aunque pue-
de mejorarla optimizando tanto su autoasertividamia su heteroasertividad. Sin embargo,
las profesoras con un elevado nivel de heteroaskti tienden a disminuir esa cohesion o,

en su caso, a no generarla. Estas diferenciasaeéatas con el sexo pueden explicarse desde
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una doble vertiente. Por un lado, en términos adepootamientos asociados a estereotipos de
género con relacion al proceso de socializacidlosisujetos. Mientras que a los nifios se les
fomenta mas la agresividad y el comportamiento @&iitiyo, a las nifias se las ensefia a ante-
poner las necesidades ajenas y a inhibir los dgsmodeferencia a los demas (Inglés et al.,
2008). Incluso los costes sociales de la demoétraié niveles bajos o altos de asertividad
pueden ser mas graves para las mujeres que pdnartdses porque suponen una violacion
del rol del género femenino (Eagly y Karau, 2002 otro lado, con independencia del gé-
nero, los estudios sobre el constructo de aseatividuestran una relacion curvilinea entre
estas variables, seflalando que niveles extremds eranifestacion de la conducta asertiva

dificultan las relaciones interpersonales (Amesynir, 2007).

Por altimo, la conjetura de que un valor que fopage de la escala de valores del do-
cente parece contribuir a que el alumno lo haga sity ser explicitamente ensefiado, solo
observado y vivenciado, puede verse apoyada paiekultados de investigaciones como la
realizada por Moraledet al. (1998), Muiiiz y Suarez (2012) o esta misma, atordirmarse
la hipotesis 1, poniendo de manifiesto la irrelevarde la titularidad del centro, publico o
concertado, para la formacién en valores socia@degialumnos. Lo que, a su vez, refuerza el
concepto del “habito del profesor isla” (FernandeX98, p.38) en la transmision de estos va-

lores.

Si bien este trabajo destaca por ser uno de losepos en poner de relieve la influen-
cia del docente en el desarrollo de las actitudemles de su alumnado, este mismo hecho
supone undimitacion al no poderse comparar y discutir los resultadwslas obtenidos por
estudios previos. Ademas, debemos ser cautos aqurelonuestran los datos dada la limitada

representatividad de la muestra.

A pesar de estas limitaciones, los resultados aosifenconcluir que, efectivamente,
las interacciones que tienen lugar en el contediwativo estan mediadas por el hecho de que
las personas se influyen mutuamente, y que el caarmpiénto asertivo del docente es uno de
los componentes de la vida del aula que inciddia eonfiguracién de las relaciones interper-
sonales del alumnado y, en ultimo término, en ientacion de sus valores sociales. El maes-

tro favorece asi a su desarrollo personal y social.
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La asertividad se configura, por tanto, como unmapEiencia interpersonal deseable
en el perfil del buen docente ya que ademas, camtguier otra habilidad de interaccion
social, contribuye al bienestar psicologico de gsofes y alumnos asi como a un aprendizaje
de calidad (Talvio et al., 2013). Se plantea, plzesecesidad de continuar indagando en este
ambito y de explorar la conveniencia de la formagérsonal del maestro. Aspecto éste que
en el area de la educacién emocional defiendemetmsrminacion autores como Extremera y
Fernandez (2004) y Merchan y Gonzéalez (2012)

Finalmente, poner en evidencia que los valorestifjudes sociales del docente influ-
yen en los del alumnado tiemaplicacionestanto para la investigacion en la ensefianza de
valores sociales como en la de estrategias pangjlara de la convivencia y del clima social
de clase. Se abre la posibilidad a que en los anogg que pretenden modificar comporta-
mientos abusivos de los nifios, la intervencidbnaenoentre exclusivamente en los implicados

sino que incluya el logro de una conducta asedjustada por parte del docente.
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