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1. Introduccion

Redmine [1] es una plataforma web para la gestion de proyectos que nos permite almacenar
las tareas a realizar dentro de un proyecto, desde los requerimientos de nuevas funcionalidades,
hasta la peticién y correccidn de errores.

Actualmente se estd considerando la opcion de utilizar Redmine como apoyo a la docencia en
el Grado en Ingenieria Informatica de la Universidad de Almeria, de forma que las asignaturas sean
concebidas como proyectos, y cada una de las actividades de las asignaturas sean tareas/peticiones
de Redmine. Se ofrece asi un soporte para la gestidn de peticiones asignadas, permitiendo tanto a los
profesores de una asignatura como a sus alumnos, conocer el grado de evolucidn del trabajo
encargado.

La propuesta de llevar a cabo este proyecto, viene de |la necesidad de implementar una mejora
en el sistema Redmine que permita al profesor definir las peticiones a nivel de asignatura y dichas
peticiones se propaguen a los proyectos de cada alumno, concebidos como subproyectos del
proyecto padre que es la asignatura en cuestion. En definitiva, la creacién de una peticion por parte
del profesor crearia una tarea idéntica en el proyecto de cada alumno.

Asi pues, con la implementacion de esta extension o plugin en Redmine, se pretende habilitar
la mejora anteriormente mencionada, facilitando y agilizando de este modo el sistema de creacién
de peticiones entre alumnos de una asignatura.

1.1. Motivacion para la realizacion

Una gran motivacion personal para llevar a cabo el desarrollo de este proyecto, fue la
oportunidad de enfrentarme a la creacion de un producto software destinado a ofrecer apoyo a la
docencia del Grado en Ingenieria Informatica de la Universidad de Almeria, concretamente a aquellos
docentes que actualmente emplean la plataforma web de gestién de proyectos Redmine como
herramienta de asignacidn de tareas a los distintos alumnos de una asignatura.

Ademas, esto suponia afrontar un concepto nuevo en el campo del desarrollo de software, que
es el del desarrollo de plugins o extensiones. El objetivo de un plugin es el de aportar una nueva
funcionalidad muy especifica a otra aplicacién. Esta nueva aplicacién adicional es ejecutada por la
aplicacion principal e interactian por medio de la AP/ (Application Programming Inteface — Interfaz
de Programacioén de Aplicaciones). Precisamente esto es lo que se pretendia conseguir, dotar a la
plataforma Redmine de una nueva funcionalidad orientada a ciertas necesidades de docencia del
Grado de Ingenieria Informatica de la Universidad de Almeria.

Por ultimo, y no menos importante, estaba el hecho de enfrentarse al empleo de tecnologias y
herramientas de desarrollo nuevas, como es el framework de aplicaciones web Ruby on Rails escrito
en el lenguaje de programacion Ruby y que sigue un patrén de arquitectura de software Modelo-
Vista-Controlador (MVC), mediante el cual esta desarrollado el sistema de gestidn de proyectos
Redmine, asi como la biblioteca jQuery de JavaScript que permite simplificar la manera en que se
lleva a cabo la interaccidon entre vistas. Si bien el concepto de MVC si fue aprendido a lo largo del
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Grado, el aprendizaje del framework de aplicaciones web Ruby on Rails, asi como el lenguaje de
programacién Ruby y el uso de la biblioteca jQuery de JavaScript para implementar las funciones de
interaccion entre vistas, si supuso un gran reto.

1.2. Objetivos

El objetivo principal de este proyecto es crear una extension funcional para el sistema de
peticiones de la plataforma de gestion de proyectos Redmine, en el ambito de docencia del Grado en
Ingenieria Informdtica de la Universidad de Almeria. Su funcién es la de facilitar y agilizar al
profesorado su tarea de asignacion de peticiones/tareas a los alumnos inscritos en sus asignaturas.

Para la consecucidn exitosa de este proyecto, se debe proceder con el cumplimiento de una
serie de subobjetivos clave que permitan el buen avance en el desarrollo del proyecto:

e Estudiar el esquema de la base de datos de la plataforma web Redmine, asi como su cédigo
fuente, para familiarizarse tanto con el funcionamiento de los lenguajes de programacion,
frameworks y bibliotecas con los que se trabajara (Ruby, Ruby on Rails, JavaScript, jQuery...)
como con el entorno del sistema donde se incluira la extensidn a desarrollar.

e Crear y/o modificar las vistas de Redmine que conformaran el plugin (Front-end de la
aplicacidon web) y que extenderdan la ventana correspondiente al tratamiento de peticiones de
Redmine.

e Crear las funcionalidades que permiten la interaccion entre las vistas de Redmine y el plugin,
asi como la conexion con la Base de Datos relacional MySQL de la que se compone el sistema
(Back-end de la aplicacion web)

e Extender la APl REST de Redmine a partir de los modelos creados para llevar a cabo el
desarrollo del plugin.

e Almacenar todo el cédigo fuente del desarrollo del plugin en un directorio externo, sin
necesidad de modificar el cddigo original de Redmine. De este modo, se podra instalar
libremente el plugin en cualquier plataforma de Redmine para su uso.

A su vez, todos estos subobjetivos implican un aprendizaje de las tecnologias nuevas
implicadas en el proceso de desarrollo (Ruby on Rails, jQuery...), asi como una ampliacién de
conocimientos sobre la interaccién con una base de datos siguiendo el patrén de arquitectura
software Modelo-Vista-Controlador (MVC) estudiados a lo largo de la carrera.

1.3. Analisis DAFO

El andlisis DAFO, es una metodologia de estudio de la situacién de un proyecto, analizando sus
caracteristicas internas (Debilidades y Fortalezas) y su situacion externa (Amenazas y Oportunidades)
en una matriz cuadrada. Se trata de una herramienta para conocer la situacién real en la que se
encuentra el proyecto a desarrollar y planear asi una estrategia de futuro.

1.3.1. Debilidades

e Ninguna experiencia previa en el desarrollo de plugins.
e Empleo de tecnologias y lenguajes de programacion poco o nada conocidos, lo cual ralentiza
en cierto modo el proceso de desarrollo del plugin.
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e El plugin va dirigido a un sector muy especifico de usuarios de Redmine (profesorado que use
Redmine como soporte para la gestidn de sus asignaturas), por lo que gran parte del resto de
usuarios de Redmine que pretendan instalarlo, no le vean gran utilidad o interés en su uso.

1.3.2. Amenazas

e Existe un directorio de plugins de Redmine muy extenso donde usuarios experimentados van
alojando sus creaciones constantemente. Por ello, es probable que con el tiempo aparezcan
alternativas mas refinadas a este proyecto (Redmine Teaching Extension).

e Aunque es poco probable que ocurra a corto plazo, alguna préxima actualizacion de versién de
Redmine podria contener por defecto la funcionalidad propia del p/ugin desarrollado o alguna
alternativa similar, con lo cual perderia sentido la existencia del mismo.

1.3.3. Fortalezas

e Conocimiento del funcionamiento de la plataforma Redmine debido a su uso en algunas
asignaturas del Grado.

e Conocimiento del patrén de arquitectura software Modelo-Vista-Controlador (MVC) en el cual
se basa Redmine y conocimientos basicos de desarrollo web.

e Producto software destinado a facilitar las labores docentes en las asignaturas del Grado en
Ingenieria Informatica de la Universidad de Almeria que cuentan con Redmine como
plataforma de soporte para la asignacidn de tareas a los alumnos.

e Aligual que Redmine, es un proyecto de software libre y cddigo abierto, puesto a la disposicidn
de cualquier usuario de esta plataforma que desee instalarlo en la misma para satisfacer sus
necesidades.

e Al tratarse de una extension de Redmine, es facilmente actualizable y manipulable por si se
pretenden introducir mejoras a lo largo del tiempo (ya sea por el propio creador o por
cualquier otro desarrollador), sin afectar por ello al cddigo fuente que constituye la
plataforma.

e El consumo de recursos y el espacio que ocupa en memoria es minimo.

1.3.4. Oportunidades

e Al tratarse de una extension que agiliza y automatiza una funcionalidad existente en Redmine,
esto dotara de un ahorro considerable de tiempo al profesorado que la use.

e Esun producto gratuito y facil de instalar y configurar en el sistema Redmine, lo que lo hace
muy accesible y atractivo.
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1.4. Planificacion temporal

El proyecto se ha desarrollado siguiendo una planificacién temporal que abarca cada una de
las actividades del Ciclo de Vida del software (Andlisis y Planificacion, Modelado y Disefio,
Implementacion, Pruebas y Documentacion).

Fase de Andlisis y Planificacion

Abarca aproximadamente entre principios de Agosto y mediados de Noviembre de 2015. En
esta primera fase, y tras varias reuniones con el tutor para ir obteniendo ideas y definiendo posibles
funcionalidades sobre el proyecto a desarrollar, se procedié con el aprendizaje de las tecnologias
implicadas en el desarrollo, como son el framework web Ruby on Rails (en el cual se basa el
desarrollo del sistema Redmine y, por tanto, el plugin a desarrollar) y la biblioteca jQuery de
JavaScript, entre otros.

Por otro lado, se fueron estudiando las pautas a seguir en el desarrollo de un plugin
en Redmine para tener un modelo a seguir a la hora de la implementacidn, lo cual se llevd a cabo
sobre todo mediante la lectura del libro Redmine Plugin Extension and Development [2] que ofrece
una documentacién muy completa al respecto. A su vez se fue configurando un sistema Redmine
vacio en una particion del sistema operativo Ubuntu 14.04 que se empled como soporte para realizar
las distintas comprobaciones durante el desarrollo del proyecto.

Finalmente, y para terminar el periodo de Andlisis, se establecieron herramientas de soporte
al desarrollo del proyecto como ScrumDo, para el seguimiento y control de las tareas basadas en una
gestion agil y GitHub, que es un repositorio de cédigo fuente basado en el sistema de control de
versiones Git. Precisamente, para llevar a cabo la instalacion del plugin desarrollado en Redmine,
habrda que descargar la carpeta con el cddigo fuente del proyecto (con las instrucciones de instalacion
indicadas) desde GitHub [3].

Fase de Modelado y Diserio

Abarca varias fechas durante el mes de Diciembre de 2015. En esta fase destaca la elaboracién
de los mockups o prototipos de la interfaz del plugin a desarrollar, asi como el modelado y disefio del
diagrama de casos de uso del funcionamiento del plugin y la definicién de los diferentes requisitos
funcionales y no funcionales necesarios en el sistema.

Breve fase previa de Documentacion (Anteproyecto del TFG)

Aungue es parte de la ultima fase del Ciclo de Vida, se lleva a cabo el desarrollo del
Anteproyecto del Trabajo Fin de Grado, que consiste en un resumen preliminar del propésito del
proyecto a desarrollar que incluye una introduccidn del mismo, objetivos, fases de desarrollo,
materiales y métodos empleados, y que resulta necesario entregar al comienzo del periodo de
desarrollo del Trabajo Fin de Grado para evaluar que se cumplen todas las competencias y
contenidos aptos para un Trabajo Fin de Grado del Grado en Ingenieria Informdtica.

La entrega del Anteproyecto se realiza a finales de Febrero de 2016. Esta demora de dos meses
aproximadamente en la planificacién temporal se debe a que desde finales del periodo de vacaciones
de Diciembre hasta primeros de Marzo se impartié un curso de desarrollo de aplicaciones méviles en
la Universidad de Almeria, lo cual supuso un parén temporal en el desarrollo del TFG.
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Fase de Implementacion

Tras aprobarse el Anteproyecto del Trabajo Fin de Grado, se continlda con la fase de
Implementacion desde finales de Marzo hasta mediados de Julio de 2016. Se trata de la fase mas
larga y compleja, ya que abarca toda la codificacion del proyecto. Por ello, para empezar se localizo el
cddigo fuente de la AP/ REST de Redmine y se procedid con una implementacién preliminar de parte
de la funcionalidad del proyecto, consistente en el desarrollo de una vista de seleccién de
subproyectos (alumnos) de un proyecto raiz (asignatura) para, mas adelante y en la uUltima fase de
implementacién, proceder con el desarrollo de la propagacidn de una peticidn entre dichos
subproyectos (lo cual corresponde al propésito final del desarrollo de este plugin, que es la
propagacion multiple de peticiones de Redmine).

Al tratarse Redmine de una plataforma colaborativa de gestidn de proyectos, es necesario
establecer unos permisos de usuario para controlar la visibilidad de las peticiones realizadas por los
usuarios segun el nivel de control que tienen en la plataforma (administrador, usuario registrado,
usuario visitante...), por lo que la siguiente fase de codificacidn seria esta.

Una vez desarrollada la vista de seleccidn de subproyectos (para la posterior propagacion de
peticiones a los mismos) y definidos los permisos necesarios, se procede a principios de Mayo con la
implementacion de la I6gica de asignacidn de peticiones a subproyectos desde la ventana de su
proyecto padre. En principio, se opta por una asignacion de peticiones a nivel individual (1 peticién
por 1 subproyecto, desde el proyecto padre), ya que la légica de Redmine, a priori, es incompatible
con la asignacién multiple y es necesario ir avanzando cuidadosamente solucionando aquellas
incompatibilidades que se vayan presentando para dar con la solucidn final (propagacidon multiple de
una peticion).

Para terminar con la fase de Implementacion, se empieza a principios de Junio con una
modificacion final de la vista del plugin, depurando para ello el aspecto inicial de la vista de la
extension para adaptarla lo mejor posible a la interfaz original de Redmine. Una vez finalizado este
pequefio arreglo, se procede a codificar el punto clave de este proyecto, que es la funcién de
propagacion de peticiones desde un proyecto padre a todos sus subproyectos, lo cual finaliza a
mediados de Julio y que da paso a la siguiente fase.

Fase de Pruebas v Documentacion

Esta ultima actividad del Ciclo de Vida del software corresponde con las Pruebas y
Documentacion, fase que se estd llevando a cabo durante la redaccién de este informe y en donde se
realizan diferentes pruebas de testing para comprobar todo tipo de errores que pudieran surgir y
verificar asi el correcto funcionamiento del plugin desarrollado y su integracién en Redmine. Una vez
terminado esto, ya solo quedaria revisar el informe final del proyecto y proceder con la creacién de la
presentacion de la defensa del mismo.

Como resumen de todas las tareas que forman parte de la planificacion temporal, se ha
disefiado un tablero de tareas o Scrumboard en la herramienta web ScrumDo para seguir una
metodologia Scrum combinada con Kanban, donde se van colocando diferentes tarjetas
correspondientes a las tareas que forman parte de la planificacion temporal. Cada una de estas
tareas/tarjetas, presentan una definicidn de las mismas, un nivel de dificultad y su estado actual
(Para hacer, En progreso o Finalizada).
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Figura 1. Tablero de tareas (Scrumboard) de ScrumDo

Asi pues, el cronograma de toda la planificacidon temporal con el Ciclo de Vida del software al
completo, quedaria de la siguiente manera:

Modo
 de tarea v MNombre de tarea - Duracion - | Comienzo - | Fin -
1 v Andlisis y planificacidn 83 dias lun 03/08/15 mié 25/11/15
2 | mg Modelado y disefio 6 dias lun 14/12/15 lun 21/12/15
3 v Documentacion del 7 dias? lun 22/02/16 mar 01/03/16
Anteproyecto
4 | w3 Codificacion del proyecto 97 dias jue 17/03/16 wvie 23/07/16
v = Pruebas del software 6 dias? lun 15/08/16 lun 22/08/16
B |v (W Documentacidn 30 dias lun 25/07/16 wvie 02/09/16
tri 3, 2015 tri 4, 2015 tri 1, 2016 tri 2, 2016
ago sep oct nov dic ene feb mar abr may jun jul ago
1 S
2 =
3 =
£l L]
=
6 L}

Figura 2. Cronograma de la planificacion temporal con Microsoft Project
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1.5. Estructura de la memoria

La memoria del Trabajo Fin de Grado, presenta la siguiente estructura:

v Introduccién: Esta seccidn presenta un resumen sobre el contenido del proyecto, la
motivacion para la realizacion del mismo, un analisis DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas y Oportunidades) de su situacion y la planificacién temporal llevada a cabo
durante el desarrollo.

v Estado del arte: Breve andlisis de los diferentes plugins existentes en el Directorio de
plugins de Redmine y comparativa con el plugin que se pretende desarrollar, asi como
conclusiones finales sobre el propdsito del desarrollo del proyecto.

v/ Materiales, herramientas de soporte al desarrollo y tecnologias: Descripcién detallada
del conjunto de herramientas y tecnologias de desarrollo software que se han elegido
para la correcta consecucién del proyecto. Se procede comentando los principales
entornos de desarrollo empleados, para luego pasar a las herramientas de soporte al
desarrollo y terminar con el conjunto de tecnologias de desarrollo que permiten llevar a
cabo la correcta implementacion del proyecto.

v" Redmine Teaching Extension: Esta seccion presenta una introduccion del funcionamiento
del proyecto y de su arquitectura del software, asi como una especificacion preliminar del
mismo, la descripcion del conjunto de objetivos y requisitos funcionales y no funcionales
del sistema (Documento de Requisitos del Sistema — DRS), la definicion de los diagramas
de secuencias (Andlisis Jerdrquico de Tareas — HTA), diagrama de clases/disefio del
sistema y analisis de la implementacién llevada a cabo.

v Pruebas: Realizacion de las pruebas de testing pertinentes para comprobar todo tipo de
errores que pudieran surgir durante la ejecucién del proyecto y verificar asi el correcto
funcionamiento del plugin y su integracion en Redmine.

v" Resultados: Muestra ilustrativa de los distintos resultados obtenidos tras ejecutar las
funcionalidades implementadas.

v" Conclusiones y trabajo futuro: Revisidn final de las conclusiones obtenidas tras
desarrollar con éxito el proyecto y planteamiento de las posibles mejoras que se pudieran
aplicar de cara al futuro.

v Bibliografia: Listado de referencias bibliograficas y webgrafia empleadas durante la
consulta de informacién necesaria para la realizacion del proyecto.
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2. Estado del arte

2.1. Introduccion

En informatica, una extensidn, complemento o plugin es una aplicacion software que se
relaciona con otra para agregarle una funcidn nueva y generalmente muy especifica. Esta aplicacién
adicional es ejecutada por la aplicacidn principal e interactian por medio de la AP/ [4].

La plataforma de gestidn de proyectos Redmine, es un software libre y de cédigo abiertoy,
ademas, ofrece soporte a plugins para extender su funcionalidad. Por ello, provee de total libertad a
los usuarios de la plataforma para que puedan desarrollar y registrar dichos plugins en un directorio
que la propia plataforma ha puesto a disposicion de todos aquellos que deseen descargarlos e
instalarlos para satisfacer las necesidades que no les ofrece Redmine de manera predeterminada [5].

Asi pues, se van a comentar resumidamente algunos de estos plugins que presentan una
apariencia similar al plugin a desarrollar en este proyecto y, los cuales, se usardn como modelo a
seguir para llevar a cabo una correcta implementacidon e integracion del mismo en la plataforma.

2.2. Redmine ChecKklists Plugin

Redmine Checklists Plugin [6] es una extensién que proporciona la funcionalidad de agregar un
nuevo registro al formulario de peticiones de Redmine consistente en una lista de comprobacion
(checklist) de tareas. Estos checklists pueden ser creados desde la pagina de nueva peticién de
Redmine, editados desde la pagina de edicidn de la peticién implicada y validados (marcados o
desmarcados) desde la pagina de vista de la peticién. Ademas, los diferentes cambios de los
checklists, se almacenan en el registro del historial de peticiones.

Checklist

)
o

It should be sortable

o

Figura 3. Muestra del plugin Redmine Checklists Plugin desde la pdgina de vista de peticion
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properties (More)
Status *  New
Priority *  Normal

Assignee
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Target version

Checklist ¥

o

It should be sortable

o
k._;)
Figura 4. Muestra del plugin Redmine Checklists Plugin desde la pdgina de edicién/nueva peticion

History
N Updated by Bezrukov Kirill about 1 hour ago

+ Checklist changed from [ ] It should be sortable to [x] It :
x Updated by Bezrukov Kirill about 1 hour age

+ Checklist changed from [x] It should be sortable to [ J It :
N Updated by Bezrukov Kirill about 1 hour ago

+ Checklist changed from [x] Checklist have permission for

Figura 5. Muestra del plugin Redmine Checklists Plugin desde la pdgina del historial de peticiones

Este plugin sirvié de gran ayuda para proceder con el desarrollo del proyecto siguiendo unas
buenas priacticas, ya que con Redmine Checklists Plugin, |a pagina de edicidén y nueva peticiéon de
Redmine presenta modificaciones similares en su interfaz a las que se pretende obtener con el
desarrollo de Redmine Teaching Extension.

2.3. Redmine Multiprojects Issue Plugin

Redmine Multiprojects Issue Plugin [7] es una extension que permite al usuario de Redmine
especificar mas de un proyecto por peticidn realizada. Se basa en el concepto de las peticiones
realizadas entre proyectos cruzados (cross-project), las cuales permiten mantener una relacién entre
si, aun perteneciendo a proyectos diferentes de Redmine. Por ello, estas peticiones pueden ser
accesibles por cada uno de los usuarios que tengan suficientes permisos en al menos uno de los
proyectos afectados, pero sélo pueden ser editadas/actualizadas por aquellos usuarios que tengan
suficientes permisos en el proyecto principal (el proyecto empleado para crear la peticién en
cuestion).

Como se puede observar, se trata de un concepto cercano al que se pretende reflejar en el
desarrollo de Redmine Teaching Extension, ya que mientras que uno se basa en la creacion de una
Unica peticidn con varios proyectos asignados en la misma, el otro (Redmine Teaching Extension) se
basa en la creacion de una peticion desde un proyecto padre y la posterior propagacidén/creacion
multiple de la misma entre los subproyectos de dicho proyecto padre. Por ello, este plugin sirvié de
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gran ayuda e inspiracidn para asimilar conceptos muy utiles y necesarios durante el transcurso del
desarrollo de Redmine Teaching Extension.

Update

Change properties
Project * | OnlineStore : Private
Tracker *  Changement
Subject * Error 281 when updating a recipe
Description
Impacted projects * OnjineStore + | eCookbook CookBlog
Edit projects list
Notes

B 7 U S C W mR H =

(1
Illl\
Tl
H

Figura 6. Muestra del plugin Multiprojects Issue Plugin desde la pdgina de edicién/nueva peticion

2.4. Conclusiones sobre el proposito de Redmine Teaching Extension

Si bien anteriormente se han descrito los principales plugins que han servido de inspiraciony
modelo para el desarrollo de este proyecto, hay que mencionar que aun no hay informacién
conocida en internet sobre la existencia de algln plugin que tenga un propésito similar al de Redmine
Teaching Extension (crear peticiones en un proyecto raiz y propagarlas simultdneamente entre sus
subproyectos), ya que segln se ha comprobado en los foros de Redmine [8], se trata de una
necesidad poco demandada entre la comunidad de Redmine por lo que se ha descartado ainadir esta
funcionalidad en actualizaciones proximas de la plataforma.

Asi pues, este hecho hace del proyecto Redmine Teaching Extension un producto software
Unico e innovador ya que, aunque va destinado, a priori, a un propdsito muy concreto como es el
soporte a la docencia y a un publico muy reducido como es el personal docente que utiliza Redmine
en determinadas asignaturas, igualmente no existe un producto registrado oficialmente en el
directorio de plugins de Redmine que presente una funcionalidad igual.
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3. Materiales, herramientas de soporte al
desarrollo y tecnologias

3.1. Introduccion

En este apartado se van a mostrar el conjunto de materiales imprescindibles para el desarrollo
del proyecto (caracteristicas principales del ordenador personal, herramienta de disefio y modelado,
entorno de desarrollo integrado para la implementacion del proyecto...), las herramientas de soporte
al desarrollo (sistema de control de versiones, metodologia agil para la gestion del proyecto...), asi
como las tecnologias implicadas en el disefio, modelado y codificacidn del proyecto.

Este ultimo subapartado correspondiente a las diferentes tecnologias implicadas, abarca desde
el lenguaje de modelado del software (UML) pasando por el lenguaje de marcas y maquetado de la
aplicacion (HTML y CSS), la biblioteca jQuery de JavaScript que permite llevar a cabo la interaccion
mediante determinadas funciones con los formularios HTML implicados en el contenido del
proyecto, hasta el sistema de gestion de base de datos relacional MySQL y el framework de
aplicaciones web Ruby on Rails (que adopta un patron Modelo-Vista-Controlador (MVC)) que
conforman la plataforma Redmine y cuyos requerimientos hay que respetar para llevar a cabo la
correcta y eficiente codificacion del plugin.

3.2. Materiales

Los materiales agrupan a todas aquellas aplicaciones, entornos y herramientas que permiten
Ilevar a cabo la realizacidon de las distintas fases del Ciclo de Vida del software (Andlisis y
Planificacion, Modelado y Disefio, Implementacion, Pruebas y Documentacion).

3.2.1. Ordenador portatil personal

Como base para todas las herramientas de soporte y desarrollo del proyecto, se ha usado un
ordenador portatil personal de gama media con las siguientes caracteristicas principales:

e QOrdenador portatil ASUS K550CC-XX1173H de pantalla de 15.6” 1366 x 768 con tecnologia LED
e Disco duro de 500 GB

e Memoria RAM de 4 GB a 1600 MHz con tecnologia ddr3 sdram

e Procesador Intel Core i7 3537U a 2 GHz

e Tarjeta grafica NVIDIA GeForce GT 720M de 2 GB

e Sistema operativo Ubuntu 14.04
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3.2.2. Visual Paradigm For UML

Visual Paradigm For UML (VP4UMIL) [9] es una herramienta CASE (Ingenieria del Software
Asistida por Computadora) que soporta el lenguaje unificado de modelado UML, por lo que su
utilizacidn va a ser esencial para abarcar la fase de Modelado y Disefio del Ciclo de Vida del software.

Por un lado, va a permitir la creacion de los diferentes diagramas de casos de uso del sistema
gue definen esquematicamente el comportamiento del sistema desarrollado al afrontar
determinados requisitos funcionales. Este aspecto se tratard mas delante y detenidamente en el
apartado de Requisitos identificados en el sistema del Documento de Requisitos del Sistema (DRS).

Por otro lado, va a permitir la creacién de los diferentes diagramas de secuencias, empleados
para modelar la interaccion entre el conjunto de objetos de un sistema a través del tiempo. Este
aspecto se tratard mas adelante y detenidamente en el apartado del Andlisis Jerdrquico de Tareas
(HTA).

Por ultimo, va a permitir la creacidn del disefio del sistema en términos de clases mediante el
diagrama de clases consistente en una estructura estatica que describe la estructura del sistema
desarrollado mostrando para ello las clases del sistema (en este caso, las clases se definen en
términos de modelos, vistas y controladores implicados, ya que se sigue un patrén de arquitectura
del software Modelo-Vista-Controlador, como se ha comentado anteriormente). Este tratamiento del
diagrama de clases del sistema se tratard mas adelante y detenidamente en un apartado propio.
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Figura 7. Ejemplo del modelado de un diagrama de casos de uso en VP4UML
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3.2.3. Inspector de pagina de Mozilla Firefox

Durante el desarrollo de las vistas del proyecto se empled el Inspector de pdgina de Mozilla
Firefox [10]. Esta herramienta del navegador web Mozilla Firefox permite llevar a cabo la edicién del
Front-End (interfaz web) de las aplicaciones web mediante la ediciéon manual de su cédigo fuente en
el navegador, permitiendo asi visualizar en el mismo instante los cambios implementados en las
vistas del proyecto. Asi pues, esto se ha empleado como ayuda para mejorar la configuracién y
correcta integracion de la interfaz del plugin en el entorno de Redmine e ir mejorando asi el
prototipo final de las vistas del producto final del proyecto.
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Figura 8. Ejemplo de edicion mediante el Inspector de pdgina de Mozilla Firefox
3.2.4. Entorno de desarrollo integrado (IDE) RubyMine

La fase del Ciclo de Vida del software correspondiente a la Implementacion del proyecto, va a
ser llevada a cabo mediante el entorno de desarrollo integrado (/IDE) RubyMine [11].

Se trata del entorno de desarrollo integrado que ofrece el soporte mas completo al framework
web Ruby on Rails (en el cual se basa el desarrollo del sistema Redmine y, por tanto, el plugin a
desarrollar) asi como su combinacidn con el lenguaje Ruby, la biblioteca jQuery de JavaScript, los
lenguajes de marcas y maquetado (HTML y CSS) y el sistema de gestion de bases de datos MySQL. Asi
pues, permite la integracidon de todas las tecnologias necesarias para llevar a cabo el proceso de
codificaciéon del proyecto Redmine Teaching Extension.

Figura 9. Logotipo de RubyMine
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3.3. Herramientas de soporte al desarrollo

Para facilitar todo el proceso de desarrollo y gestidén del producto software que se va a crear,
existen herramientas de soporte como son ScrumDo, para el seguimiento y control de las tareas
mediante una gestidén agil del proyecto y GitHub, que es un repositorio de cddigo fuente basado en el
sistema de control de versiones Git.

3.3.1. Metodologia Agil Scrum mediante ScrumDo

La planificacién temporal del proyecto, abarca cada una de las actividades del Ciclo de Vida del
software (Andlisis y Planificacion, Modelado y Disefio, Implementacidn, Pruebas y Documentacion).
Por ello, resulta necesario llevar a cabo una gestidn y planificacién de todas las tareas que forman
parte de cada una de estas fases del Ciclo de Vida para tener constancia en todo momento de que se
cumplen cada una de las iteraciones fijadas para cada tarea en el tiempo previsto.

Como bien se comenté anteriormente en el apartado de Introduccidn, se ha disefiado un
tablero de tareas o Scrumboard en la herramienta web ScrumDo [12], donde se van colocando
diferentes tarjetas correspondientes a las tareas que forman parte de la planificacion temporal. Cada
una de estas tareas/tarjetas, presentan una definicion de las mismas, un nivel de dificultad y su
estado actual (Para hacer, En progreso o Finalizada).

3.3.2. Sistema de control de versiones mediante GitHub

Para llevar a cabo el control de las versiones del cédigo fuente del proyecto, se ha empleado
GitHub [13], un sistema de control colaborativo de versiones que hace la funcién de repositorio del
codigo fuente y que esta basado en el software de control de versiones Git.

El repositorio presenta una configuracion de una Unica rama de desarrollo, que es la rama
principal por defecto, llamada rama master. En esta rama, se irdn guardando los cambios (commits)
gue se vayan realizando a lo largo del desarrollo del proyecto. A continuacidn, se va a mostrar una
captura de los ultimos commits realizados durante el desarrollo del proyecto Redmine Teaching

Extension:
MarioMerino / RedmineTeachingExtension @wWatch 1 Kstar 0 ¥Fork 0
<> Code Issues 0 Pull requests 0 Pulse Graphs
Branch: master v
Commits on Aug 10, 2016
ﬁ Creacion de Issue en proyecto padre + propagacion de la misma a suss... .. B ebariin <

wubp| 0s, o. Implementacion de otra funcion de propagacion alternativa

MarioMerino co
Commits on Jul 13, 2016

« | Funcionamiento del sistema de Crear Issue (en proyecto padre) + Propa... .. B 1243982 <O

MarioMerino committed on 13 Ju
Commits on Jun 16, 2016

- | Modificando logica del boton de Crear y Propagar issue... B

MarioMerino committed on 16 Ju

128a723 <&

Figura 10. Muestra de ultimos commits del proyecto en GitHub
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3.4. Tecnologias

En este apartado, se van a explicar detalladamente las distintas tecnologias implicadas en las
fases de disefo, modelado y codificacién del proyecto.

En primer lugar, se explicara el lenguaje de modelado del software UML que se empleard para
la creacidon de los diagramas de casos de uso, clases y secuencias del sistema.

En segundo lugar, se procedera con la explicacion del lenguaje de marcas y maquetado de la
aplicacion (HTML y CSS) empleado para la creacidon y maquetacién del sistema.

En tercer lugar, se hara una explicacion de la biblioteca jQuery de JavaScript que permite llevar
a cabo la interaccion (mediante determinadas funciones) con el maquetado del proyecto
anteriormente mencionado.

En cuarto lugar, se comentardn los principales aspectos del framework de aplicaciones web
Ruby on Rails, empleado para poder llevar a cabo la correcta implementacidn del proyecto.

En quinto lugar, se describird la APl REST de Redmine, la cual proporciona importantes datos
que ofrecen acceso y operaciones bdasicas CRUD (creacidn, actualizacién y borrado) para los
diferentes recursos y funcionalidades que ofrece la plataforma.

Por ultimo, se explicara el propdsito de MySQL, el sistema de gestion de bases de datos
relacional con el que trabaja Redmine y que, por tanto, esta implicado en el proyecto a desarrollar.

3.4.1. UML

Lenguaje unificado de modelado (UML — Unified Modeling Language) [14] es el lenguaje de
modelado de sistemas de software mas conocido y utilizado en la actualidad. Esta respaldado por el
OMG (Object Management Group).

Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. UML
ofrece un estandar para describir un “plano” del sistema (modelo), incluyendo aspectos conceptuales
tales como procesos, funciones del sistema, y aspectos concretos como expresiones de lenguajes de
programacion, esquemas de bases de datos y compuestos reciclados.

Hay que remarcar que UML es un lenguaje de modelado para especificar o para describir
métodos o procesos. Se utiliza para definir un sistema, para detallar los artefactos en el sistemay
para documentar y construir. Se trata pues del lenguaje en el que esta descrito el modelo.

Se puede aplicar en el desarrollo de software gran variedad de formas para dar soporte a una
metodologia de desarrollo de software (tal como el Proceso Unificado Racional o RUP), pero no
especifica en si mismo qué metodologia o proceso usar.

UML no puede compararse con la programacidn estructurada, ya que su significado es
Lenguaje Unificado de Modelado, no es programacion, solo se modela la realidad de una utilizacion
en un requerimiento. Mientras que, programacion estructurada, es una forma de programar como lo
es la orientacion a objetos, la programacion orientada a objetos viene siendo un complemento
perfecto de UML, pero no por eso se toma UML sdélo para lenguajes orientados a objetos.
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UML cuenta con varios tipos de diagramas, los cuales muestran diferentes aspectos de las
entidades representadas.

3.4.2. HTML

HTML (Hypertext Markup Language) [15] hace referencia al lenguaje de marcado para la
elaboracidn de paginas web. Es un estandar que sirve de referencia del software que conecta con la
elaboracidn de pdginas web en sus diferentes versiones, define una estructura basica y un cddigo
(denominado codigo HTML) para la definicién de contenido de una pagina web, como texto,
imagenes, videos, juegos, entre otros. Es un estandar a cargo del World Wide Web Consortium (W3C)
o Consorcio WWW, organizacion dedicada a la estandarizacidn de casi todas las tecnologias ligadas a
la web, sobre todo en lo referente a su escritura e interpretacién. Se considera el lenguaje web mas
importante siendo su invencion crucial en la aparicién, desarrollo y expansion de la World Wide
Web (WWW). Es el estandar que se ha impuesto en la visualizacion de paginas web y es el que todos
los navegadores actuales han adoptado.

e Unlenguaje de marcas es un conjunto de etiquetas de marcado.
e Los documentos HTML son descritos por las etiquetas HTML.
e (Cada etiqueta HTML describe diferentes contenidos de documentos.

3.4.2.1. Elementos

Los elementos son la estructura basica de HTML. Los elementos tienen dos propiedades
basicas: atributos y contenido. Cada atributo y contenido tiene ciertas restricciones para que se
considere vélido al documento HTML. Un elemento generalmente tiene una etiqueta de inicio (por
ejemplo, <nombre-de-elemento>)y una etiqueta de cierre (por ejemplo, </nombre-de-
elemento>). Los atributos del elemento estan contenidos en la etiqueta de inicio y el contenido
estd ubicado entre las dos etiquetas (por ejemplo, <nombre-de-
elemento atributo="valor”>Contenido</nombre-de-elemento>).Algunos elementos,
tales como <br>, no tienen contenido ni llevan una etiqueta de cierre. Debajo se listan varios tipos

de elementos de marcado usados en HTML.

El marcado estructural describe el propdsito del texto. Un ejemplo de ello puede
ser <h2>Golf</h2> el cual establece «Golf» como un encabezamiento de segundo nivel.

El marcado presentacional describe la apariencia del texto, sin importar su funcién. Por
ejemplo, <b>negrita</b> indica que los navegadores web visuales deben mostrar el texto
en negrita, pero no indica qué deben hacer los navegadores web que muestran el contenido de otra
manera.

El marcado hipertextual se utiliza para enlazar partes del documento con otros documentos o
con otras partes del mismo documento. Para crear un enlace es necesario utilizar la etiqueta de
ancla <a> junto con el atributo href, que establecerd la direcciéon URL a la que apunta el enlace.
Por ejemplo, un enlace que muestre el texto de Redmine y enlace a su pdgina podria ser de la
forma <a href="http://www.redmine.org”>Redmine</a>. También se pueden crear enlaces

sobre otros objetos, tales como imagenes <a href="enlace”><img src="imagen” /></a>
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3.4.2.2. Atributos

La mayoria de los atributos de un elemento son pares nombre-valor, separados por un signo
de igual «=» y escritos en la etiqueta de comienzo de un elemento, después del nombre del
elemento. El valor puede estar rodeado por comillas dobles o simples, aunque ciertos tipos de
valores pueden estar sin comillas.

Un ejemplo de atributo, puede ser lo explicado anteriormente en el marcado hipertextual. En
<a href="http://www.redmine.org”>Redmine</a> el enlace viene definido por la etiqueta

<a>, mientras que la direccién del enlace viene especificado por el atributo href.

Otro ejemplo comun, es el de las imagenes en HTML, las cuales vienen definidas por la
etiqueta <img>, el nombre de archivo de la fuente de la imagen viene definido por src y el tamafio

de la imagen viene definido por width (anchura) y height (altura). A continuacion, se puede ver un
ejemplodeello: <img src="imagen.jpg” width="104"” height="150">.Eltamafiodela

imagen viene especificado en pixeles: width="104", hace referencia a 104 pixeles de ancho.

3.4.3. CSS

La hoja de estilo en cascada o CSS (Cascading Style Sheets) [16] es un lenguaje usado para
definir y crear la presentacidn de un documento estructurado escrito en HTML o XML. El World Wide
Web Consortium (W3C) es el encargado de formular la especificacién de las hojas de estilo que
serviran de estandar para los agentes de usuario o navegadores.

La idea que se encuentra detras del desarrollo de CSS es separar la estructura de un
documento de su presentacion.

La informacion de estilo puede ser definida en un documento separado o en el mismo
documento HTML. En este Ultimo caso podrian definirse estilos generales con el elemento style o en
cada etiqueta particular mediante el atributo style.

Cabe destacar que CSS ahorra mucho trabajo, ya que puede controlar el diseiio de varias
paginas web a la vez. Las hojas de estilo externas se almacenan en archivos CSS (con extensidn .css).

3.4.3.1. Sintaxis y selectores

Un conjunto de reglas de CSS consta de un selector y un bloque de declaracion, como se puede
observar en la siguiente figura:

Selector Declaration Declaration

t ? t ?

Property Value Property Value
Figura 11. Ejemplo de bloque de declaracion de CSS

e Elselector apunta al elemento HTML al que se desea aplicar el estilo.
e El bloque de declaracién contiene una o mas declaraciones separadas por punto y coma.
e (Cada declaracién incluye un nombre de propiedad CSS y un valor, separados por dos puntos.
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e Una declaracidn CSS siempre termina por punto y coma, y los bloques de declaracion estan
rodeados por llaves.

Los selectores CSS son usados para “encontrar” (o seleccionar) los elementos HTML en funcion
de su nombre de elemento, id, clase, atributo, entre otros.

Un ejemplo, puede ser la seleccion de todos los elementos <p> de una pagina, en la cual

dichos elementos presentaran el texto alineado en el centro y su fuente serd color rojo:

p 1
text-align: center;
color: red;

Figura 12. Ejemplo 1 de bloque de declaracion de CSS

Un caso muy empleado en el proyecto es el del selector id. Este selector utiliza el atributo de
identificacion de un elemento HTML para seleccionar un elemento especifico. La identificacidon de un
elemento debe ser Unica dentro de una pdgina, por lo que el selector id se emplea para seleccionar
un Unico elemento.

Asi pues, para seleccionar un elemento con un id especifico, hay que escribir una almohadilla
(#) seguida del id del elemento en cuestidn, tal y como se muestra en el siguiente ejemplo donde se
aplicard el mismo estilo indicado en el ejemplo anterior para aquellos elementos HTML con
id="paral”:
#paral {
text-align: center;

color: red;

Figura 13. Ejemplo 2 de bloque de declaracion de CSS

3.4.4.jQuery

jQuery [17] es una biblioteca de JavaScript, creada inicialmente por John Resig, que permite
simplificar la manera de interactuar con los documentos HTML, manipular el arbol DOM (interfaz de
plataforma que proporciona un conjunto estandar de objetos para representar documentos HTML),
manejar eventos, desarrollar animaciones y agregar interaccién con la técnica AJAX a paginas web.
Esto hace de jQuery la biblioteca de JavaScript mds utilizada.

Se trata de software libre y de cédigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la Licencia
MIT y la Licencia Publica General de GNU v2, permitiendo su uso en proyectos libres y privados.
jQuery, al igual que otras bibliotecas, ofrece una serie de funcionalidades basadas en JavaScript que
de otra manera requeririan de mucho mas cddigo, es decir, con las funciones propias de esta
biblioteca se logran grandes resultados en menos tiempo y espacio.

Por lo anteriormente comentado, sobra decir que es necesario tener conocimientos basicos
previos de HTML, CSS y JavaScript para afrontar jQuery.
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Figura 14. Logotipo de jQuery

3.4.4.1. Sintaxis y selectores

Con jQuery se consultan (query) los elementos HTML deseados y se realizan “acciones” sobre
ellos. Asi pues, su sintaxis estd hecha a medida para este propésito.

Su sintaxis basica es: $ (selector) .action ()

e Unsigno $ para definir/acceder a jQuery.
e Un (selector) para “consultar (o encontrar)” elementos HTML.

e Una .action() (accidn) que va a ser ejecutada sobre el/los elemento/s.

Al igual que en CSS, los selectores son usados para “encontrar (o seleccionar) los elementos
HTML en funcidn de sus nombres de elemento, id, clases, tipos, atributos, valores de los atributos,
entre otros. Por esto, estd basado en selectores CSS existentes y, ademds, cuenta con algunos
selectores personalizados propios.

Ejemplos de selectores pueden ser los siguientes:

e $(“p”),paraseleccionar todos los elementos <p> de una pagina.

e S (#test) ,donde la almohadilla (#) hace referencia a un elemento con id que deberia ser

Unico en una pagina, en este caso, id="test”.
3.4.4.2. Eventos

jQuery esta hecha a medida para responder a diferentes eventos en una pagina HTML. Todas
las diferentes acciones de los visitantes a los que una pagina web puede responder son llamados
eventos. Un evento representa, por tanto, el momento preciso en que algo sucede. Ejemplos de ello
pueden ser: mover el ratdén sobre un elemento, seleccionar un radio button, hacer clic sobre un
elemento...

El término “dispara/disparado” es a menudo usado con los eventos. Por ejemplo: “El evento
de pulsacién de tecla es disparado en el momento que se pulsa una tecla”.

Aqui se presentan algunos de los eventos mds comunes:

click keypress submit load

dblclick keydown change resize

mouseenter keyup focus scroll
mouseleave blur unload

Tabla 1. Eventos comunes de jQuery
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En jQuery, la mayoria de los eventos tienen un método de jQuery equivalente. En el caso de
asignar un evento de clic a todos los parrafos en una pagina, se puede hacer lo siguiente:

S (M“p”) .click();

El siguiente paso es definir lo que ocurriria cuando el evento se dispara. Se debe pasar una

funcién al evento en cuestion: ] _
$("p").click(function(){

{faqui va la accion...

I3 F

3.4.5. Ruby on Rails

Ruby on Rails [18], también conocido como RoR o Rails, es un framework de aplicaciones web
de cddigo abierto escrito en el lenguaje de programacién Ruby, siguiendo el paradigma del patron
Modelo-Vista-Controlador (MVC). Trata de combinar la simplicidad con la posibilidad de desarrollar
aplicaciones del mundo real escribiendo menos cddigo que con otros frameworks y con un minimo
de configuracion. El lenguaje de programacidon Ruby permite la metaprogramacion, de la cual Rails
hace uso, lo que resulta en una sintaxis que muchos de sus usuarios encuentran muy legible. Rails se
distribuye a través de RubyGems, que es el formato oficial de paquete y canal de distribucién de
bibliotecas y aplicaciones Ruby. Estas bibliotecas estan destinadas a resolver los problemas mas
comunes a la hora de desarrollar una aplicacion web, para que el programador pueda concentrarse
en los aspectos Unicos y diferenciales del proyecto en lugar de los problemas recurrentes.

Figura 15. Logotipo de Ruby on Rails
3.4.5.1. Caracteristicas

Los principios fundamentales de Ruby on Rails incluyen el principio No te repitas (del inglés
Don’t repeat yourself, DRY) y Convencion sobre Configuracion (paradigma de programacion de
software que busca minimizar el nimero de decisiones que un desarrollador necesita hacer, ganando
asi en simplicidad pero no perdiendo flexibilidad por ello).

No te repitas significa que las definiciones deberian hacerse una sola vez. Dado que Ruby on
Rails es un framework de pila completa, los componentes estan integrados de manera que no hace
falta establecer puentes entre ellos. Por ejemplo, en ActiveRecord (patrén de arquitectura
encontrado en aplicaciones que almacenan sus datos en Bases de Datos relacionales), las
definiciones de las clases no necesitan especificar los nombres de las columnas. Esto se debe a que
Ruby puede averiguarlos a partir de la propia base de datos, de forma que definirlos tanto en el
codigo como en el programa seria redundante.
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Convencion sobre configuracion significa que el programador sélo necesita definir aquella
configuracion que no es convencional. Por ejemplo, si hay una clase Historia en el modelo, la

tabla correspondiente de la base de datos es historias, pero sila tabla no sigue la convencion

(por ejemplo blogposts) debe ser especificada manualmente (set table name

“blogposts”). Asi, cuando se diseia una aplicacion partiendo de cero sin una base de datos

preexistente, el seguir las convenciones de Rails significa usar menos cédigo.

En cuanto a la historia de este framework de aplicaciones web, hay que destacar que fue
escrito por David Heinemeier Hansson a partir de su trabajo en Basecamp, una herramienta de
gestion de proyectos, por la companiia 37signals. Fue liberado al publico por primera vez en julio de
2004 y desde entonces ha sido extendido por el Rails core team, mds de 2100 colaboradores y
soportado por una extensa y activa comunidad.

Sus principales aplicaciones actuales de internet son, ademas de la nombrada Basecamp,
Twitter, GitHub, Soundcloud, o la plataforma para la gestion de proyectos Redmine en torno a la cual,
como ya se ha comentado, se va a basar el desarrollo de este proyecto (Redmine Teaching
Extension).

Por otro lado, en cuanto a soporte de servidores Web y Bases de Datos, se puede comentar lo
siguiente:

Soporte de servidores Web

Para desarrollo y pruebas, se utiliza Mongrel o WEBrick, incluido con Ruby. Para utilizar Rails
en servidores en produccion se estd extendiendo el uso de Passenger de Apache (cabe destacar que
es el empleado en el Redmine vacio sobre el que se esta realizando las diferentes pruebas con
Redmine Teaching Extension), desarrollado en 2008 por la empresa holandesa Phusion. Otras
opciones para produccién son Nginx, Mongrel, Apache, Lighttpd con FastCGl o alguna combinacion
de ambos (por ejemplo utilizando Apache como proxy para los procesos Mongrel).

Soporte de Bases de Datos

Dado que la arquitectura Rails favorece el uso de bases de datos, se recomienda usar un
SGBDR (Sistema de Gestion de Bases de Datos Relacionales) para almacenamiento de datos. Rails
soporta la biblioteca SQLite por defecto. El acceso a la base de datos es totalmente abstracto desde
el punto de vista del programador, es decir que es agndstico a la base de datos, y Rails gestiona los
accesos a la base de datos automaticamente (aunque, si se necesita, se pueden hacer consultas
directas en SQL). Rails intenta mantener la neutralidad con respecto a la base de datos, la
portatibilidad de la aplicacién a diferentes sistemas de base de datos y la reutilizacion de bases de
datos preexistentes. Sin embargo, debido a la diferente naturaleza y prestaciones de los SGBDRs el
framework no puede garantizar la compatibilidad completa. Se soportan diferentes SGBDRs,
incluyendo MySQL (que sera el empleado en el caso de Redmine para el trabajo de Redmine Teaching
Extension), PostgreSQL, SQLlite, IBM DB2 y Oracle.
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3.4.5.2. Arquitectura

Ruby on Rails sigue el paradigma del patréon de arquitectura software Modelo-Vista-
Controlador (MVC) [19].

Se trata de un patrdn que separa los datos y la l6gica de negocio de una aplicacion de la
interfaz de usuario y el médulo encargado de gestionar los eventos y las comunicaciones. Para ello
MVC propone la construccién de tres componentes distintos que son el Modelo, la Vista y el
Controlador, es decir, por un lado define componentes para la representacidn de la informacion, y
por otro lado para la interaccion del usuario. Este patréon de arquitectura de software se basa en las
ideas de reutilizacién de cddigo y la separacion de conceptos, caracteristicas que buscan facilitar la
tarea de desarrollo de aplicaciones y su posterior mantenimiento.

Al interactuar este patrén con una aplicacidn de Ruby on Rails, un navegador envia una
peticion, la cual es recibida por un servidor web y transmitida a al Controlador de Rails, que es el
encargado de qué hacer a continuacién. En algunos casos, el Controlador inmediatamente
representara una Vista, que se trata de una plantilla que es convertida a HTML y enviada de vuelta al
navegador web. Lo mas comun para sitios web dindmicos, es que el Controlador interactie con un
Modelo, el cual es un objeto de Ruby que representa un elemento del sitio web (como un usuario) y
se encarga de la comunicacion con la base de datos. Después de invocar al Modelo, el Controlador
representa la Vista y devuelve la pagina web completa al navegador web como HTML.

Una representacion esquematica de la funcionalidad de la arquitectura Modelo-Vista-
Controlador (MVC), puede ser la siguiente:

View

‘—..

f

Databasa

Figura 16. Representacion esquemdtica de la arquitectura MVC
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3.4.5.2.1. Modelo

El Modelo es la representacién de la informacién con la cual el sistema opera, por lo tanto
gestiona todos los accesos a dicha informacidn, tanto consultas como actualizaciones,
implementando también los privilegios de acceso que se hayan descrito en las especificaciones de la
aplicacion (légica de negocio). Envia a la Vista aquella parte de la informacion que en cada momento
se le solicita para que sea mostrada (tipicamente a un usuario). Las peticiones de acceso o
manipulacién de informacién llegan al Modelo a través del Controlador.

Los archivos de Modelo en Ruby on Rails presentan las siguientes caracteristicas:

e Pueden contener métodos de manipulacion de datos.

e Pueden contener reglas de validacién.

e Pueden contener declaraciones de relaciones entre tablas y objetos.

e Son encontrados en el directorio de Modelos.

e Son nombrados con el nombre del objeto en singular: issue.rb, project.rb...

3.4.5.2.2. Vista

La Vista presenta el Modelo (informacion y légica de negocio) en un formato adecuado para
interactuar (normalmente la interfaz de usuario) por lo que requiere de dicho Modelo la informacion
gue debe representar como salida. Cada accién dentro de un Controlador puede tener una Vista que
es un archivo HTML (con cddigo Ruby incorporado, en el caso de Ruby on Rails. En este caso, se
tratan de archivos html.erb) nombrado después de la accidn asociada. Cada Controlador puede tener
su propia Vista nombrada con el plural del objeto al que representa: issues.html.erb,
projects.html.erb...

Una Vista de Ruby on Rails puede ser conectada con el Controlador o enviada directamente al
usuario. Las vistas puras de Ruby on Rails no tienen acceso a datos o ldgica de negocio en ellas y
deberian ser lo mas limpias y dptimas posibles. Las Vistas pueden también incluir parciales que son
plantillas html.erb para la presentacién de fragmentos de datos concretos. Una accion puede
también presentar o redireccionar a otra Vista.

3.4.5.2.3. Controlador

El Controlador responde a eventos (normalmente acciones del usuario) e invoca peticiones al
Modelo cuando se hace alguna solicitud sobre la informacidn (por ejemplo, editar un documento o
un registro en una base de datos). También puede invocar a la Vista que tiene asociada si se solicita
un cambio en la forma en que se presenta el Modelo (por ejemplo, desplazamiento o scroll por un
documento o por los diferentes registros de una base de datos). Por tanto, se podria decir que el
Controlador hace de intermediario entre la Vista y el Modelo.

Cada objeto en una aplicacion de Ruby on Rails tiene su propio archivo Controlador, el cual
presenta las siguientes caracteristicas:

e Contiene acciones (métodos) y légica de negocio.

e Presenta acciones de unas 3-5 lineas de cédigo idealmente.

e Porlo general, no contiene consultas SQL.

e Se encuentra en el directorio de Controladores.

e Son nombrados con el nombre del objeto en plural: issues.rb, projects.rb...

Redmine Teaching Extension: Plugin del sistema de peticiones de Redmine para su uso en docencia



3.4.6. Redmine REST API

REST es un tipo de arquitectura de desarrollo web que se apoya totalmente en el estdndar
HTTP y que permite crear servicios y aplicaciones que pueden ser usadas por cualquier dispositivo o
cliente que entienda HTTP. Redmine expone algunos de sus datos a través de una AP/ REST [20]. Esta
API proporciona acceso y operaciones basicas CRUD (crear, actualizar, eliminar) para los diferentes
recursos que se definen en las siguientes tablas y es compatible con los formatos XMLy JSON.

Resource Status Notes Availability
Issues Stable 1.0
Projects Stable 1.0
Project Memberships | Alpha 1.4
Users Stable 1.1
Time Entries Stable 1.1
News Prototype | Prototype implementation for index only 1.1
Issue Relations Alpha 1.3
Versions Alpha 1.3
Wiki Pages Alpha 2.2

Tabla 2. Recursos de Redmine accesibles por la APl REST (1)

Queries Alpha 1.3
Attachments Beta Adding attachments via the API added in 1.4 1.3
Issue Statuses Alpha Provides the list of all statuses 1.3
Trackers Alpha Provides the list of all trackers 1.3
Enumerations Alpha Provides the list of issue priorities and time tracking activities | 2.2
Issue Categories Alpha 1.3
Roles Alpha 1.4
Groups Alpha 2.1
Custom Fields Alpha 2.4
Search Alpha 3.3

Tabla 3. Recursos de Redmine accesibles por la API REST (2)
Significado de los Estados de la tabla:

e Stable (Estable): Caracteristica completa. No hay cambios mayores planeados.

e Beta: Util para integraciones con algunos errores o pérdida minima de funcionalidad.

e Alpha: Funcionalidad mayor en el recurso. Necesita feedback de los usuarios de la APl e
integradores.

e Planned (Planeado): Planeado en versiones de Redmine futuras, dependiendo de la
disponibilidad del desarrollador.
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3.4.7. MySQL

MySQL [21] es un sistema de gestidon de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario con
mas de seis millones de instalaciones. MySQL fue inicialmente desarrollado por MySQL AB (empresa
fundada por David Axmark, Allan Larsson y Michael Widenius). MySQL AB fue adquirida por Sun
Microsystems en 2008, y ésta a su vez fue comprada por Oracle Corporation en 2010, la cual ya era
duefia desde 2005 de Innobase Oy, empresa finlandesa desarrolladora del motor InnoDB para
MySQL. Esta desarrollado bajo licencia dual GPL/Licencia comercial por Oracle Corporation y esta
considerada como la base datos open source mads popular del mundo, y una de las mas populares en
general junto a Oracle y Microsoft SQL Server, sobre todo para entornos de desarrollo web.

Al contrario de proyectos como Apache, donde el software es desarrollado por una comunidad
publica y los derechos de autor del cddigo estan en poder del autor individual, MySQL es patrocinado
por una empresa privada, que posee el copyright de la mayor parte del cédigo. Esto es lo que
posibilita el esquema de doble licenciamiento anteriormente mencionado. La base de datos se
distribuye en varias versiones, una Community, distribuida bajo la Licencia publica general de GNU,
version, y varias versiones Enterprise, para aquellas empresas que quieran incorporarlo en productos
privativos.

Esta desarrollado en su mayor parte en ANS/ Cy C++. Tradicionalmente se considera uno de los
cuatro componentes de la pila de desarrollo LAMP y WAMP.

MySQL es usado por muchos sitios web grandes y populares, como Wikipedia, Google (aunque
no para busquedas), Facebook, Twitter, Flickr, YouTube y, por supuesto, Redmine que es la
plataforma que va a servir de soporte para el desarrollo de este proyecto (Redmine Teaching
Extension).

My

Figura 17. Logotipo de MySQL
3.4.7.1. Caracteristicas

Inicialmente, MySQL carecia de elementos considerados esenciales en las bases de datos
relacionales, tales como integridad referencial y transacciones. A pesar de ello, atrajo a los
desarrolladores de paginas web con contenido dindmico, justamente por su simplicidad.

Poco a poco los elementos de los que carecia MySQL estan siendo incorporados tanto por
desarrollos internos, como por desarrolladores de software libre. Entre las caracteristicas disponibles
en las ultimas versiones se puede destacar:

e Amplio subconjunto del lenguaje SQL. Algunas extensiones son incluidas igualmente.

e Disponibilidad en gran cantidad de plataformas y sistemas.

e Posibilidad de seleccién de mecanismos de almacenamiento que ofrecen diferentes
velocidades de operacion, soporte fisico, capacidad, distribucion geografica, transacciones...
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e Transacciones y claves foraneas.

e Conectividad segura.

e Replicacién.

e Busqueda e indexacion de campos de texto.

MySQL es un sistema de administracion de bases de datos. Una base de datos es una coleccién
estructurada de tablas que contienen datos. Para agregar, acceder a y procesar datos guardados en
un computador, se necesita un administrador como MySQL Server. Dado que los computadores son
muy buenos manejando grandes cantidades de informacién, los administradores de bases de datos
juegan un papel central en computacion, como aplicaciones independientes o como parte de otras
aplicaciones.

MySQL es un sistema de administracion relacional de bases de datos. Una base de datos
relacional archiva datos en tablas separadas en vez de colocar todos los datos en un gran archivo.
Esto permite velocidad y flexibilidad. Las tablas estan conectadas por relaciones definidas que hacen
posible combinar datos de diferentes tablas sobre pedido.

MySQL es software de cddigo abierto. Fuente abierta significa que es posible para cualquier
persona usarlo y modificarlo. Cualquier persona puede bajar el cddigo fuente de MySQL y usarlo sin
pagar. Cualquier interesado puede estudiar el cddigo fuente y ajustarlo a sus necesidades. MySQL
usa el GPL (GNU General Public License) para definir qué puede hacer y qué no puede hacer con el
software en diferentes situaciones.

Por ultimo, es necesario destacar el conjunto de caracteristicas implementadas Unicamente
por MySQL:

e Permite escoger entre multiples motores de almacenamiento para cada tabla. En MySQL 5.0
éstos debian afiadirse en tiempo de compilacidn, a partir de MySQL 5.1 se pueden afiadir
dinamicamente en tiempo de ejecucién. Estos pueden ser: nativos, como MyISAM, Falcon,
Merge, InnoDB...; desarrollados por partners, como solidDB, NitroEDB, ScaleDB, TokuDB...; y
desarrollados por la comunidad, como memcache, httpd, PBXT y Revision.

e Agrupacidn de transacciones, reuniendo multiples transacciones de varias conexiones para
incrementar el nimero de transacciones por segundo.
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4. Redmine Teaching Extension

4.1. Introduccion

En este apartado se va a llevar a cabo una explicacién detallada del funcionamiento del
proyecto Redmine Teaching Extension. En primer lugar y a modo introductorio, se comentara la
arquitectura software del mismo. Luego, se explicard mas a fondo la funcionalidad mediante la
redaccién de una especificacion preliminar de sus diferentes caracteristicas. Posteriormente, se
pasara a la explicacidn y analisis de las fases de Modelado y Disefio e Implementacion del Ciclo de
Vida del software, que abarcan desde la descripcion del Documento de Requisitos del Sistema (DRS)
hasta la explicacién de la estructura del cédigo desarrollado, pasando por el Andlisis Jerdrquico de
Tareas (HTA) consistente en los distintos diagramas de secuencias y guia de estilo.

4.1.1. ;Qué es Redmine Teaching Extension?

Redmine Teaching Extension es un producto software consistente en una extension funcional o
plugin para la plataforma de gestidn de proyectos Redmine. Durante el desarrollo del mismo, se han
empleado diferentes tecnologias para conseguir la funcionalidad deseada (descritas detalladamente
en apartados anteriores) que se van a recordar a continuacion:

e Para la parte correspondiente al back-end de la aplicacidn (parte del lado del servidor que
interactua con la base de datos), se ha empleado el framework web Ruby on Rails junto con el
sistema de gestidn de bases de datos relacional MySQL, existente ya en Redmine y que ha
servido de soporte para verificar el correcto funcionamiento de la aplicacion.

e Para la parte correspondiente front-end de la aplicacién (parte del lado del cliente que aborda
la creacion de las vistas de la aplicacién) se ha empleado el lenguaje Ruby combinado con
HTML y CSS (forma parte de un sistema de plantillas de Ruby Incrustado, que se usa en Ruby on
Rails para Redmine).

El propésito de Redmine Teaching Extension, es la creacién un plugin para Redmine que aborde
el sistema de creacién y asignacion de peticiones a proyectos (y los miembros correspondientes de
estos proyectos) y extienda su funcionalidad con la idea de automatizarla. Esta automatizacion
consiste en la propagacion de una peticién inicial (tras haber sido creada desde un proyecto raiz o
padre), entre todos sus subproyectos (cada uno de los cuales pertenece a un usuario). Todo esto va
orientado a necesidades especificas de los docentes de aquellas asignaturas del Grado en Ingenieria
Informadtica de la UAL que empleen Redmine en la gestion de tareas y practicas, donde el emisor de
la peticidn inicial es el docente y los subproyectos son cada uno de los alumnos de la asignatura. Asi
pues, se pretende que cuando el docente se disponga a mandar aquellas tareas/practicas/ejercicios
comunes para todos los alumnos mediante el uso de Redmine, lo haga de manera simultdnea a cada
uno.
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4.1.2. Arquitectura del software

Redmine Teaching Extension presenta una arquitectura del software en la cual se han
empleado diversas tecnologias y donde se presenta una clara distincion entre dos partes
anteriormente mencionadas: la parte correspondiente al front-end de la aplicacién (lado del cliente)
y la parte correspondiente al back-end de la aplicacion (lado del servidor). Esto es lo que se conoce
como arquitectura cliente-servidor.

El lado del cliente abarca todos los dispositivos electronicos que permiten acceso a internet a
través de un navegador Web (Mozilla Firefox, Google Chrome...) y, por consiguiente, al sistema de
gestion de proyectos Redmine, donde un usuario administrador llevara a cabo la instalacién del
plugin Redmine Teaching Extension para extenderle la nueva funcionalidad implementada y trabajar
con la misma. Asi pues, cualquier usuario de Redmine que tenga a su disposicion el plugin en
cuestion, podra interactuar con él mediante diferentes llamadas a la AP/ REST de Redmine (explicada
en el apartado 3.4.6).

El lado del servidor corresponde a las tecnologias que procesan las peticiones de usuario
mediante la interpretacidn de scripts en el servidor web para poder generar las paginas HTML
dindamicamente como respuesta.

A continuacion, se va a representar esquematicamente la arquitectura del software de
Redmine (con Redmine Teaching Extension incorporado), mostrando la relacion que existe entre las
tecnologias implicadas en el lado del cliente y el lado del servidor.

ec e €
Ordenador +—p

Dispositive mavil

—
CLIENTE AapacHE

SERVIDOR

Q PHUSION Passenger

Figura 18. Arquitectura del software de Redmine + Redmine Teaching Extension

Ahora, se va a proceder a describir cada una de estas tecnologias que forman parte de la
arquitectura del software del proyecto:

Phusion Passenger + Apache

Phusion Passenger [22] (también conocido como mod_rails y mod_rack entre la comunidad de
Ruby) es un servidor web y servidor de aplicaciones gratuito con soporte para Ruby, Python y
Node.js. Esta disefiado para integrarse con el servidor Apache o el servidor web nginx, pero también
tiene un modo de funcionamiento independiente sin servirse de un servidor web externo. Phusion
Passenger es compatible con sistemas operativos similares a Unix y se encuentra disponible como un
paquete de gemas o RubyGems (que es el formato oficial de paquete y canal de distribucion de
bibliotecas y aplicaciones Ruby), como un archivo comprimido .tar o como paquetes de Linux nativos.
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Originalmente se disefid para aplicaciones web construidas en el framework Ruby on Rails y
mas tarde se extendio su soporte para frameworks web arbitrarios de Ruby por medio de la interfaz
web Rack.

Como bien se ha dicho en apartados anteriores, Redmine Teaching Extension es un plugin para
el sistema de gestion de proyectos Redmine. Por ello, se opté por llevar a cabo la instalacién y
configuracion de Phusion Passenger en combinacion con el servidor Apache durante una de las fases
de instalacion [23] del sistema Redmine vacio (usado como soporte para el desarrollo de Redmine
Teaching Extension) ya que cumple con todos los aspectos necesarios para posicionarse como una de
las opciones mas viables y sencillas de configuracion de un servidor web (Redmine funciona con el
framework Ruby on Rails y, ademas, se esta trabajando sobre una particién del sistema operativo
Ubuntu 14.04 de Linux).

Ruby on Rails + MySQL

Para la creacidon de Redmine Teaching Extension, se va a emplear el framework web Ruby on
Rails. Como se comentd en apartados anteriores, Redmine esta programado usando Ruby on Rails
por lo que para el desarrollo de este plugin es necesario basarse también en este framework web
para llevar a cabo una correcta y eficiente codificacién.

Por otro lado, en combinacidn con Ruby on Rails, se emplea el sistema de gestidn de bases de
datos relacional MySQL, con el cual trabaja Redmine y que, por tanto, se verd afectado en cierta
medida por el funcionamiento de Redmine Teaching Extension.

4.2. Especificacion preliminar

El objetivo del proyecto es desarrollar una extension funcional o plugin de la plataforma de
gestion de proyectos Redmine, destinada al uso docente. Por ello, parte de la especificacion
preliminar se definirad desde el punto de vista del mismo (considerando Redmine y Redmine Teaching
Extension como un todo) pues, al finy al cabo, el proyecto a desarrollar es una prolongacién de la
funcionalidad predeterminada de Redmine. Aun asi, en ciertos aspectos (como pueden ser el usuario
administrador o usuario registrado, con permisos suficientes para instalar y configurar el plugin), se
comentara la especificacidon desde el punto de vista de Redmine Teaching Extension.

En Redmine, destacan por una parte los usuarios visitantes (cibernautas sin registrar en el
sistema) que, en principio, se limitaran a observar los distintos seguimientos de incidencias
registrados por aquellos usuarios registrados en el sistema, siempre y cuando el usuario
administrador los haya habilitado como publicos. Estos usuarios visitantes que asi lo deseen, podran
registrarse en Redmine, introduciendo las credenciales obligatorias para ello que son un identificador
o nick, contrasefia de 4 caracteres como minimo, confirmacién de contrasefia, nombre, apellidos y
correo electronico (utilizado también para la recuperacion de la contrasefia e inicio de sesion, y que
no debera estar registrado en el sistema). Para iniciar sesion, habra que introducir el identificador
Unico o nick del usuario y la contrasena.
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Iniciar sesién Registrar

Registrar

Identificador *
Contraseiia *
4 caracteres como minimo.

Confirmacion *
Nombre *
Apellido *
Correo electrénico *

Idiema | Espafiol v

IRC nick
Aceptar

Figura 19. Ventana de Registrar usuario de Redmine

Identificador: || |

Contrasefia:
Mantener la sesion abierta

£0lvidaste la contrasefia? Acceder »

Figura 20. Ventana de Iniciar sesion de Redmine

Por otra parte, estan los usuarios registrados (no administradores) que, una vez hayan
iniciado sesién en Redmine (como se ha mostrado anteriormente), formardan parte del personal de la
plataforma que participa en proyectos con distintos niveles de responsabilidades. En funcién de las
necesidades que se identifiquen, se modelaran distintos perfiles/cargos de usuario atendiendo al
papel que desempenfian en los proyectos. Podrdn interactuar con las diferentes funcionalidades que
ofrece el sistema (segun el nivel de permisos y roles otorgados por parte del usuario administrador
del sistema). Estos usuarios, podran llevar a cabo las siguientes acciones (siempre y cuando tengan
los permisos suficientes):

e Personalizacién de la pagina personal del usuario, afiadiendo nuevos bloques de informaciéon y
organizarlos, asi como acceder a informacion sobre proyectos, tareas, noticias, actividad
reciente, informes y notas.

e Visualizar el avance del proyecto del que se forma parte, tomando como punto de partida el
esfuerzo estimado y dedicado a nivel de tarea o peticién.

e Utilizar un motor de busqueda, que facilita la localizacién de informacion relativa a proyectos,
peticiones, usuarios, noticias y documentos.

e Configurar las preferencias de usuario (nombre, apellidos, direccién de correo electrénico,
idioma...) a través de la ventana de Mi cuenta.

e Acceder a un mddulo de calendario que permite consultar las actividades planificadas y
asignadas, asi como los hitos relevantes del proyecto o cualquier otro tipo de evento,
facilitando la tarea de planificacidn de tareas y reuniones, asi como la gestion mas eficiente de
recursos disponibles.

e Acceder a una seccion de Wiki, donde se puede centralizar toda la documentacion del
proyecto y otra informacion de interés para los miembros del proyecto en cuestion.
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e Siel usuario cuenta con el rol de Jefe de proyecto o con privilegios suficientes por parte del
Administrador, podra crear nuevas peticiones (de tipo Error, Tarea, Soporte...), las cuales podra
asignar a cualquier otro usuario del proyecto actual. En estas peticiones, ademas de indicar el
tipo anteriormente mencionado, el usuario indicard el nombre de la tarea, el estado de la
misma (Nueva, En curso, Finalizada, Rechazada), la prioridad (Baja, Normal, Alta, Urgente) y, a
voluntad propia, podra también asignar la peticidn a cualquier otro usuario de su equipo de
proyecto y definir una descripcion de la peticiéon. Ademas, estas peticiones pueden ser
editadas y copiadas, una vez hayan sido creadas.

v" Como novedad, con Redmine Teaching Extension se ha extendido esta funcionalidad,
afiadiendo a la ventana de Nueva peticion nuevos componentes que permiten a los
usuarios registrados (con los permisos en cuestién) realizar una seleccién multiple de los
subproyectos del proyecto actual, permitiendo asi crear la peticion y propagarla entre
todos los subproyectos seleccionados. De este modo, se logra la creacién de peticiones
desde un proyecto actual (proyecto raiz) a otros proyectos externos (subproyectos del
proyecto raiz).

v" Para disfrutar de esta nueva funcionalidad, el usuario deberd llevar a cabo la instalacion
de la extension, siguiendo para ello los pasos que proporciona Redmine para ello [24].
Una vez instalada, podra visualizar que se ha integrado correctamente en el sistema,
accediendo para ello a la ventana de Plugins donde se muestra un listado de todas las
extensiones instaladas. Ademas, algunas extensiones pueden tener habilitado un menu
de configuracion, para establecer y controlar varios pardmetros de las mismas.

A continuacion, se van a presentar varias capturas del sistema con la representacion, a grandes
rasgos, de las acciones anteriormente mencionadas (si bien, los resultados correspondientes a
Redmine Teaching Extension se mostrardn y explicardn mas adelante):

Inicic Mipagina Proyectos Ayuda Canectado como mmn098  Mi cuenta Terminar sesién

Redmine pusqueda: |

Mi pagina Personalizar esta pagina

Peticiones que me estan asignadas (0) Peticiones registradas por mi (0)

Ningun dato disponible Ningun dato disponible

Figura 21. Ventana de la pdgina personal del usuario, con el motor de busqueda.

Plugins

Hooks manager

Allows specifying custom HTML code for different views in Redmine
hitp://projects. andriylesyuk.com/projects/hooks-manager

Plugin de Encuestas

Andriy Lesyuk 1.01

Esto es un plugin para realizar encuestas. Maria Merino Navarro 0.0.1 Canfigure
http://example. com/path/to/plugin

Redmine Agile plugin (Light version)

Scrum and Agile project management plugin for radmine
http://redminecrm.com

Redmine Base Deface plugin

RedmineCRM 1.4.0 Configure

This is a plugin for Redmine Jean-Baptiste BARTH 0.0.1
https://github.comyjbbarth/redmine_base_deface
Redmine Cancel Button

Show cancel button during update issue section
http://git.zettabajt. pl/public

Redmine Checklists plugin (Light version)

Kamil Franckiewicz 0.0.2

This is @ issue checklist plugin for Redmine RedmineCRM 313 Configure

http://redminecrm.com
Redmine Teaching Extension

Trabajo Fin de Grado para extender el sistema de peticiones de Redmine mediante un plugin para su uso en docencia Mario Merino 0.0.1
https://github. com/MarioMerino/RedmineTeachingExtension

Check for updates

Figura 22. Ventana del listado de plugins instalados en el sistema
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Inicie Mipagina Proyectos Ayuda

Redmine

Vistazo Download Actividad Planificacion LRI Nueva peticion Noticias Wiki Foros Repositorio

Nueva peticion

Tipo * | Defect v |

Asunto * |

Descripcion | g | 7 |y |8 | ¢ | [m| | m| [=][s

iil
[
T
B
"

Estado * |New b |
Prioridad * |Nonﬂa\ v |
Categorl’a| vl

Affected version | v

Ficheros | Eiegir archivos | Ningin archivo seleccionado (Tamafo méxime: 600 KB)
Crear || Crear y continuar | Previsualizar

Figura 23. Ventana de Nueva peticion e indicaciéon del resto de secciones (marcadas en rojo)

Por ultimo, estan los usuarios registrados (administradores), que ademas de poder llevar a
cabo cualquiera de las acciones propias de un usuario registrado no administrador, dispone de todos
los privilegios de gestion de la plataforma (pudiendo controlar las gestiones desde un panel de
administrador que tiene habilitado para ello):

e Responsable de la administracion general del sistema.

e Dispone de acceso a datos agregados sobre multiples proyectos, asi como cualquier otro
indicador mediante el médulo de generacidn de informes.

e Puede afiadir nuevos proyectos y subproyectos.

e Puede gestionar usuarios sin limite.

e Pleno acceso y gestion de parametros de los proyectos.

e Pleno acceso a la gestidon de actividades y subactividades de los proyectos.

e Pleno acceso a la gestion de privilegios y flujos de trabajo asociados a cada tipo de actividad.

Administration
4 Projects
8 Users
& Groups
3 Roles and permissions
wl Trackers
@ Issue statuses
& Workflow
Custom fields
iZ Enumerations
& Hooks
& Settings
& LDAP authentication
9 agile
# Plugins

© Information

Redmine

Figura 24. Mddulo de administracion de Redmine
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4.3. Documento de Requisitos del Sistema (DRS)

El propdsito del Documento de Requisitos del Sistema [25] es llevar a cabo la especificacidn de
todos los requisitos que conforman el producto software. Debe incluir tanto los requerimientos a
nivel de usuario para el sistema, como una especificacion de los requerimientos informaticos, y se
debe organizar de tal forma que pueda ser utilizado tanto por los clientes del sistema como por el
desarrollador del software. Asi pues, estos requerimientos determinan lo que debe hacer el sistemay
definen las restricciones en su funcionamiento.

4.3.1. Descripcion del sistema actual

Actualmente, los usuarios del sistema de gestidn de proyectos Redmine pueden llevar a cabo la
creacién individual de las tareas/peticiones dentro de un mismo proyecto, y ademas, sin opcioén de
crear la peticidn para otro proyecto externo.

Esta técnica definida por Redmine, resulta muy lenta e incdmoda en el caso concreto de que el
usuario administrador o con rol de Jefe de proyecto gestione un sistema de numerosos subproyectos
dentro de un mismo proyecto a los cuales pretende asignar una peticion con el mismo contenido
(como puede ser a nivel de asignatura, donde el profesor crea las peticiones desde el proyecto
principal que es la asignatura y los subproyectos son los alumnos de la misma), ya que tendria que
proceder proyecto a proyecto para asignar cada una de las peticiones.

4.3.2. Objetivos del sistema

Lo definido anteriormente en la descripcidn del sistema actual, conlleva la dedicacion de
mucho tiempo para realizar esa actividad, por lo que resulta imprescindible la creacién de un nuevo
sistema que automatice y agilice el proceso.

Descripcion El sistema debera permitir el acceso (haciendo
clic en un botdn) a una ventana con un listado
de todos los subproyectos del proyecto actual,
donde se seleccionaran aquellos implicados en
la propagacion de la peticion en cuestion.

Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 4. Objetivo del sistema OBJ-01
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Representar listado de subproyectos

seleccionados en el formulario de Nueva
peticion

Descripcion El sistema debera mostrar, en el formulario de
Nueva peticion, un listado de los subproyectos

previamente seleccionados para propagarles la
peticion en cuestion.

Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 5. Objetivo del sistema OBJ-02

OBJ-03 Propagar peticion existente entre los

subproyectos seleccionados
Descripcion Una vez seleccionados los subproyectos
implicados en la propagacién de la peticion, el

sistema deberd habilitar un botdn que permita
crear la peticidn en el proyecto actual y
propagarla entre dichos subproyectos.
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno

Tabla 6. Objetivo del sistema OBJ-03
4.3.3. Requisitos identificados en el sistema

4.3.3.1. Requisitos de almacenamiento de informacion

Los requisitos de almacenamiento de informacion recogeran aquella informacién que va a
almacenar el sistema y como se relaciona entre si.

RI-01 Datos del usuario actual

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos

para propagarles peticion
0OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticion

Requisitos asociados RI-02 — Datos del proyecto del usuario actual
RF-01 — Ver proyecto de usuario
RF-02 — Ver formulario de Nueva peticion
RF-03 — Seleccionar subproyectos para propagar
peticién
RF-04 — Visualizar el listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticion
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RF-05 — Crear y propagar peticiéon

Descripcion El sistema debera recoger varios datos del
usuario actual, que en concreto son:
Datos especificos - ID o nick de usuario
- Nombre completo
- Contrasefia
Intervalo temporal Presente
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno

Tabla 7. Requisito de almacenamiento de informacion RI-01

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos

para propagarles peticidn
OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticiéon
Requisitos asociados RI-01 — Datos del usuario actual
RF-01 — Ver proyecto de usuario
RF-02 — Ver formulario de Nueva peticién
RF-03 — Seleccionar subproyectos para propagar
peticién
RF-04 — Visualizar el listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticién
RF-05 — Crear y propagar peticién
Descripcion El sistema debera recoger varios datos del
proyecto del usuario actual y de los
subproyectos correspondientes, que en
concreto son:
Datos especificos - Nombre del proyecto (asignatura)
- Nombre de los subproyectos del proyecto
- Nombre de los usuarios miembros (profesor o
profesores), asignado/s al proyecto
- Nombres de usuarios miembros (alumnoy
profesor/es), asighados a cada uno de los

subproyectos
Intervalo temporal Presente
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno

Tabla 8. Requisito de almacenamiento de informacion RI-02
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4.3.3.2. Requisitos funcionales

Los requisitos funcionales describiran una funcionalidad o un servicio del sistema. Las
funciones del sistema son descritas como un conjunto de entradas, comportamientos y salidas. Los
requerimientos de comportamiento para cada requisito funcional se muestran en los casos de uso
(que se detallaran mas adelante).

Version 1.0

Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados Ninguno

Requisitos asociados RI-01 — Datos del usuario actual

RI-02 — Datos del proyecto del usuario actual
Descripcion El sistema deberd permitir al usuario visualizar
el proyecto del que forme parte, accediendo
desde la pdgina personal del usuario
Precondicion El usuario tiene que estar identificado en el
sistema Redmine y formar parte de algun
proyecto, al que ha sido asignado por parte del
Jefe de proyecto
Secuencia normal Paso Accion
1 El usuario visualiza la seccidon de
proyectos de su pagina personal de
Redmine
El usuario accede a su proyecto
El usuario visualiza las distintas
opciones con las que puede interactuar
en el proyecto (Vistazo, Peticiones,
Nueva peticion, Wiki...)
Postcondicion Ninguna
Excepciones Paso Accion
1 Si el sistema detecta que el usuario no
ha sido asignado al proyecto o no tiene
permisos de acceso, posiblemente no
pueda visualizar el proyecto

Rendimiento Paso Cota de tiempo
2 1 segundo
Frecuencia esperada Se estima que esta funcidn se realice con
mucha frecuencia
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno

Tabla 9. Requisito funcional RF-01
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Version 1.0

Autores Mario Merino Navarro

Objetivos asociados Ninguno

Requisitos asociados RI-02 — Datos del proyecto del usuario actual
Descripcion El sistema deberd permitir al usuario de un

proyecto visualizar la seccién de Nueva peticion,
para proceder a rellenar el formulario de
creacidn de la peticion, segin los campos
habilitados para ello

Precondicion El usuario tiene que estar identificado en el
sistema Redmine y formar parte de algun
proyecto, al que ha sido asignado por parte del
Jefe de proyecto

Secuencia normal Paso Accion
1 El usuario accede al proyecto en
cuestion
2 El usuario busca y selecciona la seccidn
destinada a la creacién de una nueva

peticién
Postcondicion Ninguna
Excepciones Paso Accion

2 Si el administrador del sistema asi lo
cree oportuno, puede no concederle el
permiso de creacidn de peticiones al
usuario, denegandole el acceso a dicha

seccion
Rendimiento Paso Cota de tiempo
2 1 segundo
Frecuencia esperada Se estima que esta funcidn se realice con
mucha frecuencia
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno

Tabla 10. Requisito funcional RF-02
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Version 1.0

Autores Mario Merino Navarro

Objetivos asociados OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos
para propagarles peticion

Requisitos asociados RI-02 — Datos del proyecto del usuario actual

Descripcion El sistema debera permitir la funcién de

seleccionar de un listado todos aquellos
subproyectos del proyecto actual implicados en
la posterior propagacion de la peticion que el
usuario se disponga a crear
Precondicion El usuario tiene que estar identificado en el
sistema Redmine y formar parte de algun
proyecto, al que ha sido asignado por parte del
Jefe de proyecto, ademas de haber instalado la
extensién Redmine Teaching Extension,
necesaria para llevar a cabo esta actividad
Secuencia normal Paso Accion
1 El usuario selecciona la seccidn
destinada a la creacién de una nueva
peticién
2 El usuario, una vez que haya accedido al
formulario de creacién de peticiones,
hace clic en el botén de seleccién de
subproyectos

3 El usuario accede a un listado con todos
los subproyectos del proyecto actual y
selecciona aquellos a los que desea
aplicarles la propagacion de la peticién
en cuestion (puede seleccionarlos
todos/deshacer seleccién
simultdneamente o seleccionar
individualmente)

4 El usuario aplica los diferentes cambios

Postcondicion Ninguna
Excepciones Paso Accion
2 Si en el proyecto actual el Jefe de

proyecto no ha creado ningln
subproyecto o si el proyecto actual es
un subproyecto, el botén de seleccién
de subproyectos permanecera
deshabilitado
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Rendimiento Paso Cota de tiempo

2 1 segundo

3 Depende de si el usuario selecciona
simultdneamente todos los
subproyectos del listado o si hace una
seleccién individual (normalmente, no
mas de 5 segundos)

4 1 segundo

Frecuencia esperada Se estima que esta funcion se realice con
mucha frecuencia

Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 11. Requisito funcional RF-03

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos

para propagarles peticidn
OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva

peticién

Requisitos asociados RI-02 — Datos del proyecto del usuario actual
RF-03 — Seleccionar subproyectos para propagar
peticién

Descripcion El sistema debera representar el listado de los

subproyectos seleccionados en el formulario de
creacion de una nueva peticion
Precondicién El usuario, ademas de estar identificado en el
sistema Redmine, de formar parte de algun
proyecto y de haber instalado la extension
Redmine Teaching Extension necesaria para
llevar a cabo esta actividad, también tiene que
haber realizado la seleccién de subproyectos
correspondiente
Secuencia normal Paso Accion
1 El usuario hace clic en el botdn de
seleccién de subproyectos
2 El usuario accede a un listado con todos
los subproyectos del proyecto actual y
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selecciona aquellos a los que desea
aplicarles la propagacién de la peticidn
en cuestion

3 El usuario aplica los diferentes cambios

4 El formulario de Nueva peticion se
refresca y aparece reflejado el listado
de subproyectos seleccionado

Postcondicion Ninguna
Excepciones Paso Accion

3 Si se aplican cambios sin haber
seleccionado algun o algunos
subproyectos del listado o se cierrala
ventana de seleccidn de subproyectos,
el formulario no mostrara ningun
listado de subproyectos implicados en

el proceso
Rendimiento Paso Cota de tiempo
4 1 segundo
Frecuencia esperada Se estima que esta funcion se realice con
mucha frecuencia
Estabilidad Alta
Comentarios Ninguno

Tabla 12. Requisito funcional RF-04

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados OBJ-02 — Ver listado de subproyectos

seleccionados en el formulario de Nueva
peticiéon
OBJ-03 — Propagacion de peticion entre los
subproyectos seleccionados

Requisitos asociados RI-02 — Datos del proyecto del usuario actual
RF-03 — Seleccionar subproyectos para propagar
peticidon
RF-04 — Visualizar el listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticién

Descripcion El sistema debera habilitar un botén que
permita la creacion de la peticion en el proyecto
actual y su posterior propagacion (creacién
multiple) entre los subproyectos del proyecto
actual implicados en el proceso
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Precondicion El usuario, ademas de estar identificado en el
sistema Redmine, de formar parte de algun
proyecto y de haber instalado la extensién
Redmine Teaching Extension necesaria para
llevar a cabo esta actividad, también tiene que
haber realizado la seleccidn de subproyectos
correspondiente y aplicado dichos cambios,
para que de este modo se pueda habilitar el
botdn para crear y propagar la peticidn

Secuencia normal Paso Acciéon

1 El usuario hace clic en el botén de Crear
peticion y continuar para propagar

2 La peticidn en cuestion es creada
correctamente, por un lado en el
proyecto actual y por otro lado en cada
uno de los subproyectos del proyecto
actual seleccionados para ello

3 La ventana de Nueva peticion
redirecciona a la ventana de la peticidn
creada en el proyecto principal

Postcondicion Ninguna

Excepciones Paso Accion
1 Si el usuario actual refresca la ventana
de Nueva peticion del proyecto actual o
decide acceder a la ventana de
seleccién de subproyectos para no
seleccionar ninguno y luego aplicar
cambios, el botdn de Crear peticion y
continuar para propagar permanecera
inhabilitado
Rendimiento Paso Cota de tiempo
2 1-5 segundos aprox. (depende del
numero de subproyectos implicados en
la propagacion de la peticion)

Frecuencia esperada Se estima que esta funcidn se realice con
mucha frecuencia

Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 13. Requisito funcional RF-05
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4.3.3.3. Definicion de actores

Los actores del sistema, especifican un rol jugado por un usuario o cualquier otro sistema que
interactua con el sujeto.

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Descripcion Este actor representa al usuario sin registrar en

el sistema que, en principio, se limitard a
observar los distintos seguimientos de
incidencias registrados por aquellos usuarios
registrados en el sistema, siempre y cuando el
usuario administrador los haya habilitado como
publicos. Si asi lo desea, podra registrarse en el
sistema Redmine

Comentarios Ninguno

Tabla 14. Actor del sistema ACT-01

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Descripcion Este actor representa al usuario que, una vez

haya iniciado sesidon en el sistema Redmine,
formara parte del personal de la plataforma
que participa en proyectos con distintos niveles
de responsabilidades. En funcién de las
necesidades que se identifiquen, se modelara
un perfil/cargo de usuario atendiendo al papel
que desempefia en los proyectos. Podra
interactuar con las diferentes funcionalidades
que ofrece el sistema (segun el nivel de
permisos y roles otorgados por parte del
administrador del sistema)

Comentarios Ninguno

Tabla 15. Actor del sistema ACT-02
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Version 1.0

Autores Mario Merino Navarro

Descripcion Este actor representa al usuario del sistema
gue, ademas de poder llevar a cabo cualquiera
de las acciones propias de un usuario registrado
(no administrador), dispone de todos los
privilegios de gestidn de la plataforma,
pudiendo controlar las gestiones desde un
panel de administrador habilitado para ello

Comentarios Ninguno

Tabla 16. Actor del sistema ACT-03
4.3.3.4. Diagrama de casos de uso

El diagrama de casos de uso del sistema, define esquematicamente el comportamiento del
sistema desarrollado al afrontar determinados requisitos funcionales. Cada uno de los casos de uso
del diagrama tendra su equivalente en un requisito funcional.

Sistama da gastion da proyactos Redmina

Ragisrarsa an al sistama

L Logusarsa an al sistama
=< include== Salacdonar todos
o e
1
1
i

N Racuparar canfrasafia
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Salaccionar subproyacios para prapagacion
<<includa=> _ _ -7
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- <<Include=> ! Lo e e o o - - - o Saleccion individual
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<<lnclude=> .
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I
f

1
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Usuaria ragistrada |
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Figura 25. Diagrama de casos de uso del funcionamiento del sistema
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4.3.4. Requisitos no funcionales

Los requisitos no funcionales o atributos de calidad son aquellos que especifican criterios que
pueden usarse para juzgar la operacion de un sistema en lugar de sus comportamientos especificos,
ya que éstos corresponden a los requisitos funcionales. Por tanto, se refieren a todos los requisitos
gue no describen informacidn a guardar, ni funciones a realizar, sino caracteristicas de
funcionamiento.

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos

para propagarles peticidn
OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticiéon
OBJ-03 — Propagacion de peticion entre los
subproyectos seleccionados

Requisitos asociados Ninguno

Descripcion El usuario debera formar parte de una version
del sistema Redmine que cuente con soporte
para la extensién desarrollada

Importancia Alta

Comentarios En general, esto no es un gran problema, ya que
la extension Redmine Teaching Extension se
desarrollé para una versién 2.5.3 estable de
Redmine. De existir alguna incidencia al
respecto, seria un problema menor hacer la
adaptacion de versiones

Tabla 17. Requisito no funcional RNF-01

Version 1.0
Autores Mario Merino Navarro
Objetivos asociados OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos

para propagarles peticion
OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticiéon
OBJ-03 — Propagacion de peticion entre los
subproyectos seleccionados

Requisitos asociados Ninguno

Redmine Teaching Extension: Plugin del sistema de peticiones de Redmine para su uso en docencia m



Descripcion

Importancia
Comentarios

Version
Autores
Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

Importancia
Comentarios

Version
Autores
Objetivos asociados

Requisitos asociados
Descripcion

El sistema ha sido desarrollado para su empleo
como extension de la plataforma de gestion de
proyectos Redmine

Alta

Ninguno

Tabla 18. Requisito no funcional RNF-02

1.0

Mario Merino Navarro

OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos
para propagarles peticidn

OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticiéon

OBJ-03 — Propagacion de peticion entre los
subproyectos seleccionados

Ninguno

El sistema debera ser sencillo de usar por parte
del usuario. Tiene que ofrecer facilidad en su
aprendizaje para el buen uso del mismo, ofrecer
un buen rendimiento durante su ejecucién y ser
flexible a nuevas necesidades y cambios que se
presenten oportunos

Alta

Ninguno

Tabla 19. Requisito no funcional RNF-03

1.0

Mario Merino Navarro

OBJ-01 — Seleccionar multiples subproyectos
para propagarles peticion

OBJ-02 — Ver listado de subproyectos
seleccionados en el formulario de Nueva
peticiéon

OBJ-03 — Propagacion de peticion entre los
subproyectos seleccionados

Ninguno

El sistema debera requerir una cantidad de
esfuerzo minima para conservar su
funcionamiento normal o para restituirlo
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cuando se presente algun tipo de error que
altere su funcionamiento

Importancia Alta

Comentarios Ninguno

Tabla 20. Requisito no funcional RNF-04

4.4. Analisis Jerarquico de Tareas (HTA)

El Andlisis Jerdrquico de Tareas es una de las técnicas de anadlisis de tareas mas conocidas y
antiguas. [26]

En HTA se realiza una descripcion de tareas en términos de operaciones y planes. Las
operaciones (descomposicién en subtareas) son actividades que realizan las personas para alcanzar
un objetivo, y los planes son una descripcion de las condiciones que se tienen que dar cuando se
realiza cada una de las actividades. Las operaciones se pueden descomponer de forma jerdrquica y se
asigna un plan a cada una de las subtareas que aparecen. Se define un objetivo como un estado
determinado del sistema que puede o quiere alcanzar el usuario.

A la hora de describir la descomposicién de tareas en subtareas, se puede representar cuatro
tipos de descomposiciones:

e Secuencia: Descomposicion en un conjunto ordenado temporalmente de una secuencia de
tareas.

e Seleccion: Conjunto de tareas de las que se tendra que elegir una de ellas.

e |teracion: Repeticién de un subconjunto de tareas.

e Tarea unitaria: Actividad indivisible (segun el nivel de detalle dado)

El analisis de una tarea implica tres etapas enlazadas: recogida de informacion, modelado y
andlisis. Los procedimientos de recogida de informacién incluyen la revisidon de la documentacion
existente (por ejemplo, manuales de funcionamiento, procedimientos, informes de seguridad,
estudios de anadlisis de tareas previos, disefios, imagenes, prototipos, etc.), que permitan establecer
gué hacen las personas en circunstancias especificas (normales y anormales), entrevistas y
cuestionarios (descripciones por parte de personas experimentadas de como hacen las cosas, que
informaciones necesitan y como determinan si la tarea se puede realizar satisfactoriamente).

Asi pues, para mostrar el desglosamiento de las tareas implicadas en el sistema con el mayor
detalle posible, se va a llevar a cabo una representacién mediante diagramas de secuencias.

4.4.1. Diagramas de secuencias

El diagrama de secuencias [27] es un tipo de diagrama empleado para modelar la interaccion
entre un conjunto de objetos en una aplicacién a través del tiempo y se modela para cada caso de
uso. Mientras que el diagrama de casos de uso permite el modelado de una vista del escenario, el
diagrama de secuencia contiene detalles de implementacién del escenario, incluyendo los objetos y
clases que se usan para implementar el escenario y mensajes intercambiados entre los objetos.
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A continuacidn se van a definir todos los diagramas de secuencias que forman parte de la
funcionalidad del sistema.
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Intarfaz Radmina Sislama Basa de datos

Usuaria ragistrada

wl———
4

T
I
1: Salaccionar prayaclo |
o 1.1 Sakaccion da proyacla

}—+———

[if{prayactallsuario == trua || parmisosProvacioUsuario == trual]
1.1.1: Mostrar seccionas dal proya clo{proyectolsuaria)
1.1.2: Mostrando seccionas b

12: Mostrando seccionas {_"

1.3: Mostrando seccionas

| T

| |

T | |

| | |

L 1 ] 1

Figura 26. Diagrama de secuencias de visualizacion del proyecto de usuario
Ver formulario de Nueva peticion
Intarfaz Redmina Sislama Basa da datos

Usuario ragistrado i
|

1: Bakeccionar prayvecto

1.1: Salaccion da proyacto [ it

[f{proyactolsuanio == trua || parmisosProyaclolUsuarko == trua)]
1.1.1: Mostrar seccionas dal proyacto{proyactallsuario)

1.1.2: Mostrando saccionas

12: Mostrando seccionas { ———————————————————————————————————
1.3: Mostrar saccionas é ______________ | _|

P — 1.1.3: No mostrar secciones. Usuario no tisne parmisos o proyacto asignada

2: Craar nuava pelicion

2.1: Craacian da nuava palician | alt

[if{parmisosPaticionUsuaria == frua ]
2.1.1: Mastrar formulario da creacion de paticiones|{nuavaPelidaon )
2.1 2: Mostrando formulano

22: Maostrando formiularia {_"
2.3 Mostrar formulario .;é ______________ L

L
|
|
i

Figura 27. Diagrama de secuencias de visualizacion de Nueva peticion
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Seleccionar subprovectos para propagar peticion y mostrar seleccion en el formulario de
Nueva peticién

/9( Interfaz Redmina Sislema Basa da datos

Usuaria ragistrada | |

|
1: Accedar a nuava patician | Ilt }
A |
1.1: Accaso a nuava paticidn M
F [if{per misnsPaticionUsuario == trua]] :
1.1.1: Mostrar formulario de creacion da paticiones{nuevaPetidan) !
. 1.1.2: Mastranda formularia
12: Mostrando farmulario <_ _______________________________
1.3: Mostrar formulario e T -
____________________ 1.1.3: No mostrar formulario. Usuanio no tisna parmisos para alla
o )
| T
2: Selacoionar subproyectos JI_ '" :
al
. r . |
2.1: Salaccion da subproyectos — [isubproyectosProvects = true]] i
2.1.1: Mostrar listado da subproyectos |
2,12 Mostrando subproyectos
2.2: Mostrando subproyecios (_ _______________________________
2.3: Mostrando subproyectes ||l Ll _

3: Guardar salaccion da subproyectos

3.1 saleccionSubproyacios(s1, s2...)

3.2 aditarSalaccian(s1, 52, 3.

3.3: Mostrando subproyectos saleccionados|

3.4 Mostrando subproyectos saleccionadas

Figura 28. Diagrama de secuencias de seleccion de subproyectos y su visualizacion

Creary propagar peticion

Intarfaz Redmine Sislama Basa da datos.

Usuario ragistrada |
1: Craar paticion y continuar para propagar I

1.1: Craacion da pealicidn y propagacian

|
|
|
1.1.1: erearP elicion{prayecta) :

< 1.1.2: Paficion en proyeclo creada

loop

[faraach (subprajacta in prajecta) do]
1.1.3: propagarPaticion{subproyacta)

1.1.4: Paficion an subproyaci craada
1.2: Mostranda paficionas creadas é _______________________________

1.3: Mostranda paficioneas craadas

Figura 29. Diagrama de secuencias de creacion y propagacion de peticion
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4.5. Diseno del sistema

El disefio del sistema [28] es el arte de definir la arquitectura de hardware y software,
componentes, mddulos y datos de un sistema, a efectos de satisfacer ciertos requerimientos.

Los métodos de analisis y disefo orientado a objetos estan siendo los métodos mas
ampliamente utilizados para el diseio de sistemas. El UML se ha vuelto un estdndar en el analisis y
disefio orientado a objetos, siendo su uso esencial en el disefio del sistema. Por ello, se va a llevar a
cabo una representacion del sistema en términos de clases mediante un diagrama de clases.

4.5.1. Diagrama de clases del sistema

El diagrama de clases [29] en UML es un tipo de diagrama de estructura estatica que describe
la estructura de un sistema mostrando las clases del sistema, sus atributos, operaciones (o métodos),
y las relaciones entre los objetos.

En este apartado, se va a representar el diagrama de clases del sistema desarrollado y
posteriormente se detallard una definicién de cada una de las clases implicadas en el mismo.

Redmine Teaching Extension Fay
Model Views
Controller
Assols Routes Helper

Figura 30. Diagrama de clases del sistema
Model

El Modelo agrupa al conjunto de clases que representan a las tablas de la base de datos del
sistema.

En Ruby on Rails, las clases del Modelo son gestionadas por ActiveRecord. El desarrollador del
sistema lo Unico que tiene que hacer es heredar una de las clases ActiveRecord: :Base, y la
aplicacion averiguara automaticamente qué tabla usar y qué columnas tiene.

Las definiciones de las clases también detallan las relaciones entre clases con sentencias de
mapeo objeto relacional.

En definitiva, el Modelo puede representar las tablas de la base de datos, migraciones
(expresan cambios en la base de datos) y observadores.
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Controller

Las clases del Controlador responden a la interaccidn del usuario e invocan a la l6gica de la
aplicacidn, que a su vez manipula los datos de las clases del Modelo y muestra los resultados usando
las Vistas. Los métodos del Controlador son invocados por el usuario usando el navegador web.

La implementacién del Controlador es manejada por el ActionPack de Rails, que contiene la
clase ApplicationController. La aplicacién simplemente hereda de esta clase y define las acciones
necesarias como métodos, que pueden ser invocados desde la web, en la forma
http://aplicacion/ejemplo/metodo, que invoca a EjemploController#método, Yy presenta los

datos (Vista) usando el archivo de plantilla /app/views/ejemplo/método.html.erb, a no ser que el
método redirija a algun otro lugar.

Views

Las Vistas forman parte de la légica de visualizacidn, o cdmo se muestran los datos de las
clases del Controlador.

Existen en la actualidad muchas maneras de gestionar las Vistas. El método que se emplea en
Rails por defecto (y el que se va a emplear en el desarrollo del proyecto Redmine Teaching Extension)
es usar Ruby Empotrado (archivos con formato archivos.html.erb), que son basicamente fragmentos
de cddigo HTML con algo de cédigo en Ruby, siguiendo una sintaxis similar a JSP.

Es necesario escribir un pequefio fragmento de cédigo en HTML para cada método del

Controlador que necesita mostrar informacion al usuario. El “maquetado” o distribucién de los
elementos de la pagina se describe separadamente de la accion del Controlador y los fragmentos

pueden invocarse unos a otros.

Routes

Las Rutas [30] juegan un rol importante en la existencia de las conexiones entre la peticion del
usuario y la aplicacién.

Cuando un usuario hace clic dentro de algun enlace existente en la aplicacidn o escribe
directamente la URL del enlace en cuestidn en el navegador, Rails lee el archivo de Rutas (routes.rb),
y al encontrarla crea una instancia del Controlador asociado a esa ruta y ejecuta el método de la
accion.

Helper

Un Helper [31] es un médulo donde se lleva a cabo la definicidon de determinadas funciones en
Ruby cuyo objetivo es ayudar a que el cddigo de las Vistas cumpla el principio DRY (Don’t Repeat
Yourself o No Te Repitas) encapsulando para ello cédigo repetitivo que se ejecute en las mismas.

Assets

El mdédulo Assets almacena el conjunto de archivos correspondientes a las hojas de estilo CSS,
los archivos JavaScript y las imagenes que se utilizan en el frontend de la aplicacidon para mejorar su
aspecto.
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4.6. Aspectos destacados de la implementacion del sistema

En este apartado se van a tratar los aspectos mas importantes en lo que se refiere a la
implementacién de Redmine Teaching Extension, desde la estructura del proyecto que permite llevar
a cabo la codificacién de una forma ordenada y eficiente hasta la explicacidn de los fragmentos de
codigo mas determinantes y relevantes en la funcionalidad del proyecto.

4.6.1. Jerarquizacion y organizacion de archivos del proyecto

El directorio del proyecto Redmine Teaching Extension contiene un nimero de ficheros y
carpetas auto-generados que constituyen la estructura de una aplicacidon en Ruby on Rails. Aunque la
mayor parte del trabajo de codificacion se hara en la carpeta app, es necesario demostrar la relacion
bésica entre cada fichero/carpeta y la funcion que cumple:

redmine_teaching_extension/ Se trata del directorio raiz, que contiene a todos los demas
directorios del proyecto, junto con el archivo init.rb cuya
funcidn es la inicializacién del sistema mediante la declaracidn
de informacién de relevancia (nombre del plugin, autor,
version, dependencias...) y el archivo README.md que se trata
de un breve manual de instrucciones del funcionamiento del
proyecto.

app/ Es la carpeta mas importante del proyecto, pues contiene los
controladores (en la carpeta controllers), los modelos (carpeta
models), las vistas (carpeta views) y funciones de ayuda
(carpeta helpers), fundamentales para el buen funcionamiento
de la aplicacion.

controllers/ Contiene las clases correspondientes a los controladores
necesarios para el funcionamiento de la aplicacién.

models/ Contiene las clases correspondientes a los modelos necesarios
para el funcionamiento de la aplicacién.

views/ Contiene las clases correspondientes a las vistas necesarias
para el funcionamiento de la aplicacion.

helpers/ Contiene las clases correspondientes a los helpers que
aportaran determinadas funciones de ayuda para el correcto
funcionamiento de la aplicacion.

assets/ Contiene el conjunto de archivos correspondientes a las hojas
de estilo CSS (carpeta stylesheets), los archivos JavaScript
(carpeta javascripts) y las imagenes que se emplean en el
frontend del sistema para mejorar su apariencia.

config/ Contiene los archivos de configuracion de la aplicacidn, que en
este caso son las rutas definidas en el archivo de enrutamiento
routes.rb y los archivos locales (archivos de traducciones
disponibles para la aplicacidn) contenidos en la carpeta /ocales.

db/ Contiene el actual esquema de la base de datos, asi como las
migraciones de la misma. En este caso, la carpeta se presenta
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vacia, ya que la aplicacion es una extensién de Redmine y no
requiere el uso de nuevas tablas adicionales de la base de
datos, por lo que se trabajara directamente sobre la base de
datos de Redmine.

lib/ Contiene el conjunto de librerias que permiten la extension de
la aplicacién. Destaca la clase hooks.rb, que como su nombre
indica contiene los elementos Hook, que es una AP/ que
permite que cddigo externo pueda extender determinadas
secciones de la aplicacidon de una manera limpia (en este caso,
se emplea un Hook de Vista para cargar contenido de la carpeta
assets).

Tabla 21. Organizacion y propdsito de los archivos del proyecto
4.6.2. Estructuras de cédigo del proyecto mas relevantes

Para una mayor comprension de todos los resultados obtenidos tras finalizar el proceso de
Implementacion del producto software desarrollado, se va a llevar a cabo la explicacién de la relacién
existente entre las estructuras de cddigo fuente que constituyen las funciones mas importantes del
sistema y las ventanas o componentes resultantes de su desarrollo.

Codigo fuente de Views (Vistas del proyecto)

Las Vistas del proyecto forman parte de la légica de visualizacién, o cdmo se muestran los
datos de las clases del Controlador.

e (Clase new.html.erb

El fragmento de cddigo de la Figura 31 representa la implementacién, en la ventana Nueva
peticion, del sistema que listara los subproyectos seleccionados previamente para aplicarles la
propagacion de la peticidn. Se lleva a cabo una llamada a la funcién select options que filtrara solo
aquellos proyectos clasificados como subproyectos, para ser mostrados en el caso de que hayan sido
seleccionados.

Para la representacién del listado correspondiente a la seleccion de subproyectos realizada, se
hace uso del parcial (plantilla html.erb para la representacién de datos concretos)

_projects_students_list.html.erb, cuyo cédigo fuente se detallard mas adelante.

Figura 31. Fragmento de cddigo del filtrado de subproyectos a propagar
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El fragmento de cddigo de la Figura 32 refleja, por un lado, la creacién del nuevo botdn de
Crear y propagar peticion (<= submit tag 1(:button create and propagate), ... $%>), el cual
se habilitara si se cumplen determinadas condiciones, que se comentaran mas adelante cuando se
analice el cédigo del Controlador.

Por otro lado, hay que destacar la creacidn del enlace/botdn que permitira acceder ala
ventana modal con el listado de subproyectos del proyecto actual (<%= 1link to

1 (:button propagate), ... $>), donde se llevara a cabo la seleccidn de aquellos a los que se quiera
propagar la peticién en cuestion.

.project.c d .any? ficopy_from X
to 1("but zate”), plugin_teaching

d-modal-stude

Figura 32. Fragmento de cddigo con los botones de propagacion de peticion y acceso al listado de
seleccidon subproyectos

Para cargar la ventana de didlogo con el listado de subproyectos del proyecto actual, ha sido
necesario desarrollar una funcién mediante la biblioteca jQuery de JavaScript, que ademds de
permitir el acceso al listado de subproyectos a seleccionar cuando se hace clic en el enlace
correspondiente, carga la URL de la ruta de esta ventana, permitiendo asi identificar desde que
proyecto (con sus correspondientes subproyectos) se estd ejecutando. En la Figura 33 se puede
observar el desarrollo de esta funcidn.

e
_‘."urll'_ L 1L|rltll:i| -[

Figura 33. Funcidn del acceso al listado de seleccion de subproyectos

Para dotar de funcionalidad al botdn de Crear y propagar peticion, se ha empleado la
biblioteca jQuery, mediante la cual se ha desarrollado una funcidn a partir de la creacion y
tratamiento de determinados eventos que interactian al hacer clic en el botén
(s (“#createAndPropagate”) .click (function(e) {...}), permitiendo asi creary enviar el
formulario de la nueva peticidn (form.submit () ) a tantos subproyectos como se hayan seleccionado
previamente para la propagacion de la peticién. En la Figura 34 se puede observar el desarrollo de
esta funcién.
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Figura 34. Funcidn de la creacion y propagacion de peticiones
e Vista parcial _projects_students_list.html.erb

Como se comento anteriormente en la vista new.html.erb, se ha empleado este parcial para la
representacién en la ventana de Nueva peticion del listado correspondiente a la seleccidn de
subproyectos realizada. Como se puede observar en la Figura 35, se ha desarrollado una restriccién
para que sélo se muestren los subproyectos (descendientes) del proyecto actual (allowed projects
= (@issue.allowed target projects & @issue.project.descendants)agrupadosen un
contenedor en linea.

ue.project.descendants

"/, &nbsp;™).html_safe, cl:

Figura 35. Codigo de la vista parcial del listado de subproyectos seleccionados
e Funcidn load_students_selection.js.erb que combina jQuery con Rails

Mediante el desarrollo de esta funcién se ha conseguido mostrar, en una ventana modal, la
vista parcial que contiene el listado de subproyectos a seleccionar. Para ello, ha sido necesario
especificar una funcién en jQuery que plasmara el contenido en HTML y Rails de esta vista parcial en
dicha ventana modal, junto con el botén para aplicar los cambios de la seleccidn de subproyectos. En
la Figura 36 se puede observar esta implementacion.

("#button_apply").focus();

A
IpE

Figura 36. Funcion para representar la vista del listado de subproyectos en una ventana modal
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e Vista parcial _modal_select_students.html.erb

Para cargar correctamente el conjunto de subproyectos del proyecto sobre el cual se esta
llevando a cabo la creacion de la peticidn en cuestidn y, por tanto, realizar las operaciones
oportunas, hay que definir una serie de restricciones y funciones.

En primer lugar, se ha realizado una llamada a la funcién del helper
render subproject nested lists(projects) (esta funcién del helper se explicaré en un préximo
apartado mas detalladamente) que permite visualizar el conjunto de subproyectos anidados dentro
del proyecto raiz sobre el que se esta operando actualmente. Ademas, para cada uno de estos
subproyectos, se ha definido un conjunto pardmetros que permite leer nombre e id de los mismos
para posteriormente mostrarlos con el formato adecuado.

En segundo lugar, se ha implementado el contenedor de este listado de subproyectos, que
consistird en un contenedor de etiquetas (content tag(‘label’, ...))donde se listara cada
subproyecto junto con su casilla de verificacién o checkbox
(check pox tag(‘project ids[]’,...)) para poder marcarlo o desmarcarlo, segtn esté implicado
o no en el proceso de propagacién posterior.

En la Figura 37 se puede observar un fragmento de todo el proceso de codificacion
anteriormente mencionado.

render_subproject_nested lists(allowed_projects issue_projects) |project|
{:
|_projects.include?(project)
stom field
value
val
» walue)

options_for_selects[f.name.parameterize].includ

content_tag('label”,
check_b«

d_projects.include?(project),

9

allowed_projects.include?(project}), :style =»
'(project))

Figura 37. Fragmento de cddigo con el proceso de carga y formateo del listado de subproyectos

A la hora de seleccionar en el listado aquellos subproyectos implicados en la propagacion de la
peticidn, se han definido dos botones de enlace diferentes para ello: realizar una seleccién multiple
de todos los subproyectos para ejecutar una propagacion total y desmarcar todos los subproyectos
seleccionados del listado, ademas de proceder con una seleccion individual. La funcionalidad de
estos dos botones responde a eventos de JavaScript diferentes, que se detallaran mas adelante.

El proceso anteriormente mencionado se puede observar en el fragmento de cddigo de la
Figura 38.
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link to 1

<% custom_fields.each |field| %>

Figura 38. Fragmento de cddigo con eventos de seleccion multiple, quitar seleccion y seleccion
individual de subproyectos

Como se comenté en la Figura 36, dentro de la ventana de seleccion de subproyectos se ha
creado un botdn para aplicar los cambios resultantes de la seleccién llevada a cabo. Este botén, al
igual que los botones de enlace de la Figura 38, responde a una funcion de JavaScript que se
explicard mas adelante. La definicion de este botén se puede observar en la Figura 39.

ss="buttons">

» 'huttcn'r

Figura 39. Fragmento de cddigo del botdn de aplicacion de cambios en la seleccion de subproyectos

Al llevar a cabo la seleccidn individual de subproyectos del listado, se ha definido una
estructura de control mediante una funcién en jQuery, donde al seleccionar el subproyecto en
cuestion mediante su casilla de verificacion se inhabilitan las casillas del resto de subproyectos, y al
desmarcar dicha casilla se vuelven a habilitar el resto de casillas para continuar con la seleccién que
sea necesaria. Esta funcidn se puede observar en la Figura 40.

01
}.length
disabled", true);

disabled", fal

Figura 40. Funcion de la estructura de control de seleccion/quitar seleccién de subproyectos

En la Figura 39 se mencionaba el botén empleado para aplicar los cambios de la seleccién de
subproyectos llevada a cabo. Este botdn, al hacer clic, responde a una funcién de JavaScript llamada
updateSelectedProjects()(function updateSelectedProjects () { ... }).Esnafundénse
compone de varias subfunciones internas, cada una de las cuales se encargara de un aspecto
diferente a la hora de aplicar los cambios tras seleccionar los subproyectos deseados. A continuacion,
se van a comentar las caracteristicas de cada una de estas subfunciones de

updateSelectedProjects ()
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En primer lugar, se obtienen todas las opciones de subproyectos disponibles, pasando el
identificador de los mismos, como se puede observar en la Figura 41.

Y.each(function(} {

Figura 41. Funcion de seleccion de subproyectos disponibles, mediante sus Ids

En segundo lugar, y como se puede observar en la Figura 42, para cada uno de los
subproyectos del listado que es marcado mediante su correspondiente casilla de verificacion o
checkbox, se obtiene su valor y su estado de seleccidn se establece a true (es seleccionado).

ced" ) .each(function()
"y

(this).wval() +"]").prop("selec

Figura 42. Funcion de comprobacidn de subproyectos que hayan sido seleccionados

En tercer lugar, hay que establecer un formato HTML para mostrar en la ventana de Nueva
peticion el listado de subproyectos seleccionados. En el parcial_projects_students_list.html.erb
(Figura 35), se definieron las restricciones pertinentes a la hora de mostrar cada uno de estos
subproyectos agrupados mediante un contenedor en linea, pero faltaba definir el formato HTML
necesario para ser representados en este contenedor. De este modo, cada subproyecto queda
almacenado mediante un elemento 1abel con su nombre. En la Figura 43 se puede observar esta
funcion.

hi
htmlCon
/H
;

¥ 1
htmlContent

Figura 43. Funcidn para aplicar formato HTML a cada subproyecto almacenado en la ventana de
Nueva peticion

Por ultimo, y para terminar con la explicacién de la funcidn updateSelectedProjects (), se ha
implementado una estructura de control para tratar dos condiciones importantes a la hora de
realizar la creacién y propagacién de la peticion entre los subproyectos:

Como primera condicion, se comprueba que no existen subproyectos seleccionados o que se
ha seleccionado Unicamente uno. En este caso, se deshabilita el botdon de Crear y propagar
permitiendo crear la peticién Unicamente en el proyecto padre (en caso de no seleccionar
subproyectos para propagar la peticién) o en el subproyecto elegido.

Como segunda condicion, se comprueba que existe mds de un subproyecto seleccionado, por
lo que en este caso se habilita el botdn de Crear y propagar para proceder con la creacion de la
peticidon en el proyecto actual y posterior propagacién entre sus subproyectos, deshabilitando por
otro lado el botdn de creacién individual de la peticidn. Todo el proceso de estas sentencias
condicionales se puede observar en la Figura 44.
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{htmlC i
':: "-‘lr'.Fl'
input
input[nam
input[name="continue™]
(htmlContent.length

(
(
(

£

("input[nam
( 'input[name

Figura 44. Sentencia condicional para habilitar el botdn de Crear y propagar si existen subproyectos

En la explicacién referente a la Figura 38, se comentd que la funcionalidad de los botones de
seleccidn multiple y quitar seleccién multiple de la ventana de seleccidn de subproyectos, responden
a dos funciones de JavaScript, para aplicarles el estado de seleccionados o no seleccionados. Estas
dos funciones se pueden observar en la Figura 45.

ct ids[]']").each(function()

S
d"};

("input:ch

(this).attr("checked”,fal

Figura 45. Funciones de seleccion multiple y quitar seleccion multiple de subproyectos del listado

Por otro lado, a la hora de realizar una seleccién individual de algin subproyecto del listado,
también se aplica otra funcidn de JavaScript, detallada en la Figura 46.

Figura 46. Funcion de seleccion individual de un subproyecto del listado
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Codigo fuente de Models (Modelos del proyecto)

El Modelo puede representar las tablas de la base de datos, migraciones (que expresan
cambios en la base de datos) y observadores. Por ello, es necesario definir una serie de funciones
mediante Ruby que interactien con la base de datos para controlar aspectos importantes y
determinantes de la accesibilidad y uso del proyecto.

e C(Claseissue.rb

Por un lado, se ha implementado una funcién que permite controlar la visibilidad de una
peticion del proyecto actual o de cualquier otro proyecto, segln el rol que haya adoptado el usuario
logueado actualmente o cualquier otro usuario registrado en el sistema y la relacién que mantiene
con el proyecto de la peticién en cuestion. Este tratamiento se puede observar en la Figura 47.

other_project . projec
other_projects vis ity

|project]|
risibility
bility = (usr view_issues, project) |role, user

ues wisibility

(self.author user user.is or belongs to?(assigned to))

user.is_or_belongs_to?( gned_to)

self.is_private?

other_projects visibility

Figura 47. Funcion de control de la visibilidad/accesibilidad de una peticién segtin su relacion con el
usuario y su proyecto

Por otro lado, se ha implementado una funcidn que permite obtener el conjunto de usuarios
del sistema (tanto los usuarios del proyecto actual como los de otros proyectos) que deben ser
notificados cuando se ven afectados por la asignacion de una peticion.

En la Figura 48, se puede observar el proceso anteriormente comentado, tanto la funcién de
notificacién a usuarios del proyecto actual como la funcién de notificacién a usuarios del resto de
proyectos del sistema.
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notified users_from_other_ projects - notified

notified
other_projects = = [self.project]
Iprl
notified pr.notified users

notified

Figura 48. Funciones de notificacion a usuarios con peticion asignada
Cédigo fuente de Controllers (Controladores del proyecto

Las clases del Controlador responden a la interaccion del usuario e invocan a la |dgica de la
aplicacion, que a su vez manipula los datos de las clases del Modelo y muestra los resultados usando
las Vistas.

o Clase issues_controller.rb

Para comenzar, y como se puede observar en la Figura 49, ha sido necesario definir la carga de
proyectos en una peticiéon. Para ello, se ha realizado una busqueda de peticiones creadas y, de no
estarlo, proceder a crearlas. Finalmente, se ha asignado cada proyecto a la peticidn en cuestién.

ue.project = @project

Figura 49. Accion de carga de proyectos a partir de una peticion

Posteriormente, ha sido necesario modificar la funcidn de creacién de peticiones (def create
end) del Controlador de peticiones (issues_controller.rb) existente por defecto en Redmine, para
adaptarla a los nuevos requerimientos del proyecto Redmine Teaching Extension.

Como ya se explicd en el cddigo de la Figura 32 de la Vista new.html.erb, se cred un nuevo
botdn de Crear y propagar peticion, para invocar la légica de creacidn y propagacion del proyecto
implementado. Este nuevo botdn acompafia a los otros dos botones existentes por defecto de la
ventana de Nueva peticion de Redmine que son Crear peticion y Crear peticion y continuar.

De este modo, el usuario puede interaccionar de tres modos diferentes con el sistema a la
hora de lanzar la creacion y/o propagacion de la nueva peticidn. Por esto, se ha implementado una
estructura de control en la funcidn de creacion de peticiones anteriormente mencionada, para
controlar la logica de estos tres botones.
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En la Figura 50 mostrada a continuacion, se puede observar la parte de la interaccién del
usuario con los botones de Crear peticion y continuar y Crear peticion y propagar donde se lleva a
cabo una redireccién a la Vista de Nueva peticion. Como la légica de los resultados mostrados al
interaccionar con ambos botones es similar en ambos casos, se ha considerado agruparlos en el
mismo condicional.

I
L

r_attachment_war

I(

e.project.parent_id, :i
@ £.pro
redirect_to |_project_. e.project, :

Figura 50. Fragmento de cddigo de la interaccion del usuario con los botones de Crear peticion y
continuar y Crear peticion y propagar

En el caso del botdn de Crear peticion, la interaccidn del usuario con dicho botdn simplemente
crearia la peticién en cuestion y, posteriormente, se haria una redireccién a la Vista de la peticién ya
Creada(redirect_to issue_path(@issue))

Cddigo fuente de Helpers (Helpers del proyecto)

Una médulo Helper [29] contiene la definicién de determinadas funciones cuyo objetivo es
ayudar a que el cddigo de las Vistas cumpla el principio DRY (Don’t Repeat Yourself o No Te Repitas)
encapsulando para ello cédigo repetitivo que se ejecute en las mismas.

e Mddulo issues_helper.rb

En este caso, ha sido necesario implementar dos funciones en el mddulo Helper, que seran
utilizadas en la Vista parcial _modal_select_students.html.erb a |la hora de visualizar el listado de
subproyectos a seleccionar.

Por un lado, y como se puede observar en la Figura 51, se ha definido una funcién encargada de
mejorar la muestra de los valores de los subproyectos pertenecientes al listado. Esto permite
identificar a cada uno de los subproyectos (mediante sus respectivos id y nombre), para representarlos
adecuadamente.

m field id IN |

) custom_fiel maEt:

ts[value.customized id].merge!(value.custom_field id =»> value.value)

Figura 51. Funcidn del helper empleada para la identificacion y muestra de subproyectos
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Por otro lado, y como se puede observar en la Figura 52, se ha definido la funcién que lleva a
cabo la construccion del formato empleado a la hora de mostrar los subproyectos del listado de
seleccion, para la posterior propagacion de la peticién.

El desarrollo de esta estructura se hace identificando, primeramente, el proyecto raiz o
proyecto padre desde donde se lleva a cabo la creacién y propagacion de la peticidny,
posteriormente, generando un listado ordenado y anidado de todos sus subproyectos.

render_subproject nested lists(p

ancestors
original _project = (project
projects.sort_by(&:1ft).reverse_each
iproject = project
(ancestors.empty? i i f?(ancestors.last))

5 "<ul class "FAn™

ancestors.p

/11
{ancestors.any? project.is_descendant_of?(ancestors.last))

(project) : project.name)

ancestors.size)

@project = original project

s.html_safe

Figura 52. Funcidn del helper empleada para la correcta visualizacion del listado de subproyectos

Codigo fuente de Config (Archivos de configuracion del proyecto)

Los archivos de configuracién de la aplicacion, agrupan un sistema de enrutamiento mediante
el archivo routes.rb y los archivos locales o archivos de traducciones, contenidos en la carpeta

locales.

Los archivos locales [32], permiten hacer uso de la libreria i18n de internacionalizacion cuya
finalidad es dotar de multiples idiomas al contenido del proyecto. Estos archivos particulares,
presentan una extension .ymly contienen una serie de instrucciones que permiten definir diferentes
traducciones para las distintas cadenas de texto (referenciadas mediante etiquetas) del proyecto.
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En el caso del proyecto Redmine Teaching Extension, en principio se han definido dos idiomas,
el inglés y el espafiol. A continuacion en la Figura 53, se puede observar un fragmento del archivo
local con las traducciones al inglés.

Figura 53. Fragmento del archivo en.yml con traducciones al inglés de elementos del proyecto

El archivo de enrutamiento o enrutador routes.rb permite reconocer URLs en el proyecto y
enviarlas a su accidn correspondiente del Controlador. El propédsito de cada accion es recoger
informacidn para proveérsela a una Vista.

En el caso de Redmine Teaching Extension, al pulsar el botdn que enlaza a la ventana del
listado de seleccion de subproyectos, se dara el caso en el que el sistema reciba una peticién
entrante que provenga de la operacion siguiente:

GET /plugin teaching extension load students selection/project ids=..

Esta peticidn entrante, pregunta al enrutador que la haga coincidir con una accién del

Controlador. En este caso, la ruta sera definida en el enrutador routes.rb de la siguiente manera:

Figura 54. Cddigo de la ruta definida para el proyecto

Esta ruta indica que la peticién entrante es enviada a la accién load_students_selection
(explicada en la Figura 49 y correspondiente a la accidon de carga de proyectos en una peticion de
Redmine) del Controlador issues_controller.rb.

Codigo fuente de Lib (Archivos de configuracion del proyecto)

La carpeta lib contiene un conjunto de librerias que permiten la extension de la aplicacion.
Estas librerias se almacenan mediante mddulos o clases.

e Clase hooks.rb

Esta clase, como su nombre indica, contiene los elementos Hook. Se trata de una AP/ que
permite que cédigo externo pueda extender determinadas secciones de la aplicaciéon de una manera
limpia.

En este caso, y como se puede observar en la Figura 55, se emplea un Hook de Vista para
cargar el contenido de la carpeta assets, concretamente el contenido referente a la hoja de estilos
CSS.
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Figura 55. Elemento Hook de Vista empleado para cargar contenido del CSS

Codigo fuente del Archivo init.rb de inicializacion del provecto

Cuando el sistema Redmine carga el proyecto correspondiente al plugin Redmine Teaching
Extension para su ejecucion, realiza primeramente una busqueda del archivo init.rb.

La funcién de este archivo, escrito en lenguaje Ruby, es la inicializacién del plugin mediante la
declaracion de informacion de relevancia (nombre del plugin, autor, versién, dependencias...) para
registrarlo en el sistema y posteriormente ejecutarlo de forma correcta.

En el caso del archivo init.rb del proyecto Redmine Teaching Extension, se ha llevado a cabo
una distincidn entre dos mdédulos de inicializacidn. Por una parte, mediante la clase
ActionDispatch::Callbacks, se han declarado todas las dependencias correspondientes a cada una de
las clases (Modelo, Vistas, Controlador, Helper y Hook) implicadas en el proceso de implementacién y
gue necesitan ser llamadas de este modo para inicializar el proyecto. Este mddulo de cédigo del
archivo de inicializacién se puede observar en la Figura 56.

pendency
pendency
pe

e
require_de

require_dependency "model_
require_dependency 'redmine_teaching_ex

Figura 56. Codigo de devolucidn de llamadas a dependencias/clases necesarias para inicializar el
proyecto

Por otra parte, y como se puede observar en la Figura 57, se ha creado una estructura en
donde se ha declarado la informacién importante para proceder con el registro, la identificacién y la
inicializacion del plugin (nombre, autor, descripcion, version del proyecto, sitio web donde se
encuentra alojado y sitio web del autor) en el sistema sobre el que se va a ejecutar.

nam

author

description 'Tr de Redmine mediante un plugin para su uso en docencia’
on ' 1

author_url "http:

requires_redmin

Figura 57. Estructura de cddigo con el registro de la informacion mds relevante del proyecto
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5. Pruebas

5.1. Introduccion

Las pruebas del software [33] abarcan la fase final del Ciclo de Vida del software que se define
como el proceso de ejercitar o evaluar el sistema, por medios manuales o automaticos, para verificar
que satisface los requerimientos o para identificar diferencias entre los resultados esperados y los
gue produce el sistema.

Estas pruebas son basicamente un conjunto de actividades dentro del desarrollo del software.
Dependiendo del tipo de pruebas, estas actividades podran ser implementadas en cualquier
momento de dicho proceso de desarrollo. Existen distintos modelos de desarrollo de software, asi
como modelos de pruebas y a cada uno le corresponde un nivel distinto de involucramiento en las
actividades de desarrollo.

El objetivo de las pruebas es presentar informacion sobre la calidad del producto a las
personas responsables de éste. Las pruebas de calidad presentan los siguientes objetivos: encontrar
defectos o bugs, aumentar la confianza en el nivel de calidad, facilitar informacién para la toma de
decisiones y evitar la aparicién de defectos.

Teniendo esta afirmacién en mente, la informacién que puede ser requerida es de lo mas
variada. Esto hace que el proceso de testing sea completamente dependiente del contexto en el que
se desarrolla.

Para el desarrollo de este proyecto, se van a considerar tres niveles de clasificacién de pruebas
segun su finalidad: pruebas del sistema, pruebas de aceptacion/validacion, pruebas de instalacion y
pruebas de rendimiento.

5.2. Pruebas del sistema

Las pruebas del sistema verifican el comportamiento del sistema en su conjunto. Se trata del
nivel mas adecuado para llevar a cabo la comprobacidn de los requisitos no funcionales. Asi pues, se
ha optado por plantear pruebas de usabilidad, pruebas de legibilidad y pruebas de mantenibilidad
para verificar la calidad del sistema desarrollado.

5.2.1. Pruebas de usabilidad

El sistema deberad ser sencillo de usar por parte del usuario. Tiene que ofrecer facilidad en su
aprendizaje para el buen uso del mismo, ofrecer un buen rendimiento durante su ejecucién y ser
flexible a nuevas necesidades y cambios que se presenten oportunos.

Como ha quedado demostrado durante la definicion del propdsito de Redmine Teaching
Extension y la representacién de su funcionalidad mediante el diagrama de casos de uso, el nivel de
dificultad de aprendizaje del mismo es muy bajo pues, al finy al cabo, se trata de una extensién del
sistema Redmine lo cual implica llevar a cabo un desarrollo que se adapte e integre lo maximo
posible al sistema ya desarrollado para su correcto funcionamiento.
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Ademas, los nuevos componentes de la interfaz que conforman la extension desarrollada,
tienen como objetivo general automatizar y agilizar la funcionalidad existente de creacion de
peticiones de Redmine a subproyectos de un proyecto. Por ello, la navegabilidad llevada a cabo entre
componentes del sistema para cumplir esta funcién, es minima, y esto facilita la comprensidn del
proceso.

5.2.2. Pruebas de legibilidad

En esta prueba se evalla el color de los textos, el contraste de los mismos con el del fondo y el
tamafio de la fuente, que debe ser adecuado para su legibilidad por los usuarios del sistema.

Como se ha comprobado en las pruebas de usabilidad, el nuevo sistema desarrollado forma
parte de una extensidn o plugin del sistema Redmine, por lo que comparten formatos en
componentes y ventanas de la interfaz para su adaptacion al sistema.

En la Figura 58 se va a mostrar una representacion de la interfaz de Redmine con la integracion
de la nueva ventana de la extension desarrollada y sus botones, donde se demuestra una buena
legibilidad y usabilidad del sistema.

Home My page Projects Administration Help

ProyectoAsignaturaUAL

Overview  Activity Issues BULZRETUN Gantt Calendar News Documents Wiki  Files Settings

New issue

Tracker *
Errores ~

.
Sublect * [ 1csue de prueba

Deacription (g | 7|/ yilslic) m|wiml =2 B 3im &=l ¢

Status * Parent task
Nueva h .

Start date
. -
Priority ormal = 2016-08-10

Assignee

ProyectoAsignaturaUAL-MarioMerino
Chaddist ProyectoAsignaturaUAL-MariaPérez
ProyectoAsignaturaUAL-ManuelTorres
ProyectoAsignaturaUAL-JuanLopez
ProyectoAsignaturaUAL-AntonioMerino

Assignee subprojects proyectoAsignaturaUAL-MarioMerino

ProyectoAsignaturaUAL-JuanLopez

ProyectoAsignaturaUAL-AntonioMerino Apply

Examinar... | No se han seleccionado archivos. (Maximum size: 5 M8

Files

Watchers Redmine Admin

© Search for watchers to 364

Create I Create and continue to propagate ]Pv%weﬂ Propagate issue to subprojects.

Figura 58. Representacion de la integracion de la interfaz del proyecto en el sistema Redmine
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5.2.3. Pruebas de mantenibilidad

El sistema deberd requerir una cantidad de esfuerzo minima para conservar su funcionamiento
normal o para restituirlo cuando se presente algun tipo de error que altere su funcionamiento.

Mediante las pruebas de mantenibilidad se evalua la facilidad con la que el sistema puede ser
modificado para corregir fallos, mejorar su funcionamiento u otros atributos o adaptarse a cambios
en el entorno.

Durante la explicacion del codigo fuente del archivo init.rb del apartado 4.6.2, se comentaron
los principales aspectos de este archivo de inicializacién del proyecto desarrollado, entre los que
destacaba la declaracién de la versidn del sistema Redmine con la que presenta compatibilidad
(requires redmine :version or higher => '0.0.1'). De este modo, a la hora de aplicar alguna
actualizacidn o correccidn de fallos en el proyecto o si el sistema Redmine es actualizado,
simplemente hay que modificar el archivo init.rb para adaptarlo a los nuevos requerimientos,
dotando al sistema de una buena mantenibilidad.

Una vez realizados los cambios pertinentes, solo quedaria reinstalar el proyecto en el sistema
Redmine, siguiendo para ello los siguientes 3 pasos:

1) Copiar el directorio de plugin del proyecto dentro de la carpeta plugins del sistema Redmine.

2) Siel plugin requiere de una migracion de base de datos, ejecutar el comando bundle exec
rake redmine:plugins:migrate RAILS ENV=production desde la carpeta raiz de Redmine
para actualizar su base de datos con el contenido de las nuevas tablas requeridas por el plugin.

3) Reiniciar Redmine mediante el comando sudo service apache2 restart.Una vezreiniciado,
se podra observar el plugin instalado en la seccion Administracién/Plugins de Redmine (y
configurar su funcionalidad, si el plugin tiene habilitado el botén de Configuracion).

5.3. Pruebas de aceptacion/validacion

Las pruebas de aceptacién/validacion, se centran en las acciones visibles al usuario y salidas
reconocibles desde el sistema. Los casos de prueba se obtienen a partir de los casos de uso del
sistema (requisitos funcionales) y se pueden de forma manual o automatizada.

5.3.1. Automatizacion de pruebas

Para agilizar el proceso de pruebas, se van a llevar a cabo la automatizacién de las mismas.
Esta automatizacién implica el uso del proyecto software para implementar las pruebas, controlar la
ejecucion de las pruebas y comparar los distintos resultados (todo dentro de un entorno de pruebas).

Para la ejecucién automatizada se pueden emplear herramientas que permitan ejecutar
pruebas de interaccién del usuario, como puede ser Selenium IDE. Esta herramienta forma parte de
la suite de herramientas de pruebas de software Selenium y se empleara para llevar a cabo las
pruebas de aceptacion/validacion en Redmine Teaching Extension.

El conjunto de herramientas de Selenium es de cddigo abierto y permite probar aplicaciones
web de manera automatizada. Las pruebas de Selenium se ejecutan directamente en el navegador
web donde esté corriendo el producto software y evitan el trabajo repetitivo de probar una y otra
vez lo mismo manualmente.

Redmine Teaching Extension: Plugin del sistema de peticiones de Redmine para su uso en docencia



5.3.2. Selenium IDE

Como se menciond anteriormente, para realizar las pruebas que se aplicaran al proyecto
Redmine Teaching Extension con su integracion en el sistema Redmine, se va a emplear la
herramienta Selenium IDE de Selenium [34].

Selenium IDE es un entorno de desarrollo integrado que estd implementado como una
extensién del navegador web Firefox y permite grabar, editar y depurar una secuencia de acciones
sobre la aplicacidon web en cuestién y luego ejecutarlas de manera automatica. Permite ejecutar
tanto pruebas individuales como conjuntos de prueba completos mediante una suite de pruebas
(coleccidn de pruebas donde se ejecutan todas ellas como un lote continuo de trabajo).

Las suites de pruebas pueden definirse usando un simple archivo HTML que consiste en una
tabla que define una lista de pruebas, donde cada fila define la ruta del sistema de archivos para
cada prueba.

Al ejecutar la grabacion de una prueba, se desarrollan automaticamente unos scripts en el
lenguaje de scripting Selenese. De esta manera, se puede editar la grabacion manualmente con
sentencias y comandos (hacer clic en un enlace, seleccionar de una lista de opciones, verificar la
presencia de un texto en particular...) para que su reproduccion sea correcta.

La ejecucion de las pruebas, ya sean individuales o mediante la suite de pruebas, se realiza
desde una ventana integrada en el navegador web Firefox, donde se puede activar la funcién de
grabacién de las pruebas, visualizar el log de los comandos de Selenese ejecutados durante la
grabacién, editar los casos de pruebas, entre otras acciones. En la Figura 59 mostrada a continuacion,
se observa la ventana de Selenium IDE con la ejecucidn exitosa de la suite de pruebas en Redmine
Teaching Extension y un fragmento del log de los comandos de Selenese.

Crear peticion y propagar entre subproyectos (Redmine Teaching Extension) - Selenium IDE 2.9.1

Base URL |https://localhost/projects/proyectoasignaturaual/issues/new v
== PE b= @ ®- e
Test Case Teble | Source

(L 5200 Command Target Value

Ver proyecto
Ver peticion y seleccionar subproyectos para propagar
Crear peticién y propagar entre subproyectos

clickandwait
clickAndwait
clickandwait
clickAndwait
clickandwait
clickAndwait
clickandwait
clickAndWait

link=Projects
link=ProyectoAsign...
link=Activity
link=Projects
link=ProyectoAsign...
link=Activity
link=Errores #2068 (...
link=Projects

Command -
Target - Select Find
Runs: 4 | value
Failures: 0

Log Reference UElement Rollup

TR e e e e

[info] Executing
[info] Executing
[info] Executing
[info] Executing
[info] Executing

: |dlickAndWait | link=Projects | |

: |clickAndWait | link=ProyectoAsignaturaUAL-MarioMering | |

1 |clickAndWait | link=Activity | |

: |clickAndWait | link=Errores #2068 (Nueva): Esto es una peticion de prueba para Selenium IDE! | |
: |dickAndWait | link=Projects | |

Infor  Clear

[info] Test case passed
[info] Test suite completed: 4 played, all passed!

Figura 59. Ventana de Selenium IDE con la ejecucion de la suite de pruebas del proyecto
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Como se puede comprobar, cada uno de los casos de prueba de la suite de pruebas responde a
cada requisito funcional del sistema. Ademas, se ha incluido la accidn de Iniciar sesion como caso de
prueba inicial para asi hacer un recorrido completo de la funcionalidad del sistema, considerando
gue el usuario accede a Redmine para probar Unicamente el funcionamiento del p/lugin Redmine
Teaching Extension. Asi pues, para concluir se van a mostrar todas las tablas en HTML con la
representacion de los casos de prueba de la suite de pruebas y sus comandos de Selenese
resultantes.

Suite de pruebas de Redmine Teaching Extension

Para la suite de pruebas del proyecto Redmine Teaching Extension, se han considerado cuatro
casos de prueba diferentes: Iniciar sesidon, Ver proyecto, Ver peticion y seleccionar subproyectos para
propagar peticion y Crear peticion y propagar entre subproyectos.

|Test Suite

|Inicia_r 5es10n

|Ter proyecto

IVEI peticion v seleccionar subprovectos para propagar

ICrear peticion v propagar entre subprovectos

Tabla 22. Suite de pruebas de Selenium IDE para Redmine Teaching Extension

Caso de prueba de Iniciar sesién en Redmine

El primer caso de prueba consiste en la accidn inicial del usuario de iniciar sesidn en el sistema
Redmine. El usuario accede al sitio web de Redmine, hace clic en el enlace para acceder a la ventana
de login, introduce sus credenciales y hace clic en Iniciar sesion.

|Lnicia.r ses10n

lopen / |

|click AndWait|link=Sign in |
|tj,-'pe |id=passwcrrd |e1dﬂ1i11
|tj,-'pe |id=usemame |adﬂ1i11

|clickAndWait[name=login |

Tabla 23. Caso de prueba de Selenium IDE para Iniciar sesion en Redmine
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Caso de prueba de Ver proyecto en Redmine

El segundo caso de prueba consiste en el acceso por parte del usuario a un proyecto de
Redmine donde se quiere comprobar la funcionalidad del plugin Redmine Teaching Extension. El
usuario accede a la seccion de la pagina personal de Redmine y, desde ahi, hace clic en la seccidon
Proyectos para finalmente acceder al proyecto en cuestién donde comprobar el funcionamiento de
Redmine Teaching Extension.

|VEI proyecto

lopen / [
[clickAndWait|link=My page [
[clickAndWait|link=Projects [
[clickAndWait| link=ProyectoAsignaturaUAL |

Tabla 24. Caso de prueba de Selenium IDE para Ver proyecto en Redmine

Caso de prueba de Ver peticién y seleccionar subproyectos para propagar peticién en
Redmine

El tercer caso de prueba abarca el proceso de acceder desde el proyecto seleccionado a la
seccion de crear Nueva peticion, rellenar los campos pertinentes del formulario de la nueva peticién
e iniciar la interaccidn con la extensidon de Redmine Teaching Extension, accediendo para ello a la
ventana de seleccion de subproyectos del proyecto actual y seleccionando luego aquellos a los que
se les desea aplicar la propagacion de la peticidn que se pretende crear. Finalmente, se guardan los
cambios y se sale de la ventana de seleccién de subproyectos.

|‘L-'er peticion v seleccionar subproyectos para propagar
|c+pe:n |.-"pmjects.-"pm}'ecmasignamraual |
lclickAndWait| link=New issue |

|l"_i.-"p€ |id=issue_subject |E5tc:r es una peticion de prueba para Selenium IDE!
lclick lid=loadModalStudentsSelection|

lclick lid=link_select_all |

lclick link=None |

lclick lid=project_ids_ |

lclick lid=project_ids_ |

lclick lid=link_select_all |

|c1ick |id=button_creare |

Tabla 25. Caso de prueba de Selenium IDE para Ver peticion y seleccionar subproyectos para
propagar peticion en Redmine

Redmine Teaching Extension: Plugin del sistema de peticiones de Redmine para su uso en docencia ﬂ



Caso de prueba de Crear peticion y propagar entre subproyectos de Redmine

El dltimo caso de prueba abarca el proceso de creacién de la nueva peticidn y la posterior
propagacion de la misma entre todos los subproyectos seleccionados en el anterior caso de prueba.
Para ello, el usuario hace clic en el nuevo botén habilitado de Crear y continuar para propagar
peticion donde se lleva a cabo la creacién de la peticidn en el proyecto actual y, a su vez, la
propagacion de esta nueva peticién entre cada uno de los subproyectos de forma automatica.
Finalmente, se accede al Historial de actividad de cada subproyecto para verificar que se ha generado
correctamente la peticidn que se pretendia propagar.

|Crear peticion v propagar entre subproyectos
lclickAndWait|id=createAndPropagate

lclickAndWait link=Projects
clickAndWait|link=ProyectoAsignaturaUAL

lclickAndWait link=Overview

lclickAnd Wait|link=Activity

|c1ickhnd“"ait |li1]k=Ermres #2069 (Nueva): Esto es una peticion de prueba para Selentum IDE!
clickAndWait|link=Projects

lclickAndWait link=ProyectoAsignaturaUAL-AntonioMerino
lclickAnd Wait|link=Activity

lclickAndWait link=Projects

lclickAndWait link=ProyectoAsignaturaUAL-JuanL épez

[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[clickAnd Wait|link=Activity [
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[
[

lclickAndWait link=Projects

|c1ickhnd“"ait |link=Pm}'ectDAsignamraUAL—Manuelanres
lclickAnd Wait|link=Activity

clickAndWait|link=Projects

lclickAndWait link=ProyectoAsignaturaUAL-MariaPérez
lclickAnd Wait|link=Activity

lclickAndWait link=Projects
clickAndWait|link=ProyectoAsignaturaUAL-MarioMerino
lclickAnd Wait|link=Activity

|c1ickhnd“"ait |li1]k=Ermres #2068 (Nueva): Esto es una peticion de prueba para Selentum IDE!
lclickAndWait link=Projects

Tabla 26. Caso de prueba de Selenium IDE para Crear peticion y propagar entre subproyectos de
Redmine
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6. Resultados

6.1. Componentes de la interfaz de la aplicacion

En este apartado se van a mostrar y explicar todos los elementos resultantes de la ejecucién
del plugin Redmine Teaching Extension y su integracion con la interfaz del sistema de gestidn de
archivos Redmine.

En Figura 60 se pueden observar (marcados en rojo) los dos nuevos componentes que han
extendido la ventana de Nueva peticion de Redmine.

Por un lado, se ha creado un nuevo contenedor en el formulario donde se van a reflejar todos
aquellos subproyectos seleccionados para llevar a cabo la accion de creacién y propagacién de la
peticion (contenedor de Subproyectos asignados). Por otro lado, se ha creado un nuevo botén de
enlace (Propagar peticion a subproyectos...) junto al botén de Vista previa de la peticion, cuya
finalidad es abrir una ventana modal donde se va realizar la seleccién de los subproyectos del
proyecto actual que van a estar implicados en el proceso.

Home My page Projects Administration Help Logged 25 admin My account. sign out

ProyectoAsignaturaUAL o I (S

overview  Activity Issues TR L] Gantt Calendar News Documents Wiki Files Settings

New issue

Tracker * Private
Errores v

Sublect* 15sue de prueba

il

Description '3 7'y g (¢ mm = S

Status * Parent task
Nueva - :

priority = [ Start date (50160810

Due date
Assignee

Estimated time T

% D
one [~

Checklist

[assignee subprojects

Files

Examinar... | No sehan seleccionado archivos, (Meximum sze: 5 18]

Watehers

Create || Createand continue | Previen|propagate issue to subprojects

Redmine

Figura 60. Representacion del contenedor de subproyectos y el botdn de seleccion de subproyectos

En la Figura 61 se pueden observar (marcadas en rojo) las tres partes fundamentales de la
ventana modal resultante de hacer clic en el botén de enlace de Propagar peticion a subproyectos.

Por un lado, se ha creado un listado de todos los subproyectos del proyecto actual junto con
sus respectivas casillas de verificacion, para marcar o desmarcar aquellos que estaran implicados en
el proceso de propagacion posterior. Por otro lado, se ha creado un blogue superior con dos botones
para, o bien seleccionar automaticamente todos los subproyectos o bien desmarcar todos los
seleccionados (Todos / Ninguno). Finalmente, en la parte inferior de la ventana se encuentra el botdn
para guardar y aplicar cambios, que redirecciona al formulario de la peticion.
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Subprojects of the subject ®

ProyectoAsignaturaUAL-MarioMerino
ProyectoAsignaturalAL-MariaPérez
ProyectoAsignaturaUAL-ManuelTorres
ProyectoAsignaturalAL-JuanLopez
ProyectoAsignaturaUAL-AntonioMerino

_ Apply |

Figura 61. Representacion de la ventana modal con el listado de seleccion de subproyectos

En la Figura 62 se pueden observar (marcadas en rojo) las dos secciones del formulario de
Nueva peticion resultantes de realizar la seleccién de subproyectos y guardar los cambios (Figura 60).

Por un lado, el contenedor de Subproyectos asignados del formulario, se ha actualizado con el
listado de los subproyectos que han sido seleccionados para aplicarles la propagacion de la peticion
gue se va a crear.

Por otro lado, se ha habilitado un nuevo botén (Crear y continuar para propagar) cuya
funcionalidad va a consistir en crear la peticién en el proyecto actual y propagar esa creacion entre
todos los subproyectos seleccionados para ello. Este nuevo botdn va a sustituir al botén
predeterminado de Redmine de Crear y continuar y, ademas, el botén predeterminado de Crear
peticion va a cambiar su estado a deshabilitado, ya que la accién que se pretender llevar a cabo es la
de crear la peticidn y propagarla, por lo que no tiene sentido que esté operativo.

Home My page Projects Administration Help

Logged i 25 admin My account_Sign out

ProyectoAsignaturaUAL e N (S

overview  Activity Issues [ElLR L] Gantt Calendar News Documents Wiki Files Settings

New issue

Tracker * Priv
Errores o

Subject * [ sue de prueba

Description 5117 |[u][w][c] [m][m][m] [El[E] 3|3 & [@

Status * Parent task
Nueva v 4

s Startdate (Go——— )
ProAY * [ Normal 5 2016-08-10 E

Duedate Rl
Assignee I

Estimated time A

% D
one |

Checklist (

Assignee

ProyectoAsignaturaUAL-MariaPérez
ProyectoAsignaturaUAL-ManuelTorres
ProyectoAsignaturaUAL-JuanLépez

ProyectoAsignaturaUAL-AntonioMerino

Fles | Examinar... | No se han seleccionado archivos. (s sze: s ve)

Watchers | | Redmine Admin

© Search for watchers to add

Create || Createand continue to propagate |Preview Propagate issue to subprojects

Redmine

Figura 62. Representacion del contenedor con el listado de subproyectos seleccionado y el boton de
creacion y propagacion
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Una vez creada y propagada la peticion en cuestidn, cada uno de los subproyectos afectados
(asi como el proyecto padre desde donde se cred la peticidn), tendran registrada la misma peticién
(en el mismo instante de tiempo) en el historial de peticiones como resultado de la propagacion. Un
ejemplo de ello se puede observar en la Figura 63 (detalles de la creacion y propagacién de la
peticion, marcados en rojo).

Home My page Projects Administration Help

ProyectoAsignaturaUAL

Issues New issue Gantt Calendar News Documents  Wiki Files Settings

Activity

From 07/12/2016 to 08/10/2016
Today
] 03:23 AM Errores #1959 (Nueva): Issue de prueba
Redmine Admin
Home My page Projects Administration Help

ProyectoAsignaturaUAL » ProyectoAsignaturaUAL-MarioMerino

Issues New issue Gantt Calendar News Documents Wiki Files Settings

Activity

From 07/12/2016 to 08/10/2016

Today

al 03:23 &M Errores #1963 (Nueva): Issue de prueba
Redmine Admin

Home My page Projects Administration Help

ProyectoAsignaturaUAL » ProyectoAsignaturaUAL-AntonioMerino

Issues New issue Gantt Calendar News Documents  Wiki Files Settings

Activity

From 07/12/2016 to 08/10/2016

Today

il 03:23 am Errores #1958 (Nueva): Issue de prueba
Redmine Admin

Figura 63. Representacion del historial de la peticion creada en el proyecto principal y sus
subproyectos

Para finalizar, se va a mostrar la ventana de Plugins de la seccidon de Administracion de
Redmine, donde aparecen identificadas todas aquellas extensiones de Redmine que estan
actualmente instaladas y operativas en el sistema. Esta ventana se ha representado en la Figura 64,
donde, en concreto, se puede destacar (en rojo) la fila correspondiente a la instalaciéon de Redmine

Teaching Extension.

Plugins Administration
Hooks manager <8 Projects
Allows specifying custom HTML code fo different views in Redmine. Andriy Lesyuk 101 B users

: o & Group
Plugin de Encuestas

1 Roles and permissions

Esto es un plugin para realizar encuestas Mario Merino Navarro 001 Configure B
htp://example.com/path/to/plugin —
Redmine Agile plugin (Light version) i Issue statuses
Scrum and Agile project management plugin for redmine RedmineCRM 1.4.0 Configure AT
http:/jredminecrm.com Custom fields
Redmine Base Deface plugin i= Enumerations

“This is a plugin for Redmine Jean-Baptists BARTH 0.0.1 & Hooks
https://github.comyjbbarth/redmine_base_deface

43 Settings
R & LDAP authentication
Show cancel button during update ssue section Karmil Franckienicz 002  agie

tp//git zettabat pljpublic E

Redmine Cheekdists plugin (Light version)

This is a issue checklist plugin for Redmine RedmineCRM 313 Configure ) IEE e
http://redminecrm.com

Redmine Teaching Extension

Trabajo Fin de Grado para extender el sistema de pelicianes de Recimine mediante un plugin para su uso en docenda Mario Merino 001

Check for updates

Figura 64. Representacion de la ventana del listado de plugins de Redmine, con Redmine Teaching
Extension instalado
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7. Conclusiones y trabajo futuro

7.1. Conclusiones

Tras realizar este Trabajo Fin de Grado se han cumplido importantes objetivos, siendo el mas
importante la realizacién de un producto software a gran escala, haciendo uso de los conocimientos
adquiridos en el Grado en Ingenieria Informatica y cuya finalidad es ser empleado como herramienta
de ayuda para los usuarios de la plataforma Redmine (orientado especialmente para su uso en la
docencia del Grado en Ingenieria Informatica de la Universidad de Almeria). Ademas, el autor de este
proyecto ha tenido que enfrentarse a numerosas tecnologias web y herramientas desconocidas hasta
el momento, siendo destacable el empleo de una metodologia de desarrollo basada en el patrén de
arquitectura software Modelo-Vista-Controlador y el framework web Ruby on Rails.

El desarrollo de este proyecto ha supuesto al autor el aporte significativo de conocimientos
sobre tecnologias, herramientas y metodologias de desarrollo, siendo destacables los siguientes:

e Aprendizaje de buenas practicas en el desarrollo de aplicaciones web, en general.

e Aprendizaje del concepto de desarrollo de un producto software empleado como extensién de
otra aplicacién web (plugin).

e Conocimientos sobre el funcionamiento del framework web Ruby on Rails, asi como
ampliacién de conocimientos en las tecnologias web HTML, CSS y jQuery.

e Aplicacion de los conocimientos adquiridos durante el Grado en Ingenieria Informatica, siendo
especialmente importante el desarrollo de un producto siguiendo el Ciclo de Vida del software
y el empleo de un patrdn de arquitectura software como el patrén Modelo-Vista-Controlador.

e Conocimientos sobre el uso del sistema de control de versiones Git.

e Ampliacidn de conocimientos sobre el desarrollo de pruebas de un producto software.

e Aprendizaje de buenas practicas en el proceso de documentacién formal de un proyecto.

7.2. Trabajo futuro

Como trabajo futuro del producto desarrollado, se pueden plantear numerosas mejoras
dependiendo de la utilizacidn final que se le pretenda dar, ya que al tratarse de una extensidn o
plugin de un producto software existente como es Redmine, se puede variar su funcionalidad
adaptandolo a nuevos requerimientos que puedan surgir en el sistema.

Cifiéndonos al objetivo del proyecto y su funcionalidad actual, se pueden exponer posibles
ampliaciones como pueden ser las siguientes:

e Optimizacién de la funcionalidad de creacidén y propagacion de tareas, habilitando para ello un
nuevo botdn en la ventana de Nueva peticion del proyecto padre que, a golpe de clic, realice la
propagacion de la peticion entre todos los subproyectos del proyecto, sin llevar a cabo un
proceso de seleccidn previo.
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e Aplicar la funcién de propagacion de peticiones a otras ventanas del sistema, como puede ser
la ventana de Copiar peticion. De este modo, se puede habilitar un sistema similar al ya
implementado, permitiendo llevar a cabo la copia multiple de la peticion entre todos los
subproyectos.

e Redisedar los componentes de la interfaz desarrollada, adaptandola a las versiones mas
recientes del sistema Redmine.

e Dotar de multiples traducciones al contenido del proyecto (aparte del inglés y espaiol), ya que
Redmine es software libre y de cddigo abierto y su uso estd muy extendido por todo el mundo.
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