Memoria de Actividades
Docentes en el Marco del EEES
de la Universidad de Almeria

(Cursos académicos 2005-2006 y 2006-2007)

Pulsa aqui para imprimir todo

Pantalla Completa
Volver al Menu

SA\‘& P
UNIVERSIDAD DE ALMERIA
Comisionado para el Espacio Europeo




Memoria de Actividades
Docentes en el Marco del EEES
de la Universidad de Almeria

(Cursos académicos 2005-2006 y 2006-2007)

CREDITOS
COORDINADORES:

EDICION:

ISBN;
DEPOSITO LEGAL:

DISENO Y PROGRAMACION:

o
93
o

Josefa Marquez Membrive
Javier Roca Piera
Teresa Belmonte Garcia

Ja%% UNIVERSIDAD DE ALMERIA
¢ Servicio de Publicaciones

978-84-690-8285-0
AL-2648-2007




COMUNICACION
GRUPOS DOCENTES 2005/2006
El trabajo cooperativo en equipos docentes: formacién y coordinacion
La Titulacién de Maestro de Educacion Infantil ante el reto del EEES
Reflexiones sobre la adaptacién docente en Ingenierfa Quimica al EEES
Una experiencia de apoyo virtual al aprendizaje de la Contabilidad de Costes y de Gesti6n

GRUPOS DOCENTES 2006/2007

Actitudes, preparacion y dificultades percibidas para la ensefianza virtual y EEES entre alumnos de
asignaturas semi-presenciales

Algunas consideraciones acerca del disefio e implementacioén de metodologia didactica virtual en
matemadticas financieras.

Aplicaciones didécticas interactivas en docencia virtual

Competencias que los alumnos del 32 curso de la diplomatura de enfermeria pueden desarrollar en las
unidades de précticas salud mental.

Construyendo un proyecto para la implantacién de la experiencia piloto ECTS en la diplomatura de
maestro especialidad educacion fisica de la universidad de almeria

Cuestionarios interactivos de andlisis matematico

Cuestiones relativas a la produccién de materiales didacticos de uso virtual en direccion financiera

El aula universitaria: experiencias de un grupo docente

Estrategias de evaluacién en el area de arquitectura y tecnologia de computadores en el contexto del
EEES

Estrategias para resolver problemas creativos en el ambito de la ingenierfa de la reaccién quimicay
tecnologia Post-reactor

Evaluacién de la incidencia del aula virtual en el aprendizaje y en los procesos de comunicacion
profesor-alumno

Herramientas matemadticas para Web-CT

La accién coordinada como estrategia formativa docente

Las nuevas tecnologias y la ensefianza/aprendizaje de la filologfa

Material didactico de apoyo en la ensefianza del tema: acido-base. andlisis de casos

Recursos didacticos en soportes informdticos para la docencia en “bases pedagogicas de la educacién
especial”

Seguimiento del programa piloto en la asignatura de derecho procesal |

Seminarios integrados en la universidad de almerfa

Trabajo cooperativo en el centro y en el aula: una clave para la coordinacién del profesorado y el
desarrollo de competencias en los estudiantes

Una guia docente en formato Web

Utilizacién de herramientas didacticas para la innovacién docente universitaria

CIDUA 2006/2007

Elaboracién en grupo y presentacion de un péster en Psicobiologia

Plan de mejora de la docencia en ingenierfa técnica en informatica de gestién en el marco del EEES
Primeros avances y resultados en la implantacion de la licenciatura en investigacion y técnicas de
mercado

Propuesta de un modelo organizativo para primer curso de la titulacién de enfermeria

Propuestas de innovacion y mejora de la licenciatura en investigacién y técnicas de mercado como
experiencia piloto

Seguimiento, actualizacion y evaluacién de la propuesta de innovacién docente realizada en 12
maestro en educacion infantil

Tratamiento interdisciplinar de contenidos disenados para el primer curso de la titulacion de maestro
de educacién infantil

PAG

13
17
21

27
35

41
47

55

59
65
71
77

85
91

99
103
109
117
119

127
133
139

147
153

159
161
169

175
181

185

189






El Trabajo Cooperativo en Equipos
Docentes: Formacion y Coordinacion

M2 DOLORES GIL, CONSOLACION GIL, ANTONIO ALIAS, RAUL BANOS,
FRANCISCO GIL, MARIBEL RAMIREZ, TANIA MAZZUCA, M? JOSE IBANEZ,
ANTONIO JIMENEZ y JUAN SANJUAN
“Desarrollo de estrategias para el trabajo de las competencias profesionales en Ingenieria a través de la
ensefianza presencial y virtual (COMPING)”
mari@ace.ual.es http://www. Comping.es

Resumen: - Una de las recomendaciones béasicas para la Implantacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior es que el trabajo de innovacion educativa se realice en el seno de un equipo docente coordinado y no de
manera individual en cada una de las asignaturas.

Por otro lado, esta suficientemente fundamentado en la literatura especializada que el aprendizaje cooperativo es
una estrategia que mejora la cantidad y la calidad del rendimiento de un grupo de alumnos. En este trabajo
pretendemos argumentar la posibilidad de usar este tipo de metodologia como procedimiento de trabajo entre
profesores, no solo con el objetivo de afrontar las reformas derivadas del proceso de convergencia europea, Sino
en su propia formacién. A partir de la experiencia de funcionamiento de nuestro grupo docente y teniendo en
cuenta que normalmente disponemos de poco tiempo para estar permanentemente reunidos, proponemos una
estrategia de comunicacién permanente y un lugar de encuentro utilizando una plataforma de docencia virtual (en
nuestro caso, WebCt) y una metodologia de trabajo cooperativo tanto para la formacién de un grupo de

profesores como para la coordinacion y funcionamiento del equipo docente.

Palabras Clave: - trabajo cooperativo, equipos docentes, coordinacion, formacion.

1 Introduccion

La creacion del Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) tiene como consecuencia la
definicion de un nuevo paradigma educativo en los
estudios universitarios como se ha puesto de
manifiesto en los distintos foros internacionales y
nacionales relacionados con este contexto [1;2;3;4].

Los rasgos caracteristicos de este nuevo modelo
educativo exigen el desarrollo de un perfil
profesional, de unos roles y unas actividades
diferentes a las tradicionales en los estudiantes y los
profesores.

Esto obliga a realizar modificaciones en el
contenido y sobre todo en la forma de impartir las
asignaturas y afecta por igual a profesores y alumnos.
El perfil apropiado del estudiante viene caracterizado
por los siguientes elementos: aprendiz activo,
autbnomo,  estratégico, reflexivo, cooperativo,
responsable. Sin duda, esto exige un gran cambio de
mentalidad en la cultura dominante del alumnado
universitario y que requiere también de una atencion
especial.

En el caso de los profesores, tal y como se afirma
en el informe de la investigacion realizada por el
equipo de Valcarcel [9], un requisito basico para el
logro de algunos de los objetivos del proceso de

convergencia es la profesionalizacion del profesor
universitario. Esta afirmacion se traduce en la
exigencia de una  formacion  pedagogica
institucionalizada y sistematica, cuya finalidad sea la
de facilitar el aprendizaje de sus nuevas competencias
docentes, como vienen insistiendo desde los
ochenta algunos de los expertos en formacién
pedagogica de los profesores universitarios espafioles
[7;8].

De modo sintético los rasgos principales del
modelo educativo hacia el que nos dirigimos y que le
convierten en un modelo més eficaz para los desafios
a los que hay que responder son:

1. Modelo educativo centrado en el aprendizaje,
que exige el giro del ensefiar al aprender y
principalmente ensefiar a aprender y aprender
a lo largo de toda la vida.

2. Modelo educativo centrado en los resultados
de aprendizaje, expresados en términos de
competencias.

3. Modelo educativo que mide el trabajo del
estudiante, utilizando el ECTS como
herramienta de construccion del curriculo

4. Modelo educativo que enfoca el proceso de
aprendizaje-ensefianza como trabajo
cooperativo entre profesores y alumnos.

5. Modelo educativo en el que adquiere



importancia las TICS y sus posibilidades para
desarrollar nuevos modos de aprender.

Asi, una de las recomendaciones bésicas es que el
trabajo de innovacién educativa se realice en el seno
de un equipo docente coordinado y no de manera
individual en cada una de las asignaturas como viene
ocurriendo actualmente

Sin embargo, la realidad de la Universidad es que
siendo el nivel educativo con mas autonomia por
parte del profesorado, es donde la coordinacion
resulta mas dificil. Un aspecto desatendido de forma
generalizada en la Universidad espafiola ha sido la
coordinacion docente dentro de cada titulacion. Asi,
algunas de las criticas méas comunes a la forma de
trabajo del profesorado son:

a. La mayoria de los profesores universitarios
trabajan de forma individual y aislada,
convirtiendo las materias y las clases en algo
propio.

b. Las relaciones interpersonales
suponer un muro infranqueable.

c. Las asignaturas son consideradas por los
estudiantes como entes aislados donde no se
establecen conexiones.

d. Se desconoce la carga de trabajo del alumno
en cada momento.

pueden

Por lo tanto, y teniendo en cuenta lo anterior, uno
de los retos seria conseguir que los profesores de un
mismo curso y de una misma titulacién se agrupen en
equipos docentes donde se puedan organizar y
programar todas aquellas actividades que afectan al
mismo grupo de alumnos. Es decir, ;,como coordinar
acciones para alcanzar objetivos educativos vy
también sociales que de otra manera no se podrian
conseguir? Y por otro lado, ¢como aplicar la filosofia
del EEES también al proceso de formacion y
adaptacion del profesorado?.

Pués bien, una clave educativa que ha demostrado
su eficacia para enfrentar los nuevos retos educativos
y sociales es el Aprendizaje Cooperativo.

El Aprendizaje Cooperativo es un método docente
que utiliza el trabajo conjunto de los miembros de
pequefios grupos de alumnos para maximizar el
aprendizaje. El profesor planifica la tarea a realizar y
los alumnos la desarrollan de forma colectiva,
coordinada e interdependiente. EI nicleo del
aprendizaje cooperativo consiste en que los alumnos
trabajen juntos para completar una tarea donde se
preocupan tanto de su aprendizaje como del de sus
compafieros. Este enfoque relne todas las
caracteristicas de una vision de la ensefianza centrada
en el alumno. Es éste el que tiene que actualizar sus

recursos y sus conocimientos para resolver una tarea
en la que va a tener que contar con los recursos de
otros comparfieros. Este elemento garantiza el
desarrollo de habilidades béasicas de relacion
importantes para el desempefio laboral, y ademas
exige del alumno que se comprometa con su propio
proceso de aprendizaje. Las principales ventajas del
aprendizaje cooperativo son:

1. Desarrollo de habilidades interpersonales y
de trabajo en equipo.

2. Desarrollo de habilidades intelectuales de

alto nivel.

Responsabilidad, flexibilidad y autoestima.

4. Trabajo de todos: cada uno tiene una parte de
responsabilidad de cara a otros compafieros.

5. Genera redes de apoyo para los alumnos de
riesgo.

6. Genera mayor entusiasmo y motivacion (en
el profesor y en los alumnos).

7. Promueve el aprendizaje profundo frente al
superficial o memoristico.

w

El resultado hecho en un grupo cooperativo tiene un
valor superior al que tendria la suma de los trabajos
individuales de cada miembro de dicho grupo.

2 Nuestro Grupo Docente: COMPING

Nuestro grupo docente estd formado por 10
profesores que impartimos docencia en diferentes
Ingenierias. Nuestro objetivo ha sido formarnos en
diferentes  metodologias  activas  (aprendizaje
cooperativo, aprendizaje basado en problemas, etc),
asi como en el tipo de evaluacién formativa para
posteriormente ponerlas en practica en el aula y
coordinarnos como un equipo docente.

2.1 Nuestro Proyecto: “Desarrollo de
estrategias para el trabajo de las
competencias en Ingenieria”

Aunque nuestro proyecto estaba centrado en el
desarrollo de estrategias para el trabajo de las
competencias en Ingenieria y como consecuencia la
formacién en diferentes metodologias como base
para el desarrollo de las competencias, en el camino
hemos encontrado una forma de trabajo en equipo
gue creemos puede ser muy Util, no sélo para el
funcionamiento de los equipos docentes de profesores
sino sobre todo en beneficio de los alumnos de un
mismo curso que van a ver todo el trabajo de las
diferentes asignaturas dosificado y organizado en
funcidn de la carga semanal.



Teniendo en cuenta el nuevo paradigma, el trabajo
del equipo docente ha puesto un mayor énfasis no
tanto en la transmision de conocimientos por parte
del profesor sino en el aprendizaje del estudiante,
entendiendo que este ha de ser el objetivo esencial y
el elemento inspirador de todas las iniciativas, las
cuales se centran principalmente en los siguientes
puntos:

2.1.1 Potenciacion del aprendizaje

El objetivo es que el alumno adquiera un mayor
protagonismo en su propio proceso formativo a través
de la implantacion del crédito ECTS, la reduccion de
horas presenciales y el aumento de las actividades de
caracter participativo.

e En el marco del ECTS es necesario calcular
el volumen de trabajo que el estudiante ha de
realizar para superar la asignatura. Los
profesores del grupo han llevado a cabo
dicho cémputo, estimando el tiempo
requerido para la preparacion de su
asignatura a partir, de su experiencia previa.
Esta informacién se va mejorando cada afio
con las encuestas pasadas a los alumnos al
finalizar cada actividad.

e La reduccion de las horas presenciales
pretende que el alumno disponga de mayor
tiempo durante la semana para asumir
realmente una posicibn méas activa en
relacién con su propio aprendizaje, es decir,
obtencion de informacion, reuniones de
grupos, realizacion de ejercicios y trabajos,
etc.

e Por (ltimo, para lograr una mayor
implicacién de los estudiantes, se deben
potenciar las actividades mas participativas,
reduciendo asi el ndmero de clases
magistrales y aumentando las actividades
practicas, exposicion de trabajos, visitas
externas, seminarios, charlas informativas,
etc.

2.1.2 Desarrollo de las competencias.

En el Proyecto Tuning [4], las competencias
representan una combinacién dindmica de atributos -
con respecto al conocimiento y su aplicacion, a las
actitudes y a las responsabilidades — que describen
los resultados de aprendizaje de un determinado
programa, o como los estudiantes seran capaces de
desenvolverse al finalizar el proceso educativo. En
particular, el Proyecto se centra en las competencias

especificas de las areas (especificas de cada campo
de estudio) y competencias genéricas (comunes para
cualquier curso).

En el grupo docente se ha prestado una especial
atencion al trabajo de las competencias genéricas,
seleccionando algunas de ellas y disefiando
actividades comunes que nos permitan un desarrollo
efectivo y coordinado. Las habilidades en las que
hemos concentrado mayor esfuerzo han sido el
trabajo en equipo, utilizando principalmente
aprendizaje cooperativo [6], y la capacidad para
solucionar problemas, utilizando la estrategia de
aprendizaje basado en problemas [5].

2.2 Formacion vy trabajo cooperativo entre
los profesores del Grupo.

En primer lugar, nos planteamos familiarizarnos con
los planteamientos curriculares y didacticos que
surgen del proceso de convergencia europea:

o A través de diferente material bibliografico
con el objetivo de empezar a formarnos en
diferentes metodologias activas, sistemas de
evaluacion, portafolio, guia  docente,
proyectos integrados, tutorizacién, etc.

e Nos hemos inscrito en todos aquellos cursos
de formacion del profesorado relacionados
con nuestro proyecto.

e Hemos organizado un taller con diferentes
actividades de formacién para nuestro grupo.

e Hemos asistido a congresos y jornadas donde
se trataban algunos aspectos relacionados con
la tematica del grupo.

e Hemos creado una plataforma de trabajo, que
hemos rellenado de contenido y donde
podemos intercambiar nuestras experiencias.

En segundo lugar nos organizamos en grupos de
trabajo mas reducidos para formarnos en la amplia
variedad de temas que habiamos considerado.
Concretamente se hicieron tres subgrupos (de tres a
cuatro personas cada uno):

e Metodologias activas y Proyectos integrados
e Sistemas de evaluacion y portafolio
e Guia docente y tutorizacion.

El objetivo es trabajar de forma cooperativa de
manera que cada subgrupo pueda formar al resto en la
metodologia trabajada. Para ello hemos creado
grupos de trabajo en la plataforma virtual que
disponen de su propio foro.



En tercer lugar hemos propuesto una serie de
actividades en el aula, donde intentamos poner en
marcha las distintas estrategias metodoldgicas para el
desarrollo de las competencias.

Este planteamiento de trabajo ha sido coordinado por
una de las profesoras del grupo (coordinadora).

2.3 Coordinacion entre los profesores del Grupo

Nuestro grupo docente, como se ha comentado
anteriormente, también ha iniciado un experiencia en
coordinacion del profesorado, de manera que
podamos adquirir nuevas dindmicas de trabajo en
equipo que nos permitan alcanzar y desarrollar mas
eficazmente el aprendizaje por competencias.
Coordinando acciones es posible alcanzar objetivos
que de otra manera no se podrian conseguir.
Inicialmente tuvimos en cuenta que algunas de las
condiciones para el trabajo en equipo son:

e Conocernos: crear un clima de confianza.

e Escucharnos: partimos de que nadie dice
tonterias.

e Hacer aportaciones y exponer al colectivo
aquello que pensamos.

e Saber ver y tener en cuenta las diferentes
expectativas.

e Aprender a negociar: oir todas las propuestas,
establecer preferencias, explicitar el proyecto
comun, llegar a acuerdos viables.

También parece oportuno consensuar el proyecto
comun entre el profesorado implicado en el proyecto
de coordinacion para el trabajo en equipo y el
establecer unos objetivos claros, nacidos del interés
colectivo, hara mas facil que le motive a todo el
grupo. Por otra parte, la existencia de desacuerdos
aportara creatividad y avance. Algunos beneficios del
trabajo cooperativo en equipo son:

e Trabajar de forma coordinada fomenta los
procesos de reflexion sobre la actuacion
docente y permite el intercambio entre
profesionales que se enfrentan a una misma
labor.

e Ademas consigue incrementar la motivacion
generando fuertes sentimientos dentro del
equipo de trabajo, que se completa y se
enriquece con las aportaciones de los
comparieros.

e Se posibilita una interaccién con el resto del
profesorado implicado, en donde las
decisiones se comparten y las
responsabilidades se distribuyen.

e Algunas de las dificultades que se presentan

en el trabajo en equipo son:

e Falta de concrecién inicial de los objetivos
gue se persiguen.

e Se coopera desde una perspectiva mas
individual y no colectiva

e Considerar de partida que el trabajo en grupo
sera una pérdida de tiempo.

e Algln miembro quiere controlar o imponer
su método.

e Prejuzgar negativamente la aportacion de
algunas personas.

3 Utilizacion de la Plataforma Virtual

En el ambito de la educacion, las nuevas tecnologias
de la informacion y la comunicacion estan
posibilitando la aparicion de un gran numero de
herramientas que facilitan en gran medida no solo el
aprendizaje de los alumnos sino la coordinacion entre
los profesores.

Nuestra forma de trabajo y comunicacion ha sido a
través de la plataforma WebCt (fig. 1), la cual nos ha
permitido trabajar por un lado, nuestra propia
formacion en los temas anteriormente comentados,
asi como practicar en la coordinacién de un curso
como si fuésemos un equipo docente.

Esta forma de trabajo nos ha permitido también
reducir el nimero de reuniones presenciales al mismo
tiempo que manteniamos una comunicacion diaria.
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(Grupo de formack n INGanlaria)

Fig 1: Ejemplo del curso creado en la plataforma
WebCt para nuestro grupo docente ““Comping”
(Trabajo de las Competencias en Ingenieria).



3.1 Formacion a través de la Plataforma

El conocimiento que los miembros del equipo
teniamos sobre el proceso de construccién del EEES,
y muy especialmente sobre metodologias docentes
innovadoras, se encontraba en niveles muy dispares.
Por esta razén, una de las primeras tareas fue ir
llenando de contenido el curso creado a través de la
WebCt, en todos aquellos aspectos en los que nos
ibamos a formar de manera que estuvieran
disponibles en cualquier momento. Tal y como
aparece en la fig. 1, se crearon 7 items: Grupos de
trabajo, EEES, Metodologias Activas, Guias
Docentes, Herramientas de Comunicacion, Foro
Debate y FAQS. En primer lugar, se fue rellenando
de contenido el item referente al EEES, de manera
gue se pudieran resolver las cuestiones basicas sobre
el nuevo modelo educativo (fig. 2). En segundo lugar
se crearon los grupos de trabajo tal y como se ha
comentado en el apartado 2.2 (fig. 3), los cuales
disponian de su propio espacio fisico y su foro. A
través del foro hemos intercambiado nuestras
experiencias, actividades, dudas y en general
cualquier cuestion que pudiera surgir (fig. 4).

Los miembros de cada subgrupo han trabajo de forma
cooperativa en la preparacion de sus temas,

principalmente a través de la plataforma aunque
también han realizado algunas reuniones fisicas. Por
otro lado, cada subgrupo ha formado al resto de
subgrupos en los temas trabajados y comentados en el
apartado 2.2.

Fig 2: La péagina correspondiente al EEES contiene los
items: Informacion General, ECTS, Competencias, Libros
Blancos, Congresos y Reuniones, Bibliografia.

3.2 Funcionamiento del equipo docente a
través de la plataforma.

El grupo docente se cred con la vocacion de ser tanto
un proyecto de formacion como la puesta en practica
de un equipo docente coordinado y cohesionado que
comparte objetivos y planteamientos comunes.
Nuestro grupo ha puesto en marcha una experiencia
en la coordinacién de un futuro equipo docente
teniendo en cuenta lo siguiente:

e Por un lado, para que el volumen de trabajo
total exigido al alumno sea adecuado y esté
distribuido de forma razonable cada semana,
a fin de que éste no se vea sobresaturado, se
ha analizado conjuntamente el trabajo que
deberia desarrollar el estudiante y su
programacién temporal, asi como el nimero
total de horas o cantidad de esfuerzo exigida
al estudiante dentro y fuera del aula segin los
ECTS (encuestas).

e Elaborar un cronograma de entregables y
evaluaciones distribuidas de forma optima
desde el punto de vista del alumno de manera
gue no haya solapamientos entre diferentes
asignaturas..

e Revision de los temarios con el objetivo de
evitar posibles solapamientos, incoherencias
0 lagunas (Coordinacion horizontal vy
vertical)

e Establecer conexiones entre asignaturas a
través de subproyectos integrados de
diferente envergadura.

o Diseflar el itinerario o la carpeta de
competencias que documentard y acreditara
lo que se ha aprendido sobre las
competencias transversales seleccionadas.

e Apoyar el uso de metodologias activas como
aprendizaje cooperativo, aprendizaje por
casos 0 el ABP, que nos permitan ademas
desarrollar la carpeta de competencias.

e Asignacion de tutores para cada alumno del
curso acompafiado de un programa de
tutorizacion

e Propuesta de actividades y materiales afines
compartidos:

o Jornadas de bienvenida,
o Visitas externas,

o Conferencias,

o Manuales del alumno,
o Diario del profesor, etc.

e Racionalizacion de horarios
seminarios, tardes o mafianas libres).

e Realizacion de encuestas que sirvan como
retroalimentacion del proceso.

(tutorias,



o Reflexion del grupo y propuestas de mejora.

De esta forma el curso creado en la plataforma
cumple tres tareas fundamentales:

e En primer lugar y tal y como se ha
comentado anteriormente sirve de punto de

conexion 'y encuentro entre todos los
profesores del equipo.
e En segundo lugar, el alumno puede

encontrar, en cualquier instante un sitio con
toda la informacion actualizada de caracter
general que se genera en su grupo a lo largo
del curso.

e En tercer lugar, el resto de la comunidad
universitaria puede encontrar todas las
acciones desarrolladas en el marco del

proyecto y participar activamente en su
mejora.

Fig 3: Pagina correspondiente a los tres grupos de trabajo
cooperativo.
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Fig 4: Pagina del Foro del grupo docente
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4 Resultados y Conclusiones
Nuestro objetivo como grupo ha sido en primer lugar

formarnos en diferentes metodologias activas
(aprendizaje cooperativo, aprendizaje basado en
problemas, evaluacién formativa, etc.) para

posteriormente ponerlas en practica en el aula. Estos
resultados se han reflejado en las distintas
publicaciones que han llevado a cabo los miembros
del grupo [10;11;12;13]

Aunque nuestro proyecto estaba centrado en el
desarrollo de estrategias para el trabajo de las
competencias en Ingenieria y como consecuencia la
formacion en diferentes metodologias como base para
el desarrollo de las competencias, en el camino
hemos encontrado una forma de trabajo en equipo
que creemos puede ser muy Uutil, no solo para el
funcionamiento de los equipos docentes de profesores
sino sobre todo en beneficio de los alumnos de un
mismo curso que van a ver todo el trabajo de las
diferentes asignaturas dosificado y organizado en
funcidn de la carga semanal.

En este sentido, en este articulo hemos reflejado
principalmente nuestra experiencia como grupo
docente, la cual se ha enfocado en dos direcciones: la
formacién y la coordinacién de un equipo docente,
para, posteriormente ponerlo en practica en el aula.

Con respecto a la formacién creemos haber
resuelto algunas lagunas referentes al nuevo marco
educativo, todo ello de una forma eficiente utilizando
el aprendizaje cooperativo y experimentando nosotros
primero antes de ponerlo en practica en el aula.
Creemos que todos los miembros del grupo estamos
ahora en un nivel aceptable de informacion y
formacion.

Con respecto a la préctica en la coordinacién de un
equipo docente, creemos haber encontrado un medio
cémodo y eficiente para poner en comdn todos los
elementos necesarios en la coordinacion tanto de un
curso como de una titulacién. Ademas, creemos que
el trabajo en un equipo docente, serd la estrategia
idonea para poder desarrollar otro aspecto muy
importante y muy revelador en la formacion de los
alumnos que son los “Subroyectos Integrados”. Si no
existe coordinacion entre los profesores, dificilmente
se pueden llevar a cabo este tipo de Proyectos de
mayor o menor indole entre diferentes asignaturas.
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Resumen: - En el proceso de convergencia al nuevo Espacio Europeo de Educacidn Superior, el profesorado se
encuentra ante el reto de la creacion de guias docentes que planifiquen la ensefianza ajustada a los
requerimientos de una ensefianza adaptada a las necesidades actuales.La forma en que se enfoque la docencia
determinara el desarrollo de una formacion de calidad. En este nuevo marco, el eje fundamental ya no seré la

ensefianza sino el aprendizaje del alumnado.

A partir de estas reflexiones, el grupo docente de Infantil,

constituido en el curso académico 2005-06, analiz6 la situacion de la titulacion de Maestro en Educacion Infantil
en la Universidad de Almeria ante los nuevos tiempos que se avecinan.

Palabras Clave: Maestro de Educacion Infantil, EEES, Metodologias de trabajo en el aula

1 Introduccion

En el curso 2005-2006 un grupo de nueve profesores
con docencia en la titulacion de Maestro en
Educacién Infantil se constituyé como grupo docente
con el deseo de analizar las metodologias docentes
acordes con el proceso de convergencia al EEES.
Para ello, se consider6 la necesidad de establecer una
serie de reuniones y encuentros con el fin de
intercambiar experiencias, impresiones e
investigaciones sobre aplicaciones metodoldgicas en
las aulas universitarias. Compartimos que nuestros
estudiantes deben ser capaces de efectuar un
aprendizaje autonomo en el que el profesor sea el
guia o gestor en este proceso. Por ello se dard mas
importancia al dominio de las herramientas de
aprendizaje que a la mera acumulacion de contenidos.
Nos  planteamos, por tanto, la necesidad de
reflexionar sobre la metodologia que debemos seguir
en nuestras clases para propiciar este aprendizaje.

2 La titulacibn de Maestro de
Educacion Infantil: analisis de la
situacion

Tal como se ha indicado anteriormente nos

propusimos analizar la situacion de los estudios de
Maestro en Educacién Infantil y de nuestro quehacer
docente con el fin de determinar las necesidades y
carencias en este proceso de adaptacion a los
requerimentos del EEES. Para ello se organizo el
trabajo en varias lineas de estudio, paralelas pero
convergentes:

= Bulsqueda y analisis de documentos que nos
informen sobre investigaciones y propuestas
metodoldgicas que se llevan a cabo en otros
centros universitarios, asi como por otros
grupos docentes. El trabajo en esta linea
consisti6 en el analisis y reflexion de
documentos sobre metodologias docentes
innovadoras [1, 2, 3], asi como en la
organizacion de unas Jornadas de Trabajo
sobre la formacion inicial y permanente del
profesorado, celebradas los dias 3-4 de
marzo de 2006 en la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacion.

= Reflexion sobre nuestra practica docente
actual, intercambio de experiencias y debate
sobre el proceso de adaptacion al crédito
ECTS. Se pusieron en comdn programas,
metodologias docentes y sistemas de
evaluacion.

= Andlisis y debate sobre las dificultades
actuales (ratio alumno/profesor, formacién
del profesorado, formacion inicial del
alumnado, proporcion de los contenidos
tedrico-practicos, el nivel de resistencia al
cambio...) que obstaculizan la aplicacion del
nuevo enfoque metodoldgico en el EEES. Se
dedicd especial atencion al andlisis de la
situacion de la titulacion de Maestro en
Educacidn Infantil en nuestra Universidad.

La titulacién de Maestro en Educacion Infantil en
la Universidad de Almeria.



La titulacion de Maestro en Educacion Infantil es una
de las cinco titulaciones de Maestro que se imparten
en la Universidad de Almeria. Junto con la
Titulacién en Educacion Fisica es la que cuenta con
un mayor nimero de alumnos matriculados. Y si nos
detenemos en analizar los datos numéricos, se aprecia
gue la mayor parte de nuestros estudiantes son

mujeres.
Tabla 1. Datos de matriculacion de alumnos
Titulac. | 2005-06 2006-07 | 2007-08
H M Hi M H M
M.E.I. 41 | 645 | 36| 602 | 31 | 629

Son estudiantes que proceden tanto de Almeria
capital como de otras provincias de la comunidad
andaluza.

Tabla 2. Procedencia de los alumnos
en el curso 2005-2006 [4

Titulacic Resto

1tulaclon | Ajmera | Andalucia de
Espafia

M.E.I. 475 25 186

En los ultimos cursos ha aumentado incluso el
alumnado oriundo de otras comunidades autdnomas
limitrofes con la nuestra: tenemos estudiantes de
Alicante, Valencia, Murcia. En este sentido, en el
resumen de la evaluacion de las titulaciones de
Maestro en EP y en El se apuntaba:

“La no existencia de nota de acceso permite la
entrada de alumnos que no han podido acceder a otras
titulaciones o a la misma titulaciébn en otras
Universidades™[5, p.1].

Poseen interés en aprender su profesion por el alto
grado vocacional de los alumnos de esta especialidad,
a diferencia de otras: “Educacion Infantil tiene
suficiente demanda de alumnos, existiendo un mayor
componente vocacional” [5, p. 4].

En 2° curso de las titulaciones de maestro, los
alumnos comienzan los primeros contactos con la
realidad escolar, adquieren sus primeras impresiones
sobre el funcionamiento y organizacion del aula de
Infantil. De sus primeras reflexiones, la primera y
fundamental conclusion a la que llegan es que ser
docente en Infantil no es tan complicado, que la
teoria tiene poca relacién con lo que han visto en la
practica. Deben comprender que la teoria les debe
servir para interpretar y dar sentido a lo que acontece
en la practica y que detras de las decisiones practicas
subyace una teoria, un enfoque sobre la educacién y
su practica.

Las alumnas de 3° muestran un mayor nivel, tanto
tedrico como en las habilidades y competencias
desarrolladas, sobre todo en las relacionadas con sus
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capacidades intelectuales y reflexivas. Ello es
indicativo de la labor que se ha realizado en los
cursos anteriores. No obstante, dado el nimero
elevado de alumnos que posee nuestra especialidad,
cabe sefialar que no en todos se observa esta
progresion.

Las alumnas que llegan a 3° poseen una mayor
motivacion que en 1°. Esta motivacién las hace ain
més exigentes con la labor del profesorado. Se
muestran atentas y criticas con la metodologia que
siguen los profesores en el aula.

3 Propuestas de mejora

Una vez analizada la situacion de nuestra titulacion
nos planteamos sefialar los aspectos que debian
mejorarse para facilitar esta progresion a las
metodologias de aprendizaje significativo.

¢Qué falla?

En los alumnos...

Escasa capacidad de abstraccion y reflexiva. Los
estudiantes se quedan en lo anecddtico, a veces no
saben ni resumir y hacen interpretaciones erréneas
del discurso de los autores que leen.

Escasa dedicacion al estudio continuado durante el
proceso. Retrasan el trabajo para el final (dias antes
del examen, o de la entrega del trabajo en cuestion).

¢Qué falla?

En la organizacion...

Contamos, como hemos indicado anteriormente, con
un elevado ndmero de alumnos lo que hace dificil
realizar un seguimiento con los propoésitos y
metodologias que se plantean en las diversas
asignaturas.

En primer curso, como todavia no han trabajado los
contenidos que hacen referencia al marco curricular,
metodologias de trabajo en Educacion Infantil, se
hace necesario trabajarlos en asignaturas que no
contemplan estos contenidos.

Se produce muy poca relacion entre teoria-practica
por la imposibilidad de llevar a la préctica trabajos
planificados en las aulas universitarias y alejados de
la realidad escolar.

¢ Qué falla?
En los profesores (y en el desarrollo de la
ensefianza)...
Se produce una ensefianza  excesivamente

compartimentada y con diferentes enfoques teoricos
con los que abordamos contenidos similares sin
“expresarles” que se trata de visiones 'y
planteamientos metodoldgicos diferentes.



Se da una escasa coordinacion entre las asignaturas y
el profesorado de un mismo grupo. Por un lado, se
mandan muchos trabajos escasamente planificados,
con poco seguimiento por nuestra parte y sin
coordinacion entre diferentes asignaturas y areas de
conocimiento (en cuanto a las tematicas, la extension
de los trabajos y las fechas de entrega). Por otro lado,
se producen solapamientos en los contenidos de
diferentes asignaturas.

Propuestas de mejora:

En los alumnos...

Ante la importancia de que nuestros alumnos
aprendan a reflexionar sobre su futura labor como
docentes nos planteamos la necesidad de planificar
actividades en las que nuestras estudiantes
reflexionen sobre su trabajo diario (autoevaluacién,
evaluaciones iniciales, andlisis y diagnostico...). Con
una metodologia de trabajo que les exija lectura y
estudio continuado, y elaboracién y recreacion, mas
gue reproduccion.

Por otra parte, es necesario el seguimiento del
proceso de trabajo del alumno con fichas o diarios de
clase, portafolios, etc.

Ademas, creemos que debemos establecer propuestas
de actividades en las que los estudiantes se sientan
motivados.

Propuestas de mejora:

En la organizacion...

Es necesario disminuir la ratio en las aulas
universitarias [6]. Se pueden trabajar los errores
cuando los grupos de alumnado son menores y el
trabajo de tutoria es uno de los pilares de la docencia.
Nunca cuando se tienen 150 alumnos en clase.

Por otra parte, hemos observado que se debe producir
una mejor distribucion de las asignaturas en funcion
de los contenidos que en ellas se trabajen y que
faciliten los aprendizajes de otras asignaturas.
Ademaés, nos planteamos la posibilidad de realizar
practicas en los colegios desde 1° y planificadas
respecto a los contenidos trabajados en las
asignaturas.

El Comité de Evaluacion de las Titulaciones de
Maestro E. Infantil y E. Primaria sefiala en su
documento resumen que seria necesario:

“Negociar con los o6rganos de gobierno de la
Universidad la posibilidad de flexibilizar la
ordenacion docente, de manera que sea posible
realizar practicas en los colegios e incluso impartir
los créditos practicos de manera mas conectada con la
teoria. Se plantea, para su estudio, la propuesta de
reservar un dia en la semana para que el alumnado
pueda acudir a los colegios y desarrollar,
conjuntamente, el trabajo practico de todas las
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asignaturas.

Contar con infraestructura (fisica, medios, nimero de
alumnos, etc.) que facilite la conexidén entre teoria y
practica” [5, pp. 9-10].

Propuestas de mejora:

En los profesores (y en el desarrollo de la
ensefianza)...

Se debe dar una mayor coordinacion entre los
profesores de las asignaturas de la especialidad para
evitar solapamientos en los contenidos, para
racionalizar el trabajo que se les demanda a los
alumnos y para compartir nuestra reflexion sobre el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

En esta linea, el Comité de Evaluacion de las
Titulaciones de Maestro E. Infantil y E. Primaria en
su documento resumen sefiala como propuestas de
mejora del desarrollo de la ensefianza la necesidad
de:

“Coordinar los trabajos que se dan al alumnado para
avanzar en la racionalidad y la interdisciplinariedad”

[5, p. 7]

4 Conclusiones
Las responsabilidades de un maestro de Educacion
Infantil abarcan diferentes campos: cada uno de los
nifios, el grupo-clase, la escuela, la familia, la
comunidad y la administracion educativa. Por tanto,
se debe proporcionar a los futuros maestros los
conocimientos, estrategias, criterios, procedimientos,
habilidades y actitudes necesarias para poder
intervenir de una manera efectiva en estos campos.
Para la formacidn inicial del Maestro de Educacion
Infantil se han de contemplar la adquisiciéon de los
siguientes conocimientos especificos de la profesion.

= Conocimientos culturales (humanisticos,

artisticos, cientificos y tecnolégicos).
= Metodologias de trabajo
= Configuracion de valores y el desarrollo de
actitudes.

Por otra parte, el maestro de Educacion Infantil debe
recibir una formacién que garantice su competencia
para disefiar, desarrollar, analizar y evaluar su propia
practica educativa.
Estas reflexiones sobre los aspectos esenciales en la
formacion inicial del maestro supuso la necesidad de
establecer las competencias generales y especificas
de nuestra titulacion. Las competencias se
establecieron a partir de la informacién suministrada
por el libro blanco de Maestro [7] y de la reflexion y
debate de los datos anteriormente expuestos:

Competencias transversales (tipo).
= Comunicacion oral y escrita. (instrumental).



= Creatividad. (sistémica)

» Capacidad de analisis vy
(instrumental)

= Trabajo en equipo (interpersonal).

» Capacidad de organizacion y planificacion
(instrumental).

= Aprendizaje
(sistémica).

= Reconocimiento de la diversidad vy
multiculturalidad (interpersonal).

sintesis

autbnomo y  cooperativo

Competencias especificas de la titulacion de

Maestro de Educacion Infantil:

= Conocimiento de los contenidos que hay que
ensefiar, comprendiendo su singularidad
epistemoldgica y la especificidad de su
didactica.

= Capacidad para comprender la complejidad
de los procesos educativos en general y de
los procesos de ensefianza-aprendizaje en
particular (fines y funciones de la educacion
y del sistema educativo, teorias del desarrollo
y del aprendizaje, el entorno cultural y social
y el ambito institucional y organizativo de la
escuela, el disefio y desarrollo del
curriculum, el rol docente...).

= Capacidad para preparar, seleccionar o
construir materiales didacticos y utilizarlos
en los marcos especificos de las distintas
disciplinas.

= Capacidad para promover el aprendizaje
autbonomo a la luz de los objetivos vy
contenidos propios de la Educacion Infantil,
desarrollando estrategias que eviten la
exclusién y discriminacion.

= Capacidad para observar sistematicamente
contextos de aprendizaje y convivencia y
saber reflexionar sobre ellos.

Hemos planteado, por tanto, la necesidad de que
nuestros estudiantes adquieran las competencias
transversales y especificas que le preparen para una
practica profesional de calidad.
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Resumen: - La formacion del grupo docente ha permitido la discusion y coordinacion efectiva de los contenidos
de las asignaturas implicadas en la propuesta. Se concluye que nuestra metodologia docente no esta
excesivamente alejada del EEES; si bien es necesario, y el natural transcurrir de nuestra labor docente lo
requerira, una mayor aplicacion de las nuevas herramientas y medios informaticos. Asimismo, serd oportuno
reforzar la formacidn en actitudes del alumno, si bien estas competencias son dificiles de evaluar objetivamente,
salvo en circunstancias muy concretas. EI mayor reto sera incentivar la implicacién y compromiso del alumnado,

desterrando la actitud pasiva del discente.

Palabras Clave: - Ingenieria Quimica. Guias Docentes. Alumnado. Compromiso.

1 Introduccion

La elaboracion de las Guias Docentes de las
asignaturas con la metodologia del EEES, asignando,
en caso de estar disponible, las competencias
especificas recogidas en el libro blanco del Grado
publicado por la ANECA ™ es el primer paso para la
implementacion de los nuevos métodos de ensefianza.
Sin embargo, la evaluacién del desarrollo global de
las competencias que se trabajan en diferentes
asignaturas es la clave de la acumulacién y
transferencia de créditos que propugna el ECTS &,
Por ejemplo, la destilacion se estudia desde el punto
de vista te6rico (conjunto sistematico de
conocimientos cientificos y técnicos implicados en el
modelo utilizado) y aplicado (mediante la resolucion
de problemas) en la asignatura “Operaciones de
Transferencia de Materia”, es vista en la practica
desde un punto de vista operativo, en “Laboratorio de
Operaciones Unitarias” y también es tratada en
“Simulacion y Optimizacion de Procesos Quimicos”.
Cabe preguntarse por tanto, ;cual es el desarrollo
global del alumno en este tema? y, sobre todo, ¢en
qué medida es capaz de conectar los conocimientos
recogidos en las diferentes asignaturas?

2 Formulacién del problema o tema
Los objetivos generales del Grupo Docente pueden
resumirse en la adaptacién de las asignaturas
implicadas a la mecanica y sistematica del EEES, asi
como el estudio de las interrelaciones existentes entre
asignaturas afines con el objeto de poder calibrar
cuanto se trabaja cada competencia y en qué
asignatura. Las asignaturas implicadas de la titulacion
de Ingenieria Quimica son:
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e Fundamentos de la Ingenieria Quimica (1°)

e Operaciones de Transferencia de Materia (3°)
Laboratorio de Operaciones Unitarias (3°)

e Quimica Industrial (4°)

Simulaciéon 'y Optimizacion de Procesos

Quimicos (5°)

3 Resultados

La creacion del grupo docente ha permitido la
discusion y coordinacion efectiva de los contenidos y
competencias de las asignaturas implicadas.
Asimismo, las Guias Docentes elaboradas han
constituido el punto de partida para la realizacion de
la guia docente de titulacion durante el curso
2006/2007.

Se ha destacado que respecto al sistema actual, el
EEES implica un cambio de paradigma estudiante-
profesor y aprendizaje-ensefianza, poniendo el énfasis
en el trabajo desarrollado por el alumno™ . Sin
embargo, el aprendizaje del alumno ha sido y es una
preocupacion del ensefiante, que lejos del lucimiento
personal, de la erudicién mal entendida, ha buscado
gue su alumno aprenda a razonar, a juzgar con
criterios, a verificar la informacion, en resumen, a
aplicar el método cientifico, que es la mejor forma de
aprender a aprender. Sin duda, el éxito en el
aprendizaje del alumno es la mayor recompensa del
docente y éste debe afrontar un analisis riguroso de su
método docente para aumentar la eficacia en el
aprendizaje, seleccionando los contenidos que
permitan alcanzar las competencias esperadas para la
formacion del estudiante. En este sentido, el informe
CIDUA B! plantea una caracterizacion de la actividad



docente que se considera a continuacién. En primer
lugar tenemos las clases de teoria en “gran grupo”.
Estas deben orientarse a facilitar el estudio individual
y auténomo del estudiante usando la transmisién de
unos contenidos concretos para mostrar el
razonamiento del profesor, el enfoque con el que se
acerca a un nuevo conocimiento conducido por el
método cientifico. La clase tedrica debe servir para
fijar el alcance, repercusion, relacién con otras
materias y con los objetivos de formacion de los
conceptos explicados®. La interaccién docente-
discente aumenta la eficacia de la clase mediante
preguntas en ambos sentidos, gestos y miradas. Es
especialmente importante reconocer cuando el
alumno ha perdido el razonamiento del profesor. Sin
embargo, esta interaccion estd muy limitada por el
tamafio del grupo, de ahi que deba prestarse atencion
a qué entenderemos por “gran grupo”. En esta
clasificacion podriamos incluir aproximadamente el
50% de la docencia en las asignaturas “Operaciones
de transferencia de materia” y “Quimica industrial”
dado su mayor caracter tedrico, la primera y
descriptivo la segunda. En la leccién magistral el
alumno escucha, el profesor expone.

Aunque la tendencia actual, incluso alentada por “la
nueva metodologia” es a separar las clases de teoria'y
problemas, ambas coinciden en las ventajas del
contacto profesor alumno y es un error considerar
éstas Ultimas como “lecciones menores” que pueden
dejarse en manos de profesores menos expertos. Es
realmente importante para el futuro ingeniero
aprender a definir por completo un problema,
plantear su solucion y resolverlo. Aqui, la pericia del
profesor juega un papel relevante al conducir a los
alumnos hacia la solucién correcta, sin dirigirlos,
fomentando la iniciativa del alumno a plantear dudas
y alternativas. En la propia definicién del problema,
el alumno debe buscar la informacién necesaria y
saber como obtener o estimar los datos (bibliografia,
Internet). Se debe renunciar a copiar soluciones.
Necesariamente, el tamafio de grupo debe permitir el
aprovechamiento de las clases de problemas. La
asignatura introductoria “Fundamentos de la
Ingenieria Quimica” es esencialmente una asignatura
de resolucién de problemas, y juega un papel
imprescindible en fomentar aptitudes en el alumno.
En esta materia la implicacion del alumno cobra
protagonismo frente al discurso Unico del profesor.
En el mismo ambito de clases préacticas se incluyen
las précticas de laboratorio. Estas deben aplicar los
conocimientos aprendidos a un nivel tedrico a
situaciones préacticas, que conforme se avanza en la
titulacion, vayan acercandose cada vez mas a la
realidad de la profesién. De esta manera, se deberia
combinar el trabajo en tres entornos distintos vy

18

complementarios: el laboratorio, destinado a la
medida de composiciones y propiedades de la
materia; la planta piloto, abarcando desde un punto de
vista operativo las distintas operaciones unitarias; y la
sala de ordenadores, imprescindible hoy dia para una
adecuada presentacion de los resultados, utilizacion
de programas de céalculo (hojas de céalculo, software
matematico), simulacién de operaciones, etc. La
asignatura “Simulacién y optimizacion de procesos
guimicos” cae dentro de este tipo de docencia
practica e integradora del aprendizaje. En las
practicas de laboratorio o en planta piloto, en la que
se encuadra la asignatura “Laboratorio de
operaciones unitarias” debera prestarse especial
atencion a educar al alumno en aspectos tales como
seguridad e higiene, calidad y tratamiento de los
residuos generados. Asimismo, las practicas brindan
una excelente ocasién para exigir rigor en la
presentacion y explicacion de resultados, tanto por
escrito como de forma oral. El alumno se ve de este
modo motivado para el manejo de procesadores de
textos, hojas de calculo, programas de graficos y
presentaciones por ordenador. En el desarrollo de
estas asignaturas, la actitud positiva del alumno y su
participacion directa en las actividades determina su
papel central en la metodologia docente. El alumno
actla y el profesor guia y observa.

En un cuarto nivel de autonomia del alumno, estan
los trabajos dirigidos, para su realizacion individual o
en grupos reducidos. Es recomendable que estos
trabajos abarquen varias asignaturas, de modo que se
evite la sobrecarga del alumno y al tiempo se enfatice
en la interdisciplinaridad, eliminando separaciones
arbitrarias entre materias. El seguimiento de estos
trabajos se realiza a través de las tutorias, donde el
profesor debe orientar y estimular la iniciativa de los
alumnos sin resolver de forma inmediata los
problemas que le planteen ni suministrar sin mas la
informacion que le soliciten. Entre los objetivos de
estos trabajos dirigidos esta crear en el alumno el
habito del trabajo en equipo, por lo que sera necesario
ensefar sus técnicas basicas.

Finalmente, la culminacion de los estudios pasa por la
realizacion del proyecto fin de carrera (PFC). El
alumno debera defender, en sesion publica, el trabajo
realizado que versara sobre cualquier aspecto de la
actividad profesional de los ingenieros quimicos. El
reglamento de PFC de la Facultad de Ciencias
Experimentales, aprobado en abril de 2005, marca
claramente el objetivo de éste: poner al alumno en
situacion de abordar y resolver problemas,
generalmente de caracter multidisciplinar, que
precisan de la puesta en practica de los conocimientos
adquiridos en la carrera.



4 Conclusiones

La metodologia docente utilizada por los miembros
del grupo no esté alejada de la metodologia defendida
por el EEES. El pretendido nuevo paradigma de la
ensefianza “el aprendizaje del alumno” frente al
“discurso puramente expositivo del profesor” no hace
justicia a la labor docente desarrollada en estos afios
de dificultad econdémica (escasos presupuestos para
practicas de laboratorio o planta piloto, el famoso
COSTE CERO). Desde siempre nos ha ocupado y
preocupado el aprendizaje de nuestros alumnos,
potenciando su iniciativa y el seguimiento de criterios
cientifico-técnicos en sus juicios. Por otra parte,
existe una evidente dificultad para elaborar e
implantar Guias Docentes que reflejen la metodologia
del EEES con planes de estudio LRU. EI mayor reto
sera incentivar la implicacion y compromiso del
alumnado, desterrando la actitud pasiva del discente.
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Una experiencia de apoyo virtual al aprendizaje de la Contabilidad de
Costes y de Gestion
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Resumen: - Las asignaturas relacionadas con la Contabilidad de Costes y de Gestion suelen tener un bajo
porcentaje de presentados sobre el nimero de alumnos matriculados y un porcentaje de aprobados que no suele
superar el 50%, lo que demuestra claramente la existencia de dificultades de aprendizaje importantes.

El grupo docente sobre Contabilidad de Costes y de Gestidn se cred en el curso 2005-06 con el propdésito de
investigar las razones principales de esas dificultades de aprendizaje, de disefiar estrategias docentes y material
didactico que permitan reducir esas dificultades, y de medir el esfuerzo que requiere la superacién de la materia
en términos de créditos ECTS.

Este trabajo presenta las primeras conclusiones sobre la eficacia y la eficiencia de la metodologia que se ha
puesto en préctica durante los dos Gltimos cursos, con la participacion voluntaria de aproximadamente 80
estudiantes por curso.

Palabras Clave: - docencia virtual, contabilidad de costes, contabilidad de gestion, aprendizaje activo, WebCT

1 Antecedentes proposito de investigar las razones principales de esas

Las asignaturas relacionadas con la Contabilidad de ~ dificultades de aprendizaje, de disefiar estrategias
Costes y de Gestion suelen tener un bajo porcentaje docentes y material didactico que permitan reducir

de presentados sobre el nimero de alumnos matricu- esas dificultades, y de medir el esfuerzo que requiere
lados y un porcentaje de aprobados que no suele la superacion de la materia en términos de_z credltos
superar el 50%, lo que demuestra claramente la exis- ECTS. Los componentes del grupo son los siguientes:
tencia de dificultades de aprendizaje importantes. » Castillo Delgado, Carlos (ccastill@ual.es)

La figura 1 muestra la evolucion de los porcenta- e Ferndndez-Revuelta Perez, Luis (Ifernand@ual.es)
jes de presentados y aprobados en la convocatoria » Lopez Cruces, Francisco (flopez@ual.es)
ordinaria de Contabilidad de Costes (de 3er curso de » Sierra Capel, Francisco (fjsierra@ual.es)

Licenciado en Administracion y Direccion de Empre-
sas) durante los tres primeros afios de imparticion en
el plan de estudios del afio 2000. 2 Andlisis preliminar
Las primeras reuniones del grupo docente se dedi-
caron a la elaboracion de
70% 7 hipétesis sobre las causas
60% - de los elevados indices de
fracaso de los estudiantes
de estas asignaturas, y de
40% - la tendencia negativa pues-
ta de relieve en la figura 1.
Los principales pro-
blemas identificados fue-

50% -

30% -

20% -

10% | ron los siguientes:
o e Excesiva carga de
(] - -

2002-03 2003-04 2004-05 trabajo de los estudiantes

@ % alumnos presentados 57,53% 50,45% 37,90% durante el cuatrimestre
0O % aprobados s/presentados 45,24% 42,86% 29,79% TOdOS |OS Componen—
tes del grupo docente coin-
Fig. 1. Resultados previos de Contabilidad de Costes cidimos en la idea de que,

al cursarse las asignaturas de Contabilidad de Costes

El grupo docente sobre Contabilidad de Costes y y de Gestion en el tercer curso de las titulaciones,

de Gestion se cred en el curso 2005-06 con el muchos estudiantes estdn matriculados de mas
créditos de los que seria adecuado realizar
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simultdneamente, por tener asignaturas pendientes de
los dos primeros cursos. Esto podria explicar que
asignaturas cuyo nivel de dificultad se percibe como
elevado por los estudiantes sean las primeras
candidatas al abandono.

Otra hipotesis que podria explicar una carga de
trabajo excesiva para el estudiante es un disefio
inadecuado y la falta de coordinacion de las asig-
naturas que deben cursarse durante el cuatrimestre.
Todavia no tenemos claro el tiempo que necesita un
estudiante medio para realizar todas las actividades
exigidas por el aprendizaje de nuestras asignaturas, ni
existen mecanismos de coordinacion con los profe-
sores de las restantes asignaturas del curso, que
permitan conocer, aungue sea de forma aproximada,
la carga total de trabajo del estudiante.

» Falta de seguimiento continuado de las
asignaturas de Contabilidad de Costes y de Gestién

Los sistemas de evaluacion aplicados en la
universidad espafiola durante los afios de alta
masificacion, basados esencialmente en una Unica
prueba final, han habituado a los estudiantes a
concentrar sus esfuerzos en las épocas de examenes,
y a relajar el trabajo cuando éstos no son inminentes.

Esta forma de trabajar es totalmente inadecuada
para aquéllas materias que exigen que los nuevos
conceptos y las nuevas destrezas se vayan asimilando
y desarrollando de forma paulatina y progresiva. A
ello se une, en el caso de la titulacion de Licenciado
en Administracion y Direccion de Empresas, el
caracter cuatrimestral de la asignatura de Contabili-
dad de Costes, que deja poco margen para el descuido
en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

o Caracter aparentemente abstracto de los
contenidos de las asignaturas de Contabilidad de
Costes y de Gestion

Una de las dificultades que han manifestado de
forma reiterada los estudiantes de nuestras asigna-
turas es el caracter abstracto de sus contenidos. No se
puede negar que el aprendizaje de técnicas generales
de calculo de costes, aplicables a una amplia gama de
actividades empresariales, exige una cierta capacidad
de abstraccion. Pero, por otro lado, los conceptos y
procedimientos de la Contabilidad de Costes y de
Gestién tienen como destino su aplicacién a
organizaciones concretas, en las que este caracter
abstracto desapareceria.

* Otros

Junto a los problemas anteriores, se apuntaron
otras hip6tesis explicativas de las dificultades de
aprendizaje, tales como la falta de motivacion de
muchos estudiantes, sus limitadas destrezas de
calculo, o la falta de correlacion entre el aprendizaje
logrado por el estudiante y su rendimiento durante las
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pruebas finales de examen, que podria deberse a un
disefio incorrecto de dichas pruebas.

2 Metodologia de trabajo del grupo
Tras el andlisis preliminar sobre las causas de los
altos indices de fracaso, decidimos introducir en
nuestra metodologia docente el uso de la WebCT
como herramienta de apoyo virtual a la docencia
reglada, empezando por la asignatura “Contabilidad
de Costes” de LADE. Consideramos que esta
herramienta nos permitiria combatir los problemas
apuntados, ademas de proporcionarnos algo mas de
informacion sobre la carga real de trabajo que
representan nuestras asignaturas.

Nuestro objetivo fue realizar una primera
aproximacion a la evaluacién continua de los
estudiantes en este tipo de materias. Para ello
disefiamos un conjunto de actividades que el
estudiante puede optar voluntariamente por realizar o
no, individualmente y en grupos de trabajo, y que
pueden llegar representar hasta 40% de la calificacion
final de la asignatura.

Las actividades que se han disefiado durante los
cursos 2005-06 y 2006-07, y se han empleado en el
proceso de evaluacion continua de la citada
asignatura han sido las siguientes:

 Cuestionarios de autoevaluacion individuales
para cada capitulo del programa, con 10 cuestiones
elegidas de forma aleatoria de entre las 20 de cada
capitulo, con una puntuacion minima de 8 sobre 10, y
fechas limites preestablecidas para asegurar un
seguimiento continuado de la asignatura por los
estudiantes.

» Actividades de discusion, tanto en foros de
WebCT como en las clases practicas, orientadas a
aplicar los conceptos de las asignatura a empresas
reales que publican en Internet suficiente informacion
sobre sus procesos productivos. Se han puesto a
disposicion de los estudiantes las direcciones de
Internet de unas veinte empresas, de sectores muy
diversos, con informacion suficiente para que sus
reflexiones sobre los contenidos de la asignatura
puedan hacerse a partir de casos reales.

* Realizacién de ejercicios practicos en grupos de
trabajo. Como complemento de los ejercicios que se
resuelven en las clases de teoria y préactica,
suministramos a los estudiantes plantillas de
ejercicios sin resolver, en soporte de hoja de célculo,
para que cada grupo resuelva y envie a través de
WebCT dos por cada capitulo del temario de la
asignatura. Una vez evaluados, se les devuelven
comentados por el profesor.

» Tutorias presenciales obligatorias con todos los
grupos de trabajo, destinadas a recoger sus impre-



siones sobre el proceso de evaluacion continua que
estamos poniendo en marcha, a resolver sus
dificultades con la asignatura, a darles informacion
sobre el desempefio del grupo hasta la fecha de la
reunion, y a obtener indicios sobre la participacion
individual de cada estudiante en el trabajo de grupo.

3 Analisis de los resultados obtenidos
Si examinamos la figura 2 podemos observar que la
nueva metodologia docente aplicada desde el curso
2005-06 no ha tenido un impacto significativo sobre
el porcentaje de estudiantes presentados a examen,
pero si parece haber mejorado el indice de éxito de
los que se han presentado en la convocatoria ordi-
naria.

Actividades Horas

Tiempo de estudio 68,48
Cuestionarios de autoevaluacion 5,70
Ejercicios précticos 41,84
Actividades de discusion 19,48
Clases, tutorias y exdmenes 63,50
Tiempo total de trabajo 199,01

Tabla 1. Tiempos medios de trabajo del estudiante

Hay que sefialar que la desviacion estandar sobre
este promedio es muy elevada (93,68), lo que puede
explicarse por maltiples razones, empezando por el
hecho de que se trata de estimaciones a posteriori
muy poco fiables, puesto que no se habia advertido a
los estudiantes sobre la conveniencia de llevar un

registro de tiempos, y termi-
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nando por el convencimien-
to de que algunas respuestas
se han exagerado hasta
limites inexplicables. En
efecto, algun estudiante afir-
ma que ha dedicado 402
horas a la asignatura, lo que
resulta muy dificil de creer.
En cualquier caso, si los
promedios fueran creibles,
nos encontrariamos algo por
encima del célculo de 30

2002-03 2003-04 2004-05

2005-06 2006-07

57,53%
45,24%

50,45%
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’ diante por crédito, que es el
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maximo contemplado en los

Figura 2. Evolucion de los resultados de Contabilidad de
Costes de L.A.D.E.

Por otra parte, hemos disefiado una encuesta
voluntaria y anénima basada en WebCT, orientada a
valorar la carga de trabajo que el nuevo sistema
supone para el estudiante, y a evaluar la satisfaccién
de los estudiantes con el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Aunque el indice de respuesta no ha sido
alto (hasta ahora han contestado Unicamente 32
estudiantes), presentaremos a continuacién algunos
de los resultados de la encuesta, que habran de
interpretarse con las debidas precauciones.

En relacién con la primera cuestion, la tabla n® 1
muestra el tiempo que los estudiantes han declarado
dedicar, por término medio, a cada una de las
actividades que integran el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura, que tiene asignados 6
créditos en el plan de estudios:
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documentos relativos al pro-
ceso de convergencia hacia el Espacio Europeo de
Educacion Superior. Por consiguiente, una primera
conclusion podria ser la conveniencia de descargar
algo los contenidos de la asignatura, para reducir la
carga de trabajo del estudiante. Pero, por otro lado, lo
que parece muy dificil, dadas las caracteristicas de la
materia, es llegar al limite inferior de carga de
trabajo, que estaria en 150 horas, a razon de 25 horas
por crédito.

Por lo que respecta a las cuestiones de la
encuesta orientadas a evaluar la satisfaccion de los
estudiantes con el disefio del proceso de ensefianza-
aprendizaje, junto con otros aspectos relacionados,
los resultados son los que se recogen en la tabla 2. En
todos los casos, se ha pedido al estudiante que valore
en una escala del 1 al 5 su mayor o menor grado de
acuerdo con una de las dos opciones de cada
afirmacion, de acuerdo con el siguiente esquema:

1 - De acuerdo con la primera opcion.

2 - Més de acuerdo con la primera opcién que
con la segunda.



3 - De acuerdo por igual con ambas opciones o
indiferente entre una y otra.

4 - Mas de acuerdo con la segunda que con la
primera.

5 - De acuerdo con la segunda opcion.

Tabla 2

El programa de la asignatura “Contabilidad
de costes” te ha parecido [muy reducido] /
[muy amplio] teniendo en cuenta los
créditos asignados.

El nivel de dificultad de la asignatura
“Contabilidad de costes” te ha parecido
[muy bajo] / [muy alto].

El material de teoria te ha resultado [muy
poco util] / [muy til] para el aprendizaje de
la asignatura.

Los ejercicios practicos te han resultado
[muy poco atiles] / [muy utiles] para el
aprendizaje de la asignatura.

Las actividades de discusion te han
resultado [muy poco Utiles] / [muy Utiles]
para el aprendizaje de la asignatura.

El sistema de evaluacion de la asignatura te
parece [poco acertado] / [muy acertado].

El examen final te parece [poco adecuado] /
[muy adecuado] a los contenidos trabajados
a lo largo del cuatrimestre.

Tu formacion y conocimientos previos han
sido [insuficientes] / [mas que suficientes]
para las necesidades de la asignatura.
Durante este cuatrimestre has cursado
[menos] / [mé&s] créditos de los programa-
dos para el mismo en los horarios de la
titulacion.

En tu opinion, la carga total de trabajo de
las asignaturas que has cursado durante este
cuatrimestre es [muy baja] / [muy alta].

En tu opinion, has dedicado un tiempo
[insuficiente] / [excesivo] a esta asignatura.
El aprendizaje de la asignatura te ha
resultado [muy poco satisfactorio] / [muy
satisfactorio].

Consideras que la Contabilidad de Costes
puede resultarte [muy poco Gtil] / [muy atil]
en el ejercicio de tu futura profesion.
Consideras que el enfoque global de la
asignatura deberia [modificarse] / [mante-
nerse] para los préximos cursos.

Media | Desv.

3,63 | 0,83

384 | 0,77

3,66 | 1,07

438 | 101

3,28 | 1,40

394 | 111

397 | 1,03

2,75 | 0,92

4,06 | 091

422 | 0,71

322 | 091

3,63 | 1,07

353 | 111

347 | 1,37

A pesar de las limitaciones antes apuntadas sobre
la validez de estos resultados, muchos de ellos se
ajustan a las hipdtesis que estableciamos en nuestros
analisis preliminares.

Por ejemplo, los estudiantes sefialan que han
cursado mas créditos de los previstos (4,06) y que la
carga de trabajo del conjunto de asignaturas cursadas
ha sido muy elevada (4,22). También indican que el
tiempo dedicado a la asignatura es algo excesivo
(3,22). Por otro lado, reconocen que su formacién y
conocimientos previos han sido insuficientes para lo
que requiere la asignatura (2,75).
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Resumiendo, los estudiantes han encontrado
razonablemente Utiles los materiales de trabajo y las
actividades realizadas —destacando los ejercicios
practicos con una valoracién de 4,38-, consideran
apropiado el sistema de evaluacién (3,94 y 3,97) y
satisfactorio el aprendizaje (3,63). Por todo lo
anterior, estiman que el enfoque global de Ila
asignatura deberia mantenerse para los préximos
cursos (3,47).

4 Consideraciones finales

Llegados a este punto, podemos esbozar nuestras
impresiones sobre la eficacia y la eficiencia de la
metodologia que hemos puesto en practica durante
los dos dltimos cursos, con la participacién voluntaria
de aproximadamente 80 estudiantes por curso.

Los resultados mostrados en la figura 2 permiten
ser algo optimistas sobre la eficacia de esta nueva
metodologia docente. El porcentaje de alumnos
aprobados sobre presentados en la convocatoria
ordinaria ha superado el bache del curso 2004-05
(29,79%) y ha remontado hasta un 55,56% en 2006-
07. Las calificaciones han mejorado sensiblemente en
los dos dltimos cursos, al no depender exclusiva-
mente de la puntuacion en una Unica prueba final.

Sin embargo tenemos todavia algunas dudas
sobre la verdadera eficacia de la metodologia, porque
casi un 25% de los estudiantes aprobados han
mostrado un desempefio en el examen final significa-
tivamente peor que en el proceso de evaluacion
continua. Subsiste la duda de si esto se debe a un
disefio deficiente del proceso de evaluacién continua
0 a las propias caracteristicas de la prueba final.

Por otro lado, en las actividades virtuales nunca
hay una garantia plena de que el estudiante sea quien
dice ser, es decir, que las actividades las realice el
estudiante o el grupo de estudiantes que deben hacer-
lo. Hemos detectado casos de actividades idénticas
presentadas por diferentes grupos, e incluso de
ejercicios suministrados a los grupos de alumnos por
profesores de academias.

Por lo que respecta a la eficiencia de la
metodologia aplicada, las conclusiones son bastante
unanimes en el sentido de que el esfuerzo requerido
por profesores y estudiantes aumenta de forma
considerable.

Los estudiantes valoran positivamente la
evaluacion continua en asignaturas como las nuestras,
con elevada dificultad y un alto indice de fracaso,
pero consideran que el esfuerzo de seguimiento
continuo que exige esta metodologia es excesivo y no
estd proporcionado a la mejora lograda en la
calificacion de la asignatura.



Los profesores hemos visto multiplicado el
trabajo de forma exponencial, y no solo durante el
periodo de disefio del material didactico. Dado el
elevado numero de estudiantes por grupo, hemos
tenido que corregir cientos de ejercicios, moderar y
evaluar actividades de discusion con cientos de
mensajes, atender numerosas consultas por correo
electronico, etc. Y todo ello sin contar con la
necesidad de revisar y actualizar regularmente el
contenido del curso, por ejemplo para eliminar
hipervinculos que han dejado de funcionar o afadir
NUEVOoS recursos.

Consideramos que es indispensable desarrollar
indicadores razonablemente objetivos del esfuerzo de
profesores y estudiantes en esta modalidad de
ensefianza, entre los que debe figurar el nimero de
estudiantes por grupo, para que puedan tomarse en
consideracion a la hora de determinar la carga
docente del profesor y la valoracion del trabajo del
estudiante.

Por Gltimo, entendemos que la generalizacion de
la docencia virtual hace cada vez mas urgente la
coordinacion entre los profesores que imparten su
docencia de forma simultdnea a cada grupo de una
titulacion. La docencia virtual ha supuesto un claro
incentivo para la planificacién temporal detallada de
las actividades a realizar en cada asignatura, pero
todavia hay que dar el paso adicional que supone
reunir todas las programaciones de las asignaturas de
cada grupo, para distribuir de forma equilibrada el
trabajo del estudiante a lo largo del curso.

25






Actitudes, Preparacion y Dificultades Percibidas para la Ensefianza
Virtual y EEES entre Alumnos de Asignaturas Semipresenciales

MARIA VICTORIA ROMAN GONZALEZ, JOSE MANUEL ORTEGA EGEA, PEDRO EUGENIO
GRACIA VITORIA y MARIO MARTINEZ GUERRERO
Traduccion de Créditos LRU en Créditos ECTS para Asignaturas Virtualizadas en el Area de
Comercializacién e Investigacion de Mercados
mvroman@ual.es

Resumen: - El exceso de carga de trabajo suele aparecer como una de las principales dificultades percibidas por
los alumnos que cursan en modalidad semipresencial, asi como asignaturas de Experiencias Piloto de adaptacion
al Espacio Europeo de Educacion Superior. Con el objetivo de obtener una mejor comprensién de las
dificultades percibidas por el alumnado a la hora de cursar asignaturas impartidas en modalidad semipresencial,
este documento ofrece los resultados de dos estudios realizados entre los alumnos de las asignaturas “Técnicas
de Comercio Exterior” (Diplomatura de Ciencias Empresariales) y “Relaciones Puablicas y Protocolo”
(Diplomatura de Turismo), durante el segundo cuatrimestre del curso académico 2006/2007. Asimismo, se
utilizan con fines comparativos los resultados de un estudio preliminar, desarrollado entre los estudiantes de las

citadas asignaturas durante el curso académico 2005/2006.

Palabras Clave: - EEES, eLearning, Ensefianza semipresencial, Comercializacion e Investigacién de Mercados.

1 Introduccion

El exceso de carga de trabajo suele aparecer como
una de las principales dificultades percibidas por los
alumnos que cursan en modalidad semipresencial, asi
como asignaturas de Experiencias Piloto de
adaptacion al Espacio Europeo de Educacién
Superior.

Con el objetivo de obtener una mejor comprension
de las dificultades percibidas por el alumnado a la
hora de cursar asignaturas impartidas en modalidad
semipresencial, este articulo ofrece los resultados de
dos estudios realizados entre los alumnos de las
asignaturas “Técnicas de Comercio Exterior”
(Diplomatura de Ciencias Empresariales) vy
“Relaciones Publicas y Protocolo” (Diplomatura de
Turismo), durante el segundo cuatrimestre del curso
académico 2006/2007.

2 Objetivos de la investigacion

A continuacion se detalla el contenido y los objetivos
perseguidos con los dos cuestionarios realizados a
estudiantes de asignaturas “Técnicas de Comercio
Exterior” y “Relaciones Publicas y Protocolo”,
impartidas en modalidad semipresencial (75% de
virtualizacion):

2.1 Cargade Trabajo de los Alumnos
A fin de realizar una estimacién del tiempo dedicado
realmente por los alumnos a las distintas actividades
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planificadas para superar las asignaturas “Técnicas de

Comercio Exterior” y “Relaciones Publicas vy

Protocolo”, se solicitt a los alumnos que

proporcionasen la siguiente informacion relacionada

con cada actividad del curso:

» Tiempo dedicado al estudio: (xx:yy h.)

» Tiempo dedicado a la preparacion: (xx:yy h.)
(Busquedas y documentacién adicional)

= Tiempo dedicado a la realizacion: (xx:yy h.)
(Redaccion propiamente dicha)

» Tempo dedicado a la presentacion y envio:
(xx:yy h.)

= Breve comentario sobre la utilidad del trabajo
realizado para la formacion del autor (alumno).

2.2 Actitudes, Preparacion y Barreras para
los Alumnos

Durante el segundo cuatrimestre del curso académico
2006/2007, se desarrolld un breve test para obtener
mayor informacion acerca de las actitudes,
preparacion y posibles barreras existentes para los
alumnos a la hora de cursar asignaturas impartidas en
modalidad semipresencial.

Para facilitar el proceso de recogida de datos, se
decidio incluir siete cuestiones, relativas a la tematica
de trabajo del presente grupo docente, en un examen
obligatorio “tipo test” que debian superar todos los
alumnos a mediados del mes de abril de 2007. En la
parte final del citado examen, se incluyeron las
siguientes cuestiones, tanto para alumnos de Técnicas



de Comercio Exterior como de Relaciones Publicas y
Protocolo.
= Disponibilidad de ordenador en lugar de estudio
habitual.
= Disponibilidad de conexion a Internet en lugar
de estudio habitual.
= Facilidad de acceso a ordenadores en la UAL.
= Dificultad de asignaturas semipresenciales, en
comparacion con asignaturas presenciales.
= Dedicacion a las asignaturas semipresenciales,
en comparacidn con asignaturas presenciales.
= Comprension de las asignaturas
semipresenciales, en  comparacién  con
asignaturas presenciales.
= Aprendizaje en asignaturas semipresenciales, en
comparacion con asignaturas presenciales.

3 Resultados
En esta seccion se incluyen los resultados obtenidos
en los dos estudios descritos anteriormente:

3.1 Carga de Trabajo de los Alumnos

Como muestran los datos recogidos en la Tabla 1,
durante el curso 2005/2006 la estimacion del trabajo
a desarrollar por cada alumno ascendié a 107 horas
en la asignatura “Relaciones Publicas y Protocolo” y
127 horas en “Técnicas de Comercio Exterior”.

Tabla 1
Estimacion de horas de trabajo de los alumnos (curso
académico 2005-2006)

Relaciones Publicas y Protocolo Total de
Horas
Minimo segin alumnos 86
Maximo segin alumnos 125
Estimado necesario 107
Técnicas de Comercio Exterior
Minimo segin alumnos 93
Maximo segin alumnos 128
Estimado necesario 127

Como consecuencia del trabajo desarrollado en el
marco de la primera convocatoria de Grupos
Docentes, se realizaron algunas modificaciones en la
estructura de ambas asignaturas, que contribuyeron a
reducir las estimaciones de horas de trabajo
realizadas durante el curso 2006/2007: 87 y 114 horas
en “Relaciones Publicas y Protocolo” y “Técnicas de
Comercio Exterior”, respectivamente (ver Tabla 2).
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Tabla 2
Estimacidn de horas de trabajo de los alumnos (curso
académico 2006-2007)

Relaciones Publicas y Protocolo Total de
Horas
Minimo segun alumnos 67
Maéaximo segin alumnos 99
Estimado necesario 87
Técnicas de Comercio Exterior
Minimo segun alumnos 103
Maéaximo segin alumnos 117
Estimado necesario 114

Tratandose de asignaturas de 6 créditos, se puede
observar como ninguna de las estimaciones totales
realizadas supera el célculo propuesto desde el
Comisionado para el Espacio Europeo de Educacion
Superior de la Universidad de Almeria de 25 a 30
horas por crédito ECTS. Segun ese calculo, el total de
horas de trabajo en las asignaturas analizadas deberia
situarse entre las 150 y 180 horas.

3.2 Actitudes, Preparacion y Barreras para
los Alumnos

En esta seccion recogemos los resultados obtenidos,
en relacién con las actitudes, preparacion y barreras
percibidas por los alumnos que han cursado las
asignaturas Técnicas de Comercio Exterior vy
Relaciones Publicas y Protocolo durante el segundo
cuatrimestre del curso 2006/2007.

3.2.1 Disponibilidad de ordenador en el lugar de
estudio habitual

Tabla 3
Disponibilidad de ordenador en lugar de estudio
habitual
Técnicas de | Relaciones
Comercio | Publicasy Total
Exterior Protocolo
Siempre 57 48 105
A veces 23 16 39
Nunca 3 4 7
Total 83 68 151




Figuras 1,2y 3
Disponibilidad de ordenador en lugar de estudio
habitual (Técnicas de Comercio Exterior, Relaciones
Pablicas y Protocolo y Total)

Al. Disponibilidad de ordenador en lugar de estudio
habitual
Técnicas de Comercio Exterior

@ Siempre
| A \eces
0O Nunca

A2. Disponibilidad de ordenador en lugar de estudio
habitual
Relaciones Publicas y Protocolo

70%

A3. Disponibilidad de ordenador en lugar de estudio
habitual
Total

@ Siempre
m A veces
O Nunca

69%

Los resultados muestran una situacion muy similar
entre los alumnos de las dos asignaturas analizadas,
pertenecientes a dos titulaciones distintas. De forma
mayoritaria (aprox. un 70%), los alumnos sefialan que
“siempre” disponen de un ordenador personal en su

lugar de estudio habitual. Obviamente, esta
estadistica tiene una gran relevancia, ya que el
ordenador personal representa el dispositivo

mayoritariamente utilizado para acceder a Internet.
Sin embargo, la accesibilidad total de ordenadores
personales en el lugar de estudio no parece estar
garantizada para todos los estudiantes, como
demuestra el que un 25% de alumnos sélo disponga
de ordenador “a veces” y un 5% no lo tenga
disponible *“nunca”. Debemos recordar que estos

29

datos estan referidos a alumnos que cursan
actualmente asignaturas en modalidad
semipresencial, por lo que tedricamente

experimentaran mayores dificultades.

3.2.2 Disponibilidad de conexién a Internet en el
lugar de estudio habitual
Tabla 4
Disponibilidad de conexion a Internet en el lugar de
estudio habitual

Técnicas de Relaciones
Comercio Publicas y Total
Exterior Protocolo
Modem 14 13 27
ADSL 53 41 94
No 16 13 29
Total 83 67 150

Figuras 4,5y 6
Disponibilidad de conexion a Internet en el lugar de
estudio habitual (Técnicas de Comercio Exterior,
Relaciones Publicas y Protocolo y Total)

B1. Disponibilidad de conexién a Internet en lugar de
estudio habitual
Técnicas de Comercio Exterior

@ Modem
mADSL
ONo
64%
B2. Disponibilidad de conexién a Internet en lugar de
estudio habitual
Relaciones Publicas y Protocolo

@ Modem
mADSL
oONo

62%




B3. Disponibilidad de conexién a Internet en lugar de
estudio habitual
Total

@ Modem
m ADSL
O No

63%

En linea con lo apuntado anteriormente, los alumnos
de Técnicas de Comercio Exterior y Relaciones
Publicas y Protocolo muestran una situacion
practicamente idéntica al analizar la disponibilidad de
acceso a Internet en su lugar de estudio.

Observamos como existe un  porcentaje
significativo de alumnos (un 19%) que no disponen
de acceso a Internet en su lugar de estudio habitual.
Como se indic6 anteriormente, esto supone una
importante limitacion para acceder a los contenidos,
utilizar las herramientas de comunicacion realizar y
realizar las actividades programadas en la plataforma
de ensefianza virtual WebCT.

Por otro lado, entre los alumnos que disponen
habitualmente de conexion a Internet, destaca como
dato positivo la existencia mayoritaria (aprox. un
63%) de conexiones de banda ancha como el ADSL.
Este tipo de conexiones facilitan enormemente la
interaccion de los alumnos con los contenidos de los
cursos semipresenciales y posibilitan la mayor
utilizaciéon de materiales multimedia, tales como
videos, videoconferencias, sonidos, etc.,, que
contribuyen al enriquecimiento de la experiencia de
aprendizaje virtual.

3.2.3 Facilidad de acceso a ordenadores en la
Universidad de Almeria (UAL)

Tabla 5
Facilidad de acceso a ordenadores en la UAL
Técnicas de Relaciones
Comercio Publicas y Total
Exterior Protocolo
Siempre 46 21 67
A veces 36 43 79
Nunca 1 4 5
83 68 151

Figuras 7,8y 9
Facilidad de acceso a ordenadores en la UAL
(Técnicas de Comercio Exterior, Relaciones Publicas
y Protocolo y Total)

C1. Facilidad de acceso a ordenadores en la UAL
Técnicas de Comercio Exterior
@ Siempre
43% P
B A eces
0O Nunca
C2. Facilidad de acceso a ordenadores en la UAL
Relaciones Publicas y Protocolo
@ Siempre
m A \eces
0O Nunca
C3. Facilidad de acceso a ordenadores en la UAL
Total
@ Siempre
44% P
| A veces
0O Nunca
53%

En relacion con la facilidad de acceso a ordenadores
dentro del campus de Universidad de Almeria, se
observan ciertas diferencias entre los alumnos de las
dos asignaturas analizadas. Mientras un 56% de
alumnos de Técnicas de Comercio Exterior sefialan
que “siempre” acceden con facilidad a ordenadores
en la UAL, este porcentaje se reduce a un 31% entre
los alumnos de Relaciones Publicas y Protocolo.

En términos globales, los resultados sugieren que
aun hay margen de mejora, en relacion las medidas
desarrolladas en la UAL, tendentes a mejorar la oferta
de equipos informaticos dirigida a alumnos. En este
sentido, el 53% de encuestados en las dos asignaturas
seflala que sblo “a veces” accede con facilidad a
ordenadores personales en el campus.



3.2.4 Dificultad de asignaturas semipresenciales,
en comparacion con asignaturas presenciales

Tabla 6
Dificultad relativa de asignaturas semipresenciales
Técnicas de Relaciones
Comercio Publicas y Total
Exterior Protocolo
Mayor 37 37 74
Igual 38 25 63
Menor 6 5 11
81 67 148

Figuras 10, 11y 12
Dificultad relativa de asignaturas semipresenciales
(Técnicas de Comercio Exterior, Relaciones Publicas
y Protocolo y Total)

D1. Dificultad relativa de asignaturas semipresenciales
Técnicas de Comercio Exterior
@ Mayor
46% Y
= Igual
O Menor
D2. Dificultad relativa de asignaturas semipresenciales
Relaciones Publicas y Protocolo
@ Mayor
| lgual
37% 5 O Menor
D3. Dificultad relativa de asignaturas semipresenciales
Total
@ Mayor
| lgual
50% O Menor
43%

Un aspecto importante para la adecuada planificacion
de las asignaturas virtuales o semipresenciales esta
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relacionado con la correcta distribucion de la carga de
trabajo para el alumno en cada asignatura. Esto es
fundamental en el esquema de ensefianza-aprendizaje
qgue promueve el nuevo Espacio Europeo de
Educaciéon Superior, que considera el trabajo y
aprendizaje del alumno como eje central.

Los resultados de la encuesta realizada muestran
que los alumnos perciben mayoritariamente que la
estructura y metodologia utilizada en las asignaturas
semipresenciales conlleva una mayor dificultad, en
comparacion con las asignaturas presenciales
tradicionales. Esta percepcidon estd mas acentuada
entre los alumnos de la Diplomatura de Turismo que
han cursado la asignatura de Relaciones Puablicas y
Protocolo.

Una excesiva carga de actividades parece ser el
hecho principal que provoca percepciones negativas
entre los alumnos hacia modalidades mas activas de
aprendizaje, tanto en sistemas presenciales como
semipresencial. En particular, la practica totalidad de
observaciones proporcionadas espontaneamente por
los alumnos hacian referencia una excesiva carga de
trabajos.

3.25 Dedicacion a las asignaturas
semipresenciales, en comparacion con asignaturas
presenciales

Tabla 7
Dedicacion relativa a las asignaturas semipresenciales
Técnicas de Relaciones
Comercio Publicas y Total
Exterior Protocolo
Mayor 59 42 101
Igual 19 19 38
Menor 5 7 12
83 68 151

Figuras 13, 14y 15
Dedicacidn relativa a las asignaturas semipresenciales
(Técnicas de Comercio Exterior, Relaciones Publicas
y Protocolo y Total)

El. Dedicacion relativa a las asignaturas semipresenciales
Técnicas de Comercio Exterior

@ Mayor
= Igual
0O Menor




E2. Dedicacioén relativa a las asignaturas semipresenciales
Relaciones Publicas y Protocolo

@ Mayor

28% | Igual

O Menor

E3. Dedicacion relativa a las asignaturas semipresenciales
Total

@ Mayor
| lgual
O Menor

En consonancia con los resultados comentados
anteriormente sobre la dificultad de asignaturas
semipresenciales, la mayoria de alumnos (entre un
60-70%) indicaron que la dedicacion necesaria para
superar las asignaturas semipresenciales era “mayor”
gue en asignaturas presenciales tradicionales. De
nuevo, estos resultados sugieren un cuidadoso estudio
y planificacion del esfuerzo a desarrollar por el
alumno.

3.2.6 Comprension de las asignaturas
semipresenciales, en comparacién con asignaturas
presenciales
Tabla 8
Comprension relativa de las asignaturas
semipresenciales

Técnicas de Relaciones
Comercio Publicasy Total
Exterior Protocolo
Mayor 23 18 41
Igual 28 16 44
Menor 32 34 66
83 68 151

Figuras 16, 17y 18
Comprension relativa de las asignaturas
semipresenciales (Técnicas de Comercio Exterior,
Relaciones Puablicas y Protocolo y Total)
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F1. Comprensién relativa de las asignaturas
semipresenciales
Técnicas de Comercio Exterior
@ Mayor
| Igual
O Menor
34%
F2. Comprension relativa de las asignaturas
semipresenciales
Relaciones Publicas y Protocolo
@ Mayor
| Igual
50% O Menor
F3. Comprension relativa de las asignaturas
semipresenciales
Total
@ Mayor
| lgual
O Menor
29%

En cuanto a la comprensién de los contenidos
incluidos en las asignaturas, los resultados muestran
la existencia de grupos de alumnos con distinto grado
de preparacién o predisposicion para cursar con éxito
asignaturas impartidas a través de plataformas
virtuales. En ambas asignaturas se observa un
porcentaje similar de alumnos (en torno al 27%) que
hacen referencia a una mayor comprension de
asignaturas semipresenciales.

Sin embargo, existe también un porcentaje
significativo de alumnos (38% en Técnicas de
Comercio Exterior; 50% en Relaciones Publicas y
Protocolo) que manifiestan una menor comprension
de asignaturas virtuales. Especialmente en el caso de
Relaciones Publicas Protocolo, los resultados
sugieren la necesidad de realizar una revision
cuidadosa de los contenidos y estructura formal del
curso.



3.2.7 Aprendizaje en  asignaturas
semipresenciales, en comparacién con asignaturas
presenciales
Tabla 9
Aprendizaje relativo en asignaturas
semipresenciales

Técnicas de Relaciones
Comercio Publicas y Total
Exterior Protocolo
Mayor 26 22 48
Igual 38 34 72
Menor 19 12 31
83 68 151

Figuras 19, 20y 21
Aprendizaje relativo en asignaturas semipresenciales
(Técnicas de Comercio Exterior, Relaciones Publicas
y Protocolo y Total)

G1. Aprendizaje relativo de las asignaturas
semipresenciales
Técnicas de Comercio Exterior
@ Mayor
m lgual
O Menor
46%
G2. Aprendizaje relativo de las asignaturas
semipresenciales
Relaciones Publicas y Protocolo
@ Mayor
| Igual
O Menor
50%
G3. Aprendizaje relativo de las asignaturas
semipresenciales
Total
@ Mayor
| lgual
O Menor
47%
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Finalmente, se preguntdé a los alumnos sobre su
percepcion acerca del aprendizaje logrado en
asignaturas semipresenciales, en comparaciéon con
asignaturas tradicionales. En este sentido, se observo
un comportamiento similar en ambas asignaturas, con
un porcentaje mayoritario (en torno al 47%) haciendo
referencia a que el aprendizaje era “igual”.

En el extremo positivo, un 32% de alumnos
sefialaron que las asignaturas semipresenciales
contribuyen a un mayor nivel de aprendizaje, siendo
éste el objetivo Gltimo y punto central de los cambios
introducidos en el EEES. En cambio, se vuelve a
observar la existencia de un segmento importante de
alumnos (aprox. un 20% en este caso) con una
predisposicion o preparacion bastante mas negativa
para participar en estas modalidades de aprendizaje.

4 Conclusiones

Este proyecto ha puesto especialmente de manifiesto
la importancia de adecuar el nivel de dificultad y
carga de trabajo del alumno en estas asignaturas, de
forma que refleje correctamente los requisitos del
nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior.
Asimismo, existe una necesidad de abordar con
mayor profundidad la modificacion de la estructura
formal de los contenidos en los citados cursos
semipresenciales, de forma que se eviten los
problemas detectados, relativos a una comprension
deficiente de los contenidos y, por tanto, un menor
aprendizaje de ciertos alumnos.

Las estimaciones totales de la carga de trabajo en
las asignaturas semipresenciales “Técnicas de
Comercio Exterior” y “Relaciones Publicas vy
Protocolo” evidenciaron una correcta adecuacion a
las recomendaciones realizadas desde el Comisionado
para el Espacio Europeo de Educacion Superior de la
Universidad de Almeria de 25 a 30 horas por crédito
ECTS.

Entre los principales problemas, se han detectado
dificultades relativas a la falta de disponibilidad de
ordernadores e Internet en el lugar de estudio habitual
(incluido el campus universitario), para un porcentaje
importante de alumnos de asignaturas
semipresenciales. Asimismo, los alumnos perciben la
necesidad de una mayor dedicacion para superar las
asignaturas impartidas de forma virtual, en
comparacion con las metodologias docentes
tradicionales. Por otro lado, los alumnos encuestados
no muestran mayores dificultades en la comprension
de los contenidos o menores niveles de aprendizaje
en  asignaturas  impartidas en  modalidad
semipresencial.
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ha abierto una puerta para que los alumnos puedan complementar los materiales que los profesores ponemos a su
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1 Introduccion En el caso concreto que nos ocupa, nos
La practica pedagdgica se puede definir (Murillo, ceptraremos en la metodologia Fiidéctica virtual en la
2005) como el conjunto de actitudes que permiten asignatura ma.ternétlcas financieras. Concretam;nte,
planificar, desarrollar y evaluar procesos de en la elaboracion y desarrollo de recursos materiales
ensefianza en un contexto determinado, con la Y didacticos en soportes que permitan su aplicacion a
intencion de favorecer el aprendizaje de contenidos través .de _lf‘s tecnologias de la informacion y la
por parte de las personas con necesidades de comunicacion.

formacion. Segun Murillo, el disefio de la practica Segiin De la Fuente (1994), “la base de un modelo
docente es una de las actividades mas importantes educativo abierto' estd en la calidad cientifico-

pedagdgica de los materiales didacticos utilizados. Al

que se contemplan dentro de las competencias del ‘ :
no producirse contacto directo entre el profesor y el

profesorado. Y uno de los componentes esenciales de

la practica pedagodgica lo constituyen los contenidos, alumno, es necesario que los contenidos ~estén
es decir, aquello que se va a aprender, y el hecho de tratados Qe un modo especial que los haga totalmente
pensar en nuevas formas de organizar la enorme autosuficientes™. ‘ '
cantidad de informacién a la que el alumnado tiene Las asignaturas que trabajan en el entorno virtual
acceso, se convierte en requerimiento obligatorio. Y, conceptos matematicos se encuentran con dlﬁcqltades
junto a los contenidos, aparece el hecho de cémo comunes como 1q falta Qe conocimientos previos, la
ensefiamos y aprendemos. Las actividades a falta dg comprensg')n y dificultades de transmmén del
desarrollar juegan aqui un papel importante. Pero no lenguaje matemétwo a través de %a red, especialmente
se trata de cualquier tipo de actividad, sino de en el planteamiento y resolucion de dudas. Para
aquéllas que garanticen un verdadero aprendizaje solventar alguna; de esas 41ﬁcultades podemos seguir
activo y participativo. Estamos hablando, en este las recomendaciones recibidas en algunos de los
caso, de metodologia, y hablar de metodologia

significa hablar de seleccion del método, pero ' Siguiendo la terminologia utilizada por Cirigliano
también de tareas, de su seleccion y desarrollo, asi (1983), la educacion abierta va més alla de la educacion a
como de la organizacion de los espacios como distancia, dando al estudiante la posibilidad de organizar
estructuras de oportunidades para el aprendizaje. su propia actividad educativa y haciendo uso de todos los

medios del ambiente social que las instituciones deben
poner a su disposicion.
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cursos de perfeccionamiento docente sobre aula
virtual: “Si elaboramos un glosario en el que
aparezcan los conceptos clave y ademas ayuden a
entender otros conceptos mas complicados 'y
planteamos las FAQ (Frequently Asked Questions)
podemos anticiparnos a las dudas que puedan tener y
se evita, en ciertos casos, el utilizar un procesador de
texto matematico para formular correctamente sus
dudas”.

En cuanto al ordenador y el software especifico en
el aprendizaje de las matematicas financieras,
constituye una herramienta 1til para el desarrollo de
nuestras clases practicas, ya que como apuntaba
Miner (1994):

1) Liberan al estudiante de ciertos calculos tediosos
que no incorporan valor al proceso de aprendizaje del
alumno. Por ejemplo, calculo de la TAE de una
operacion financiera determinada.

2) Permiten una mejor comprension de la asignatura,
a través del trabajo en aplicaciones para la resolucion
de ciertas operaciones financieras.

3) Permite pasar de un alumno calculador a un
alumno analizador que, a través de las simulaciones
introducidas en su modelo, enfocard con mas riqueza
las operaciones y decisiones financieras de Ila
empresa.

Si bien, el uso del ordenador y de herramientas
como las hojas de calculo es un complemento, una
herramienta mas para el aprendizaje del alumno, que
no sustituye la explicacion de la materia ni la
resolucion de operaciones financieras con medios
tradicionales (la calculadora).

El ordenador debe ser considerado como un
colaborador del profesor en su tarea educativa. Debe
evitarse la tentacion de considerar al ordenador como
la panacea del sistema educativo, lo que no es obice
para que reconozcamos sus potencialidades. Esta
filosofia queda recogida en la ensefianza bi-learning
que supone la unién del e-learning (ensefianza
virtual) con las clases presenciales y que es la opcion
que creemos mas adecuada para nuestra asignatura.

2 Formulacion del problema

La asignatura Matematicas Financieras es una
asignatura obligatoria del primer curso de las
titulaciones de LADE y Diplomatura de Ciencias
Empresariales, de 6 créditos, de los cuales 3 son
teoricos y 3 practicos. Es impartida por varios
profesores que siguen, de forma coordinada, un
mismo programa y una misma metodologia docente,
que describiremos a continuacion. Se trata de una
asignatura con base matematica que los alumnos
suelen calificar de dificil, bien por la propia dificultad
de la misma, bien por la predisposicion negativa del
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alumno hacia asignaturas de matematicas o bien por
la insuficiente base matematica previa del alumno.
Esta asignatura tiene un indice de absentismo alto
(tanto a las clases presenciales como a los examenes)
y dificultades en el aprendizaje, ya que el porcentaje
de aprobados, en relacion al nimero de alumnos
presentados es bajo.

Preocupados por esta situacion, los profesores que
impartimos la asignatura hemos desarrollado algunas
estrategias para intentar mejorar el rendimiento de los
alumnos.

En primer lugar, hemos elaborado un material
para la docencia de esta materia, tanto en su aspecto
tedrico como en el practico, con el fin de liberar al
alumno del estrés que supone el estar mas pendiente
de la toma de apuntes que de la comprension de lo
explicado en clase. Mas concretamente, en el afio
2003 se publico el libro “Introducciéon a las
Matematicas Financieras” en la Editorial Piramide,
S.A. y en el afio 2004, el libro “Introduccion a las
Matematicas Financieras. Problemas resueltos”,
publicado por la misma editorial.

Ambos manuales son el resultado de la
experiencia docente e investigadora de los autores a
lo largo de los ultimos afios en la Facultad de
Ciencias Econdémicas y Empresariales de Ila
Universidad de Almeria. Estos libros se ajustan a los
programas de la Licenciatura en Administracion y
Direccion de Empresas (LADE) y de la Diplomatura
en Ciencias Empresariales y pretenden ser un reflejo
de lo que realmente se imparte en los 6 créditos que
esta asignatura tiene en su ordenacion docente. No
obstante, a pesar del caracter introductorio de la obra,
se ha pretendido que el tratamiento de los contenidos
fuese a la vez riguroso y practico. Y para el
cumplimiento de los objetivos mencionados
anteriormente, en el manual teodrico-practico, los
contenidos se han estructurado en cinco secciones
(Conceptos basicos, Leyes financieras clasicas,
Rentas financieras, Operaciones de constitucion y
Operaciones de amortizacion). Al principio de cada
seccion se ha incluido un cuadro sinoptico de su
contenido, para que el estudiante tenga una vision
global de lo que en ella se va a tratar. Por otra parte,
una vez finalizada la misma, se facilita un resumen de
los principales aspectos analizados. Cada una de las
secciones se divide en capitulos, al principio de cada
uno de los cuales se detallan: los epigrafes que lo
componen, los conocimientos previos necesarios para
abordar el tratamiento de los contenidos y los
objetivos minimos a alcanzar por el estudiante una
vez concluido el estudio de la unidad, con el objetivo
de facilitar su estudio al alumno. Asimismo, al final
de cada capitulo se incluyen una serie de lecturas
recomendadas para profundizar y complementar el



enfoque propuesto por los autores; ejercicios
resueltos que muestran la aplicacion practica de los
conceptos teodricos, y practicas a resolver con
ordenador.

En cuanto al manual practico (libro de
problemas), éste esta dividido en tres partes: la
primera recoge los problemas resueltos organizados
en cinco secciones (las mismas en que se divide el
manual tedrico-practico); la segunda parte recoge una
serie de practicas resueltas con ordenador,
basicamente a través de la hoja de calculo Excel, con
el objetivo de introducir al alumno en el uso de
herramientas informaticas para la resolucion de
problemas practicos; finalmente, en la tercera parte,
se recogen ejemplos de examenes, tanto teoricos
como practicos, aportandose su resolucion. Con ello
se pretende que el alumno pueda comprobar por si
mismo, una vez estudiada la materia, si el grado de
dominio y comprension alcanzados son satisfactorios.

Asimismo, hemos introducido las practicas con
ordenador en la imparticion del 50% de los créditos
practicos, realizandose asi (de modo presencial)
algunas de las practicas para ordenador propuestas en
los manuales, lo que ha permitido que el alumno
obtenga una formacion mas actualizada e integral.

Por otra parte, ademas de preocuparnos por
ofrecer unos materiales didacticos adecuados, nos
hemos interesado por conocer metodologias y
experiencias docentes exitosas, en cuanto al
aprendizaje de los alumnos. Para ello, hemos asistido
a diversos cursos de formacion sobre competencias,
planificacion, metodologias o evaluacion organizados
tanto por la Unidad de Convergencia con el EEES,
como por la Unidad de Formacion del Profesorado.
La asistencia a esos foros, unida a nuestro deseo de
mejorar los resultados obtenidos por los estudiantes
de nuestra asignatura, nos ha hecho reflexionar acerca
de las posibilidades de mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje, utilizando la plataforma
ofrecida por el aula virtual a través de la WebCT y a
plantearnos la creacion de un grupo docente para
reflexionar y abordar las actuaciones de mejora.

3 Mejoras en la metodologia didactica
a través del aula virtual. Actuaciones

realizadas y resultados

Nuestro trabajo ha consistido en el disefio y
elaboracion de actividades y materiales didacticos
para la docencia de la asignatura matematicas
financieras, a través del aula virtual, como
complemento a la docencia presencial. Con este
proyecto, pretendemos mejorar los resultados de
aprendizaje de nuestros alumnos y sentar las bases
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para facilitar la adaptacion de nuestra asignatura al
sistema de ensefianza del EEES y al crédito europeo.

El objetivo principal es facilitar al alumno la
comprension y el aprendizaje de los contenidos de la
asignatura, mediante el uso de las metodologias y
herramientas adecuadas con las que el alumno
adquiera un mayor protagonismo y participe de una
forma mas activa en su propio proceso de
aprendizaje, de forma que mejore su rendimiento
académico.

Para la consecucion de este objetivo, pensamos en
utilizar metodologias activas de ensefianza-
aprendizaje, como el aprendizaje cooperativo o el
aprendizaje basado en problemas, aprovechando la
plataforma WebCT como apoyo para la realizacion
de actividades y difusion de materiales didacticos,
basados en estas metodologias. En concreto, y
teniendo en cuenta que los alumnos ya disponian de
suficiente material tedrico-practico para el estudio de
la materia, nos centramos en el disefio de practicas
para resolver mediante hoja de calculo Excel (algunas
de forma individual y otras en grupo) y entrega a
través del aula virtual de material de autoevaluacion,
tanto de la parte tedrica como practica de la
asignatura. Este material de autoevaluacion nos
parecio especialmente importante para que el alumno
pudiera afrontar los exdmenes con mayor confianza y
conocimiento de lo que en ellos se les iba a pedir, ya
que uno de los problemas de esta asignatura es el alto
indice de alumnos no presentados en cada
convocatoria. Asimismo, se elaboraron encuestas de
seguimiento y evaluacion de esta experiencia docente
mediante el aula virtual.

La elaboracion y difusion de estos materiales se
llevd a cabo a través de una serie de sesiones de
trabajo, tanto presencial como a través de
herramientas virtuales, que podriamos resumir en las
siguientes etapas:

1) Se discutio acerca de las posibles actividades y
materiales docentes que se podrian usar durante el
curso en entorno virtual (a través de la WebCT) y se
repartieron las tareas.

2) Se revisaron las propuestas de actividades
practicas en entorno virtual y se acordd el disefio
definitivo de las practicas de la asignatura en entorno
virtual (utilizando para ello los alumnos la hoja de
calculo Excel y el aula virtual).

3) Se coordind la puesta en marcha de las primeras
actividades practicas virtuales, con el objeto de llevar
a cabo las mismas actuaciones en los distintos grupos
de alumnos de la asignatura.

4) Se llevé a cabo un seguimiento de la puesta en
marcha de las practicas virtuales.



5) Se coordind la elaboracion y publicacion de
material de autoevaluacion disponible en entorno
virtual.

6) Se llevo a cabo un seguimiento de la puesta en
marcha de las actividades virtuales de autoevaluacion
en los distintos grupos de la asignatura.

Como resultados de esta experiencia, podemos
destacar la disponibilidad de una serie de actividades
practicas y de autoevaluacion para los estudiantes,
que puedan ayudarles a seguir un proceso de
aprendizaje activo y participativo. De este modo,
conseguiremos pasar de una enseflanza que pone su
énfasis en la transmision del conocimiento a otra que
se centre en el aprendizaje del alumno. Es decir -de
acuerdo con Murillo (2005)- de una ensefianza que
fomenta  alumnos pasivos que  desarrollan
fundamentalmente la memoria y la comprension a
través de metodologias expositivas, a un aprendizaje
que se base en el alumno, que favorezca su actividad
y protagonismo y se plantee el desarrollo de sus
diferentes capacidades.

La evaluacion de la mejora de los resultados de
los alumnos, gracias a la disponibilidad y acceso a
estos recursos y materiales a través del aula virtual, es
algo mas dificil, y que habremos de estudiar
conjugando los resultados de las encuestas de
evaluacion de esta experiencia con la evolucion de
los resultados académicos de los alumnos en varias
convocatorias. Es decir, conjugando los resultados de
satisfaccion de los alumnos con el método de
aprendizaje empleado (cuando efectivamente se
hayan utilizado estos recursos) y el rendimiento
alcanzado gracias al mismo.

4 Conclusiones

La asistencia a diversos cursos sobre metodologia
docente, unida a nuestro deseo de mejorar los
resultados obtenidos por nuestros alumnos en la
asignatura matematicas financieras nos lleva a
realizar una reflexion profunda sobre la metodologia
empleada en la docencia de la misma y las posibles
opciones de mejora. Si bien hemos realizado un
esfuerzo importante a la hora de poner a disposicion
de nuestros alumnos una serie de materiales para un
mejor seguimiento de las clases presenciales, como se
ha explicado en la seccidon 2, consideramos que el
docente debe estar siempre buscando nuevas formas
“llegar” a sus alumnos y de que estos consigan
adquirir conocimientos y habilidades.

Asi  pues, tras reflexionar acerca de las
posibilidades de mejora del proceso de ensefianza-
aprendizaje, decidimos crear un grupo docente para la
elaboracion y desarrollo de recursos materiales y
didacticos en soportes que permitan su aplicacion a
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través de las tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion, en concreto utilizando la plataforma
ofrecida por el aula virtual a través de la WebCT.

La experiencia de trabajo ha resultado muy
positiva para todos los integrantes del grupo. De las
practicas y materiales elaborados, queremos destacar
el material de autoevaluacion que ha gozado de gran
aceptacion entre nuestros alumnos y que nos ha
parecido especialmente importante para que el
estudiante pueda afrontar los examenes con confianza
y conocimiento de lo que en ellos se les iba a pedir,
ya que uno de los problemas de esta asignatura es el
alto indice de no presentados en cada convocatoria.
Asimismo, este material puede ayudar a los
estudiantes a seguir un proceso de aprendizaje activo
y participativo.

Por ultimo, somos conscientes de que esta
experiencia es soOlo el principio del proceso de
adaptacién y mejora continuas que deben acompanar
a la practica docente. Estamos de acuerdo con Felder
(1995) en las dificultades que supone cualquier
cambio metodoldgico que implique a los estudiantes
en su propio proceso de aprendizaje, proceso que él
mismo califica de “doloroso”, ya que los estudiantes
se ven forzados a tomar mayor responsabilidad en su
propio aprendizaje. Felder realiza un balance de los
resultados del uso en sus clases de estrategias de
aprendizaje activo o cooperativo: “Al final, a pesar de
todos mis esfuerzos, algunos estudiantes suspenden, y
algunos de los que aprueban continuan resentidos
conmigo por haber cargado sobre sus propias
espaldas una buena parte de la responsabilidad de su
aprendizaje. (...) mis estudiantes obtienen ahora
mejores calificaciones que cuando daba clases
expositivas y muchos de ellos reconocen ahora que,
después de haber pasado por una de sus asignaturas,
tienen mas confianza en si mismos y mas capacidad
para enfrentarse a cualquier cosa. Por tanto, he
perdido a algunos, pero he ganado a muchos otros.
Asumo encantado este balance de resultados”.
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Resumen: Las herramientas dinamicas favorecen el trabajo autonomo del estudiante especialmente en ambientes
virtuales. En este trabajo presentamos los resultados de un proceso de innovacion docente interdisciplinar
relativo al disefio de varias herramientas web. Se ha elaborado un applet en Java para su integracion en el
entorno de trabajo WebCT, en concreto, una calculadora virtual y un applet de Cabri-Géométre. Asi mismo,
hemos integrado el software Mathematica en WebCT a través de una aplicacion denominada INMA y se ha
elaborado una herramienta que permite exportar, seleccionar y mostrar mensajes mas interesantes del Foro de
WebCT y que hemos denominado OMI (Opiniones Mas Interesantes).
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1 Introduccion

La utilizacion del Aula Virtual en sus distintas
modalidades (como apoyo a la docencia,
semipresencial o virtual) es cada vez mas utilizada
por los docentes universitarios en un intento por dotar
de mas herramientas para el trabajo autéonomo del
estudiante [1] en sintonia con las directrices marcadas
por el proceso de adaptacion al Espacio Europeo de
Educacion Superior.

Ahora bien, la utilizacion de los entornos virtuales de
trabajo no pueden ni deben limitarse a “colgar”
documentos de lectura o a la realizacion de pruebas
tipo test de opciones multiples via web, que por otro
lado es un avance, sino que debemos, como docentes,
llevar a cabo una profunda reflexion respecto a los
métodos y herramientas de trabajo con los que
dotamos a nuestros estudiantes con el objetivo de
favorecer su aprendizaje auténomo en este nuevo
entorno.

En este sentido, es necesario llevar a cabo
actuaciones docentes desde multiples Opticas, a nivel
de disefio instruccional, de contenidos, de
programacion, etc. Una de las posibles actuaciones
esta encaminada a la incorporaciéon de herramientas
tecnologicas dinamicas que interactuen con el
alumnado en tiempo real y que permitan a éstos la
exploracion de conceptos y procedimientos,
facilitando asi su aprendizaje autonomo basado en la
investigacion y en la resolucion de problemas.
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El trabajo de innovacion docente que presentamos en
este articulo viene precedido de la necesidad de un
grupo de profesores de distintas areas (Didactica de la
Matemética, Algebra y Ciencias de la Computacién e
Inteligencia Artificial) de compartir experiencias y
expectativas docentes con el objetivo, desde una
perspectiva  interdisciplinar, de disefar dichas
herramientas dindmicas de tal forma que sean
susceptibles de ser incorporadas en actividades
autoformativas para el alumnado y que puedan ser
implementadas a través del Campus Virtual bajo la
plataforma de trabajo denominada WebCT [2],
plataforma de ensefianza virtual que actualmente
utiliza la Universidad de Almeria.

2 Herramientas dinamicas

WebCT

para

Preocupados por la necesidad de dotar a los
estudiantes de herramientas que permitan a estos
interactuar con ellas de manera autonoma y que
generen, en tiempo real, retroalimentacion a las
acciones que los estudiantes realizan via web, el
Grupo Docente ha trabajado en el disefio e
implementacion de herramientas dinamicas para su
utilizacion en WebCT.

Dentro de las lineas generales de actuacion del grupo
y durante 21 sesiones de trabajo llevadas a cabo
desde el mes de Febrero hasta Julio de 2007, se



acordd como objetivos principales los siguientes retos
de innovacion docente:

- Desarrollo de una aplicacion  web
“calculadora basica”, escrita en Java
(Applet) [3], compatible con las herramientas
Examen y Autoevaluacion de WebCT, asi
como la elaboracion del manual de usuario
para el docente.

- Elaboracion de wun manual para la
incorporacion del applet de geometria
dinamica Cabri-geométre II [4] en el entorno
de trabajo WebCT.

- Desarrollo del Applet-INMA (INtegracion
de MAtematicas) basado en un Cliente
Applet-Java del programa informatico
Mathematica [5] asi como la elaboracion de
sendos manuales tanto para el administrador
del servidor como para el docente.

- Desarrollo de la aplicacion web OMI
(Opiniones Mas Interesantes), que en
realidad es componente (add-on) para Firefox
de Mozilla [6] constituido por paginas JSP
(Java Server Pages), un applet de Java y todo
ello interactuando con una Base de Datos.
Para facilitar el manejo se ha desarrollado
tanto el manual del administrador de servidor

con el manual del docente para la
recopilacién e indexacion de mensajes del
Foro de WebCT.

- Incorporacion de elementos visuales a los
documentos de lectura (donde se utiliza un
servidor de streaming de contenidos
multimedia) en docencia virtual.

2.1 Applet-Java Calculadora

En la ensefanza y aprendizaje de las Matematicas, en
cualquier nivel educativo, el uso de calculadoras esta
ampliamente reconocido como una herramienta
didactica de especial interés [7], y el area de
Didactica de la Matematica las esta utilizando en sus
clases presenciales desde hace tiempo, pero, ;es
posible trasladar su uso en los ambientes de
aprendizaje online?

Bajo esta interrogante, el grupo docente analizd los
requerimientos para que la calculadora pueda
funcionar via web, pero a la vez, permita al docente
adaptarla a diversas tipologias de actividades. Asi,
problemas del tipo ;Coémo puedes sumar 3+5
utilizando una calculadora que tiene estropeada la
tecla +? requiere que la calculadora no presente dicha
tecla, es decir, la calculadora debe poder modificarse.
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La calculadora disefiada [8] tiene las funciones
basicas (suma, recta, multiplicacion y division)
debido a que el ambito de innovacion docente es
relativo a las titulaciones de Maestro y en ellas, no se
requiere una calculadora mas “cientifica”. Asi
mismo, es personalizable (es decir, podemos
modificar las teclas que se presentan al alumno) y
esta disefiada para ser incorporada en cualquier
herramienta que permita la incorporacion de lenguaje
HTML (Hyper Text Markup Language), como
WebCT o una pagina web cualquiera. Por ejemplo, la
imagen 1 (Imagen 1) muestra la calculadora con la
tecla + desactivada e incorporada en una pregunta en
la herramienta Examen de WebCT.

Fusd JALA. T "Tackes raden @ abran™ -

Lanzoarts mn guirdn

Itmagen 1

2.2 Applet Cabri-Géometre II en WebCT.

Las posibilidades de interaccion de paginas web
pasan en muchas ocasiones por el grado de libertad
que tienen los usuarios de modificar dindmicamente
elementos que se visualizan en la pagina. El software
de geometria dinamica Cabri-Géomeétre Il permite, a
través de una pequefia aplicacion gratuita, generar
applets que se pueden modificar en tiempo real y
dindmicamente a través de entornos web.

A pesar de que el software utilizado es de pago,
existen otros gratuitos que tienen caracteristicas
similares como es ¢l caso de GeoGebra [9]; también
es importante hacer notar que este tipo de software no
solo sirve para el estudio y aprendizaje de la
geometria, sino que también son ttiles para la fisica,
estudio de funciones, graficas, estadistica, etc.

Por la posibilidad de generar éstas herramientas
dindmicas (applet), nos propusimos estudiar como
introducirlas en el ambiente de trabajo WebCT.
Manteniendo algunas consideraciones, se ha
conseguido que dichos applets puedan integrarse
perfectamente en cualquier herramienta de WebCT



que permita la edicion de HTML como las preguntas
para la herramienta Examen [8].

Por ejemplo, las siguientes imagenes (Imagen 2)
pertenecientes a un documento de trabajo simulan
una secuencia en la que un alumno arrastra un vértice
de un tridangulo para observar como es posible que la
altura pueda “caer” fuera del mismo. El objetivo
didactico perseguido es romper la concepcion
erronea: “las alturas de un triangulo siempre son
interiores al mismo”.
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Imagen 2
2.3 Applet INMA  (INtegracion de
MAtematicas)

Applet INMA [8] es un applet Java que permite
incluir una consola del software de matematicas
avanzadas llamado Mathematica en cualquier pagina
web y en particular, en WebCT. Esta consola permite
introducir comandos (input) y obtener resultados
(output) de Mathematica en WebCT, incluso en su
formato grafico (Imagen 3).
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INMA ha sido desarrollado con el objetivo de
utilizarlo como un complemento de practicas para
WebCT en la docencia de la titulacion de
Matematicas, y concretamente, para realizar
actividades en las herramientas de Autoevaluacion y
Examenes de WebCT aunque puede usarse en
cualquier ambito que requiera el estudio de
matematicas avanzadas.

El funcionamiento de INMA es transparente para el
usuario, ya que cuando este selecciona el ejercicio a
realizar desde la ventana del navegador, la peticion
pasa a la plataforma de Mathematica qué devuelve
los resultados en forma de salida por consola, o sea,
la potencialidad es la de Mathematica pero
integrandola en el entorno visual que haya disefiado
el tutor.

2.4 Componente OMI integrado con el Foro
de WebCT

Dentro de las herramientas de comunicacion del
entorno de trabajo WebCT, el Foro adquiere un rol
principal en una metodologia de trabajo colaborativo,
incentivando la comunicacion y tutorizacién entre
iguales [1], permitiendo el intercambio de
informaciéon a través de cadenas de mensajes
anidados usualmente de forma jerarquica.

Esta estructura permite a un grupo de usuarios seguir
una discusion asincrona desde el inicio de una cadena
de mensajes, pero en ocasiones, genera pérdida de
interés por la tematica o un caos organizativo debido
fundamentalmente a que o bien se insertan mensajes
que no afiaden informacion relevante a la discusion o
bien, se abren hilos paralelos de discusion,
difuminandose el contenido.

El manual y la herramienta que presentamos y que se
denomina OMI (Opiniones Mas Interesantes) [8]
permitira al docente extraer de la herramienta Foro de
WebCT aquellos mensajes que considera  mas
interesantes relativos a un tema tratado por los
usuarios del Foro, transformandolos en un “tablon
web” a modo de resumen de las opiniones e
intervenciones mas interesantes que vale la pena
conservar y destacar por encima del resto. OMI pro
tanto permite al docente presentar una seleccion
cuidadosa, coherente y organizada de los mensajes
atendiendo a un propdsito didactico a través de una
determinada secuencia de opiniones.

Por tanto, este componente proporciona una
funcionalidad cercana a la de una FAQ (Frequently



Asked Questions) en cuanto a que va a mostrar a
modo de resumen las preguntas y respuestas mas
interesantes, pero con la funcionalidad afiadida de
que es el profesor quién selecciona las cadenas de
mensajes siendo la principal diferencia que la fuente
de OMI es el propio Foro de discusion de WebCT.

Al ser un componente (add-on) basado en el
navegador Firefox de Mozilla, para el correcto
funcionamiento de OMI es necesario previamente
tener instalado dicho navegador que puede ser
descargado gratuitamente desde su pagina web oficial
(http://www.getfirefox.com). Lo interesante de este
navegador de codigo libre es precisamente que
permite disefar pequefias aplicaciones web (add-on)
que se integran en ¢l del mismo modo que algunas de
las herramientas habituales de navegadores.

Una vez aclarada la naturaleza de OMI e instalado el
navegador en nuestro ordenador local, descargamos e
instalamos OMI, donde posteriormente se mostrara el
siguiente icono en FireFox (Imagen.4)

&
Itmagen 4.

Bastara simplemente con seleccionar los mensajes
que deseamos del foro de WebCT (Imagen 5),

HY s mecans #1m 1 Ff macem e
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Itnagen 5

y ejecutar OMI, quién los mostrara junto con su
contenido. A continuacién, marcamos nuevamente
los que deseamos utilizar y guardamos la seleccion
(Imagen. 6).
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OMI generara a posteriori un archivo que visualizara
el resultado de su eleccion para que sea incorporado
como un elemento mas (por ejemplo, en el glosario)
de WebCT manteniendo parcialmente la estructura
jerarquica heredada del foro (Imagen. 7)
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2.5 Videos en streaming en WebCT

Una de las dificultades que plantean los entornos
virtuales es que los estudiantes en ocasiones se
pierden con las  explicaciones  textuales,
especialmente en lo que se refiere a la utilizacion de
materiales fisicos o programas de ordenador.

Para intentar frenar esta pérdida existen recursos que
permiten al docente disefiar explicaciones visuales.
Uno de ellos es la inclusion de videos, en sus
distintos formatos, asi por ejemplo se pueden
incorporar videos de Youtube [10] o elaborar
secuencias que permitan visualizar las acciones
llevadas a cabo en un ordenador, por ejemplo,



tutoriales para aprender a manejar programas cOmo
Excel [11]. Normalmente estas secuencias estan
basadas en la tecnologia Flash [12].

Una de esas aplicaciones es Wink [13], con el que se
pueden crear tutoriales visuales que permiten guardar,
afladir texto o afadir sonido a una secuencia de
ordenes ejecutadas en un ordenador. La siguiente
imagen (Imagen 7) muestra un fotograma de una
secuencia creada para el aprendizaje del software
Cabri-Géeometre Il en el que se ha incorporado un
texto.
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Imagen 8

El grupo docente elaboré diversos videos en flash con
el programa Wink que fueron incorporados como
documentos de trabajo en la materia ‘“Nuevas
Tecnologias en la Ensefianza de las Matematicas”,
optativa para Maestro.

3 Resultados

El disefo, desarrollo e implementacion de
aplicaciones didacticas interactivas es un proceso
lento y complejo, especialmente en las fases de
disefio y desarrollo. EI Grupo Docente ha trabajado
fundamentalmente en estas dos fases y solo pudo
implementarse  parcialmente  algunas de las
aplicaciones en la materia “Nuevas Tecnologias en la
Enseflanza de las Matematicas” durante el curso
2006-2007, en concreto, el applet de Cabri-Géométre
y algunos videos en streaming relativos al manejo de
algunas herramientas informaticas.

En referencia a ello, en una encuesta de satisfaccion
interna relativa a la calidad docente, se disefld un
item relativo a la inclusion de este tipo de material en
WebCT como elemento facilitador del aprendizaje
autonomo del estudiante:

Valora la siguiente afirmacion atendiendo a la
siguiente escala:

1 (Totalmente en desacuerdo)->5 (Totalmente de
acuerdo)

Las actividades de autoevaluacion (test, videos,
ejercicios resueltos, ...) son adecuados para el buen
seguimiento del curso.
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La puntuacion que obtuvo en media fue de 3.76, lo
que nos permite vislumbrar que es adecuado la
inclusion de este tipo de herramientas.

Respecto a los objetivos de innovacion docente
propuestos inicialmente por el Grupo, consideramos
que el grado de consecucion es elevado:

1) Las discusiones generadas en un ambiente
interdisciplinar ha propiciado la mejora de nuestra
vision de los procesos de ensefianza y aprendizaje de
los estudiantes.

2) El disefio y el grado de elaboracion de los distintos
materiales (manuales) y “programas” elaborados
estan en su fase final, lo que permitira su
implementacion y evaluacion durante el curso 2007-
2008.

3) La elaboracion de los distintos “programas” y
manuales para el docente cumplen con un objetivo
fundamental en cualquier trabajo de innovacion, la
aplicabilidad y difusion de resultados. De este modo,
el docente de la Universidad de Almeria dispondra de
nuevas herramientas de trabajo para mejorar la
calidad de los materiales virtuales utilizados en su
Aula Virtual.

4) El trabajo desarrollado permitira ampliar las
posibilidades de autoformacion de los estudiantes a
través de la red en materias especialmente sensibles
con la formacion e-learning como lo son aquellas
relacionadas con campos cientificos.

4 Conclusiones

El trabajo presentado en este articulo abre un abanico
de posibilidades al docente en el ambito de la
actuacion docente en ambientes de aprendizaje
virtual.

Las posibilidades de adaptacion de los distintos
recursos presentados permitiran al docente, en



funcién de sus necesidades, utilizar las distintas
aplicaciones presentadas en cualquier campo de
experiencias, no solo en el ambito del aprendizaje y
ensenanza de las matematicas.

Particularmente relevante son las posibilidades de
implementacion de los applet Java pues a pesar de
que los applet aqui presentados son especificos,
cualquiera que se disefic deberd ser integrado de
manera similar a los que se presentan y por tanto,
podran ser adaptados realizando pequefios cambios.

Por otro lado, el programa OMI afiade una utilidad
nueva al ambiente de trabajo de WebCT, esto es, la
posibilidad de mostrar secuencias de mensajes en
funcion del contenido.

Como problema abierto queda la integracion de las
cadenas de mensajes generados por OMI en una base
de datos que permita tener ordenadas las respuestas
de preguntas, comentarios y discusiones frecuentes
generadas en los foros por los estudiantes. Con ello,
se podran mas medios para realizar la labor tutorial
del docente y el aprendizaje autonomo del estudiante.
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Resumen
En el Marco del Espacio Europeo de Educacion Superior, estamos desarrollando un proyecto
que permita aproximarnos, desde esta filosofia, a las directrices de los proximos Planes de
Estudios de la Titulacion de Enfermeria. Los créditos practicos, constituyen el 50% de la carga
docente del alumno y su importancia viene determinada, entre otros, por el nivel de
incorporacion de la teoria a la practica conseguido.
En curso 2003-4 la Escuela de Enfermeria de la Universidad de Almeria inicia su participacion
en la experiencia piloto con el desarrollo y elaboracion de las guias docentes y la incorporacion
de metodologias innovadoras en los estudios de Enfermeria.
Un paso mas, iniciado durante el curso 2006/7, en este incipiente proceso, ha sido el estudio
sobre la viabilidad de implementacion del practicum, entendido como un espacio formativo
dirigido, desde la complejidad de la misma praxis profesional, al aprendizaje de la ciencia y el
arte del cuidado.
Para la recogida de datos se elabord un cuestionario que recoge las competencias segin la
clasificacion propuesta en el Libro Blanco de Enfermeria (ANECA) y la cumplimentacion del
mismo esta siendo realizada por los Profesores Asociados de Salud.
Los resultados nos aproximan a la realidad de la actividad formativa en la practica y nos aportan
informacion que relevante para la programacion préctica.
Los escasos registros analizados hasta la fecha nos muestran, como la misma competencia
puede ser adquirida en diferentes unidades y dispositivos, y nos ratifican la necesidad de
realizar estudios de coordinacion en la asignacion de las unidades que faciliten el
aprovechamiento de los recursos, evitando rotaciones innecesarias en la asignacion de servicios,
consiguiendo en el mismo tiempo, que los alumnos puedan alcanzar el mayor nivel de
formacion en términos de competencias

Palabras clave
Practicum, competencias, praxis profesional, salud mental

Introduccion: la programacion educativa implicada en
el aprendizaje y la ensefianza de los
En el Marco del Espacio Europeo de créditos précticos sean de calidad hay
Educacion Superior, estamos que atender tanto los contextos donde se
desarrollando un proyecto que permita realiza como los procesos implicados en
aproximarnos, desde esta filosofia, a las los mismos.
directrices de los proximos Planes de En curso 2003-4 la Escuela de
Estudios de la Titulacion de Enfermeria. Enfermeria de la Universidad de
Los créditos practicos, constituyen el Almeria inicia su participacion en la
50% de la carga docente del alumno y experiencia piloto con el desarrollo y
su importancia viene determinada, entre claboracién de las guias docentes y la
otros, por el nivel de incorporacion de la incorporacion de metodologias

teoria a la practica conseguido. Para que
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innovadoras en los estudios de
Enfermeria.

Un paso mas, iniciado durante el curso
2006/7, en este incipiente proceso, ha
sido el estudio sobre la viabilidad de
implementacién del practicum,
entendido como un espacio formativo
dirigido, desde la complejidad de la
misma praxis profesional, al aprendizaje
de la ciencia y el arte del cuidado. Las
materias implicadas participarian en un
ambiente fuertemente educativo al
cohesionar la teoria y la practica y
poner al estudiante en contacto con los
equipos intra e interprofesionales del
mundo sanitario y socio-sanitarios. En
este contexto, como sefialan Marin y
colaboradores, la naturaleza de los
cuidados enfermeros, la epistemologia
del cuidar y el proceso de ensefianza-
aprendizaje (E-A) del conocimiento
practico, nos llevan a considerar el
Practicum de Enfermeria como el
nucleo del curriculum de pregrado’.

Tal como argumenta el enfermero y
pedagogo Dr. José Luis Medina, el
conocimiento enfermero se construye
en la misma accion. “A cuidar se
aprende cuidando” (Medina, 1998)*., o
lo que es lo mismo, deben aprehenderse
las formas de indagacion usadas por las
enfermeras expertas, de manera que la
experiencia de aprendizaje conduzca a
“actuar como” y “pensar como” un
profesional competente.

El aprendizaje enfermero “se construye
antes, durante la accidon enfermera y en
la reflexion sobre la accion ya
realizada” lo que Schon, en 1992
denomind “reflexién en la accion” y
“reflexion sobre la accion™. Es decir,
pensar en lo que se estd haciendo
mientras se estd haciendo de forma
continua o en espiral, en un proceso de
construccion del saber (saber hacer,
saber ser y saber estar).

En las asignaturas Practicums el
protagonista principal de la formacion
es la misma persona que aprende, y el
docente mediante una metodologia
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apropiada, cumple un rol de
estimulador, facilitador y orientador del
proceso de aprendizaje.

Comprender esta nueva vision del
aprendizaje nos ha supuesto un cambio
importante del paradigma de
Ensenanza—Aprendizaje, evolucionando
de un modelo centrado especialmente
en la observacién e imitacion, a otro
mucho mdas interesado en la
participacion activa del estudiante, y en
el logro de la adquisicion de las

competencias con un componente
claramente interdisciplinar.
Pretendemos asi conseguir que el

alumno se convierta en un profesional
competente. Es decir, que disponga de
todos los atributos necesarios para
desarrollar un trabajo de acuerdo con las
normas establecidas.

Compartimos  la  definicion  de
competencias  especificas de la
enfermera como la capacidad para
utilizar 'y  combinar  estrategias
cognitivas, habilidades psicomotrices e
interpersonales, actitudes y valores que
permitan resolver problemas enfermeros
en contextos sanitarios y socio-
sanitarios. Entre otras destacar: adquirir
identidad enfermera, gestionar cuidados
enfermeros,...Asi pues, la adquisicion
de competencias enfermeras se produce
a partir de la comprension de la
singularidad de los fenomenos humanos
relacionados con la salud, y las
particularidades de los entornos
terapéuticos donde los cuidados tienen
lugar.

Desde esta perspectiva, consideramos

que el proceso de aprendizaje-
ensefianza debe producirse en un
contexto previamente conocido,

respecto a las potenciales contingencias
en las que el alumno pueda participar
durante su experiencia practica, y en su
caso, considerar en la programacion del
alumno, los diferentes ambientes
educativos que daran respuesta a las
necesidades competenciales que, a su
vez, facilitaran el crecimiento



profesional del estudiante, a partir de
los saberes asimilados hacia el logro de
nuevos saberes, creando situaciones
significativas.

El objetivo de la presente comunicacion
se ha centrado en el estudio de la
actividad profesional de enfermeria en
las unidades de practicas clinicas

Metodologia:

Para la recogida de datos se elabor6 un

cuestionario que recoge las
competencias segin la clasificacion
propuesta en el Libro Blanco de
Enfermeria (ANECA) y la

cumplimentacioén del mismo esta siendo
realizada por los Profesores Asociados
de Salud que debian aportar la siguiente
informacion:

1. Competencias que el alumno puede
adquirir en las unidades de
Practicas de las que el profesor es
responsable y/o componentes de la
competencia, respecto a:

a. Conocimiento (Ej. las
manifestaciones de CP
insuficiencia respiratoria)

b. Habilidad (Ej.: técnicas de
comunicacion)

c. Actitud (en base a los
criterios definidos y
recogidos en el registro de
evaluacion elaborado en el
Departamento de
Enfermeria,  actualmente
vigente). Partiamos de que
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ofertadas por la red sanitaria, en busca
de las competencias referidas a los
componentes saber, saber ser y saber
hacer que, en base a los programas
educativos, pueden adquirir los alumnos
en el tercer nivel de formacion en la
Diplomatura de enfermeria.

cualquier puesto de trabajo

de los profesionales
enfermeros es valido para
que el alumno pueda

adquirir este componente
de las competencias)

2. Los  objetivos  docentes 'y
actividades que el profesor
responsable de las practicas
propone para que el alumno pueda
adquirir esas competencias (Figura

).

Los profesores asociados de salud debian
entregar los registros una vez finalizado el
curso académico, cuyos datos servirian para
documentar la programacion de practicas
del siguiente curso académico.

En la figura 1 se puede observar la
estructura del registro utilizado en la
recogida de informacién y un ejemplo
de orientacion referido a las actividades
didacticas que podian haber sido
utilizadas  por el profesor o
profesionales tutores.



Figura 1

PROFESORA/OR:

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

SERVICIOS O UNIDADES Y
NIVEL DE CONSECUCION DE LA
COMPETENCIA (Ej.:
CONOCIMIENTO, ACTITUD,
HABILIDAD)

ESTRATEGIAS DOCENTES
(METODOLOGIA) QUE CREEIS
DEBE UTILIZAR EL
PROFESIONAL DE LA UNIDAD
PARA QUE EL ALUMNO
ADQUIERA LA COMPENTENCIA.
(EJEMPLO *)

1. Capacidad para trabajar en un
contexto profesional, ético y de
caodigos reguladores y legales,
reconociendo y respondiendo a
dilemas y temas éticos o morales
en la practica diaria

7. Capacidad para emprender
valoraciones exhaustivas y
sistematicas utilizando las
herramientas y marcos adecuados
para el paciente, teniendo

en cuenta los factores fisicos,
sociales, culturales, psicoldgicos,
espirituales y ambientales
relevantes.

* Ejemplo de estrategias de ensefianza/apendizaje, en la competencia 7:

*El profesional analizara con el alumno el registro de valoracion de un paciente, detectando los aspectos fundamentales,
posteriormente el profesional asignara el paciente, que en base al modelo analizado, el alumno realizara la primera
valoracion. Una vez cumplimentada el profesional y el alumno analizaran el registro y rectificaran los errores. Finalmente
el alumno, en funcién de su actividad, realizara al menos una nueva valoracion.

La actividad practica del alumno sera evaluada en base a los criterios de evaluacion aprobados en las guias docentes de
la asignatura y recogidos en los registros elaborados para tal fin.

Resultados:
Se han obtenido la siguiente
informacion del estudio de algunas

unidades de salud mental:

COMPETENCIA 3: Capacidad para
educar, apoyar y animar a la

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: El Tutor hace de
modelo. Propone al alumno realizar
acciones de educacion sanitaria durante
el ingreso y el alta con el fin de
promover la autonomia de la persona
Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente
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3.1.-Disefia y desarrolla actividades
educativas que den respuesta a las
necesidades del paciente.
Evidencia:

e El alumno recoge informacion
de una actividad de educacion
sanitaria, prepara el material a
emplear de ayuda a la
exposicion, con la supervision
del profesional tutor.

e El alumno observa al profesional
las técnicas de dinamica grupal
que emplea, en una sesion
previa.




e El alumno realiza la exposicion
preparada a los pacientes del

grupo.

COMPETENCIA 4: Rolesy
responsabilidades y funciones de la
enfermera.........

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: El Tutor hace de
modelo y utiliza la técnica de
moldeamiento con refuerzos y
correccion.

Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente

4.1.-Describe correctamente el rol y las
responsabilidades de la enfermera de la
unidad de salud mental.

Evidencia:

e Recoge la informacion necesaria
con la practica diaria junto a su
tutor responsable que le sirve de
modelo.

e Realiza memoria de roles,
funciones y responsabilidades de
su enfermera tutora.

Evidencia:

e El alumno revisa una valoracion
realizada por su enfermera
tutora, y discute y aclara los
distintos aspectos recogidos en
la misma.

e El alumno realiza una valoracion
de enfermeria siguiendo el
modelo de Henderson.

COMPETENCIA 9: responder a
necesidades planificando mediante
programas. ...

COMPETENCIA 7: Capacidad
emprender valoraciones exhaustivas y
sistematicas.....

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades
Hospitalarias. En las unidades como RA
y URA en Salud Mental la valoracién
los ingresos se realizan escasa
valoraciones iniciales.

Estrategia docente: El Tutor presenta
el primer dia al alumno los registros de
valoraciéon més comunes en la unidad.
Desde el segundo dia el alumno
registra el plan de cuidados del paciente
asignado, utilizando un lenguaje
cientifico/profesional y observando la
normativa ética y legal.

Criterios de evaluacién: En el contacto
diario con el paciente

7.1.-Valora e identifica las necesidades
de cuidados de forma integral.

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: El profesor
presenta un plan de cuidados de los
paciente mas comunes en la unidad
Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente

9.1.-Establece plan de cuidados
individualizado.

Evidencia:

e El alumno realiza un plan de
cuidados del paciente asignado,
siguiendo el modelo de
Henderson.

e El alumno identifica al menos 2
diagnosticos claves en el
contexto de la unidad donde se
atiende al paciente.

9.2.-Posee habilidades necesarias para
desarrollar NOCs y NICs frecuentes en
salud.

Evidencia:

e El alumno elijje el objetivo
(NOC) representativo, y
planifica 3 intervenciones (NIC)
con al menos 5 actividades, de
cada diagnostico establecido.

COMPETENCIA 17: capacidad
informar, educar paciente y
familia..............

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: Podria hacerse en USMIJ




Estrategia docente: Facilitar su
participacion en el taller de
Psicoeducacion del Paciente y Familia.
El Tutor hace de modelo. Les identifica
a los alumnos los componentes en la
actividad de asesorar e informar.
Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente

17.1.-Conoce el programa de
Psicoeducacion del paciente.
17.2.-Conoce los modulos que aporta la
Enfermeria a la Psicoeducacion de
familias.

Evidencia:

e El alumno valora los programas
y discute los aspectos mas
representativos con su enfermera
tutor.

e El alumno participa en la
Psicoeducacion en aquellas
unidades que la ofrezcan en su
cartera de servicios.

COMPETENCIA 26: comunicacion
efectiva

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: El Tutor hace de
modelo. Facilita la participacion en el
taller de comunicacion

Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente

26.1.-Conoce las técnicas de
comunicacion efectiva con el paciente.
26.1.-Favorece la comunicacion, el
intercambio de informacion y la
continuidad de cuidados.

Evidencia:

e El alumno observa a su
enfermera tutor como desarrolla
la comunicacién con el paciente.

e El alumno recoge en memoria
las distintas técnicas de
comunicacion que ha empleado
con el paciente asignado.

e El alumno junto con su
enfermera tutor valoran la
informacion significativa a
recoger en las hojas de

52

incidencias y los Informes de
continuidad de cuidados (ICC).

e El alumno realiza de forma
autébnoma registro de
informacion relevante en hoja
paralela de incidencias y los
ICC.

COMPETENCIA 30: Identificar y
tratar comportamientos
desafiantes................

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: Facilitar Ia
participacion en el taller de Manejo de
conductas disruptivas, desactivacion
verbal, control del ambiente terapéutico
y técnica de contencidn mecénica
Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente, observacion y/o
participacion en la crisis de un paciente.
30.1.-Identifica al paciente hostil y/o
agresivo.

30.2.-Conoce protocolo de vigilancia-
seguridad

30.3.-Aplica actitudes adecuadas de
abordaje.

Evidencia:

e El alumno observa la
identificacion de prodromos de
comportamientos disfuncionales
que realiza su enfermera tutora.

e El alumno registra la conducta
diaria observada en el paciente
asignado.

e El alumno participa en
situaciones de crisis.

COMPETENCIA 31: reconocer
ansiedad, estrés, depresion

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: El seguimiento
individualizado del paciente se iniciard
a partir de la primera semana siguiendo
las orientaciones del profesor/a y la
enfermera tutora en la unidad.
Moldeamiento y correccion.




Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente

31.1.-Detecta la aparicion de ansiedad,
estrés y tristeza.

31.2.-Identifica las manifestaciones de
la ansiedad (conductuales, afectivas,
fisiolodgicas y cognitivas).

Evidencia:

e El alumno observa la
identificacion de reacciones
vivénciales que realiza su
enfermera tutora.

e El alumno registra
correctamente las
manifestaciones de ansiedad
observadas en el paciente.

COMPETENCIA 32: dar apoyo
emocional y derivacion....................

Servicios/unidades implicados en los
que el alumno puede adquirir la
competencia: En todas las unidades.
Estrategia docente: Modelado,
asignacion de un paciente al alumno.
Criterios de evaluacion: En el contacto
diario con el paciente

32.1.-Apoyo emocional.

Evidencia:

e El alumno observa como su
enfermera tutora presta apoyo
emocional al paciente.

asignacion de servicios, consiguiendo
en el mismo tiempo, que los alumnos
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e El alumno reproduce la misma
técnica con su paciente
asignado, si fuese preciso.

Discusion y conclusiones:

Los resultados nos aproximan a la
realidad de la actividad formativa en la
préctica y nos aportan informaciéon que
relevante para la programacion practica.
Por ej.: se detecta que los alumnos no
pueden conseguir la habilidad de
realizar valoraciones iniciales en las
unidades de rehabilitacion de area o en
las unidades de.... debido a la escasa
movilidad de los pacientes. Otro
ejemplo se refiere a que para adquirirse
la competencia 5, parece que, se
requiere del complemento de varias
unidades.

Los escasos registros analizados hasta la
fecha nos muestran, como la misma
competencia puede ser adquirida en
diferentes unidades y dispositivos, y
nos ratifican la necesidad de realizar
estudios de coordinacion en la
asignacion de las unidades que faciliten
el aprovechamiento de los recursos,
evitando rotaciones innecesarias en la

puedan alcanzar el mayor nivel de
formacion en términos de competencias.

3)Schon, A, D. La formacion de
profesionales reflexivos. Barcelona:
Paidos. 1989.

4) Laertes Bordas, I., Cabrera, F.A., i
col. Practicum de la Llicenciatura de
Pedagogia. 1995.
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Resumen: El desarrollo de un proyecto como el que proponemos, precisaba y requeria de un buen nivel organizativo. Los
profesores implicados (primer curso de la Diplomatura de Maestro-especialidad Educacion Fisica y otros de las areas de
Didactica de la Expresion Corporal y Educacion Fisica) y la distribucion de las franjas horarias de docencia, complicaba la
necesaria puesta en comtn y discusion-debate de las guias a desarrollar y las decisiones a tener en cuenta para generar proyectos
que integren la verdadera filosofia del EEES y su puesta en practica con el crédito ECTS.
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1 Introduccion

El articulo que a continuacion presentamos, pretende
dar una vision sintetizada del proceso llevado a cabo
para el disefio y desarrollo de la guia de titulacion de
la Diplomatura de Maestro especialidad en Educacion
Fisica y su adaptacion a la convergencia europea. En
ella plasmamos los avatares y dificultades que hemos
afrontado, antes de poner en marcha la implantacion
del ECTS en dichos estudios.

2 Experiencia planteada

2.1 Contextualizacion

Un grupo de profesores de la titulacion de maestro en
Educacion Fisica de la Universidad de Almeria
plante6 la necesidad de poner en marcha una
experiencia piloto para la adaptacion al ECTS. Para
ello se constituyé un grupo docente con el fin de
disefiar y desarrollar un plan piloto de experiencias en
el marco del EEES (primer curso de la Diplomatura),
promoviendo el desarrollo de nuevas metodologias de
docencia  universitaria, sistemas organizativos,
recursos didacticos y/o evaluacion curricular.

Desde una perspectiva general, este proyecto, tratd de
responder a las exigencias del emergente EEES.
Desde un punto de vista mas operativo, se plante6 la
incorporacion de experiencias de innovacion docente
en el titulo de Diplomado de Maestro de Educacion
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Fisica. Este nuevo enfoque de ensefianza-aprendizaje,
se pretende incorporar en los alumnos de primer
curso que inician los estudios universitarios. El
desarrollo de  contenidos 'y  competencias
profesionales representaron la pieza clave sobre la
cual articular la docencia universitaria.

2.2 Objetivos y descripcion

Partiendo de este marco contextual y las necesidades

planteadas, los objetivos de la experiencia fueron:

e Desarrollar una experiencia de innovacion
docente, tendente a mejorar la calidad de la
Ensefianza Superior y responder a los retos que
subyacen en la Convergencia Europea.

e Profundizar en los principios que guian el
Espacio Europeo de Educacion Superior y
proyectarlos en nuestro &mbito universitario mas
inmediato: la Diplomatura de Maestro de
Educacion Fisica.

e Conseguir la implicacion de todo el profesorado
(de primer curso de la Diplomatura y de las areas
de Didactica de la expresion Corporal y
Educacion Fisica y Deportiva) en el Proyecto. Si
bien existen algunos profesores del grupo,
conocedores de los planteamientos generales del
EEES y muy sensibilizados por esta tematica,
otros desconocen lo que subyace en la filosofia
de la Convergencia; por ello se hace necesario
que se aproximen a la misma, mediante



actividades formativas (talleres, lecturas, foros,
equipos de trabajo, etc.).

e Articular la docencia en torno al aprendizaje del
alumnado, generando el desarrollo de
competencias genéricas y especificas, que
reflejen el pensar, sentir y actuar de la filosofia de
la Convergencia.

e Disefar estrategias metodoldgicas y modelos de
evaluacion en consonancia con los principios del
EEES.

o Reflexionar y profundizar en la funcion del
practicum (practicas de ensefianza) como
referente de la Diplomatura de Maestro-
Educacion Fisica como campo para el desarrollo
de las competencias y futuro profesional del
alumnado.

e Favorecer el trabajo de equipo entre el
profesorado y saber transferir esta propuesta a las
diferentes situaciones de ensefianza-aprendizaje
en el aula o en otros contextos.

e Elaborar por cada uno de los profesores
integrados en el grupo, un proyecto docente de su
asignatura, ajustandose a las recomendaciones de
la guia orientativa para la eclaboracion de los
mismos.

En la experiencia participaron un total de 16
profesores de distintas areas de conocimiento, siendo
el area de Expresion Corporal y Educacion Fisica y
Deportiva las mas representativas. Asimismo se
formalizo el requisito indispensable para la formacion
del grupo docente, con la participacion del
profesorado implicado en las asignaturas troncales y
obligatorias de primer curso de la titulacion.

El desarrollo de un proyecto como el que
proponiamos, precisaba y requeria de un buen nivel
organizativo. Los profesores implicados (primer
curso de la Diplomatura de Maestro-especialidad
Educacion Fisica y otros de las areas de Didactica de
la Expresion Corporal y Educacion Fisica) y la
distribucion de las franjas horarias de docencia,
complicaba la necesaria puesta en comtn y discusion-
debate de las guias a desarrollar y las decisiones a
tener en cuenta para generar proyectos que integren la
verdadera filosofia del EEES y su puesta en practica
con el crédito ECTS. Teniendo en cuenta todos estos
aspectos previos y la necesidad de disponer de un
funcionamiento interno, proponemos los siguientes
mecanismos de coordinacidén y organizacion para este
proyecto:

2.2.1 Reuniones periodicas (cada 15 dias/2-3
horas) de los profesores implicados en el
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2.2.2

2.2.3

proyecto,  abordando  las siguientes

cuestiones:

e Busqueda y analisis de documentos que
nos informen sobre investigaciones y
propuestas metodologicas que se estan
llevando a cabo en otros centros
universitarios, asi como por otros grupos
docentes.

e Enumeracion de las actividades
que realizan el profesorado y el
alumnado a lo largo de las
asignaturas

e Estimacion del tiempo y recursos
necesarios para desarrollar todas
la  actividades (tanto  del
alumnado como del profesorado)

e Secuenciacion de las actividades
por asignaturas y coordinacion
de las actividades entre las
diferentes asignaturas que se
imparten en el primer curso de la
Titulacion de Maestro E. Fisica.

e Distribucion de las actividades
anteriores en presenciales y no
presenciales (aprendizaje
auténomo)

e Plan de tutorias para el primer
curso de la Titulacion de
Maestro E. Fisica para el
seguimiento de las actividades
no presenciales

e Repercusion de los aspectos
anteriores en la evaluacion.

Construccion de un entorno
virtual (web CT) de intercambio de
ideas y progreso en el trabajo del
grupo docente, y disefio de aula
virtual para el desarrollo de la guia
docente de las diferentes asignaturas
de la titulacion.

Jornadas de Formacion sobre el
EEES y sus implicaciones, en la
implantacion de experiencias piloto
ECTS (Disefio, ensefianza y
evaluacién de competencias,
Habilidades de comunicacion en el
aula, La utilizacion eficaz y eficiente
de las tecnologias, Formacion para el
trabajo en grupo, Planificacion de la
docencia multidisciplinar, Nuevas
estrategias metodologicas, La
evaluacion del alumno con las



nuevas formas de ensefianza, La
autoevaluacion del profesorado, Las
practicas de ensefanza, etc).

2.24

Intercambio

de

ideas vy

experiencias con profesorado de
otras Titulaciones de Maestro de la

Universidad
experiencias

de
piloto

Almeria,
ECTS

con
n

funcionamiento (Infantil, Primaria).

2.2.5

Encuentros con grupos docentes

de otras Universidades Andaluzas

INMersos

en el

diseio o la

implantacion de experiencias piloto
ECTS en la Diplomatura de Maestro-
Especialidad en Educacion Fisica.

3 Evaluacion de la experiencia y

conclusiones

A pesar de que la experiencia piloto acaba de
comenzar (curso 2007-08), en el trabajo previo
desarrollado ya se apuntan problemas, dificultades y
necesidades con las que nos vamos a encontrar, tales

como (Fig.1):

PROBLEMAS CAUSAS NECESIDADES
Las horas de | La implicacion | Necesidad de
reuniones  del | del trabajo en equipo
grupo docente | profesorado no | para dar
son dificiles de | es toda la que | coherencia al
programar en el | se desearia proyecto

horario

La Es  necesario | Las guias
implantacion desarrollar docentes  deben
del ECTS es | profundos adaptarse a los
algo mas que | cambios en el | intereses y
adaptar una | planteamiento, | necesidades del

programacién a

metodologia y

alumnado y estar

un formato | evaluacion de | en continua
diferente las asignaturas | actualizacion
Falta de | La utilizacion | Cursos de
formacion en el | de las TIC y de | formacion
profesorado- una plataforma | continuada e
alumnado para | digital (Web | implementacioén

el desarrollo de

CT), clave para

de nuevas formas

las asignaturas | un proceso de | de  ensefianza-
mediante la | innovacion y | aprendizaje
modalidad de cambio

apoyo a la

docencia

reglada a través

de una

plataforma

digital

Desconexion y | Trabajo Necesidad de
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no individualizado | crear proyectos
coordinacion y  autéonomo | conjuntos,
entre las | como mediante un
materias “herencia” de | trabajo
la  formacién | colaborativo que
docente genere
aprendizajes
significativos
El niimero de | Excesivo Necesidad de
alumnos  por | numero de | grupos reducidos
grupo es | matriculas en | e infraestructura
elevado y las | esta titulacion, | para el desarrollo
practicas  no | donde los | de propuestas
abordan  con | requisitos de | innovadoras
especificidad acceso son
los objetivos- | minimos
contenidos  a
trabajar
Fig.1

Para finalizar y a modo de conclusion a esta breve
recension, nos gustaria resaltar que la actitud con la
que debemos abordar este proceso de cambio, debe
ser abierta, participativa y sobre todo ilusionante, ya
que de ello dependera la mejora en nuestra tarea

docente.
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Resumen: - En este trabajo presentamos un proyecto de innovacion docente de un equipo de profesores del area
de Analisis Matematico de la Universidad de Almeria. Con el objetivo de que los estudiantes universitarios de
primer curso de una carrera de Ciencias o Ingenieria puedan disponer de un instrumento de trabajo auténomo
para la asimilacion de los conceptos de Analisis Matematico, hemos disefiado y desarrollado cuestionarios
telematicos de autoevaluacion de los conocimientos tedricos y practicos.

Palabras Clave: - Cuestionarios telematicos, Innovacion docente; Analisis Matematico, Autoevaluacion;

Aprendizaje activo.

1 Introduccion

En el informe de la Comision para la Innovacion de
la Docencia en las Universidades Andaluzas
(CIDUA) de abril de 2005 [5], sobre innovacion de la
docencia en las universidades andaluzas, en el
apartado de “Formacion del profesorado universitario
para la convergencia europea”, se sefiala: la
necesidad de potenciar la formacion sobre
innovacion docente universitaria, con especial
énfasis en la utilizacion pedagogica de las TIC. Es
ademas imprescindible potenciar la produccion,
traduccion e intercambio de contenidos, materiales y
recursos didacticos para su utilizacion pedagogica
en la ensefianza virtual, como complemento
indispensable a la formacion de los docentes. En este
sentido seria conveniente que el sistema universitario
andaluz dispusiera de un observatorio de recursos
didacticos, con una base de datos y un “almacén”
que facilitara la busqueda, comprension y utilizacion
de dichos recursos por parte de cualquier profesor en
cualquier disciplina.

Nuestro grupo docente surge con el propdsito de
proporcionar materiales a ese “almacén” en el area de
Anadlisis Matematico, creando una variada gama de
cuestionarios telematicos de aprendizaje autonomo
sobre distintas unidades didacticas de las distintas
materias relacionadas con nuestra area.

Ante una primera exploracion en la busqueda de
materiales existentes se constatd, por parte del grupo
docente, las evidentes carencias, al menos en el area
de Analisis Matematico, en cuanto a este tipo de
utilizacién pedagdgica de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC). Asi, en el
marco de la convocatoria de grupos docentes,
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Modalidad C (para la elaboracion y desarrollo de
recursos y materiales didacticos en soportes que
permitan su aplicacién a través de las TIC), se nos
abria la puerta a la investigacion, disefio y desarrollo
de dichos materiales.

En este articulo pretendemos mostrar nuestra
experiencia como grupo docente. Para ello en las
proximas secciones expondremos los objetivos
marcados, la metodologia de trabajo empleada,
principales resultados obtenidos y las conclusiones
mas relevantes. Comprobaremos como la sencillez y
pragmatismo de los objetivos nos lleva a disefiar una
metodologia de trabajo que ha resultado eficiente,
permitiendo la obtencidén de interesantes resultados,
asi como en el planteamiento de nuevos retos.

2 Objetivos y Metodologia

Los miembros del area de Analisis Matematico, ante
la preocupacion por los niveles de absentismo, y
problemas de aprendizaje en general, en asignaturas
de primeros cursos impartidas por nuestra area, se
han involucrado desde hace varios afios en la
formacion docente continua y la innovaciéon en la
docencia. Esa preocupacion traspaséd el nivel de lo
particular cuando la mayoria de ellos se agruparon en
el curso académico 2004/2005 para participar en el
proyecto de formacion UAL N 082 (Propuestas para
mejorar la ensefianza de Analisis Matematico en
Informatica). Esto nos permitid6 consensuar un
programa de la asignatura Andlisis Real, planificarla
temporalmente, elaborar relaciones de ejercicios y
resumenes teoricos de los distintos bloques tematicos
y analizar el proceso de evaluacion.



No cabe duda que lo anterior supuso un gran paso,
aunque soOlo fue el primero. A partir de ahi
comenzamos a indagar, entre otras cosas, sobre la
disponibilidad en la red de materiales didacticos, de
cualquier tipo, sobre Anélisis Matematico. Una de las
carencias fundamentales que pudimos detectar era
relativa a materiales de autoevaluacion. Ese fue el
germen del grupo docente.

2.1 Objetivos

Entre las prioridades del grupo, ademds de seguir
fomentando la cooperacion e innovacion docente
entre sus miembros, esta el conseguir proporcionar a
nuestros alumnos materiales de autoevaluacion, que
dichos materiales queden a libre disposicion de
cualquiera que desee utilizarlos y que sean
independientes de cualquier plataforma de ensefianza
virtual. El primer paso para conseguirlo fue formular
los siguientes objetivos concretos:

4+ Potenciar el trabajo cooperativo entre los
miembros del area.

4+ Fomentar la investigacion en innovacion
docente.

4+ Optimizar el aprendizaje autonomo del alumno
incorporando las actividades telematicas.

4+ Optimizar los recursos didacticos de las materias
implicadas, entre las que debera estar incluida la
asignatura de Andlisis Real para la Ingenierias
Técnicas en Informatica de Gestion y de
Sistemas.

+ Disefiar los mecanismos de evaluacion de la
labor del grupo de trabajo.

4+ Dar a conocer los materiales elaborados.

Todo lo anterior claramente requiere una serie de
tareas a desarrollar, como la investigacion exhaustiva
sobre recursos didacticos disponibles a través de las
TIC en el area de Analisis Matematico y su relacion
con nuestra propuesta.

También debiamos concretar las materias que
podiamos abarcar, asi como las unidades didacticas
de cada una de ellas, dentro del area de Analisis
Matematico y teniendo en cuenta sobre todo que
nuestro objetivo era que los materiales fueran utiles
para el mayor niimero posible de alumnos.

Finalmente, antes de la elaboracion y presentacion
de los materiales debiamos realizar un analisis
didactico, asi como wun disefio previo, lo
suficientemente pormenorizado como para sentar las
bases del posterior desarrollo individual de materiales
especificos de cada materia en la que esté
involucrado cada uno de los miembros del grupo.

2.2 Metodologia
La metodologia de trabajo se ha basado en un sistema
de cooperacién en investigacion-disefio-desarrollo. El
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plan de trabajo estaba inicialmente previsto en
reuniones periddicas de caracter presencial.
Posteriormente, decidimos organizar parte del trabajo
a través de un curso virtual en WebCT. Esto, junto a
la distribucion de tareas individuales o en grupo
reducido y su difusion, previa a las sesiones de
trabajo presencial, ha permitido optimizar el nimero
de dichas sesiones, asi como agilizar el desarrollo de
las mismas.

La asistencia a los cursos de formacion del
profesorado, organizados por la Universidad de
Almeria, también ha resultado esencial para el
desarrollo de nuestro trabajo. Concretamente, en
cuanto a la parte técnica, los talleres [6], [7], [8], [9] ¥
[11] han sido de gran utilidad. En lo relativo a
innovacion docente podemos destacar [1], [2], [3],
[4], [10], [12], [13], [14], [15], [16], [17], [18].

Desde el principio el grupo ha consensuado todo
lo relativo a la materia, unidades didécticas, andlisis y
disefio de los materiales. Asi, la mayor parte del
trabajo se ha dedicado a la elaboracion de los
mismos. En esta parte es donde hemos tenido
verdaderos problemas para combinar los distintos
tipos de software matematico con aquellos de
creacion de cuestionarios. El problema se ha
solventado concentrando el trabajo de
implementacion final en un Unico responsable. En
nuestro caso el propio coordinador se ha encargado
de recibir y combinar las actividades propuestas por
los miembros del grupo. Esto ha tenido sus ventajas y
sus inconvenientes, sobre todo por no tratarse de un
experto informatico.

El analisis final de los materiales se ha llevado a
cabo a través del aula virtual, en sesiones de trabajo
de cinco horas. Esto permiti6 que todos los
componentes del grupo pudiéramos acceder en la

misma sesion y las sugerencias, previamente
debatidas, fuesen incorporadas en las siguientes
sesiones.

En relacion con el resto de grupos docentes, ha
sido muy positivo el que la mayoria de miembros de
nuestro grupo lo fuesen ademds de otros grupos
docentes.

3 Resultados

En primer lugar, logramos potenciar el trabajo
cooperativo entre los miembros del area en las
sesiones de trabajo presencial, asi como con la puesta
en marcha del curso virtual (ver Fig. 1) a través de
WebCT (plataforma de ensefianza virtual empleada
en la Universidad de Almeria) para el desarrollo de
nuestra labor como grupo docente.
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Fig. 1: Curso virtual del grupo docente.

En el andlisis previo al desarrollo de los
cuestionarios se han logrado también importantes
resultados relacionados con la innovacion docente.
Concretamente, con cargo al presupuesto del grupo se
ha adquirido la tecnologia e-Beam complete, una
pizarra digital interactiva sin necesidad de una pizarra
especial (ver Fig. 2). Se trata de un hardware de gran
portabilidad, con un software asociado muy intuitivo
y facil de usar. Con esta tecnologia podemos manejar
completamente las herramientas del PC en la misma
pizarra o superficie de proyeccion (por medio de un
proyector). Ademas de las ventajas que esto supone,
en cuanto al desarrollo de las clases, en el caso de no
usar proyector, también podemos almacenar nuestra
clase en el disco duro de nuestro PC y reproducirla,
bobinar, rebobinar, modificarla en cualquier
momento y ponerla a disposicion de los alumnos. En
la Fig. 2 se puede ver una imagen tomada durante el
desarrollo normal de una clase de primero de la
titulacion de Matematicas, en la que ya se esta
haciendo uso de esta tecnologia. Por otra parte, al ser
el software gratuito, cualquier alumno puede hacer
uso de €l y en caso de disponer de TabletPC puede
intervenir directamente en el desarrollo de las clases,
sin moverse de su pupitre. Incluso se pueden mejorar
las tutorias a distancia.
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Fig. 2: Experiencia docente con e-beam
El Departamento de Algebra y Analisis
Matematico, con cargo al plan de mejora de la
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docencia practica de las asignaturas del area, ha
participado en la adquisicion de e-Beam complete.
Como consecuencia de esta propuesta, la Universidad
de Almeria se puso en contacto con los distribuidores
oficiales de esta tecnologia y organizo, el dia 30 de
octubre de 2007, una demostracion del producto, para
una posible instalacion masiva en las aulas.

En lo relativo a los materiales elaborados, nuestra
primera labor fue la de consensuar los aspectos
técnicos de los mismos e investigar sobre la
existencia de software que nos permita desarrollarlos.
A este respecto, no hemos encontrado ninguna
herramienta que combine a la vez los siguientes
elementos fundamentales:

#+ Permita disefiar cuestionarios de autoevaluacion.
% Admita notaciéon matematica, preferiblemente
basada en LaTeX (software mas extendido para
la edicion de textos cientificos).
Contemple la posibilidad de exportacion a
cualquier plataforma de ensefianza virtual, en
particular, que sea independiente de cualquiera
de ellas.
Garantice la accesibilidad, mediante software
gratuito, a todo el alumnado.
Al parecer sobre la plataforma MOODLE se
pueden usar directamente comandos propios de
LaTeX, pero después de instalarla localmente en una

*

maquina para comprobarlo, determinamos su
inutilidad al no usar todavia la Universidad dicha
plataforma.

En la fase de investigacion sobre la disponibilidad
de software, de creacion de cuestionarios, destacamos
los siguientes programas (en algunos casos hemos
podido evaluar el software y en otros solamente
acceder a manuales diversos):

+ Scientific Workplace 5.0, [19], se trata de un
editor de textos cientificos, basado en LaTeX, y
muestra gran calidad en los materiales
elaborados. Dispone de su propio editor de
gjercicios (Exam Builder) de autoevaluacion
interactivos, aunque para ello el alumno debe
disponer de licencia de uso. Por esta razon,
tampoco parece ser exportable a plataformas de
ensefianza virtual, aunque si lo es a otros
formatos conocidos, como html o pdf. Esta
exportacion es tal que se pierde la interactividad
de los materiales elaborados.

Pub Quiz Machine: se trata se software gratuito,
[20]. El formato de las preguntas recuerda (ver
Fig.3) al programa “quiere ser millonario”.
Descartamos su uso al no poder incorporar, de
forma sencilla, notacién matematica ni graficos.
Quedoc Quiz Maker, [21], software gratuito
muy completo y con multitud de opciones (ver
Fig. 4), especialmente disefiado con fines

+



educativos. De nuevo tuvimos que descartar su
uso, por las mismas razones que en el caso
anterior.

1. Pub Quiz Machine 2004
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10. Name the artist who produced this classic painting.

Vincent Van Gogh Toulouse Lautrec

Leonardo da Vinci Menet

Pbdty Sty ety Negbtration el

Fig. 4: Quedoc Quiz Maker.

+ WebTester, [22], en este caso se trata de un
editor de cuestiones online y gratuito. Permite
incorporar comandos LaTeX. Aunque muy
recomendable  para  ciertas  situaciones,
decidimos no utilizarlo al no conseguir exportar
las cuestiones elaboradas.

AcroTex, [23] y MathQuiz, [24], han sido
desarrollados para la creacidon de cuestionarios,
basados en LaTeX. El primero de ellos (ver Fig.
5) parece no ser exportable, a bases de datos de
preguntas para plataformas de ensefianza virtual.
Del segundo no tenemos nada mas que buenas
expectativas, aunque ni siquiera hemos
conseguido saber como se distribuye, si es que
se distribuye.

Hot Potatoes, [25], no permite incorporar
LaTeX, aunque si comandos html. Es facil de
utilizar, hemos recibido cursos de formacion
sobre ¢l y podemos combinarlo con un
conversor de LaTeX a html. Los cuestionarios
tienen formato html, por lo que se pueden
utilizar en cualquier plataforma o directamente
en Web. Por otra parte, su exportacion a WebCT
es relativamente sencilla.

+
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A Quiz
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Fig 5: AcroTex.
Continuando con los resultados obtenidos,

debemos destacar también la amplia gama de
ejercicios, que se han elaborado con LaTeX, asi como
de archivos graficos, creados con Mathematica. Con
esa base de ejercicios y las herramientas para la
creacion de los materiales se ha podido trabajar
conjuntamente sobre ejercicios 'y problemas
propuestos con la ayuda de un proyector, a la vez
que se iba debatiendo sobre sus defectos y posibles
mejoras.
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Fig 6: Cuestionarios creados con Hot Potatoes.

Con dichos ejercicios y usando Hot Potatoes, (ver
Fig. 6), hemos creado 15 cuestionarios de
autoevaluacion, de la materia Analisis Real, con 10
cuestiones cada uno y aproximadamente 600
gjercicios en total. Estos cuestionarios estan
disponibles en formato html (ver Fig. 7). Ademas,
han sido incorporados a un modulo de contenidos de
un curso virtual (ver Fig. 8).



Lee detenidamente cada pregunta y razona bien tu respuesta antes de contestar. Alfinalizar el test debes ser capaz de dar una
breve explicacion de cada una de las afinaciones y respuestas, correctas e incorrectas.

Mostrar todas las preguntas
1110 Siguiente pregunta

Indica cudles de las siguientes afirmaciones son falsas
a. OTodafuncion 7 : R — R cuya restriccion a Q sea continua es continua
b. [JToda funcion real continua en un intervalo tiene maximo absoluto,

c. [Toda funcién continua f : (1,3) — R tiene minimo absoluto.

242
DlLa funcion f(z) = Iz+3

Comprueba tu respuesta

es continua en (~3. 3).

Fig. 7: Ejemplo de cuestionario de autoevaluacion en
formato html.
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Fig. 8: Modulo de contenidos, con cuestionarios de
autoevaluacion, en un curso virtual.
Ademas se han creado 15 actividades de
relacionar conceptos, con aproximadamente 240
ejercicios en total (ver Fig. 9).

e

Fig. 9: Ejemplo de actividad de relacion.

Todas las actividades han sido exportadas a bases
de datos de preguntas de WebCT y se ha creado un
modulo de contenidos con distintos tipos de
examenes creados a partir de dichas bases de datos de
preguntas (ver Fig. 10).
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Fig. 10: Muestra de examen WebCT con cuestiones
exportadas a partir de los materiales elaborados.
Hemos creado el sitio Web de aprendizaje

autonomo de Analisis Matematico, en la direccion
provisional, http://www.ual.es/~algeanal.

En dicha direccion nos hemos dado a conocer a la
comunidad universitaria almeriense, convocando
ademas el  premio extraordinario de Analisis
Matematico 2007 (ver Fig. 11), para dar a conocer los
materiales elaborados a los alumnos y profesores y
conocer de paso el grado de satisfaccion con los
mismos. El mencionado premio extraordinario ha
contado con un total de 24 inscripciones de alumnos
de varias titulaciones y cursos de la Universidad de
Almeria. Durante una semana han evaluando los
materiales de autoevaluacion asi como los examenes
creados a partir de las cuestiones exportadas a
WebCT. Posteriormente nos han remitido un
cuestionario de satisfaccion, de forma anénima, que
nos permitira conocer sobre todo si el alumno intuye
que este tipo de materiales le sera de utilidad. El dia
8 de Noviembre de 2007, se hizo publico el fallo del
premio y los galardonados seran obsequiados con el
premio durante los actos de celebracion de Ia
festividad de San Alberto, en la Facultad de Ciencias
Experimentales.
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4 Conclusiones

El trabajo desarrollado debe ser un punto de partida
en la elaboracion de materiales, al menos en dos
direcciones claramente diferenciadas. Por un lado, en
la elaboracion de materiales para otras asignaturas del
area (que puede llevarse a cabo individualmente) vy,
por otro lado, en el desarrollo de materiales de mayor
complejidad (para lo que una nueva convocatoria de
grupos docentes seria el marco idoneo).

A mayor distancia, por sus dificultades técnicas,
aunque factible en colaboracion con otros grupos
docentes estaria el desarrollo de una herramienta tipo
Hot Potatoes, implementada exclusivamente en TeX

que facilite la incorporaciéon de contenidos
matematicos y que supere las limitaciones de otras
herramientas como las anteriormente citadas

AcroTeX y MathQuiz.

Para poder reflejar las experiencias con los
alumnos y que, a partir de ellas, nosotros mismos
como grupo docente podamos autoevaluar nuestra
labor sugerimos que, en proximas convocatorias
dispongamos de un afio natural para desarrollar el
trabajo del grupo docente.
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Resumen: - El presente articulo es fruto del trabajo de investigacion en docencia que esta llevandose a cabo en el
Grupo Docente de la Universidad de Almeria arriba mencionado y constituido por los autores. El trabajo consiste
en analizar si la utilizacion de ciertos materiales o recursos didacticos hacen mas eficaz el proceso de
aprendizaje, incrementando el rendimiento académico y, en consecuencia, mejorando la metodologia docente.
Dos etapas constituyen el desarrollo de la investigacion. En la primera, a la que pertenece el contenido de este
articulo, se elaboraran los materiales didacticos. En la segunda, se implementaran en el proceso de ensefianza-
aprendizaje y se obtendran las conclusiones. La investigacion se aplica al caso de la docencia de Direccion
Financiera en la Diplomatura en Ciencias Empresariales. Asignatura de segundo curso, troncal, anual y con 12
créditos (6 tedricos y 6 practicos), la cual tiene un alto absentismo a clase y a examenes, y un bajo porcentaje de
aprobados.

Palabras Clave: Proceso de aprendizaje, Metodologia docente, rendimiento académico, Materiales didacticos
para entornos virtuales, Direccion Financiera.

1 Introduccion

La transposicion espafiola del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES) ha traido consigo, entre
otras muchas cosas, una revision de como las
metodologias docentes tradicionales se estaban
aplicando, detectandose que con mas frecuencia de lo los profesores y alumnos.

deseable existen grandes desviaciones de lo que debe Es competencia. del pr.ofesor di.se.ﬁar la
ser, esto es, la existencia de un gran deterioro. De ahi metodologia de trabajo y organizar las actividades y
todo este movimiento actual sobre la docencia tareas de aprendizaje. Es preciso sefialar que el
universitaria, todo este esfuerzo por tratar de que las concepto de ‘frnétodo docente” se utiliza en la
aguas vuelvan a su cauce y se le reconozca a la tarea literatura espemahzadg tanto para expresar la forma
docente su valor de pared maestra en la construccion de abordar los contenidos, como el tipo de tareas o
y mantenimiento de la actividad universitaria. actividades, el estilo de relacion entre las personas,
etc., es por tanto un cajon de sastre. Asi mismo, no se

El nuevo enfoque del método docente en el EEES puede hablar de cudl es el mejor método docente,
centrado fundamentalmente en el aprendizaje del sino de que existen distintos métodos. Los cuales se
alumno, en la consideracion del crédito europeo pueden agrupar en (a) métodos centrados en el
como unidad de medida del trabajo global realizado profgsor y (b .me’todos centrados  sobre los
por el alumno y en la fijacién de objetivos generales estudlgntes: Los primeros, son los métodps al uso en
y especificos, tanto tedricos como practicos y la umvermdad, como las clases magistrales, las
actitudinales, cuya consecucién permite adquirir las ~ Practicas en la clase, etc. se trata de una metodologia
competencias correspondientes capacitando a los ~ €XPositiva. Los segundos, suponen una metodologia
alumnos para desarrollar su profesion en el mercado activa, como el aprendizaje basado en problemas, en
laboral en un futuro, exigen una revision radical de ~ Proyectos, en el método del caso, en la realizacion de
nuestras teorias y practicas tradicionales y un un trabajo, todo ello académicamente dirigido y
planteamiento, realizacion y evaluacion de nuevos cuando se realice €n grupo ¢cs recomendablq que sca
procesos de ensefianza y aprendizaje en la de forma cooperativa, el uso del portafolio digital, las

universidad (De la Cruz Tomé; 2003). au’toevaluam.ones, etc. No parece que haya unos
métodos mejores que otros, sino mas bien, que cada

Ahora bien, dicha transposicion del EEES quiere
devolverle a la docencia su reconocimiento vy,
ademas, quiere incorporar en ella, en su metodologia,
cambios en las concepciones, funciones y tareas de
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método cumple mejor unas funciones o fases que
otras del proceso de ensehanza-aprendizaje. Lo que
significa que el mejor método es, en definitiva, una
combinacion de métodos (Fernandez March; 2006).

En nuestro caso nos centramos en la metodologia
didactica virtual. En concreto, en la elaboracion y
desarrollo de recursos y materiales didacticos en
soportes que permitan su aplicacion a través de las
tecnologias de la informacidon y la comunicacion,
como apoyo para la docencia en Direccion
Financiera.

El desarrollo de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién (TICs) permite utilizar recursos
didacticos a través de una comunicacion fuera del
aula entre el profesor y los alumnos y entre los
alumnos, que pueden ayudar a mejorar el proceso de
aprendizaje.

Se trata de una comunicacion que ofrece la ventaja
de poder ser asincrona (también puede ser sincrona),
lo que proporciona una gran flexibilidad al proceso
de ensefianza-aprendizaje, dotandolo de una mayor
capacidad de adaptacion a las necesidades o
exigencias de los estudiantes y, en consecuencia,
mejorara el método docente.

Ahora bien la docencia virtual que nosotros
proponemos para Direccién Financiera, es en la
modalidad de apoyo a la docencia. Al tratarse de una
asignatura troncal se imparten todas las clases
presenciales segin la enseflanza tradicional y se
utiliza el aula virtual como complemento a éstas, para
proporcionar materiales, y multiplicar los modos de
autorizacion y de realizar actividades.

Este modelo de docencia: (1) potencia Ila
interaccion  profesor-alumno-actividades para la
construccion del conocimiento; (2) considera como
elemento central al alumno, su participacion activa y
cognitiva en el proceso de aprendizaje y destaca el
papel del profesor como orientador y guia del mismo;
y (3) proporciona procedimientos y estrategias que
mejoran el disefio y la planificacion del programa y la
accion formativa, asi como para llevar a cabo su
evaluacion (Padilla Soriano; 2005).

2 Formulacion del problema

Direccion Financiera de la Diplomatura en
Ciencias Empresariales es una asignatura troncal, de
segundo curso, anual y con 12 créditos (6 tedricos y 6
practicos). Se imparte de forma coordinada, tanto en
el programa tedrico/practico como en los examenes y
evaluacion, por los tres profesores que formamos el
grupo docente.

La cuestion que subyace en este proyecto es el
alto indice de absentismo (tanto a clases presenciales
como a examenes) y dificultades de aprendizaje como
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muestra el bajo porcentaje de aprobados, en relacion
a los presentados, en la asignatura de Direccion
Financiera de la Diplomatura en CC. Empresariales.
Esta circunstancia unida a nuestra preocupacion por
tener una formacion adecuada para cuando llegue la
implantacion del EEES, motivo la creacion del grupo
docente.

Esta situacion no es reciente, por ello desde hace
varios afios, los profesores que impartimos esta
asignatura venimos trabajando en la elaboracion de
materiales docentes tradicionales para mejorar el
rendimiento de los estudiantes.

Asi, desde el afio 2003 elaboramos anualmente
una guia didéctica de la asignatura. Todos los afios la
revisamos, actualizamos y, a veces, ampliamos. En
los tres Gltimos cursos la guia didactica ya no se edita
independiente en soporte papel, sino en un CD que se
incluye dentro del manual del primer cuatrimestre.

En el ano 2004 publicamos el manual a utilizar en
el primer cuatrimestre de la asignatura, enfocado al
analisis de las decisiones de inversion y estructurado
en tres partes. La primera “Las decisiones financieras
de la empresa” consta de tres temas, cuyo objeto es
introducir al alumno en el estudio del subsistema
econdmico-financiero empresarial y revisar el papel
de la funcién financiera, ayudando a comprender los
contenidos que se ofreceran posteriormente. La
segunda parte “Analisis de las decisiones de inversion
econdmicas en ambiente de certeza” se desarrolla en
seis temas, que abordan el analisis de las decisiones
de inversion en la estructura fija de la empresa,
plantean los criterios de decision y sus problemas en
un contexto general y en ambiente de certeza,
incorporando el efecto del impuesto de sociedades y
el de la inflacion. En la tercera parte “La valoracion y
seleccion de inversiones en condiciones de riesgo” se
aborda el estudio de las inversiones desde un punto
de vista diferente, ya que existe el riesgo de que los
resultados se desvien de los previstos inicialmente, lo
que justifica un incremento en la rentabilidad exigida
por el inversor frente a la exigida en ambiente de
certeza.

En el afio 2005 publicamos el manual que se
utiliza en el segundo cuatrimestre de la asignatura,
enfocado a la gestion del activo circulante, al analisis
de las decisiones de financiacidon y la politica de
dividendos, y se ha estructurado en dos partes. La
cuarta parte del programa (primera en el segundo
cuatrimestre), “La gestion del activo circulante”,
consta de un unico tema que se ocupa del estudio de
las decisiones financieras a corto plazo, desde la
vertiente de la inversion. La quinta parte de la

asignatura, “Analisis de las decisiones de
financiacion”, comprende los temas 13 al 18
destinados al estudio de las decisiones de



financiacion en la empresa. En primer lugar se
describen las diferentes alternativas de financiacion a
disposicion de la empresa, a fin de tener en cuenta
cuales son sus caracteristicas en cuanto a costes,
plazos y condiciones asociadas a cada alternativa. En
segundo lugar se analiza la incidencia que Ia
estructura de capital y politica de dividendos ejercen
sobre el valor de mercado de la empresa.

Los manuales se ajustan perfectamente al
programa de la asignatura y a los 12 crédito que tiene
asignados en los planes de estudio actuales. En ellos
cada tema se desglosa en objetivos, contenido,
cuestiones tipo test y ejercicios practicos, ambos con
soluciéon en el texto y del tipo que se pueden
encontrar en el examen.

Y en el afio 2006 publicamos el libro de casos
practicos, estructurado en ocho partes. Las tres
primeras se corresponden con el contenido del
manual de inversiones (primer cuatrimestre) y las
cinco restantes con el de financiacion (segundo
cuatrimestre). Cada una de las partes comienza con
un cuadro resumen de contenidos y objetivo, le sigue
una serie de ejercicios resueltos y acaba con
gjercicios propuestos a resolver por los alumnos.

Por otro lado, desde el curso 2005/06 tenemos
apoyo virtual a la docencia, en concreto la plataforma
virtual didactica webCT, cuyo uso pretendemos
potenciar.

Asimismo, nos hemos interesado por conocer
metodologias y experiencias docentes exitosas en el
aprendizaje de los alumnos. Asistiendo a diversos
cursos de formacion sobre metodologias activas,
tutorias, evaluacion, competencias, el modelo del
EEES, organizacion de cursos virtuales, recursos
didacticos, etc. Organizados por el Secretariado de
Formacion del Profesorado, por la Unidad para la
Convergencia con el EEES, por la Unidad de
Tecnologias y Apoyo a la Docencia y Docencia
Virtual y por la Facultad de CC. Econdomicas y
Empresariales, de la Universidad de Almeria.

Un aprendizaje de alto nivel exige una
comprension profunda y una fuerte actividad
intelectual. No se trata de ir acumulando conceptos
memorizados, que tendran una corta duracion y una
aplicabilidad limitada, sino de un aprendizaje en el
que se construya una estructura de multiples
elementos interrelacionados, el cual sera entonces
duradero y aplicable a multiples situaciones. La
consigna, la guia y el reposo son condiciones
necesarias de toda actividad practica para un
aprendizaje efectivo (Zabalza; 2002). La consigna ha
de indicar claramente el objetivo de la actividad y
asegurar la comprension de la tarea. La guia,
entendida como apoyo prestado por el profesor,
supone valorar para cada actividad el nivel de ayuda,
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la cual debe ser la justa y necesaria, ni mas ni menos.
Y el reposo se refiere a que toda actividad necesita un
tiempo suficiente para que proporcione un buen
aprendizaje.

De acuerdo con Jesus Alonso Tapia (2005), los
profesores universitarios estamos convencidos de que
muchos alumnos suspenden no porque no estudien
sino porque lo hacen de forma inadecuada. Son
muchos los que centran sus estrategias de estudio en
el tipo de evaluacion', orientandolas a la
memorizacion de contenidos conceptuales y modelos
de problemas; mientras que otros buscan comprender
y asimilar en profundidad los distintos tipos de
conocimientos y capacidades que pretendemos que
adquieran. Los primeros son, en general, los que
realizan un aprendizaje menos efectivo. Seguramente
esto tiene que ver con las formas de actuacion
docente y debemos preguntarnos ;qué debemos hacer
para ayudarles a utilizar las estrategias de aprendizaje
mas adecuadas en cada caso?

Como respuesta a esta pregunta y habida cuenta
de que ya teniamos elaborado el material tradicional
y disponiamos de una formacién y de aula virtual a
través de la webCT, nos propusimos producir
recursos didacticos para entornos virtuales cuyo uso
mejorasen la motivacion y estrategias de aprendizaje
de los alumnos.

3 Metodologia del trabajo

El objetivo del grupo docente es facilitar al
alumno la comprension y el aprendizaje de los
contenidos para incrementar ¢l rendimiento
académico en la asignatura de Direccion Financiera,
mediante el uso de una metodologia y recursos
adecuados de modo que los estudiantes tengan mayor
protagonismo y participacién activa en su propio
proceso de aprendizaje.

Para alcanzar dicho objetivo se han elaborado
materiales didacticos en soportes que posibilitan su
utilizacion por los estudiantes, a través de una
plataforma virtual docente que permite una
comunicacion asincrona, para realizar las actividades
de formacion fijadas, necesarias para lograr los
objetivos generales y especificos establecidos y
adquirir las correspondientes competencias.

La elaboracion de dichos materiales se llevd a
cabo mediante sesiones de trabajo presencial,
comunicacion on line y talleres, que resumimos asi:

1) Reuniones periodicas de trabajo para definir,
identificar y asignar las actividades de grupo o

" De hecho en los dias de tutorias previos al examen, son
muchos los que van s6lo a preguntar como va a ser el tipo
de examen.



individuales a realizar; llevar a cabo una puesta en
comun y reflexionar sobre las actividades realizadas;
y hacer controles o seguimiento de las mismas.

2) Envio entre los miembros del grupo docente, a
través del correo-e, de las actividades realizadas para
conocerlas previamente a las reuniones presenciales y
revisarlas entre nosotros.

3) Talleres en aulas de informatica para
implementar en un curso virtual ficticio los materiales
didacticos elaborados, asi como para realizar ensayos
como alumno que ha de utilizarlos. Realizando,
cuando ha sido necesario, un proceso de
retroalimentacion (feed-back).

Previamente a la produccion de materiales,
repasamos todo el material de que disponiamos y
relacionado con el  proyecto, procedente
fundamentalmente de las actividades de formacion
organizadas por el Secretariado de Formacion del
Profesorado, por la Unidad para la Convergencia con
el EEES, por la Unidad de Tecnologias y Apoyo a la
Docencia y Docencia Virtual, de la Universidad de
Almeria.

Asi mismo, durante el proceso de elaboracion
asistimos al Taller de Metodologias Activas:
Estrategias de Aprendizaje Cooperativo, a la I
Jornada de trabajo sobre Experiencias Practicas en
Docencia Virtual de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales, al Taller de Disefios de
Materiales Multimedia, a la Jornada sobre La
Ensefianza a través del Método del Caso en el
contexto del EEES y al Curso de verano La
Innovacion Metodoldgica ante el EEES. Los cuales
también nos fueron de gran ayuda en la elaboracion
de los materiales didacticos.

4 Resultados

La sociedad de la informacion esta transformando
los modos de organizar el aprendizaje y de generar y
transmitir el conocimiento. Por ello, en la actual
concepcion de la calidad educativa cobra sentido la
mejora del proceso de enseflanza-aprendizaje, la
evaluacion del papel de los docentes en ese proceso y
la necesidad de llevar a cabo procesos de
experimentacion de nuevas tecnologias.

En este contexto y para alcanzar el objetivo fijado,
a la vez que establecer bases para facilitar la entrada
en el EEES, hemos elaborado una serie de materiales
didacticos susceptibles de materializarse en soportes
apropiados para que los estudiantes de Direccion
Financiera los utilice a través de la plataforma virtual
webCT. En concreto los materiales han sido:

1) Guias de estudio, en formato pdf. Constituyen la
presentacion del tema y con ellas queremos despertar
en los estudiantes el interés por el mismo desde el
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principio. La fijacion de objetivos permite al alumno
saber cual va a ser la utilidad de los conocimientos
adquiridos en el tema. Los alumnos quieren tener
claro para qué les va a servir los conocimientos
adquiridos y las actividades de aprendizaje realizadas
en ese tema, pues no quieren aprender cualquier cosa
sino aquello que le vaya a ser util a corto, medio o
largo plazo.

La guia de un tema contiene:
- Los objetivos especificos del tema (tedricos,
practicos y actitudinales), necesarios para alcanzar las
competencias del mismo nombre.
- El contenido del tema, en donde se especifican
los conocimientos a adquirir.
- La metodologia a seguir en el tema en cuestion,
segin un proceso de ensefanza-aprendizaje que
implique una participacion activa de los estudiantes.
- Las actividades a realizar por los alumnos para
alcanzar los objetivos y competencias prefijadas.
Fijandose diferentes actividades tanto las que
fomentan el trabajo en equipo como el individual.
- Los recursos que el profesor pone a disposicion
de los alumnos para que éstos puedan realizar las
actividades propuestas.
- La Planificacion temporal del tema, a fin de
ayudar a los alumnos a estudiar de forma continua y
no posponerlo todo para el final.
1) Cuestionarios para presentarselos al alumno a
través de la herramienta “Autoevaluacion” de la
plataforma. De manera que ellos mismos puedan
evaluarse los conocimientos tedricos adquiridos. Las
autoevaluaciones las pueden repetir cuantas veces
precisen, hasta que ellos sean conscientes de que han
comprendido y dominan el tema objeto de estudio.
De esta manera pensamos que los estudiantes
adquiriran confianza en los conocimientos adquiridos
y se presentaran al examen parcial y final.
2) Casos practicos, en soporte pdf, a resolver en
grupo a través de la herramienta “Trabajos” de la
plataforma, para que ellos mismos puedan comprobar
las habilidades y destrezas practicas adquiridas y
sepan que son capaces de resolver los problemas que
se les van a plantear en el examen final, lo que les
dara confianza para presentarse a ellos. Estos casos
practicos se realizan en grupo porque cuando se
trabaja con otros la existencia de perspectivas
distintas da lugar a discusiones entre ellos que
mejoran la comunicacion oral y les lleva a realizar un
esfuerzo de comprension del problema, exponiendo
sus conocimientos y corrigendo sus errores. Todo ello
conduce progresivamente a los alumnos a desarrollar
estrategias de aprendizaje adecuadas y a que
experimenten que aprenden, condicion basica para



disfrutar de la tarea y mejorar la motivacion por
aprender (Alonso Tapia; 2005).

3) Un guién para producir un material didactico
multimedia, relacionado con el contenido de la
asignatura y con la finalidad de enriquecer el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

4 Conclusiones

Como aun no hemos implementado los materiales
elaborados, no tenemos resultados que acrediten si
¢stos mejoran o no el rendimiento académico. Esta es
una cuestién que analizaremos en una segunda fase
en funcion de como evolucionen los resultados
obtenidos por los alumnos.

Lo que si podemos es sacar una serie de
conclusiones iniciales, de partida, obtenidas
fundamentalmente de la lectura comprensiva y el
analisis detenido de toda la literatura que al respecto
hemos recopilado para abordar nuestro trabajo.

- Los métodos de ensefianza basados en
exposiciones, que son los centrados en el profesor al
ser éste quien transmite la informacion a los
estudiantes, permiten conseguir objetivos de niveles
inferiores, se adaptan bien a grupos numerosos, pero
propician poco el aprendizaje autonomo y continuo
del estudiante, al ser el profesor el que se encarga del
control de las actividades.

Por otra parte, los métodos de ensefianza activos,
centrados en el trabajo en equipo y en el aprendizaje
individual de los estudiantes, posibilitan alcanzar los
objetivos de niveles superiores, favorece el
aprendizaje autdbnomo y continuo y proporcionan a
los estudiantes un mayor grado de autorregulacion de
su propio aprendizaje. Sin embargo, la mayoria de
ellos solo se adaptan bien a grupos de un tamafio
medio, excepto los basados en el aprendizaje
individual.

En la praxis lo mejor es combinar la metodologia
expositiva con la metodologia activa.

- La eficacia de un aprendizaje no depende tanto
del método o métodos utilizados en si mismo como
de la cantidad y calidad de trabajo intelectual que
permite generar por parte de los alumnos,
consecuencia de como los recursos y actividades
disefiadas e implementadas por el profesor inciden en
las metas o intereses de los estudiantes y en su
orientacion motivacional.

-Debemos de aprovechar la integracion en el
EEES para reforzar los niveles de calidad y
competitividad internacional de nuestras enseflanzas
universitarias adecuandolas eficazmente a las
exigencias de la formacion superior de la sociedad
contemporanea.
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- La metodologia didactica virtual en la que nos
centramos se puede considerar una metodologia
activa,

- La incorporacion del desarrollo de las TICs al
proceso de ensefianza-aprendizaje no ha de suponer
un abandono de lo tradicional. Por ejemplo, en las
clases se debe de seguir usando la pizarra.

- La utilizacion de recursos didacticos a través de
una comunicacidén asincrona presenta las siguientes
ventajas: (a) permite compaginar mejor el trabajo con
el estudio, (b) incrementa el tiempo disponible al no
tener que desplazarse, (c) realizar tutorias cuando el
horario de éstas se solapa con las clases.

- En general, estamos satisfechos con el trabajo
realizado, porque estamos convencidos de que el
esfuerzo que nos ha supuesto la elaboracion de estos
nuevos recursos didacticos serd compensado por un
incremento en la calidad del aprendizaje de los
estudiantes.
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Resumend:

Bajo este titulo, presentamos el trabajo realizado en este periodo de formacion hacia la convergencia con

el Espacio Europeo.

Iniciamos nuestra andadura alternando la reflexion sobre nuestra propia actuacion docente

con la biisqueda de nuevas metodologias y recursos, asi con la introduccion de estrategias que vinieran a garantizar
una educacion universitaria basada en el desarrollo de competencias por parte del alumnado, seglin las opiniones de
los expertos que nos visitaron. Asi, destacaremos los aspectos mas significativos en relacion con todo este proceso

de renovacion didactica.
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1 Introduccion

En el momento en que pensamos en la formacion del grupo
docente centrado en las “Perspectivas educativas y estrategias
didécticas ante el nuevo EEES”, consideramos que el trabajo
paralelo en distintas 4reas de conocimiento resultaria
enormemente enriquecedor, sobre todo al tratarse de campos
que encuentran en algunos momentos un punto de
convergencia. La Didactica de la Lengua y la Literatura, como
en otras muchas, encuentra en la Antropologia y la Sociologia
unas disciplinas afines, que le ofrecen aportaciones muy
valiosas a la hora de explicar determinados comportamientos
lingiiisticos o producciones estéticas y representa un campo
muy interesante para el trabajo conjunto.

Configuramos, por lo tanto, un grupo de trabajo que
rompiera la vision unidireccional de la practica docente y que
viniera marcado por su caracter interdisciplinar; ademas, dada
la implicacion de la docencia por parte de los integrantes del
grupo en la misma facultad -Humanidades y Ciencias de la
Educacion- y, en la mayoria de los casos, en la Titulacion de
Magisterio, la valoracion de necesidades educativas en el
alumnado, la aplicacion de propuestas y el andlisis de
resultados vendria a garantizar una mejora global en el
desarrollo de competencias en el alumnado.

ASIGNATURA IMPLICADA

TITULACION

Lengua,
didactica

literatura y  su

Magisterio. Educacion Musical.
Troncal.

Didactica de la Lingiistica

Magisterio. Lengua Extranjera.
Obligatoria.

Literatura Infantil

Magisterio. Educacion Infantil.
Troncal.

Lectura y explicacion de textos

Magisterio. Optativa.

Animacion a la lectura

Magisterio. Optativa.

Literatura y Cine

Magisterio. Optativa.

Dificultades en los procesos
enseflanza-aprendizaje
lingiiistico y literario

Psicopedagia. Optativa.

Practicum [ Magisterio. Todas las
Especialidades.

Practicum II Magisterio. Todas las
Especialidades.

Sociologia de la Educacion

Magisterio. Educacion Fisica.
Troncal.

Magisterio. Educacion Infantil.
Troncal.

Magisterio. Lengua Extranjera.
Troncal.
Magisterio.
Primaria. Troncal.
Magisterio. Educacion Musical.
Troncal.

Educacion

Sociologia del Trabajo

Ciencias del trabajo. Optativa.

Sociologia Industrial

LADE. Optativa.

Antropologia

Psicologia. Optativa.




Turismo. Optativa.
Humanidades. Troncal.

Tabla 1
2 Hipotesis de trabajo y plan de
actuacion

Etnologia del Turismo
Antropologia Social

A la hora de abordar el cambio de perspectiva que
supone el Espacio Europeo para la Educacion Superior,
consideramos de vital importancia una reconstruccion del
modo en que se venia forjando la docencia universitaria
hasta el momento. Tomando como base el documento
elaborado por la Comision para la Innovacion de la
Docencia en las Universidades Andaluzas (CIDUA) vy
publicado en 2005 - Informe sobre la Innovacion de la
Docencia en las Universidades Andaluzas-, nuestro interés
por garantizar una buena adaptacion al nuevo sistema de
créditos nos llevo a la revision de nuestra propia actuacion
en las aulas. Ademas, promovimos la introduccion de
nuevas estrategias y recursos didacticos en favor de una
formacion constructiva e integral del alumnado en las
titulaciones involucradas en nuestra labor docente. Asi,
dividimos nuestra tarea en tres fases bien diferenciadas:

2.1 Reflexion y coordinacion grupal sobre la

propia actuacion docente

En un primer momento, las reuniones graduales
nos llevaron a la reflexion sobre las practicas efectuadas
con nuestros alumnos y el uso de recursos, para establecer
una visibn que nos permita una valoraciéon general y
objetiva (De la Cruz y otros: 1997). Los centros de interés
pueden resumirse en:

# Concepciones sobre la docencia universitaria.
Relacion alumno-profesor. Relacion del profesorado.

# [a accion tutorial.

# [a metodologia y los recursos docentes.

En este sentido, descubrimos que parte del camino
que nos conduce a la convergencia con Europa estaba ya
siendo recorrido con nuestra actuacion en las aulas. Las
técnicas grupales, el uso de recursos web, e incluso la
creacion de un aula virtual eran herramientas empleadas
por buena parte del profesorado implicado en el grupo
docente. Ahora bien, era necesario una reformulacion de
estos usos y un afianzamiento generalizado en todas las
materias, asi como poner en marcha otros mecanismos y
estrategias también interesantes.

2.2. La formacion continuada con la visita de

expertos y organizacion de jornadas

Junto al rastreo y la lectura de documentos sobre el
nuevo Espacio de Educacion Superior, nuestra labor ha sido
complementada con la visita de expertos. La experiencia
docente de los ultimos afios y la reflexion conjunta sobre
las caracteristicas del alumnado pusieron de manifiesto la
necesidad de una mejora de su competencia lectora, dado
que ésta supone la garantia del desarrollo de habilidades
relacionadas con la expresion oral y escrita, basicas en la
formacion del estudiante universitario y esenciales para el
éxito académico en todas las asignaturas. Por tanto, ésta se
convierte en un objetivo interdisciplinar por excelencia,
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siempre que entendamos la lectura como un proceso de
descodificacion de multiples codigos, de interpretacion y
analisis critico de textos muy diversos, no estrictamente los
literarios.

Asi, contemplamos la necesidad de poner en marcha
estrategias que implicaran el fomento de la lectura, por lo que
convenimos organizar unas Jornadas sobre “Lectura y
literatura en el aula”, en cuyo marco fueron dictadas unas
conferencias y seminarios de trabajo a cargo de dos teoricos
de reconocido prestigio en dicho ambito. Por un lado, el Dr.
Eloy Martos Nuilez, profesor Titular de la Universidad de
Extremadura, nos dio las claves para el tratamiento didactico
de la lectura como contenido educativo que afecta a todas las
areas. Resultd de gran utilidad el proyecto presentado bajo
el titulo “Tunear los libros”. En segundo lugar, el Dr. Carlos
Lomas, director de la revista Textos de didactica de la lengua
y la literatura, nos aproximoé al uso del texto publicitario en
las aulas como herramienta de aprendizaje. Al mismo
tiempo, organizamos un taller de composicion bajo el titulo
Taller de literatura: composicion y discurso, dirigido por el
Dr. Eduardo Rosenzvaig, escritor e historiador de Ila
Universidad Nacional de Tucuméan (Argentina), actividad
que abrimos al alumnado para complementar el encuentro
con el autor, al que nos referimos mas adelante.

2.3. La introduccion de nuevos
mecanismos y estrategias didacticas

2.3.1. El uso de las TICs.

Hasta fechas muy recientes, psicologos y pedagogos
nos hablaban de la necesidad de introducir las que se
llamaron nuevas tecnologias en el aula, cuyo lugar
privilegiado vendria a ocuparse por la television, el video y el
ordenador como procesador de textos. Ahora bien, el avance
tan notable de tales medios nos ha llevado a una ampliacion
del término mucho mas preciso y acorde con la situacion
tecnologica actual. Asi, las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion se presentan como una puerta hacia
distintos modos para el tratamiento didactico (Kozak: 2004).
En el ambito de nuestra docencia universitaria entendimos
que debiamos ir mas alld del mero uso del soporte
informatico para la proyeccion de materiales en el transcurso
de las clases expositivas.

Asi, creamos para las distintas asignaturas un aula
virtual para el apoyo a la docencia y, en el caso de algunas
optativas, se llevé a cabo la virtualizacion total. En este
sentido, hemos de resaltar que diversas materias ya contaban
este dispositivo de ayuda al estudiante debido a una iniciativa
propia por parte del profesorado encargado, en cuyo caso se
procedid a una reformulacion del aula y la introduccion de
nuevas secciones. El empleo de este espacio interactivo ha
favorecido un proceso didactico basado en el aprender
gracias a su orientacion multidireccional. Podemos decir que
el uso de estos instrumentos “permite pasar en el mundo
universitario, al menos en un escenario ideal que disefia la
logica pedagdgica, de un esquema despersonalizado y masivo
a uno personalizado e individualizado, donde el valor de la
participacion y el aprendizaje activo se convierten en el eje de
una actividad formativa entendida de modo flexible” (Torres:
2002, 5).



Interacci6n profesor-
alumnos / alumnos-profesor

FOROS / CHAT / CORREO
Acceso a Aprendizaje autdbnomo
Contenidos Trabajo AD
Documentos WEB
Figura 1

De este modo, en las distintas aulas virtuales se recogen
publicados materiales docentes elaborados por el profesorado
responsable para el desarrollo de las competencias basicas del
aprendiz universitario marcadas para su disciplina y que quedan
recogidos en este espacio on line al que tiene acceso durante todo el
curso académico.

2.3.2. Técnicas de aprendizaje cooperativo

Las dindmicas de grupo han sido una cuestion
empleada por el profesorado inmerso en esta experiencia
desde el comienzo de su trayectoria como docentes; sin
embargo, el aprendizaje cooperativo exigen toda una serie de
condicionantes que le dan un matiz diferente al tradicional
trabajo en equipo, puesto que la tarea requerida a los alumnos
ha de garantizar un dominio total de la materia por parte de
todos los miembros y abarcar un trabajo lo suficientemente
extenso como para asegurarnos una implicacion todos de
ellos (Marin y Blazquez: 2003; Casaseca: 2004; Diaz: 2005;
Ferreiro y Calderéon: 2006; Prieto: 2007).  Soélo asi nos
aseguraremos la cooperacion entre los distintos compafieros,
frente a la practica muy frecuente en el clasico “trabajo en
grupo” basada en la participacion parcial de los componentes.
Si bien no ha resultado facil disefiar tareas que persigan esta
técnica de trabajo en el aula, hemos logrado hacer primeras
aproximaciones a la hora de tratar algunos aspectos del
curriculum, entre las que podemos mencionar las siguientes:

TAREA ASIGNATURA Y
TITULACION

Lectura y Explicacion de
Textos. Magisterio. Optativa.
Etnologia del Turismo.
Turismo. Optativa.

Lengua, Literatura y su
Didactica.

Magisterio Musical. Troncal.

Elaboracion de Guias de lectura

Elaboracion de una Guia
Turistica

Elaboracion de propuestas
Interdisciplinares e
Intertextuales

Tabla 2

2.3.3. Encuentro con autores

El encuentro con autores, estudiosos y personajes
relevantes relacionados con los contenidos tratados en clase
resultd también una estrategia bastante positiva que
promovié la inquietud, el didlogo y la participacioén de los
estudiantes. Una de estas visitas planificadas tuvo lugar
con el escritor e historiador Eduardo Rosenzvaig, de la
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Universidad Nacional de Tucuman. Otra, organizada junto
al alumnado de Practicum, corrié a cargo de Ana Maria
Romero Yebra. Para lograr la mayor efectividad de la
estrategia, seguimos el siguiente esquema de trabajo:

& Ubicacion cientifica y personal del
invitado

& Lectura de alguno de sus textos

& Busqueda de Informacion relevante

& Preparacion de preguntas de interés

Hemos de reflejar que estas actividades fueron
valoradas de forma muy positiva por la comunidad discente,
segiin un cuestionario que, de forma anénima, les pedimos
contestar al final del curso. Con ¢l que pretendiamos obtener
de todo el proceso didactico una vision cualitativa, que
ampliara el resto de estudios cuantitativos a los que viene
siendo sometida nuestra labor docente, como el emitido por
el Centro Andaluz de Perspectiva [1].

2.3.4. Evaluacién formativa

Hablar de evaluacioén formativa supone entender este
concepto desde una perspectiva mucho mas amplia que la
valoracion continua o sumativa de un resultado final, ya que
ésta se concibe como una herramienta didactica mas que
ayuda al alumnado a una superacion personal (Lara: 2001;
Rosales: 2003). La revision de materiales por parte del
profesor y la reelaboracion por parte del alumno favorecen el
aprendizaje constructivo y significativo. Por este motivo fue
puesta en practica en algunas asignaturas, si bien de forma
parcial, es decir, a la hora de evaluar aspectos concretos del
curriculum. Sirvan de ejemplo el desarrollo de las
habilidades escritas del alumnado en Lengua, Literatura y su
Didactica (Troncal de Educacion Musical) o la creacion de
programas de formacion lectora en Animaciéon a la Lectura
(Optativa de Magisterio). Asi, concebimos esta estrategia
intimamente emparentada con los mecanismos incluidos en el
siguiente apartado.

2.3.5. Seminarios, Tutorias
Trabajo Académicamente Dirigido

Retomando los presupuestos de los Libros Blancos y
las sugerencias de los expertos en pedagogia, organizamos
pequeiios seminarios y tutorias grupales, junto a la
planificacion de actividades Académicamente Dirigidas
(Oniate: 2001; Gomez, Prefasi y Lopez: 2003; Michavila,
Garcia y Alcon: 2003), aspecto que presenta una gran
eficacia en la mejora de los resultados académicos del
alumnado.

Con este sistema, pretendiamos romper con antiguos
moldes pedagoégicos que reducian el aprendizaje del
alumnado a una actividad pasiva, unilateral, basada en la
reproduccion de  contenidos  expuestos en clases
multitudinarias y en un tiempo muy limitado; en definitiva,
tratamos de contribuir a una educacion individualizada y, por
tanto, sumamente personal y activa, al tiempo que
potenciamos la capacidad de aprendizaje autonomo (Gallego:
1997). Consideramos este aspecto una de las claves para
romper con arraigadas concepciones sobre una practica
universitaria que, a veces, no nos resulta tan lejana; la
reflexion de Pefia Calvo hace unos afios podria hacerse

grupales y



extensible al hoy mas inminente:

“1Si no, como se explican las legiones de alumnos
que siguen describiendo las aulas de las universidades como
el lugar donde se copian apuntes? ;En el caso de Espafia, los
nuevos planes de estudio con jornadas maratonianas y un
numero elevado de materias, dan lugar a otro trabajo que no
sea la memorizacion? ;Permiten las consultas y ampliaciones
en las bibliotecas? ¢Permiten plantearse preguntas? ;La
reflexion personal o aplicar conocimientos?” (Pefia: 2003).

Y es que, en el momento actual, cuando tenemos
muy cercano el horizonte de la convergencia con Europa,
resulta esencial ofrecer una nueva universidad que camine
por los derroteros de unas perspectivas mas avanzadas, en
favor del alumno y de su educacion formativa. En este
sentido, el trabajo Académicamente Dirigido, los seminarios
y las tutorias grupales, garantizan dicho presupuesto y
contribuyen a una vision totalmente distinta de la tarea del
universitario —docente y discente- en la comunidad
estudiantil, porque de este modo si habremos propiciado las
consultas, si habremos permitido plantearse interrogantes y
si habremos ensefado a aplicar conocimientos [2].

Véanse en el siguiente cuadro algunas de las
tareas propuestas en varias asignaturas:

TAREA ASIGNATURA Y
TITULACION
Configuracion de Sociogramas | Sociologia de la Educacion.
de aula. Magisterio.
Todas las Especialidades.
Troncal.

Desarrollo de la competencia
comunicativa escrita formal a
partir de un cortometraje de
tematica social.

Lengua, Literatura y su
Didactica. Magisterio
Musical. Troncal.

Didactica de la Lingiiistica.
Magisterio. Lengua Extranjera.
Obligatoria

Composicion y musicalizacion
de textos literarios

Lengua, Literatura y su
Didactica. Magisterio
Musical. Troncal.

Comentario de textos literarios y
cinematograficos.

Literatura y cine. Magisterio.
Optativa.

Animacion a la Lectura.
Magisterio. Optativa.
Sociologia de la Educacion.
Magisterio Musical.

Troncal.

Didactica de la Lingiiistica.
Magisterio Lengua Extranjera.

Composicion de un cuento
infantil ilustrado

Elaboracion de un estudio
sociolégico de un centro
educativo

Creacion de una programacion
didactica para la ensefianza de

encima del sesgo que supone cefiirse a un curriculum
cerrado. Asi, por ejemplo, el uso del cine se ha extendido
a diversas materias y ha permitido aplicarlo desde distintas
perspectivas. Por ejemplo, la introduccion de un
cortometraje de tematica social, nos dio la posibilidad de
abordarlo como input para el desarrollo de habilidades
comunicativas diversas (tratadas en el area de Didactica de
la Lengua y la Literatura) o como reflejo de problematicas
sociales (trabajadas desde el punto de vista Sociologico),
asi como pudimos introducirnos en cuestiones relacionadas
con el plano sociolingiiistico del lenguaje. De esta forma,
el alumno de Magisterio encuentra una relacion totalmente
coherente entre dos asignaturas que forman parte de su
plan de estudios y que, en principio, le cuesta contemplar
como emparentadas. La misma conexion se establece
cuando se trata de textos literarios infantiles y juveniles
que se convierten en reflejo de problemadticas sociales de
las que el nifo o adolescente se convierte en victima o que
recogen las modalidades de habla propia de diferentes
colectivos.

3 Conclusiones
Con todo lo expuesto, se pone de manifiesto la tarea que,

como grupo, ha supuesto la renovacion de algunos
planteamientos y practicas docentes en las distintas materias,
si bien en algunos casos dicha labor ha venido a afianzar
estrategias que han vencido al paso del tiempo y que se
conciben totalmente conciliadoras con las actuales
perspectivas. La puesta en practica de estos mecanismos ha
dejado entrever de forma muy clara cuestiones esenciales a
la hora de buscar una formaciéon por competencias en el
marco de la Educacion Superior:

& La necesidad de una constante coordinacion
entre el equipo docente.

& Las multiples posibilidades de aprendizaje
que nos ofrece el trabajo interdisciplinar.

& FE] caracter motivador de actividades como el
encuentro con autores.

& La importancia del aula virtual como soporte
para la docencia.

& La mejora notable en el rendimiento del
alumnado a partir del trabajo académicamente dirigido y las
tutorias grupales.
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[2] Hemos de hacer hincapié en la distincion
conceptual que hemos de tener presente entre las tareas
Académicamente Dirigidas (AD) y los tradicionales trabajos
que le suelen ser requeridos al alumnado como complemento
de la nota final y en cuya realizacién no media la figura del
profesor. En este sentido, las actividades AD implican una
mediacion constante y coherente que actie a modo de guia en
la evolucion de la tarea.

5 Anexo
Asignatura: Edad:
Titulacion: Sexo:
Curso: Observaciones:

¢En qué podria mejorarse la
metodologia de la asignatura a
tu parecer?

¢Cual de los temas te ha
resultado mads complicado?
Explica el motivo.

¢Has echado en falta algun
recurso distintos a los usados
por el profesor/a para impartir
la asignatura? ;Cudl? ;Por
qué?

;Qué es lo que menos te ha
interesado de la asignatura?
;Por qué?

¢;Qué aspecto resaltarias como
mds positivo en el transcurso de
la asignatura? ;jPor qué?

Tabla 3. Encuesta de satisfaccion.

Referencias:

[1] Una de esas preguntas abiertas- ;jQué aspecto
resaltarias como mds positivo en el transcurso de la
asignatura?- nos desveld la enorme motivacion que despertod
la estrategia. Puede consultarse el modelo de cuestionario al
final del documento.
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Resumen: - En esta publicacion se exponen las distintas actividades planteadas en asignaturas impartidas en las
titulaciones de Ingenieria Técnica de Informatica de Gestion (ITIG) y Sistemas (ITIS) por docentes del
departamento de Arquitectura de Computadores y Electronica. Estas actividades estan enfocadas en la
evaluacion continua del alumnado, para lo cual se han establecido una serie de rubricas que permiten realizar una

evaluacion objetiva.
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1 Introduccion

La evaluacion del estudiante es uno de los elementos
claves del proceso ensefianza-aprendizaje, y por
tanto, es un proceso directamente vinculado con la
calidad de la ensefianza: su correcta definicién y
desarrollo establecen el marco necesario para
conducir el aprendizaje, para ajustar los contenidos y
métodos de ensefianza y, en ultimo término, para
permitir la mejora continua del proceso formativo. En
si misma, la evaluacion constituye una herramienta
esencial para conseguir un aprendizaje efectivo. En el
contexto del EEES, donde el aprendizaje del alumno
es el concepto nuclear, la evaluacion cobra un papel,
si cabe, mas relevante que el que se le viene
asignando tradicionalmente.

Formalmente, la evaluacion supone un conjunto
de procesos que tratan de valorar los resultados de
aprendizaje obtenidos por el estudiante y expresarlos
en términos de conocimientos  adquiridos,
capacidades desarrolladas y habilidades obtenidas. En
este sentido, es bien conocido el papel que tiene la
evaluacion a la hora de fijar los contenidos de cada
asignatura. Por tanto, segin el contenido y
metodologia docente de cada asignatura, las técnicas
de evaluacion pueden ser diferentes.

El amplio abanico de técnicas de evaluacion
propuestas en el EEES nos fuerza a que este grupo
docente revise, reflexione y seleccione aquellas
técnicas que mejor se adapten a las particularidades
del estudiante en Informatica de acuerdo con el nuevo
modelo educativo.

77

2 Objetivos

La convergencia de las actuales titulaciones
universitarias al EEES se centra en el establecimiento
de un nuevo sistema de evaluacidn que permita
monitorizar los logros competenciales y los
resultados de aprendizaje del alumno. La evaluacion,
ademas de su funcién sumativa, debe tener un
caracter formativo, que permita informar y ayudar al
estudiante en el progreso de su aprendizaje. Por tanto,
si se quiere ser justo y equitativo no se puede derivar
la calificaciéon a partir de una tUnica evidencia o
examen final (evaluacion tradicional). Es importante
disponer de diversos criterios y pruebas (evaluacion
multimétodo) para poder decidir sobre el rendimiento
individual del alumno (evaluacion criterial) pero
considerado como elemento de un grupo en donde las
calificaciones se distribuyen de acuerdo a la curva
normal (evaluacion normativa).

Este grupo docente ha estudiado y analizado
distintas técnicas de evaluacion en consonancia al
EEES en las titulaciones de Informatica. Como punto
de partida nos centraremos en la revision de las
técnicas propuestas por los expertos que ya han
avanzado en este sentido [1][2]. A partir de esta
revision nos planteamos ofrecer alternativas de
evaluacion al estudiante de las asignaturas impartidas
por el area de Arquitectura de Computadores, tanto
del actual plan piloto de I.T.I. Gestion como de L.T.I.
Sistemas. Nuestro principal objetivo es diversificar
las metodologias de evaluacion en contraposicion con
el tradicional examen final de la asignatura,
centrdndose mas en un sistema de evaluacion
continua multimétodo durante todo el proceso
educativo. Esta propuesta no pretende suprimir el
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examen final, sino ofrecer a los estudiantes diversas
alternativas de evaluacion, que motiven al alumno,
mejoren la calidad docente y disminuya el fracaso
universitario.

En este contexto los profesores del Area de
Arquitectura de Computadores han desarrollado y
seleccionado los métodos de evaluacion mas acordes
con las competencias que los alumnos han de adquirir
en cada una de las asignaturas propias del Area. Estos
nuevos métodos de evaluacion requieren del
establecimiento de indicadores que permitan al
docente evaluar objetivamente las competencias,
destrezas y habilidades del alumno en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

3 Metodologia

La amplia variedad de asignaturas impartidas por los
miembros de este grupo docente posibilita el disefio
de una evaluacién por competencias particularizada.
En este aspecto, cada docente ha establecido un rango
de competencias concretas a cada asignatura, asi
como un conjunto de indicadores que permitan la
evaluacion de cada una de las competencias
seleccionadas. Una vez establecidas las competencias
e indicadores de evaluacion se han seleccionado las
actividades que permitan llevar a la practica la
metodologia de evaluacion seleccionada en cada una
de las asignaturas impartidas.

El disefio de las actividades propuestas requiere de
la adaptacion y elaboracion de recursos y materiales
didacticos, asi como de una correcta temporizacion
durante el cuatrimestre, de tal forma que se aproxime
a los créditos ECTS establecidos por el libro blanco
del Titulo de Grado en Ingenieria Informatica.

Este grupo docente propone una coleccion de
actividades complementarias, pues permiten realizar
una evaluacion continua del alumnado en las
siguientes asignaturas del area de Arquitectura de
Computadores.

INGENIERIA TECNICA EN INFORMATICA DE GESTION
1° Curso
Tecnologia de Computadores (Troncal)
Estructura de Computadores (Troncal)
3° Curso
Redes de Computadores (Troncal)

INGENIERIA TECNICA EN INFORMATICA DE SISTEMAS
1° Curso
Estructura de Computadores (Troncal)
Laboratorio de Estructura y Tecnologia de Computadores
(Troncal)
2° Curso
Fundamentos de Arquitectura de Computadores (Troncal)
3° Curso
Redes (Troncal)
Periféricos Avanzados (Optativa)
Sistemas Tolerantes a Fallos (Optativa)
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Técnicas Informaticas de Imagen y Sonido (Optativa)
Ingenieria de Computadores (Optativa)

3.1 Elaboracion de preguntas tipo test
La elaboracion de apuntes por parte del estudiante
a partir de las clases magistrales y las transparencias
proporcionadas por el profesor, no son suficientes
para que el alumno adquiera ciertas destrezas. La guia
docente de  cualquier asignatura  contiene
recomendaciones para que el alumno realice una
lectura de la bibliografia complementaria, sin
embargo, el docente no puede conformarse con
proporcionar dicha informacion, sino que debe dar un
paso mas y motivar al alumno para que amplie los
conceptos  tedrico/practicos contenidos en el
programa de cualquier asignatura. Una de las
estrategias en las que se puede basar el profesor
para obtener esta motivacion puede basarse en
proponer al alumno /a Elaboracion de preguntas
tipo test. En esta actividad el alumno debe elaborar
10 preguntas tipo test, tras la lectura minuciosa de un
capitulo u articulo proporcionado por el profesor, y
extraido de la bibliografia recomendada. Esta
actividad de caracter individual, permite al alumno:
e Reflexionar sobre el tema de estudio con

cierta profundidad

e Sintetizar los conceptos mas relevantes,
puesto que las preguntas deben ser
formuladas en relacion con las claves del
tema

e Abstraer y relacionar los conceptos

relacionados con el tema.

El tiempo que el alumno debe dedicar a la
localizacion del documento, lectura, manejo de
software de disefio de cuestionarios y elaboracion de
preguntas no debe de sobrepasar la semana, pues un
mayor tiempo aumentaria la carga lectiva del alumno.

La evaluacion de esta actividad se realiza por parte
del profesor corrigiendo las preguntas realizadas,
destacando aspectos como redaccidon, conceptos
tratados, y dificultad. La valoracion definitiva se
llevara a cabo en base a la rubrica disefiada
especificamente para la valoracion de esta actividad
(ver Tabla 1). Esta evaluacion basada en rubricas
permite que realizar una valoracion mas objetiva.

La coleccion de preguntas tipo test realizadas por
los alumnos son utilizadas para elaborar
cuestionarios de auto evaluacion virtuales que
pueden intentar resolver el resto de alumnos para
autoevaluar sus conocimientos.

3.2 Resolucion de problemas
La resolucion de ejercicios en clases presénciales
tradicionalmente ha recaido en la figura del profesor,



quedando el alumno como wuna figura pasiva
encargada de copiar las soluciones. Sin embargo, esta
actividad propone asignar problemas a cada alumno,
quien deberd tratar de resolverlo individualmente y
elaborar una presentacion (por ejemplo, en
PowerPoint) con la resolucion del ejercicio. Para
motivar al alumno se incluyen en la propuesta
gjercicios que forman parte de examenes propuestos
en convocatorias anteriores.

Un aspecto importante a destacar, es el tiempo que
el alumno debe dedicar a la resolucion del problema
en casa, de tal forma, que entendemos que la duracion
maxima para que el alumno resuelva el problema
asignado no debe de sobrepasar los dos dias, pues un
mayor tiempo aumentaria la carga lectiva del alumno.

Cada alumno dispondra de 15 minutos de clase
presencial para exponer a sus compafieros la
resolucion del problema y responder a las cuestiones
planteadas tanto por sus compafleros como por el
profesor. Posteriormente, la soluciéon de todos los
problemas resueltos es publicada en el foro del aula
virtual, quedando los autores como responsables para
responder cualquier duda de sus compafieros, siempre
bajo la supervision del profesor.

Esta actividad proporciona al alumno un papel
mas activo, relegando al profesor como supervisor de
la actividad. Ademas, fomenta la comunicaciéon de
igual a igual entre los alumnos, lo que repercute en
una mejor transmision de la informacion. Ademas, la
resolucion de problemas, con posterior exposicion
permite:

e Relacionar y aplicar conceptos incluidos en
el tema correspondiente

e Organizar y sintetizar la informacion de
forma logica y clara, tanto en el transcurso de
la exposicion en clase, como en el foro.

La Tabla 2 muestra las rubricas establecidas por el
docente para valorar esta actividad, donde se observa
que los aspectos evaluados son: la presentacion
realizada por el alumno, la resolucion del problema

planteado, y finalmente, la documentacion
proporcionada.

3.3 Trabajos monograficos

A nuestro parecer, una de las competencias

transversales mas importantes que debe adquirir un
futuro Ingeniero es la capacidad de trabajo en equipo.
En este sentido, hemos disefiado una serie de
actividades que fomenten el trabajo en equipo. En
concreto, esta actividad pretende que un grupo de
alumnos (tres) elaboren un trabajo sobre un tema
transversal propuesto por el profesor y relacionado
con el temario de la asignatura. El tema a tratar no
tiene porque ser muy extenso, aunque si debe de
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clarificar conceptos o apartados que debido a la
limitacion de horas presénciales quedan excluidos y
no por ello tiene menor trascendencia.

El grupo de alumnos debe repartirse las tareas
fundamentales, como son: busqueda de informacion,
extraccion de contenidos significativos, planificacion
del trabajo, y disefio de la presentacion. Para ello
disponen de una Wiki en el aula virtual donde podran
disefiar el trabajo monografico virtualmente vy
comunicarse entre los distintos miembros del grupo.
Por otro lado, el profesor puede analizar tanto la
evolucion del trabajo global como las tareas
realizadas por cada uno de los miembros del grupo.
La duracion 6ptima para la realizacion de la actividad
debe ser razonada por el docente teniendo presente la
dificultad, importancia y extension de los contenidos
del tema asignado, de tal forma que la carga lectiva
del alumno no se incremente considerablemente con
la realizacion de esta actividad. En este sentido,
hemos estimado que una duracioén de dos semanas es
adecuada para los trabajos asignados.

Una vez finalizado el trabajo monografico, se hace
publico al resto de compaieros para que lo lean y
realicen las correcciones oportunas, e incluso pueden
valorar, al igual que el profesor, la organizacion de la
pagina web disefiada y el contenido. Para ello
disponen de las rubricas establecidas en la Tabla 3.

Con el desarrollo de trabajos monograficos el
alumno podra:

e Desarrollar espiritu critico

e Completar y desarrollar aquellos contenidos
por los que esté mas motivado.

e Procesar y seleccionar diversas fuentes de
informacion

e Usar el recurso de la Wiki

e Organizar la informacion
estructurada y logica

de forma

3.4 Propuesta de problemas
Otra actividad que fomenta el trabajo en grupo es el
disefio de problemas, en este sentido, un grupo de
alumnos (tres) se reune para diseflar una nueva
tipologia de problema. Esta actividad se semeja a la
actividad 2.2 Resolucion de problemas de examen,
salvo que son los propios alumnos quienes establecen
el enunciado del problema. Esta dificultad afiadida
requiere de un importante trabajo en grupo, para
establecer los requisitos de un problema diferente a
los resueltos en clases presénciales, fomentando asi la
inventiva y requiere de un profundo manejo de los
conceptos estudiados.

Para esta actividad, se reservan 15 minutos para
realizar la exposicion publica de la resolucion del



problema ante sus compaferos, quienes pueden
realizar cualquier consulta.

Una motivacion afiadida, para que los alumnos se
decanten por la realizacién de esta actividad, es la
posibilidad de que alguno de los problemas
planteados pueda aparecer en el examen final de la
asignatura.

La Tabla 4 muestra las rabricas en las que se basa
el docente para evaluar la actividad, de tal forma, que
todos los miembros del grupo obtendran la misma
calificacion.

3.5 Propuesta de practicas de laboratorio

La ultima actividad propuesta requiere de un
profundo nivel de conocimientos sobre la asignatura,
por lo que, se desaconseja en asignaturas de los
primeros cursos de la Ingenieria.

Esta actividad esta enfocada a que un grupo de
alumnos (tres) establezcan las pautas y redacten un
guion sobre una practica de laboratorio de un tema de
la asignatura. La practica debe ser diferente a las
practicas oficiales de la asignatura, de tal forma, que
se ensayen conceptos distintos, pero a la vez
interesantes.

La gran mayoria de las practicas realizadas en las
distintas asignaturas de Ingenieria se realizan en
ordenadores con la ayuda de simuladores. Por este
motivo, se aconseja a los alumnos que propongan una
practica de laboratorio que permita ensayar en un
ordenador algunos de los conceptos explicados en las
clases presénciales. El disefio de la practica de
laboratorio consistira en la redaccion ordenada de la
practica (guidén de practicas), material necesario, y
una coleccion de preguntas. El grupo de trabajo
dispondra de una Wiki en el aula virtual para la
redaccion de la practica.

Al igual que en las actividades propuestas
anteriormente, el docente debe ser consciente de la
duraciéon maxima asignada a esta practica, de tal
forma que se tenga presente la carga lectiva del
alumno. En este sentido, estimamos que una duracion
optima deberia estar comprendida de dos a cuatro
semanas.

Evidentemente, el profesor debe tutorar a todos los
alumnos durante la realizacion de las distintas
actividades propuestas. Sin embargo, en esta
actividad la tutorizacion deberia de ser obligada y
planificada de tal forma que el grupo de alumnos
asista a reuniones perioddicas preestablecidas.

Otro aspecto importante a destacar, es la eleccion
de las rabricas establecidas para la evaluacion de la
actividad. En este sentido, se han establecido las
rubricas de la Tabla 5 que valoran la documentacion
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proporcionada en la practica, los contenidos teodrico
ensayados, y el correcto desarrollo de la practica.

4 Resultados

Las distintas actividades propuestas en este articulo
se han disefiado para distintas asignaturas del area de
Arquitectura de Computadores de las titulaciones de
Ingenieria Técnica en Informatica (Sistemas y
Gestion). Sin embargo, su aplicacion se esta
realizando durante el actual curso académico
2007/08, por lo que aun carecemos de resultados que
nos permitan valorar cada una de las actividades
propuestas.

Sin embargo, una primera impresion detectada
entre el alumnado durante el primer cuatrimestre, es
la alta motivacion para la realizacion de actividades
2.1 Elaboracion de preguntas tipo test y 2.2
Resolucion de problemas de examen.

Un aspecto clave en motivacion del alumno para
la realizacion de las distintas actividades propuestas
esta intimamente relacionado con la puntuacion
global de las actividades. Actualmente, es inviable la
desaparicion del examen final, principalmente en
asignaturas troncales y obligatorias. Aunque no
descartamos que realizando los ajustes adecuados en
las guias docentes de las asignaturas, podamos
convertir la realizacion de actividades voluntarias en
actividades obligatorias, y por tanto, la depreciacion
de la valoracion del examen final o incluso su
supresion.

5 Conclusiones

La experiencia en el EEES de este grupo docente
viene avalada por un Proyecto de Innovacion Docente
realizado durante el curso 2004/2005 (financiado por
UCUA), titulado “Adaptacion metodoldgica a los
créditos ECTS de asignaturas relacionadas con la
arquitectura y tecnologia de computadores en los
estudios de informatica”. Este proyecto permitio al
profesorado del 4rea de  Arquitectura de
Computadores adaptar las asignaturas propias del
drea a las nuevas metodologias docentes que
potencien el aprendizaje significativo, constructivista
y reflexivo del alumno, alejado del modelo
tradicional de ensefianza. Sin embargo, la experiencia
docente de los dos ultimos afios, donde se han puesto
en practica diversas actividades que potencian las
competencias transversales del alumno, nos avocan a
profundizar en aspectos claves de la evaluacion del
alumno, en el contexto del EEES.



La experiencia desarrollada por este grupo docente
nos permite concluir lo siguiente:

El método y criterios de evaluacion estan
estrechamente ligados a las competencias
propuestas como  objetivo en cada
asignatura.

Es muy importante confeccionar rubricas
asociadas a la evaluacion de cada una de las
actividades programadas. De esta forma se
consigue definir unos criterios de evaluacion
claros y asociados con los objetivos de las
asignaturas; y por otra parte, se facilita la
tarea evaluadora, de manera que es posible
que se pueda plantear la participacion de los
alumnos en la valoracion de las actividades,
tomando como criterios los definidos en las
rubricas.

Es clave disponer de un recurso
computacional que automatice, en la medida
de lo posible, el proceso de evaluacion; ya
que en el modelo docente del EEES, se

programan una amplia variedad de
actividades para cada asignatura. Estos
recursos computacionales permiten por una
parte agilizar el proceso de evaluacidn, tanto
cuando recae Unicamente en el profesor,
como cuando interviene también el alumno.
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Actividad: Test propuestos
Indicador Insuficiente Suficiente Bien Muy Bien
Redaccién de las | Farragosa * Inteligible ¢ Clara ¢ (Clara, estructurada,
preguntas ® Para que el test sea * Para que el test sea concisa
propuesto a los propuesto a los * Se puede proponer a los
alumnos es necesario alumnos no es alumnos sin
modificaciones necesario modificaciones
importantes modificaciones
importantes
Contenidos No relacionados con los Se revisan todos los ® Serevisan todos los | ® Serevisan todos los
objetivos del tema objetivos del tema objetivos del tema objetivos del tema
correspondiente ® Las preguntas se * Seincluyen mas cuestiones
plantean de forma sobre los aspectos claves
que es necesario e Las preguntas se plantean
razonar v aplicar los de forma que es necesario
modelos v razonar v aplicar los
metodologias modelos v metodologias
incluidos en el tema incluidos en el tema
® Destaca la originalidad de
muchas de las cuestiones

Tabla 1.- Rubricas para la evaluacion de las preguntas de tipo test.
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Actividad: Resolucion de Problemas

Indicador Insuficiente Suficiente Bien Muy Bien
Organizacion de la || Exphcacion Explicacion orgamzada Ezplicacion orgamzada (| Explicacion clara,
presentacidn desorganizada que impide || que permite la que permite la estructurada v concisa que

la comprension del
desarrollo del gjercicio
« No

estructurada.
o Mo destaca las claves
de la zolucien

Expresa la
informacion de forma

comprension del
desarrollo del gjercicio

comprension del

desarrollo del &jercicio,

v ademas:

+ Expresa la
informacion de
forma estructurada.

+  Destaca las claves
de la zolucion

facilita la comprension del
desarrollo delfjercicio.

Correccion en el Procedimiento erronso « Procedimiento Procedimiento v Procedimiento ¥ selucion
desarrollo del correcto zolucion cotrectos correctos, originales,
apartado n s  FErrorss menores de imaginativos y directos
cilcule impiden
obtener una solucion
correcta
Documentacién No permite entender =l Permite entender el Permite entender « Permite entender
definitiva (Aula proceso de solucion de proceso de selucion de claramente el proceso claramente &l proceso
Virtual) tedos los apartados del tedos los apartades del de solucion de todes los de selucion de todos los
problema problema apartados del problema. apartados del problema.
« Incluye explicacionss
que facilitan 1a
comprension dal
desarrollo.
Tabla 2.- Rubricas para la evaluacion de la resolucion de problemas.
|Actividad: Trabajos monograficos (wiki)
Indicador Insuficiente Suficiente Bien Muy Bien
Organizaciin de la || + Documentacion « Documentacion « Documentacion « Explicacion clara,
documentaciin desorganizada que organizada que organizada que estructurada v concisa
impide entender los permite entender los permite entendar que facilita la
conceptos contenidos los contenidos comprension de los
« MNo EXpresa la || » Incloye informacion + Expresala contenides
mformacion de forma sobre las referencias nformacion de « Destaca las claves del
estructurada. bibhiograficas forma estructurada. tema
+ No destaca las claves o Incluye « Incluye mformacion
del tema mformacion completa sobre unas
completa sobre las amplias referencias
referencias bibliograficas
bibliograficas
Contenido » No estd relacionado *  Apora informacitn « Aporta bastante * Aporta bastante

con el tema de teoria

0 bien,

+ Estd incluido en
alguno da los tamas
desarrollades por el
profesor

o bien,

+ No aporta informacion

adicional relavants al
tema de teoria

adicional relavants al

tema de tzoria

informacion
adicional relavants
al tema de tecria

+ Incluye
informacion
dezarrollada de
forma estructurada
v global, recogida
de varias fusntes da
informacion

informacion adicional
relevante al tema da
teoria

Incluye informacion
dezarrellada de forma
estructurada v global,
recogida de varias
fusntes d= informacion
Aporta conclusiones
perzonales

Pone de manifizssto su
actitud critica

Tabla 3.- Rubricas para la evaluacion de los trabajos monograficos.

82




Actividad: Proposicion de Problemas

Indicador Insuficiente Suficiente Bien Muy Bien
Contenidos Mo estan relacionados con || Estan relacionados con + Estinrelacionades ||+  Estdn relacionados con
ahordados por el los objetivos del tema objetivos del tema cof varios ohjetives varios objetives del
problema del tema tema
*  Seenmarcan en *  Seenmarcan en
situacionss situacionss practicas
practicas *  Seplantean de forma

original e imaginativa

Organizacion de la
solucidn

E=zplicacion

desorganizada que impide

la comprension del

desarrollo del gjercicio

* Noexpresala
informacion de forma
estructurada.

* MNo destaca las claves
de 1a solucion

Ezplicacion organizada
que permite la
comprension del
desarrollo del ejercicie

E=xplicacion organizada
que permite la
comprension del
desarrollo del gjercicio,
v ademds:

* Expresala
informacion de
forma estructurada.

»  Destaca las claves
de 1a solucion

E=zplicacion clara,
estructurada v concisa que
facilita la comprension del
desarrollo del gjercicio.

Correccion en el Procedimiento erronse + Procadimiento Procedimiento v Procedimiento ¥ selucion
desarrollo del cotrecto zplucion cotrectos correctos, originales,
apartado n « Errorss menores de imaginativos y directos
cdlenle impidan
obtener una solucion
correcta
Documentacion No permite entender =l Permite entender el Permite entender + Permite entender
definitiva {Aula proceso de solucion de proceso de solucion de claramente &l procese claramente el procese
Virtual) tedos los apartados del todos los gpartados dal de solucion de todos los de solucion de todos los
problema problema apartados del problema. apartados del problema.
v Incluve explicaciones
Tabla 4.- Rubricas para la evaluacién de la propuesta de problemas.
Actividad: Propuesta de Practicas de Laboratorio
Indicador Insuficiente Suficienta Bien Muy Bien
Documentacion + Documsntacion Documentacion Documentacion Documentacion clara,
desorganizada que organizada que describe: | organizada que deseribe || estructurada, concisa v
impide entender el o Objetivos de 1z de forma muy clara : completa que describe:
procesoe para prictica. +  Objatives dz la +  Objetives de la practica.
desarrollar la practica | e Caracteristicas de los prachica. o Caracteristicas de los
recursos que deben »  Caracteristicas de los recursos que deben
utilizarse. recursos que deben utilizarss.

+ Proceso dz desarrolle utilizarse. +  Proceso dz desarrollo dz la
de 1a actividad. + Proceso de actividad.

o Cuestionaric dezarrollo de la »  Cuestionaric relacionado
relacionade con la actividad. con la actividad prdctica.
actividad practica. +  Cuoestionario Se puede proponer a los

Para que la actividad sea relacionade con la alumnes sin modificaciones

propuesta a los alumnos actividad practica.

&5 NECesario que s&a Para que la actividad sea

modificada en gran propuesta a los alumnes

medida. 10 23 necesario

modificaciones
importantes
Contenidos Mo relacionados con los Se asocian a conceptos Se asocian a conceptos Se asocian a conceptos
objetivos de 1a asignatura | contemplados en algun contemplados en varios || contemplados en varios
objetive de la asipnatura || objetivos dela objetivos de la asipnatura v
asignatura considerados como
especialmente relevantes
Desarrollo Erronzo, Tluztra los contenidos Tluztra d= una forma Tluztra de una forma directa,
o bisn, que se pretendan abordar | directa los contenides imaginativa y original, los
Farragoso en esta actividad que se pretenden abordar | contemidos que se pretenden
en esta actividad abordar en esta actividad
Mo ilustra los contenidos

Tabla 5.- Rubricas para la evaluacion de la propuesta de practicas de laboratorio.
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Estrategias para Resolver Problemas Creativos en el Ambito de la
Ingenieria de la Reaccion Quimica y Tecnologia Postreactor

F. GARCIA CAMACHO, E. MOLINA GRIMA, A. ROBLES MEDINA, A. GIMENEZ GIMENEZ,
A. CONTRERAS GOMEZ, C. E. BRINDLEY ALIAS, P. A. GONZALEZ MORENO*
Ingenieria de la Reaccion Quimica y Tecnologia Postreactor
*pagonza@ual.es

Resumen: Los alumnos de la Titulacion de Ingenieria Quimica deberan en su vida profesional ser capaces de
resolver problemas y tomar decisiones técnicas de responsabilidad. Por tanto, en su vida académica, y dentro
del marco de EEES, deberan ser formados para que desarrollen esta importante habilidad. Por otro lado,
cuanto mas se aproximan los problemas resueltos en clase al mundo real, mayor nimero de soluciones existen.
Asi, cuanto mas complejo es un problema, mas alternativas se pueden plantear para abordarlo. El objetivo, por
tanto, es seleccionar una metodologia adecuada para encontrar la mejor solucién para problemas habituales
dentro del ambito de la Ingenieria de la Reaccion Quimica y Tecnologia Postreactor (IRTEC). Para ello se
plantea una heuristica para resolver problemas que ayude a los alumnos en la elaboracion de soluciones y la

generacion de rutas alternativas de solucion.

Palabras Clave: - Heuristica para resolver problemas, problemas abiertos, Ingenieria Quimica

1 Introduccion

Una de las etapas fundamentales en la formacion
de los alumnos es que aprendan a plantear y
resolver problemas reales.

La definiciéon de un problema es una tarea
muy comun pero dificil, sobre todo en problemas
reales porque son susceptibles de diferentes
interpretaciones o enfoques. El alumno debe
extraer de cierta informacion dispersa (a veces
abundante) un problema real. Si el problema es
planteado deficientemente puede conducir a

soluciones imposibles o falsas. Definir el
problema real es critico para encontrar una
solucion manejable. Existe abundante

bibliografia donde se pone de manifiesto que una
definicion errénea del problema puede originar
importantes pérdidas econdmicas en el desarrollo
de un proyecto. Aunque también existen
numerosos casos donde los problemas reales se
plantearon correctamente pero las soluciones
fueron incorrectas.

Por tanto, el principal objetivo de este grupo
docente es estructurar el proceso tanto de definir
como de resolver problemas reales para que los
alumnos lo puedan utilizar tanto en su vida
académica como profesional. Este objetivo se
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puede alcanzar a través de la elaboracion de una
heuristica adecuada.

2 Tipologia del alumnado respecto a la

resolucion de problemas

Antes de proponer una heuristica en la resolucion
de problemas tuvimos en cuenta las
caracteristicas que diferencia a un alumno poco
efectivo en la resolucion de problemas de otro
efectivo. La Tabla 1 recoge algunas de esas
caracteristicas.

3 Resultados: Heuristica para resolver
problemas en el ambito IRTEC

Para potenciar la capacidad de resolucién de
problemas a los alumnos mas efectivos y ayudar
a desarrollar esta habilidad a los menos efectivos
propusimos la utilizacion de una heuristica de
tres bloques o pilares:

a) Definicion del problema real

b) Generar o explorar soluciones y decidir

¢) Implementar la solucion



Tabla 1.-Caracteristicas de los alumnos efectivos y no efectivos en la resolucion de problemas.

Caracteristica Efectivos No efectivos

Actitud Cree que el problema puede ser resuelto Abandona facilmente

Modo de operar | Relee el problema varias veces Se confia demasiado y cree que
Reescriben el problema alguna  solucion  aparecera
Se preguntan a si mismo cuestiones | rapidamente
relacionadas Incapaces de redescribir el
Generan un cuadro mental del problema problema
Dibujan esquemas, escriben ecuaciones Sacan conclusiones precipitadas
No sacan conclusiones precipitadas

Precision Chequean y rechequean sus notas y calculos Les da pereza comprobar sus

notas y calculos

Procedimientos | Descomponen el problema en subproblemas | No descomponen el problema

de soluciéon Comienzan en un punto que inicialmente | No saben donde comenzar.
entienden Adivinan, imaginan en lugar de
Usan unos pocos conceptos fundamentales | usar conceptos fundamentales
como bloques de construccion como bloques de construccion
Usan heuristicas No usan heuristicas
Perseveran cuando se atascan Abandonan cuando se atascan

3.1 Definicion del problema real
Como primer paso en la definicion del problema
real se deben seguir las siguientes tres etapas:

1) Recopilar y analizar informacién y datos
sobre el problema. EI alumno debe
aprender y entender tanto como pueda
sobre el problema. Debe también saber
organizar la informacion y presentarla. Es
preferible la presentacion de los datos en
forma grafica y no en forma tabular (las
tablas son dificiles de interpretar). Por
tanto, los alumnos deben tener un
conocimiento previo de software basico
para esta labor (Microsoft Office por
ejemplo). La utilizacion de bases de datos
también puede ser fundamental en esta
etapa.

Intercambiar impresiones con profesores
o técnicos conocedores del problema.
Esta actividad obliga a verbalizar y
presentar el problema, pudiendo ayudar
en la clarificaciéon de éste y, por tanto,
aumentar las posibles alternativas de

2)

solucion.
3) Confirmar los puntos clave del problema.
El alumno debe verificar que Ila

informacion recopilada es correcta. Esto
lo puede hacer cruzando fuentes de
informacion.
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A continuacion se pueden aplicar los
siguientes protocolos de definicion del problema
real:

a) Averiguar la procedencia del planteamiento
del problema: ;Dénde se origina?, ;quién lo
establecid por primera vez (un profesor, un tutor
en la empresa, etc.)?, ;qué razones aludidé su
autor para el planteamiento del problema?, ;los
supuestos son solidos?, ;esa persona considero la
situacién desde diferentes puntos de vista antes
de llegar al establecimiento final del problema?

b) Explorar el problema: Identificar los aspectos
esenciales de la informacion disponible.
Recordar o aprender fundamentos necesarios.
Recopilar o rescatar informacién necesaria.
Resolver una version simplificada del problema
para obtener una vision panoramica. Hipotetizar
e imaginar lo que podria estar mal en el
planteamiento  preliminar del  problema.
Tormenta de ideas para dar una contestacion
plausible. Recordar problemas y experiencias
relacionados. Esbozar esqueméaticamente y de
forma cualitativa la forma de resolver el
problema. Recopilar mas datos e informacion si
fuera necesario. Después de aplicar algunas o
todas las actividades anteriores, escribir un
enunciado conciso del problema real.




c) Técnica estado actual-estado deseado. Ayuda
a verbalizar donde estamos y a donde queremos
llegar, posibilitando la creacién de una ruta de
actuacion. El Diagrama Duncker (Fig.1) ayuda a
obtener soluciones que satisfacen los criterios
fijados mediante la técnica estado deseado/estado
actual.

d) Establecer varios enunciados del problema.
Esta técnica consiste en reescribir el enunciado
del problema varias veces. De esta forma el
alumno logra aumentar el grado de
generalizacion del problema. (Fig.2).

Diagrama Duncker

Mejora

Consecucion

Soluciones del estado
del estado generales tual
deseado actua
Soluciones
funcionales
! Soluciones v
@ especificas

Fig. 1. Diagrama Duncker

IDEAS DISPERSAS DEL PROBLEMA

l

’ Percepcion del problema ‘

Disminuir
—
restricciones

uoIoeZIjRIaUSs)

Elaborar enunciados
opuestos

Nuevos enunciado del problema ‘

€

’ Enunciado final del problema ‘

Fig. 2. Procedimiento para establecer nuevos
enunciados del problema
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e) Evaluar la definicion del problema. Después
de haber utilizado uno o més de los
procedimientos anteriores para definir el
problema, el alumno debe asegurarse que todo
marcha en la direccién correcta. Las siguientes
preguntas le pueden ayudar: (han sido
identificados todos los puntos clave vy
restricciones del problema?, ;se ha obviado algo
en la definicion del problema?, ;se han
cuestionado las suposiciones y la informacion
suministrada o recopilada?

Una vez definido el problema real el alumno
necesita considerar si el problema deberia ser
resuelto y adoptar criterios que les permita
plantear una posible solucion. La figura 3
muestra como creemos que el alumno deberia
proceder.



Problema real definido ‘

|

¢Merece la pena
resolver el problema?

(o] @

¢ Existe ya una
solucién adecuada?

—» Implementar 4’@

¢ Encaja la informacién Cam.blalr a@
recopilada? restricciones
Si

Cambiar
restricciones

l

Si

¢ Hay tiempo suficiente
para resolver el problem

2

Iniciar generacion de
soluciones alternativas

Fig. 3: Criterios que permiten a los alumnos
plantear una posible solucion

3.2 Generar soluciones
Una vez que los alumnos han definido el
problema, deben asegurarse que generan la mejor
solucion. Ante este tipo de problemas complejos,
los alumnos frecuentemente se bloquean, lo que
impide su progreso hacia una solucion factible.
Los profesores debemos ayudar a los alumnos a
identificar estos bloqueos utilizando técnicas
para aumentar su creatividad. Algunas de las
causas de estos bloqueos que hemos observado
son:

e Definir el problema demasiado cerrado

e Acometer los sintomas y no el problema

real

e Asumir que hay una tunica solucion
correcta

e Acogerse a la primera solucion que se les
ocurre

e Acogerse a una solucion que casi
funciona, pero realmente no

e Dispersion por informacion irrelevante

e Ansiedad por concluir

e Definicién ambigua del problema
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El mecanismo propuesto para generar
soluciones es la tormenta de ideas. Sin embargo,
serda necesaria la presencia del profesor para
poder guiar el proceso. Para que éste sea efectivo
se les ensafard a los alumnos a organizar las
ideas mediante el diagrama grafico de Fishbone.

Finalmente, es aconsejable un periodo de
incubacion de ideas. Si se presiona a los alumnos
con entregar la actividad demasiado pronto ellos
tenderdn a seleccionar prematuramente una de
las alternativas. Después de este periodo los
alumnos se habran decantado razonadamente por
una.

3.3 Implementar la solucion
La implementacion de la solucion debe constar
de las siguientes fases:

1) Planificacion temporal y recursos
disponibles. Por ejemplo, con un sencillo
grdfico de Gratt los alumnos podran
planificar temporalmente.

2) Coordinacion. Si la actividad es grupal

los alumnos deberan coordinarse para ser

eficientes en la solucion y en el tiempo a

emplear. Seria aconsejable que los

alumnos fraccionaran el problema en
subproblemas o ideas de tal forma que la
relacion entes ellos sea clara.

3) Obtencion de la  soluciéon. Los

subproblemas o partes del problema

principal son reducidos al wuso de
herramientas de  aplicaciéon.  Esta
actividad implica reconocer un bloque de

principios, ideas, normas, ecuaciones, O

métodos que podrian ser aplicados como

dichas herramientas.

Una vez que se ha identificado el
principio, ley o ecuacion, rescatando los
conocimientos necesarios previamente
aprendidos, se resuelve el problema. Para
ello es interesante el uso de software de
herramientas matematicas, ya que en el
ambito general de las ingenierias toda
solucion ha de ser cuantitativa, lo que
habitualmente requiere utilizar técnicas



4)

de célculo, a veces bastante complejas,
tanto a nivel analitico (simbdlico) como
numeérico.

Nosotros hemos elegido el programa
MathCad (ver.14) como software de
resolucion matematica, aplicandose a

distintos  problemas de  cinética,
termodindmica y reactores quimicos.
Respecto a otros programas, como
MathLab, MathCad  presenta una

programacion mas amigable de las
técnicas de calculo numérico, siendo su
capacidad para el calculo simbolico
practicamente tan efectiva como la que
presenta Mathematica, el programa de
referencia en céalculo simbolico.

Existen en la WIWW diversas librerias con
los algoritmos programados en MathCad
para la resolucion de los problemas mas
habituales de calculo numérico. Asi
mismo, se ha hecho una busqueda en
Internet de algunos problemas del &mbito
IRTEC cuya solucion ha  sido
completamente implementada en
MathCad. La confeccion de una lista de
direcciones web de estos recursos online,
junto con otras listas sobre bases de datos
online de tipo quimico e ingenieril, nos
parece de gran interés como herramientas
utiles para los alumnos en la obtencion de
soluciones a problemas reales o cuasi-
reales.

Evaluaciéon de la solucidon obtenida. Se
discutird si la solucién encontrada es
razonable. Si es posible se consultard a
expertos en el tipo de problemas en
cuestion. También se puede buscar en la
bibliografia problemas similares,
comparando la viabilidad de la solucion
obtenida con las expuestas en la
bibliografia.
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Resumen: - El Espacio Europeo de Educacion Superior define un nuevo modelo de ensefianza mas centrado en
el alumno. En este contexto, resulta relevante la investigacion y el desarrollo de nuevas metodologias docentes
orientadas al aprendizaje y, en especial, la aplicacion de innovaciones tecnoldgicas que permitan avanzar y
adaptar las actividades docentes en esta situacion. En este proyecto se evalla la incidencia del Aula Virtual
(WebCT) en el proceso de aprendizaje de los alumnos y en los procesos de comunicacion profesor-alumno. Los
resultados del estudio muestran que el Aula Virtual tiene incidencia sobre la productividad de los alumnos
aunque depende de la organizacion del curso y de la gestion que el profesor realice del Aula Virtual. Se
constata que los alumnos utilizan el Aula Virtual para apoyar la comunicacion entre profesor-alumno aunque
las posibilidades que proporciona las herramientas de comunicacidon estan infrautilizadas. Los alumnos
perciben el Aula Virtual como una herramienta metodoldgica util.

Palabras Clave: Aprendizaje, Comunicacion, Aula Virtual, Evaluacién

1 Introduccidn a facilitar el aprendizaje siguiendo las directrices
Las innovaciones tecnoldgicas estan provocando emanadas en el marco de la convergencia con el
continuas transformaciones en nuestra sociedad y, EEES, concretamente la aplicacion de innovaciones
l6gicamente, también en el ambito universitario tecnologicas que permitan avanzar y adaptar las
considerandose como uno de los principales actividades docentes en esta nueva situacion.
factores externos de cambio con  enormes Nuestro proyecto se ha centrado en evaluar la
posibilidades para el desarrollo de tareas incidencia del Aula Virtual (WebCT) en el proceso
organizativas, docentes y de investigacion [4]. La de aprendizaje de los alumnos y en los procesos de
aplicacion de estas innovaciones en la docencia ha comunicacion profesor-alumno. Concretamente, los
supuesto tanto la aparicion de nuevos contenidos, objetivos han sido: (1) analizar el uso del Aula
instrumentos y recursos como el desarrollo de Virtual por el alumno para ver la frecuencia de uso,
nuevos canales de comunicacion profesor-alumno las barreras de acceso, las razones de la baja
[8]. Pero la innovacion no debe ser s6lo tecnolégica frecuencia en su empleo, el lugar y modo de
sino también en las concepciones y practicas acceso, entre otras cuestiones; (2) evaluar la
pedagdgicas [2]. Asi, la actividad docente del incidencia del Aula Virtual sobre el aprendizaje
profesor esta sufriendo una transformacion dando para conocer si el aprendizaje es mayor cuando la
lugar a cambios en el papel del profesor y su asignatura dispone de plataforma virtual y cuando
interaccion con el alumno. Ademés, el Espacio el alumno la utiliza de forma eficiente; (3) estimar
Europeo de Educacion Superior (EEES) define un si el Aula Virtual incide sobre el nivel y calidad de
modelo de ensefianza mas centrado en el alumno la. comunicacion profesor-alumno mediante el
donde el profesor debe organizar y supervisar el analisis de la utilidad percibida de las herramientas
trabajo desarrollado por los alumnos. de comunicacion y la utilizacion de las diferentes

herramientas, asi como la eficacia en términos de la
Ante este contexto, consideramos relevante la rapidez y calidad de la respuesta; y (4) evaluar el
investigacion y el desarrollo  de  nuevas nivel de satisfaccion con el Aula Virtual como
metodologias docentes orientadas prioritariamente herramienta metodologica.
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2 Metodologia de la investigacion

Con el fin de alcanzar los objetivos propuestos, se
seleccionaron cuatro asignaturas de distintas
titulaciones que disponian de apoyo virtual a la
docencia a través de WebCT, procediéndose a
recoger datos a partir de una muestra compuesta
por alumnos que habian cursado estas asignaturas,
y que accedieron a responder un cuestionario
online. Para la elaboracion del cuestionario se
disefiaron una serie de preguntas cerradas,
dicotomicas y de respuesta maltiple. Varios de los
conceptos que se examinan en este trabajo han sido
analizados previamente en la literatura, por lo que
se han utilizado varias escalas previamente

contrastadas, adaptandolas al contexto de nuestro
estudio. En particular, las escalas se obtuvieron de
distintos trabajos, [6] (escala de utilidad percibida —
tablas 2 y 3-), [5] (escala de facilidad de utilizacién
de la herramienta —tabla 5-), [3] (escala de calidad
de la respuesta obtenida —tabla 6-), y [7] (escala de
eficiencia —tabla 6-). Para la medicion de los items
se utilizaron escalas Likert de 7 puntos y escalas
nominales. Dado que la naturaleza de Ila
investigacion es exploratoria e inductiva, se han
aplicado técnicas de analisis de tipo descriptivo y
analisis de comparacién de medias para extraer una
serie de resultados preliminares. La ficha técnica de
la investigacion se presenta en la tabla 1.

Tabla 1. Ficha técnica de la investigacion

Universo

Estudiantes universitarios

Ambito

Universidad de Almeria

Titulaciones analizadas

4 asignaturas escogidas de las titulaciones de Diplomado en Turismo
[GPH: Gestion de la Produccion Hotelera (optativa de 3* curso) y
GPT: Gestion Publica del Turismo (optativa de 3* curso)], Licenciado
en Administracion y Direccién de Empresas [MKE: Marketing
Estratégico (troncal de 4° curso)] y Diplomado en Empresariales [OE:
Organizacién de Empresas (troncal de 1* curso)]

Poblacion total

362 individuos

Seleccion de la muestra

Muestreo no probabilistico de conveniencia

Tamaiio de la muestra

92 individuos

Tasa de respuesta 25,41%

Error muestral

8,8% (95% de confianza)

Técnica de recogida de la
informacion

Encuesta online

Fecha de realizacion del trabajo
de campo

Junio de 2007

3 Resultados

Antes de analizar el uso del Aula Virtual y su
incidencia en los procesos de aprendizaje y
comunicacion profesor-alumno, se examinan una
serie de aspectos como la regularidad en la
asistencia a clase, la frecuencia de asistencia a
tutorias y la posesion de ordenador con conexion a
Internet desde casa. La asistencia a clase de los
alumnos es elevada ya que el 54,8% de los alumnos
gue contestaron asiste a clase casi siempre y el
32,3% todos los dias mientras que el 10,8% lo hace
a veces y 1,1% nunca. Por asignaturas, se observa
una mayor asistencia a las asignaturas que se
imparten en cursos superiores no existiendo
diferencias segln el caracter de la asignatura
troncal u optativa. Respecto a la frecuencia de
asistencia a tutorias, es baja aunque se constata una
mayor frecuencia en los alumnos de asignaturas de
cursos superiores y de forma mas acentuada si
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ademas son troncales. Por ultimo, la posesion de
ordenador en casa con acceso a Internet es muy
elevada ya que el 91,4% de los alumnos no
existiendo diferencias significativas entre las
distintas asignaturas.

A continuacion, se analiza el uso del Aula Virtual a
través de una serie de preguntas como lugar de
acceso, frecuencia de uso o razones de la baja
frecuencia de utilizacion del aula virtual. Para
conocer desde dénde los alumnos consultan el Aula
Virtual, se les preguntd sobre diversos lugares
desde los cuales conectarse a Internet. En la
inmensa mayoria, la conexion se realiza desde casa,
con un 87,1% de alumnos que realizan de esta
forma su conexién. También es importante la
conexiéon desde la Universidad, con un 50,5% de
estudiantes que realizan asi su conexién. El resto de
alternativas son marginales. Asi, desde el trabajo
resultd en un 7,5%, los cibercafés sélo un 3,2% y



s6lo para una asignatura. Algunos alumnos acuden
al ordenador de un amigo para conectarse al Aula
Virtual (11,8%). Conviene precisar que los

En relacion con la frecuencia de uso del Aula
Virtual, cabe destacar como la practica mayoria de
los alumnos utiliza de forma frecuente la
plataforma virtual, siendo los alumnos de Gestién
Publica del Turismo los que la utilizan en mayor
medida. Cuando analizamos las razones por las que
los alumnos no utilizan el Aula Virtual, aunque hay
varias razones, tres son las principales (por orden):
tendencia a centrarse en la asistencia y material de
clase, no tener el acceso féacil a Internet y los

El andlisis de la incidencia del Aula Virtual sobre el
aprendizaje de los alumnos revela, en términos
generales, la escasa incidencia que la utilizacion de
la plataforma WebCT posee sobre la mejora del
aprendizaje de los alumnos en lo que respecta a sus
niveles de productividad, eficacia, utilidad o
rendimiento académico (tabla 2). No obstante, cabe

alumnos suelen conectarse al Aula Virtual desde

mas de un lugar, concretamente 1,6
lugares/alumno.
problemas de conexién.  Desconocer el

funcionamiento de WebCT no puede considerarse
un problema (s6lo un 4%). No disponer de acceso a
Internet o los problemas de conexion a Internet son
problemas especialmente frecuentes para el caso de
los alumnos de Turismo (Gestion Publica del
Turismo y Gestion de la Produccion Hotelera). De
forma marginal, algunos alumnos consideran el
acceso al Aula Virtual como una carga adicional.

destacar la existencia de diferencias significativas
entre los alumnos de las asignaturas Marketing
Estratégico y Organizacion de Empresas, en la
medida en que los dltimos muestran una leve
mejora en sus procesos de aprendizaje como
consecuencia de la utilizacion de la pagina virtual
de la asignatura.

Tabla 2. Incidencia de la WebCT en el aprendizaje

Asignatura
MKE GPT GPH OE Total Prueba T
Media d.t. Media d.t Media | d.t Media d.t Media d.t Sig. (bil)

Productividad 4,23 1,35 4,88 2,03 5,83 ,98 5,28 1,85 4,84 1,69 ,005
Rendimiento 438 | 144 | 463 |141| 567 |121| 533 | 198 | 48 | 1,72 018
Académico
Eficacia 4,49 1,34 4,50 1,85 5,50 1,22 518 1,79 4,85 1,60 ,057
Ventajas/ 451 | 135 | 525 |183| 567 | 82 | 549 | 1,88 | 507 | 1,66 010
Utilidad
Escala Likert de 7 puntos, donde 1=Totalmente en desacuerdoy 7=Totalmente de acuerdo
* Prueba T para la igualdad de medias para las asignaturas de MKE y OE
Por lo que respecta al grado de utilizacion de las herramientas, se constata que en términos
herramientas de comunicaciéon de la plataforma, generales, los estudiantes de las distintas

cabe destacar como la practica mayoria de los
alumnos reconoce hacer un uso normal de las
mismas. Por otra parte, en relacién con el nimero
de ocasiones que los alumnos hacen uso de estas

En cuanto a la finalidad que los alumnos confieren
a las herramientas de comunicacion cabe destacar
Su uso para enviar actividades practicas y trabajos
(44,6%) y realizar consultas sobre la asignatura
(34,8%). Es necesario poner de manifiesto que los
estudiantes no utilizan las herramientas de
comunicacién como un medio de soporte tutorial.
Tan sélo el 13% de los encuestados las emplea con
estos fines. Por asignaturas, los alumnos de

En general, las herramientas de comunicacion méas
valoradas por los estudiantes son el correo y el

93

asignaturas manifiestan utilizar los instrumentos de
comunicacién como el correo o el foro con una
frecuencia media tipificada como normal.

Marketing Estratégico en su mayoria utilizan las
herramientas para el envio de préacticas (64,1%), al
igual que los alumnos de Gestidn de la Pablica del
Turismo y Gestion de la Produccion Hotelera. Por
contra, la mayoria de los alumnos de Organizacion
de Empresas destinan el uso de las herramientas a
realizar consultas sobre la asignatura (53,8%), y tan
solo un 10,3% a enviar actividades practicas.

calendario, si bien la puntuacion alcanza un grado
medio en la escala de importancia para todas las




herramientas analizadas. De estos resultados se
deduce que los alumnos otorgan cierto nivel de
imprescindibilidad a las  herramientas de
comunicacién en los procesos de comunicacion
profesor-alumno. A través de un andlisis de
comparacion de medias se ha obtenido que existen
diferencias significativas entre los alumnos de

Los alumnos estan de acuerdo con que las
herramientas de comunicacion resultan de utilidad
en las asignaturas, sin embargo, opinan que no
poseen demasiada incidencia en la productividad, el
rendimiento académico y la eficacia del alumno en
las asignaturas (tabla 3). Las Unicas diferencias

Marketing  Estratégico y  Organizacién de
Empresas, en cuanto a la importancia que asignan
al correo y a la herramienta consejos. Los alumnos
de Organizacion de Empresas tienen una
percepcion mas positiva de ambas herramientas en
cuanto a su relevancia en los procesos de
comunicacion profesor-alumno.

significativas se dan para la variable utilidad, de tal
forma que los alumnos de Organizacion de
Empresas se distinguen de los de Marketing
Estratégico por encontrar una utilidad superior en
las herramientas de comunicacion de cara al
aprendizaje.

Tabla 3. Incidencia de las herramientas de comunicacion en el aprendizaje

Asignatura
MKE GPT GPH OE Total F"”:'re'“""‘

Media d.t Media d.t Media d.t Media d.t Media d.t Sig. (bil)
Productividad 479 | 124 | 550 [ 120 550 | 84 | 513 | 166 | 504 | 141 318
Rendimiento 449 | 125 | 525 | 104 | 550 | 84 | 485 | 163 | 477 | 141 280
Académico
Eficacia 474 | 119 | 550 [ 141 | 550 | 1,05 | 503 | 166 | 498 | 142 301
Ventajas/ 521 | 1,10 | 6,00 | 120 | 617 | ;75 | 572 | 143 | 555 | 1,27 ,081*
Utilidad

Escala Likert de 7 puntos, donde 1=Totalmente en desacuerdo y 7=Totalmente de acuerdo
Prueba T para la igualdad de medias para las asignaturas de ME y OE

*p<0,1

En la tabla 4 se recogen los resultados obtenidos
sobre la opinidn de las consultas a través de las
herramientas de comunicacion. Su utilizacion
presenta dos perfiles. Para las asignaturas de
Marketing Estratégico, Gestion de la Produccion
Hotelera y Organizacién de Empresas, en general,
la preferencia de utilizacion es baja, y parece que se
prefiere ir a tutoria a resolver dudas. Para el caso de
Gestion Pablica del Turismo ocurre lo contrario; la
preferencia es solucionar los problemas a través de
WebCT. La explicacion puede deberse al tipo de
contenidos de las asignaturas y, en particular, a las
practicas que son mas analiticas en el primer grupo

de asignaturas que en el segundo. En cambio, si
parece existir una opinién generalizada de que las
consultas en la WebCT son mas propias para
consultas generales, no complejas, ya que éstas se
prefieren solucionar en el despacho del profesor.
Ademas, las consultas de WebCT no se consideran
que sean una herramienta Util sélo para alumnos
gue no puedan acudir a tutorias presenciales, sino
que la creencia es que son Utiles para todos. La
utilidad de las tutorias virtuales parece contrastada
y son muy pocos los alumnos que no las consideran
atiles.

Tabla 4. Opinion sobre las consultas a través de las herramientas de comunicacion (%)

Asignatura Total

MKE | GPT | GPH | OE | °
Prefiero utilizarlas antes que tener que ir al despacho 17.9 625 167 17.9 217
del profesor
Prefiero utilizarlas para consultas poco complejas e ir al
despacho del profesor para consultas complejas 0 més 64,1 25,0 50,0 61,5 58,7
largas
Las encuentro muy Gtiles sélo para los alumnos que no 128 0,0 333 128 13.0
puedan ir al despacho del profesor
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Las_gncuentro muy utiles pero prefiero seguir 5.1 0.0 0.0 5.1 43
haciéndolas personalmente

No las encuentro Gtiles ni me gustan 0,0 12,5 0,0 2,6 2,2
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0

Los resultados sobre la pregunta relativa al nivel de
facilidad encontrado en las herramientas de
comunicacién se contienen en la tabla 5. En todas
las asignaturas se encontré que la opinion era que

se trata de herramientas muy faciles de utilizar. Se
contrasto estadisticamente el valor de la respuesta y
resulto ser distinto de 0 (‘muy dificil’), con p<0,01.

Tabla 5. Nivel de facilidad en la utilizacion de las herramientas de comunicacion

Asignatura
MKE GPT GPH OE Total P“.‘fba
Media dt. Media | d.t Media | d.t | Media dt Media d.t Sig. (bil)
Facilidad 590 | 148 | 6,37 74 | 6,00 89 | 6,10 | 1,25 | 6,03 1,30 ,512

Escala Likert de 7 puntos, donde 1=me resulta muy dificil y 7=me resulta muy facil

* Prueba T para la igualdad de medias para las asignaturas MKE y OE

La tabla 6 recoge el conjunto de respuestas
relativas a la calidad de las herramientas de
comunicacién. En general, para todas las
asignaturas las respuestas de los alumnos indican
una percepcion bastante positiva sobre la utilidad y
funcionamiento de las  herramientas de
comunicacion.  Se  obtienen  informaciones
adecuadas a las preguntas realizadas en Aula
Virtual, son respuestas Utiles, validas y de ayuda al
alumno, con valores entre alto (5 en una escala de 1
a 7) y muy alto (méas de 6 puntos). Se constata que
las respuestas dadas por el profesor son dtiles.

Existe una opinion generalizada de que los
profesores de estas asignaturas utilizan las
herramientas de comunicacién de manera apropiada
para comunicar contenidos (valores entre 5,21 y
6,13 en una escala de 1 a 7) y que la informacion
gue se incorpora es oportuna y se hace de forma
puntual (valores entre 5,23 y 6,83). Los test t de
significacion constatan estos valores altos en las
preguntas. Se constata, asi, que la calidad percibida
por las herramientas de comunicacién en Aula
Virtual es alta.

Tabla 6. Nivel de calidad otorgada a las herramientas de comunicacion

Asignatura

MKE GPT GPH OE Total Prueba

Media d.t. Media Media d.t Media dt Media d.t (St;lgl)
No suelo obtener respuestas a 244 | 167 | 1,75 | 149 | 317 | 232 | 326 | 196 | 277 | 1,86 | 050
mis consultas
La respuesta ofrecida me
proporcioné la informacién que | 515 | 1,04 | 550 | 1,60 | 583 | 1,17 | 572 | 1,23 | 547 | 1,20 | ,032
necesitaba
La respuesta ofrecidame sirvio | 5 | o5 | gag | 74 | 600 | 126 | 574 | 1.25 | 560 | 1,14 | 046
de ayuda
La respuesta ofrecida fue 508 | 96 | 588 | 1,36 | 600 | 126 | 562 | 114 | 543 | 112 | 027
valiosa y util
La respuesta ofrecida fue 518 | 1,02 | 58 | 83 | 633 | 121 | 551 | 132 | 546 | 118 | 215
convincente
Completé mi tarea con las
herramientas de comunicacion 500 | 1,10 | 5,75 | 1,16 | 583 | 1,17 | 505 | 1,32 | 514 | 1,22 | ,852
rapidamente
Realicé mi tarea con las
herramientas de comunicacion 436 | 160 | 513 | 1,73 | 5,67 82 | 485 | 127 | 472 | 146 | 0,140
sin mucho esfuerzo
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El profesor/a utiliza las
herramientas de comunicacion

: : 521 | 1,44 | 613 | ,83 583 | 1,17 | 6,00 | 1,56 | 566 | 1,47 | ,022
de manera apropiada y efectiva
para comunicar los contenidos
El profesor/a proporciona
informacion puntual y 0portuna | g5 | 4 45 | 633 | 74 | 683 | 41 | 592 | 1.31 | 573 | 1.38 | 031

a través de las herramientas de
comunicaciéon

Escala Likert de 7 puntos, donde 1=Totalmente en desacuerdoy 7=Totalmente de acuerdo
* Prueba T para la igualdad de medias para las asignaturas de MKE y OE

Finalmente, para valorar la satisfaccion del alumno
con el Aula Virtual se realizaron cuatro preguntas
que abarcaban los diversos aspectos de la tutoria en
Aula Virtual (tabla 7). Como puede apreciarse, las
puntuaciones media obtenidas son bastante
elevadas, todas superiores a 5 (escala 1-7). La
calidad de los contenidos es bastante alta (valores
entre 5,46 y 6,17) y la satisfaccion con el grado en
que el Aula Virtual da autonomia y fomenta el
autoaprendizaje es también alto (5,13 a 6,17). En la

dimension de motivacion para la continuidad en el
estudio, aunque los valores son moderadamente
altos, destaca la puntuacion en Marketing
Estratégico (4° LADE), donde se alcanza casi un 7.
Finalmente, la puntuacién obtenida en relacién a si
Aula Virtual contribuye a la interaccién del alumno
con el profesor, los valores son moderadamente
positivos, entre 4,88 y 5,83, lo que indica
satisfaccion aunque es posible mejorar en esta
cuestion.

Tabla 7. Nivel de satisfaccién con el aula virtual

Asignatura
MKE GPT GPH OE Total Prueba T

Media d.t Media d.t Media dt Media dt Media dt Sig. (bil)
Calidad de los 546 | 91 | 588 |136|617 | 75 | 595 | 1,05 | 575 | 1,02 | 032
contenidos
Grado en que
contribuye a la 513 | 1,24 | 513 | 1,55 | 6,17 | 1,17 | 531 | 1,54 | 527 | 1,40 573
autonomiay al
autoaprendizaje
Capacidad motivadora
para la continuidad del 6,97 | 1519 | 475 | 1,75 | 550 | 1,05 | 5,13 | 1,45 | 5,90 | 9,92 ,452
estudio
Contribucion a la
interaccion del 510 | 1,19 | 4,88 | 2,10 | 583 | 1,60 | 508 | 1,35 | 5,12 | 1,37 929
alumnado con el
profesor
Escala Likert de 7 puntos, donde 1=muy bajo y 7=muy alto
* Prueba T para la igualdad de medias para las asignhaturas de MKE y OE

4 Conclusiones necesario vincular mas los contenidos de las

Aunque no estd aln generalizada la posesiéon de
Internet en casa, los alumnos sobre los que se ha
hecho el estudio tienen acceso a internet de forma
muy mayoritaria. Algunos, incluso, acceden desde
fuera de casa. Por tanto, no parece que sea un
problema importante la posesién de Internet. Lo
que ocurre es que hay alumnos que prefieren
centrarse en la clase y consideran el Aula Virtual de
forma marginal o acceden de forma puntual (p.e.,
solo para descargarse algin documento). Por tanto,
para dotar de mayor utilidad al Aula Virtual, es
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asignaturas y el Aula Virtual.

La asistencia a clase no implica que no se consulte
0 se consulte menos el Aula Virtual. Para los
alumnos que no vienen a clase de forma habitual, si
es algo muy conveniente.

El Aula Virtual tiene incidencia sobre Ila
productividad de los alumnos, aunque de forma
desigual, segin la asignatura. Depende pues de la
organizacion del curso y de la gestion que el



profesor otorgue al Aula Virtual para que
contribuya de forma eficaz al aprendizaje y
rendimiento del estudiante. De hecho, si la gestion
del Aula Virtual es eficaz, los estudiantes utilizan
sus herramientas de forma regular.

El Aula Virtual se utilizan, fundamentalmente, para
apoyar la comunicacion entre profesor-alumno.
Aunque esto es importante, facilitan la resolucion
de dudas, proporcionan un ahorro de papel y
aumentan la comodidad en la entrega de trabajos.
No obstante, las posibilidades que proporciona esta
herramienta estan infrautilizadas. Son precisamente
las herramientas que facilitan el trabajo en grupo
las que no se utilizan tanto y las que podrian
aumentar la productividad del alumno.

Asimismo, la utilizacion del Aula Virtual como
herramienta tutorial presenta una preferencia
variable. En general, se prefiere asistir a la tutoria
presencial y se considera interesante para dudas
poco complejas. Sin embargo, cuando la respuesta
ante las consultas es completa y rapida, el Aula
Virtual sube en preferencia frente a la tutoria
presencial (en los casos estudiados se perciben unos
niveles de respuesta adecuados). Por tanto, la labor
del profesor en su utilizacion es clave, ya que se
consideran herramientas sencillas y faciles de
utilizar.

La respuesta y ayuda recibida por el alumno en el
Aula Virtual en los casos estudiados es bastante
buena. Se percibe como Util, permite contribuir a
solucionar los problemas de los estudiantes y la
informacion y documentacion que se aporta es
considerada adecuada.

Lo més apreciado por el alumno del Aula Virtual es
que contribuya y motive al alumno al estudio
continuado de la asignatura. Es decir, se espera que
ilusione, divierta y ayude a que el alumno se
encuentre motivado a estudiar la materia. Se
constata la utilidad para el alumno. En la medida en
que el Aula Virtual forme parte de manera activa de
la actividad docente del profesor, y se gestione de
forma eficaz, el alumno la considerarda mas
imprescindible.
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Resumen: - El trabajo que hemos desarrollado en el contexto del grupo docente “Curso virtual de Matematicas y
Estadistica basicas” se ha centrado en el estudio y la comparacion de distintas herramientas informaticas que
pueden ayudar a la implementacion de contenidos matematicos en la plataforma de docencia virtual WebCT.
Dicha plataforma cuenta con algunas herramientas propias para este fin, que sin embargo resultan muy limitadas
a la hora de construir un curso, aunque sea de nivel basico, de asignaturas tanto de Matematicas como de
Estadistica. Asi pues nos hemos propuesto explorar distintas posibilidades de inclusion de férmulas, graficos y
applets Java, comparando tanto su versatilidad, como su compatibilidad con WebCT.

Palabras Clave: - WebCT, Matematicas, Estadistica, applets Java, formulas.

1 Introduccion

Las dificultades que plantea la implementacion en la
plataforma WebCT de un curso de contenido
matematico son diversas, desde la inclusién de
formulas y graficos con un nivel de calidad 6ptimo
hasta el manejo de elementos interactivos realizados
en lenguaje Java. El reto de la utilizacion de estas
herramientas radica en su inclusion dentro del espacio
de un curso WebCT, en distintas situaciones:
examenes, cuestionarios, autoevaluaciones o glosario
son algunas de ellas. Cada wuna requiere
especificaciones propias y la conjuncion de las
opciones de WebCT con el programa externo que se
desee utilizar.

Nos vamos a centrar en los resultados que hemos
obtenido respecto a la inclusion de férmulas en el
glosario de WebCT y en la utilizacion de applets Java
en cuestionarios y examenes.

Nuestro punto de partida fue el “Proyecto LEMAT”
un grupo de trabajo integrado mayoritariamente por
profesores de la Universidad de Cantabria, y dirigido
por José Antonio Cordon. Este proyecto, que lleva
funcionando varios afios, tiene como objetivo la
creacion de un curso de autoaprendizaje de
Matematicas de nivel basico en la plataforma
WebCT.

El profesor Cordon impartié un seminario para los
integrantes de nuestro grupo, sobre el trabajo que han
realizado en estos afios, los problemas que han
encontrado y algunas técnicas que han utilizado para
resolverlos.
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2 Formulacion del problema
2.1 El glosario de términos.

Comenzamos tratando el uso del Glosario. La
primera dificultad con la que nos enfrentamos es la
carencia de una guia mas extensa en el uso de esta
herramienta, ya que, en el manual de WebCT
disponible, s6lo aparece una breve descripcion del
Glosario. Asi pues, aunque nuestro interés principal
era en principio tratar solamente la inclusion de
formulas, hemos trabajado también otras cuestiones,
como son el enlace de términos, la importacion y
exportacion de entradas y finalmente la introduccion
de formulas en la definicion de un término.

2.2 Los cuestionarios y examenes.

La utilizacion de terminologia matematica en
cuestionarios 'y examenes, asi como Ia
implementacion de elementos dinamicos tipo applet
Java, requiere cierto dominio de programas externos.
En nuestro caso hemos analizado la compatibilidad
de WebCT con el programa Descartes , software
gratuito del Ministerio de Educacion y Ciencia para
la creacion y edicion de applets interactivos de
contenido matematico, asi como el uso del software
comercial Mathtype, para escribir formulas con
calidad 6ptima.

El objetivo de esta parte es profundizar en el
conocimiento de las tres herramientas de WebCT
para que los alumnos hagan pruebas tipo test:
autoevaluacion, cuestionarios y examenes, cuyas
principales caracteristicas resumimos en la Tabla 1:



Autoevaluacion | Cuestionario | Examen
Opcién multiple, de
Tipos de Opcidon relacion, calculada,
preguntas multiple respuesta corta y de
desarrollo
Asignay
registra No No Si
calificaciones
Registra No Si i
estadisticas
Se indica al
alumno si la Si No No
respuesta es
correcta
Se registra la Identidad si
identidad del No pero no sus Si
alumno respuestas.
Tabla 1.

Dada la escasez de bibliografia sobre este tipo de
evaluacion en la Biblioteca de la universidad de
Almeria, el proyecto nos ha permitido adquirir
algunas referencias que hemos utilizado para la
creacion de tests (ver [1],[2],[3],[4])-

En primer lugar nos planteamos que si no tenemos
claro el tipo de prueba a realizar, podriamos
introducir en WebCT un conjunto de preguntas y con
ellas confeccionar una prucba de cada tipo. Nos
surgieron las siguientes cuestiones:

(Como hacer formulas matematicas sin usar el editor
de WebCT?

(Como podemos introducir graficos interactivos en
las preguntas?

Para cuestionarios y examenes se crea la “Base de
datos de preguntas” y de ella se seleccionan las
preguntas que se quieren incluir en las pruebas. Esta
base no se utiliza para la autoevaluacion, pero
(pueden pasarse directamente las preguntas de un
tipo de pruebas a las otras?

3 Resultados

3.1 El glosario de términos.

Durante la confeccion de un glosario de modelos de
distribuciones, hemos obtenido los siguientes
resultados.

Enlaces de términos: es muy util enlazar términos
que aparecen en una definicién del glosario con su
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propia definicion dentro del glosario, de forma que el
alumno pueda recurrir a ella, si no conoce su
significado, simplemente pinchando sobre el término.
Esta tarea puede dar problemas si no se tiene una
pagina de contenidos asociada, ya que esta funcion se
aplica en este tipo de paginas. Una vez habilitada la
pagina de contenidos e introducida la definicion,
seleccionando Administrar enlaces de archivos,
aparecen en la definicion aquellos términos del
glosario que contiene la misma, pudiendo seleccionar
aquellos que consideremos oportunos.

Importar y exportar las entradas del glosario:
podemos descargar las definiciones de un glosario
para volver a cargarlas en otro curso. También nos
puede resultar mas sencillo escribir las definiciones
en un fichero de texto y, posteriormente, cargarlas en
el glosario. Para ello, el fichero de texto debe tener la
siguiente estructura:

Cada definicion nueva debe comenzar por:
nombre_término precedido de dos puntos y ocupar
una linea entera. En las lineas posteriores se incluye
la definicion del término. Por ejemplo:

:Funcion de distribucion

Dada una variable aleatoria X se define la funcion de
distribucion de la variable X, que notaremos por F(x)
como la probabilidad de que la variable aleatoria X
tome valores menores o iguales que x.

Introduccién de formulas en la definiciéon de un
término: partiendo de un fichero de LaTeX, con las
definiciones que formaran nuestro glosario,
comenzamos pasando este fichero a xml. El problema
de esta opcion es que, para que pueda mostrar las
formulas, llama a otro programa (MathReader), lo
cual no plantea ningin problema al abrirlo con
cualquier navegador, pero si desde WebCT, que no
hace tal llamada. Consultada la Unidad Técnica de
EVA, la tnica solucion es pasar el fichero LaTeX a
html, guardando las férmulas como imagenes. El
programa con el que hemos obtenido mejores
resultados ha sido el paquete latex2html.... Este
paquete no nos ha funcionado en Windows, pero en
Linux no plantea ninguna dificultad. Los pasos para
introducir la férmula en una definicidén del glosario
son:

Cargar las imagenes en el servidor (Mis archivos
u otro directorio).
Copiar la direccion de la imagen, para ello basta

con pulsar el icono S, al lado de la imagen y nos
aparece la pantalla con la direccion desde la que
se accede a la formula, como se puede ver en la



Fig. 1, resaltado en rojo.
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Fig. 1
En este ecjemplo, la formula, guardada como

imgl 1.png, se encuentra en la direccion:
http://aulavirtual.ual.es: 8900/0TCUR06004/DISTRI
BUCIONES/imgl 1.png

e En la definicion del glosario copiamos el codigo
fuente correspondiente a la formula del html
creado con latex2html, y, delante del nombre de
la imagen, ponemos la ruta de acceso a ella:

<P></P>

<IMG

WIDTH="152" HEIGHT="40" ALIGN="MIDDLE"

BORDER="0"

SRC="http://aulavirtual.ual.es:8900/0OTCUR06004/D

ISTRIBUCIONES/img11.png"

ALT="$\displaystyle g_X(t)=(pe"t+q)"n $">

<P></P>

En formulas que utilicen simbolos de < o >, puede
aparecer el siguiente error:

“Parece ser que el valor incluye una etiqueta HTML
incompleta. Si esta utilizando el signo menor que (<),
debe escribir &lt; si esta utilizando el signo mayor
que (>), debe escribir &gt”

Esto se produce porque, para identificar la formula, el
codigo fuente copia, como comentario, su codigo
LaTeX. Este comentario (que identificaremos por
estar acotado entre <!-—y --> ) podemos eliminarlo
puesto que no afecta a la definicion.

3.2 Los cuestionarios y examenes

A continuacion explicamos nuestras respuestas a las
preguntas que nos hemos planteado sobre el uso de
los cuestionarios y examenes..

1. Una solucién para la inclusion de formulas en las
preguntas nos la propuso el profesor José
Antonio Corddn, en el seminario que impartio a
los miembros del grupo docente... Para ello hay
que utilizar varios programas (MathType, Editor
de HTML y MathPlayer) y seguir los siguientes
pasos:

e Empezar con MathType para escribir la formula.
Para pasarla a HTML tenemos que especificarlo
en el ment Preferences/Traslator de MathType.

e Abrimos un editor de HTML, por ejemplo
FrontPage y pegamos la formula que hemos
hecho en MathType (esta en formato HTML).

e Para que funcione bien hay que afiadir algunas
ordenes al principio del fichero en FrontPage.

e Todo este codigo HTML se puede incluir en una
pregunta o respuesta de la “Base de datos de
preguntas” o de la prueba de autoevaluacion.

e Para que se visualicen las formulas al hacer la
prueba, hay que tener instalado MathPlayer.

2. Para la inclusion de graficos interactivos en las
preguntas, también ha sido de utilidad el
seminario del profesor Cordén. Para explicarlo
vamos a considerar que nos interesa introducir
una escena de Descartes.

A través del proyecto Descartes (ver [5],
http://descartes.cnice.mecd.es), del Ministerio de
Educacion y Ciencia, se ha desarrollado una
herramienta para confeccionar paginas interactivas de
Matematicas, con numeros, funciones y graficas.
Cada configuracion de Descartes da lugar a un
programa interactivo diferente, que se denomina
escena. En la pagina web del proyecto Descartes hay
muchas escenas de Matematicas y Estadistica que,
aunque estan disefiadas para estudiantes de ESO y
Bachillerato, pueden servir de base para presentar los
contenidos de estudios universitarios.

Si queremos introducir una de estas escenas en
WebCT o en particular en una pregunta, tendremos
que seguir los siguientes pasos:

e Buscamos en la pagina web del proyecto
Descartes una aplicacion que tenga cierto
parecido con la que se desea crear.

e Configuramos la escena a través del boton
“config” de la escena.

e Cogemos el codigo fuente de la escena pulsando
en el boton “codigo” dentro de los menus de
configuracion.

e Editamos el coédigo anterior, por ejemplo en
FrontPage.

e Especificamos correctamente el directorio donde
se encuentra el fichero “descartes.jar” dentro de
WebCT.

e Este codigo HTML lo podemos introducir en
cualquier pregunta.



La “Base de datos de preguntas” puede descargarse
en un fichero, este fichero puede cargarse en otro
curso para hacer cuestionarios y exdmenes. Aparecen
algunos errores si se carga para una prueba de
autoevaluacion:

e Error en las formulas de MathType: hay que
sutituir “\:” por “:”

El titulo de la pregunta que se le pone en “Base
de datos de preguntas” aparece en la primera
linea de la pregunta.

Soélo se importan las preguntas de opcion
multiple que son el tipo que admite la prueba de
autoevaluacion.

Para hacer cambios en el fichero de preguntas, lo
editamos en un editor de texto y por ejemplo
buscamos la fila donde esta el titulo de la pregunta y
la eliminamos (buscar “:TITLE:” y borrar toda la
fila).

Las preguntas de una prueba de autoevaluacion
pueden descargarse en un fichero para usarlas en otra
prueba del mismo tipo, pero no tienen el formato de
las preguntas de la “Base de datos de preguntas”... Si
queremos introducir las preguntas de una prueba de
autoevaluacion, en la “Base de datos de preguntas”,
habria que editar el fichero y afiadirle a cada pregunta
todos los campos obligatorios (categoria, el titulo, el
enunciado,...) con la nomenclatura correcta. Por
ejemplo la categoria se especifica con “:CAT:
nombre de la categoria”. Parece mas rapido editar
el fichero de texto de las preguntas de la prueba de
autoevaluacion, ir creando una a una las preguntas en
WebCT en la “Base de datos de preguntas” y cortar-
pegar los enunciados, respuestas y retroalimentacion,

Por 1ltimo, otro punto que nos resultd de interés fue
introducir pruebas de autoevaluacion sin usar la
herramienta de WebCT, lo cual nos podia permitir un
formato mas versatil. Hemos incluido en el curso un
fichero con una prueba de autoevaluacion en HTML
con las preguntas, respuestas y la correccion
mediante una rutina Javascript. También pueden
incluirse escenas de Descartes. Este fichero puede
editarse y modificarse en un editor de HTML. Hay
que fijar el nimero de preguntas a incluir en la
prueba y el nimero de respuestas de cada pregunta (el
mismo para todas). Una vez contestadas las
preguntas, el alumno ve el numero de respuestas
correctas y la retroalimentacion.

Como continuacion dentro de este modulo es
interesante la construccion de tests adaptativos de
forma que, dependiendo del resultado que da el
alumno a una pregunta se le formula la siguiente.
Esto puede servir para el autoaprendizaje porque se
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pueden encadenar preguntas en las que se vaya
aumentando el grado de dificultad o pasar a preguntas
mas faciles cuyo repaso pueda posteriormente hacer
que el alumno responda correctamente otras que
anteriormente no hizo bien.

4 Conclusiones

A lo largo del desarrollo del proyecto docente “Curso
virtual de Matematicas y Estadistica basicas” hemos
profundizado en la compatibilidad de la plataforma
WebCT con otros programas que pueden ayudar a
construir un curso virtual de contenido matematico,
facilitando la inclusion de formulas y graficas con
una calidad optima.

En particular hemos analizado la forma de introducir
en el glosario de términos formulas creadas con
programas externos que se manejan en formato de
imagen tipo jpg. Estos programas, tanto LaTeX como
Mathtype, proporcionan una mayor calidad que el
editor de formulas que WebCT trae incorporado.

Ademas hemos utilizado el programa “Descartes”
(ver [5]), para la creacion y edicion de applets Java,
como herramienta complementaria de la plataforma
WebCT. Ambos recursos son compatibles y permiten
la inclusiéon de contenidos interactivos en distintos
contextos, como son los tests de autoevaluacion y los
examenes.

Los resultados obtenidos han sido muy positivos, a
nivel de formacion de los integrantes del grupo
docente, que ya hemos utilizado WebCT en cursos
anteriores y para la que contamos ahora con nuevos
recursos técnicos, de nivel avanzado.
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1 Introduccion
1.1 El cambio de paradigma

La posibilidad de trabajar en grupos docentes
conformados por profesores de diferentes
Areas de Conocimiento ha abierto una puerta
al cambio en la ensefianza universitaria, que
hasta hace poco resultaba impensable.

La idea misma de que la transformacion de la
enseflanza tenga que partir del trabajo en
equipo, es ya una potente herramienta para el
cambio. En los sistemas de actividad
proclives al cambio, los docentes aprecian
que tienen espacio para aprender, las tareas
se distribuyen por rotacion o se comparten y
hay tolerancia tanto para los puntos de vista
divergentes como para el fracaso estratégico,
ya que se valora el fracaso como fuente de
aprendizaje [1, 243].

Pero para llegar este cambio de paradigma,
no basta con la buena intencionalidad de los
compafieros y compafieras del grupo
docente. Ciertamente, es necesaria la
voluntad de realizar un analisis basado en la
honestidad y desprendido de algunos valores
territoriales y competitivos que impregnan la
cultura universitaria, donde el ambito de
cada profesional parecia hasta ahora
infranqueable y alejado de cualquier
experiencia de intercambio.

1.2 El trabajo del grupo

En el Curso 2006-07, el Grupo Docente de 2°
Curso de Maestro de Educacion Infantil
avanzd bastante en cuanto al cambio de
paradigma, mas alld de la elaboracion de
unas Guias Docentes adaptadas a los
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condicionantes del Espacio Europeo de
Educacion Superior. Una de las grandes
preocupaciones del Grupo docente, era que
las Guias se convirtiesen en un tradmite
burocratico y de caracter individual, con el
peligro de perder el objetivo principal en
cuanto al cambio de perspectiva para la
accion docente.

El trabajo fundamental del Grupo tuvo dos
vias prioritarias de accion:

1. En primer lugar, ampliar el conocimiento
de las diferentes asignaturas y de los
distintos componentes del grupo, con
intencion de localizar qué necesidades
podiamos compartir en nuestro deseo
individual de aprovechar el acercamiento al
EEES para mejorar nuestra docencia.

No se puede trabajar en grupo, buscando
unos objetivos comunes, encaminados al
desarrollo de competencias en nuestros
alumnos, si, realmente, no se conoce el
programa y la metodologia seguida por cada
uno de los miembros del Grupo.

2. En consecuencia y en paralelo a la
elaboracion de las Guias, se disefid una
estrategia de enseflanza que nos permitiera
mejorar nuestra comprension y accion en
torno al desarrollo de la autonomia del
alumnado en el disefio de su aprendizaje.

Esta estrategia debia ser llevada a efecto
conjuntamente por todo el profesorado, ya no
solo por el bien del alumnado, sino porque
mejoraria la capacitacion de los componentes
del grupo al tiempo que se enriquecen las
propuestas para el aprendizaje discente.



2 Formulacion del problema

2.1 Situacion actual de la ensefianza
universitaria.

Cuando hablamos del propdsito y del interés
por innovar la ensefianza universitaria,
estamos refiriéndonos, en realidad, a la
necesidad de un nuevo planteamiento del
pensamiento y la accidon del profesorado
universitario  actual, en sus pilares
fundamentales.

Por otro lado, habra que apoyar aquellos
estilos docentes que movilicen el aprendizaje
autonomo del alumnado y que desarrollen
capacidades y actitudes de innovacion en su
futuro campo profesional.

En este marco, y tras una reflexion conjunta
del equipo docente, tomando como base
nuestra propia experiencia, se considera
imprescindible transformar:

o La concepcion del conocimiento como
un corpus que se transmite por medio
del discurso, de la clase magistral, y, en
el mejor de los casos, de la actividad
directiva que nace del docente y acaba
en el alumno; porque la concepcion
moderna del saber atin impregna la vida
posmoderna de nuestros Campus.

o Elresquemor de la competitividad entre
Areas de Conocimiento, que nos
introduce en el aislamiento y en la
balcanizaciéon, al amparo de una
institucion donde tradicionalmente cada
docente se cobija entre las cuatro
paredes de su aula al abrigo de la
libertad de catedra.

o La concepcion del alumnado de
magisterio, en la especialidad de
Educacion Infantil, como un sector de
juventud trabajador, pero dependiente
en pensamiento, con escaso criterio
propio 'y que demanda Dbastante
directividad para su aprendizaje. Quizas
sea un prejuicio ligado a su condicion
de género. El hecho de ser un alumnado
casi en su totalidad femenino puede
tener una relacion directa con las
expectativas que traen sobre el perfil
profesional al que aspiran

o La cultura comunicacional
empobrecida, fruto de la propia carrera
profesional. El esfuerzo que cada
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docente ha de hacer por afianzarse en
su puesto de trabajo, priorizando la
investigacion sobre la docencia y la
union a su grupo de referencia y de
poder (Departamento) genera el
distanciamiento de los y las docentes de
otras Areas. En consecuencia, aun
compartiendo areas afines (como son
las Didacticas) y el mismo grupo de
alumnado, a menudo no sabemos lo que
el otro compaiiero hace ni las razones
de ello. El riesgo es que, cuando el
alumnado nos hace ver las diferencias
que existen entre nosotros/as, resulta
mas sencillo criticarse que
comprenderse.

2.2 Nuestro punto de partida como
Grupo Docente:

Al comienzo del curso 2006/2007 hay un
intercambio de correos electronicos que
ayudan a alimentar las expectativas de los
distintos docentes mas o menos implicados
en el grupo docente del afio anterior y
animan a los demas a participar también en
la experiencia piloto desde un punto de
vista coordinado. Se tarda mas de un més
en tener la primera reunioén, buscando la
coincidencia de horarios disponibles, pero
esto permite que asistan todos los
profesores implicados, esto es, todos los
que imparten clase en 2° de Maestro
Educacion Infantil.

Deseabamos avanzar hacia las nuevas
tendencias en ensefianza, pero teniendo en
cuenta una serie de consignas:

Trabajar con estrategias inclusivas, porque
se pretende que el cambio sea extensivo al
maximo de docentes posibles. La
experiencia vivida por compafieros de
distintas titulaciones en situacion de
pilotaje nos hacen saber, que, acciones
excesivamente particularistas o en las que
predomina el protagonismo de unos
docentes frente a otros hace que la
experiencia refleje s6lo la accion de entre
un 30 % y un 40 % de los docentes que
estan dando clase en el curso

Trabajar con la tranquilidad de saber que la
accion innovadora no pone en riesgo el
logro de las metas fundamentales de nuestra
asignatura Tenemos claro que lo que



pretendemos en primer lugar es la
transformacion de algunas de nuestras
concepciones y de nuestras practicas como
ensefiantes. La innovacion en las aulas
vendra inevitablemente en paralelo.

2.3 Procedimiento

Desde un afio antes de poner en marcha el
Plan Piloto con las y los estudiantes, todos
los miembros del equipo comenzamos a
tener reuniones que facilitaran el encuentro
y buscaran una alternativa a lo existente. En
la Universidad de Almeria la existencia de
convocatorias de “Grupos Docentes” nos
posibilitan este encuentro. El total de
reuniones celebradas en el curso 06/07 fue
de 16. El resultado de estas reuniones, en su
linea méas formal, fue la elaboracion de
Guias Docentes y la confeccion de horarios
de clases que facilitasen el encuentro; el
resultado mas profundo ha sido la
elaboracion de una estrategia que
denominamos “Actividad Coordinada
Docente” y que posibilita hacer planes de
futuro. Ambas son imprescindibles, pero,
en realidad, la que nos da fuerzas para el
cambio es la segunda.

El procedimiento de trabajo del grupo, muy
resumido, consistid en:

1. Exponer cada uno de los miembros del
grupo el modo de desarrollar las clases en
cada asignatura (no los programas, que esos
ya estaban escritos). Nos interesaba conocer
y analizar qué haciamos en nuestras clases
y como, por qué y para qué lo haciamos.

2. Comparar unos con otros y darnos cuenta
de las diferencias de concepcion sobre
ensefianza y sobre el sentido de la escuela
que subyacia a nuestras practicas. Pero esto
también sirvid para alegrarnos por tantas
semejanzas encontradas entre la concepcion
que teniamos de la ensefianza y que antes
desconociamos por falta de espacios de
encuentro para el debate pedagogico.

3. Acercarnos a comprender los ‘mensajes’
del EEES e intentar adecuar nuestros
programas de asignatura a dichos mensajes,
con la elaboracion de las Guias Docentes.

4. Descubrir que, a la hora de elegir la
competencias deseadas para el alumnado
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existia una enorme coincidencia. De las 6
asignaturas del Curso, tres competencias
coincidian en 5 Guias: Atencién a la
diversidad, Compromiso ético y Gestion de
la informacién.

5. Decidir elaborar un programa de accion
coordinada docente en torno al desarrollo

de las competencias anteriores,
aprovechando el horario dedicado a

.. ;. |
Actividad ~ Académicamente  Dirigida,

agrupado en una sola jornada.

3 Resultados
3.1. Diseno del Plan

Se trata de un Plan de Trabajo que lleve la
Implantacion de la Experimentacion del
Plan Piloto hacia el EEES en 2° de
Magisterio de Educacion Infantil mas alla
de un ajuste de tramite en el reparto de
horas de trabajo de cada asignatura.

Disefia un trabajo coordinado docente en
torno a nuestras estrategias de ensefianza
para promover las competencias que mayor
consenso han obtenido en nuestras Guias
Docentes (Diversidad, compromiso ético,
gestion de la informacion).

Para ello, este curso nos organizamos por
medio de reuniones de coordinacion
docente en horario compartido, paralelo al
tiempo de actividades dirigidas del alumno.
Es una franja horaria que posibilita la
accion coordinada en las actividades
dirigidas y que ya ha venido
experimentandose en primer curso de
carrera (dia completo de los miércoles).
Ademas, procuramos reunirnos tanto los
docentes del primer cuatrimestre como los
del segundo, buscando una conexién entre
ambos.

Esto se complementa con la utilizacion del
correo electronico y la plataforma BSCW
para intercambio de informacién tanto
incipiente como permanente. Ejemplo de la
primera es el resumen de la Ultima sesion
de trabajo llevada a cabo con estudiantes
dentro del Plan de Accidon Coordinada, y

' Poner el tema de los horarios encima
de la mesa para algunas reuniones
permitia el reenganche de los profesores
rezagados en el proceso.



ejemplo de la segunda son la plantilla de
reparto de responsabilidades, de horario y
calendario, de registros de autoevaluacion
del alumnado y de control de asistencia.

3.2 Temporalizacion

En cuanto a la temporalizacion prevista
para este curso, el desglose es el siguiente:

A lo largo del primer cuatrimestre, se
realizaran dos “trabajos comunes” en torno
a los temas de “compromiso ético y
atencion a la diversidad” y “Ser maestro
de educacion siglo XXI: gestion y
tratamiento de la informacion en las
aulas”. En realidad ambos se encaminan a
que los alumnos tomen conciencia de
aspectos basicos de la funcion docente,
ayudando a poner nombre a unos intereses
formativos del propio equipo docente que,
como aparecen transversalmente en todas
las asignaturas, puede ser que queden algo
desdibujados a sus ojos.

1. Con el tema “compromiso ético y
atencion a la diversidad” abordamos una
caracteristica basica de la profesion que, al
trabajar con personas de corta edad y
mostrarles una primera aproximacion al
mundo, queda muy patente. Tratamos de
abordarlo desde muy diversos angulos,
recogiendo los intereses de todas nuestras
asignaturas.

2. Con el tema “Ser maestro de
educacion siglo XXI: gestion y tratamiento
de la informacion en las aulas” queremos
centrarnos en que el hecho de saber buscar,
seleccionar, verificar, ordenar, contrastar y
elaborar  informacion  forma  parte
fundamental de lo que ha de hacer
cotidianamente un docente de Educacion
Infantil en la Sociedad del Conocimiento.
De ahi nuestra insistencia en que vivan
estos procesos en todas las asignaturas.

En el segundo cuatrimestre se organizara al
alumnado en torno a dos temas: “e/
conocimiento de la vida cotidiana y el
conocimiento académico” y “La estética
del conocimiento (o el conocer como acto
creativo)”.

3. Con el tema“el conocimiento de la
vida cotidiana 'y el conocimiento
académico” seguimos estas ideas de Juan
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Delval [2, pp. 96-97]: la ciencia es una
adquisicion reciente, al menos si la
comparamos con la historia de la
humanidad. El conocimiento narrativo
parece estar mas cerca de la vida de la
gente y resulta mucho mds atractivo,
aunque sea mucho mas imprecis. (...) Lo
que preocupa a la gente son problemas que
tienen que ver con su vida cotidiana.

4. Con el tema“La estética del
conocimiento (o el conocer como acto
creativo)” seguimos a Loris Malaguzzi [3,
pp. 73-74] cuando expresa que al aprender
¥y entender, existe siempre
(conscientemente o no) una esperanza: que
lo que conseguiremos realizar nos tiene
que gustar y, también, gustara a los demas.
(..) Es esta vibracion estética que nos
impulsa a mejorar los constructos de
nuestra  sensibilidad interpretativa y
creativa, a descubrir los valores y los
efectos del placer que suscitan en nosotros
y en los demas: un “atrevimiento” para
seducir y ser seducidos.

Para trabajarlos se sigue un esquema
semejante al del Primer Cuatrimestre, dando
mayor responsabilidad al alumnado en
cuanto al tratamiento de la informacion y la
exposicion publica de la misma a la hora de
contribuir a la generacion del conocimiento.

Asi, se celebraran mesas redondas en las
que grupos de “alumnos expertos”
seleccionados entre el alumnado junto con
profesionales en activos (maestras de e.
Infantil y -si acaso- de universidad)
debatiran en torno a estos temas. La
convocatoria a las mesas se hara publica. Se
trata de darle un aspecto muy formal, con
convocatoria  difundida en carteleria,
presentacion y espacio adecuados, etc.

Consideramos prioritario que el alumnado
“viva” la sensacion de “tener algo que decir
y debatir en publico”, porque como futuros
profesionales de la docencia no universitaria
son un sector de la poblacion que tiene
mucho que decir a la sociedad y ha de
recuperar el dominio de espacios publicos
para saber y poder hacerlo.

Obviamente, los temas no son aislados sino
que estan claramente interrelacionados, y
asi lo debe reflejar en sus aportaciones el



alumnado, evidenciando en cada tema los
conocimientos adquiridos en los anteriores.

3.3 Ciriterios que se pretenden
recoger y fomentar en esta propuesta:

Como se comentaba al inicio de este
escrito, se ha elaborado una propuesta de
accion ideada tanto para la formacion de los
estudiantes universitarios como de nosotros
mismos al entrar directamente en los puntos
que enumeramos como conflictivos entre
los docentes universitarios. Porque:

1. Nos obliga a nosotros a trabajar algin
tema  coordinadamente,  debatirlo,
mantenernos en contacto y revisar
nuestra practica docente para analizar si
cumple con los propositos que hemos
marcado (desarrollo de competencias)

2. Profundizamos en la calidad de
nuestros procedimientos docentes, al
trabajar las conferencias y las mesas a
partir de lo que los alumnos ya saben
(partir de su conocimiento).

3. Los alumnos, a su vez, viven en su
propia experiencia una planificacion
docente que parte de recoger los
saberes discentes, al tiempo que se les
va poniendo en contacto con diferentes
modos de gestion y transmision del
conocimiento.

4. Les pone a los alumnos en situacion de
“ser gestores” de su aprendizaje al tener
que convertirse en “expertos en un
tema” y participar como tales en una
mesa redonda publica. (desarrollo del
aprendizaje autdnomo).

En cuanto a la organizacion concreta,
procuramos que cada accion recoja al
maximo las distintas visiones del anélisis de
la realidad asi como diferentes formatos de
recogida de informacion del alumnado y
presentacion de la misma. Por ejemplo, al
disefiar un guion de trabajo para alumnos y
alumnas, nos aseguramos de que se han
recogido propuestas de todos/as nosotros/as
y con ello lo confeccionamos.

La persona responsable de la confeccion
final cambia segin la actividad. Otro
ejemplo: al devolver a los/as estudiantes
informacion elaborada a partir de su propio

107

pensamiento, realizamos  ‘conferencias
dialdgicas’ en las que aparezcan dos modos
distintos de presentacion de ideas e incluso
dos ideas de distinto calado, por medio de
una exposicion personal abierta al debate
con el otro (dos conferenciantes).

4 Conclusiones

4.1 El cambio en la Universidad

Estamos sumergidos en una transformacion
de la ensefianza universitaria —muy
ambiciosa.

Cambiar la idea tradicional de que el
conocimiento se transmite gracias a la
exposicion del mismo y que ha de ser
absorbido por los estudiantes de manera
1déntica, es un enorme reto: Mas aun en una
institucion de ensefianza en la que la
identidad profesional se construye en base a
la maxima especializacion y en la que,
como consecuencia, se espera un
reconocimiento basado en esto mismo. El
docente universitario espera ser aplaudido
por lo que sabe, no por su capacidad para
hacer aprender a otros.

Frente a esto, el sistema social actual, con
sus multiples canales de distribucion de la
informacion, con los cambios acelerados en
la produccion de la misma, y con una
competitividad en el mercado laboral que se
mide por la capacidad de iniciativa, de
creatividad y de resolucion personal, exige
a la Universidad, que fomente entre los
futuros profesionales nuevas formas de
relacionarse con el conocimiento producido
y nuevas actitudes en cuanto a la
generacion del saber.

A menudo los profesores y las profesoras
vivimos con desazon esta disrupcion entre
Universidad y tendencias sociales. En
concreto, en nuestra Titulacion, con el tinte
de valores humanos y de compromiso ético
inherente a la profesion de Maestro, hemos
de cuestionarnos si las tendencias sociales
actualmente reconocidas son generadoras
de mayor justicia y, en consecuencia, si han
de ser fomentadas por nosotros o, por el
contrario, combatidas.

Las posturas personales en estos asuntos
cubren todo un abanico de matices en el



posicionamiento. Nuestro alumnado, de
hecho, ha de aprender a situarse
personalmente en el mismo y a trabajar en
consecuencia. Esta es la finalidad
fundamental por la que asisten a los
estudios universitarios.

Puesto que nosotros mismos, como grupo
docente, estamos socializados en la cultura
universitaria y en la cultura social
dominante, y puesto que vivimos inmersos
en ellas, somos una muestra ejemplar de
divergencia en los posicionamientos.

Esta divergencia interna es en la que nos
apoyamos como base inicial y como
fundamento de nuestro trabajo compartido.

A menudo, las y los estudiantes expresan su
desconcierto ante los diferentes enfoques
que hallan al abordar un asunto; o al
encontrar tanta discrepancia entre lo que se
explica y se les ofrece como referente en la
Universidad y lo que la sociedad les
muestra como ‘normalizado’ o les exige
para su insercion laboral. En esas
situaciones es precisamente cuando los
enseflantes hemos de mostrar como esas
perspectivas encontradas entre si han de ser
su fuente de reflexion y de construccion del
aprendizaje

4.2 La Accion Coordinada Docente

Para concluir, desde el equipo docente,
potenciamos [la accion coordinada que
rescate y analice las diferencias:

- Entre enfoques en el andlisis de la
realidad

- Entre agencias de distribucion de la
informacion

- Entre tratamientos de la informacion

- Entre formatos de expresion de las
ideas, de las creencias y de los
sentimientos

- Entre perspectivas curriculares
- Entre areas disciplinares

- Entre estilos docentes y concepciones
de la ensefianza

Porque lo que nos importa es:

* Ensefiar al alumnado la importancia
del trabajo en equipo, aunque existan
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diferencias de concepciones y de
practicas docentes

. Mostrar al alumnado como las
diferencias entre concepciones
enriquecen su aprendizaje en la medida
en que se presentan conjuntamente y
son ellos y ellas quienes deben discernir
(desarrollo de su  pensamiento
autébnomo)

. Facilitarnos un aprendizaje a los
docentes sobre estrategias de ensefianza
que habitualmente no llevamos a la
practica, pero que facilitan la vision del
alumno como constructor de su
aprendizaje

Para acabar, nos gustaria recordar que entre
las competencias que son demandadas
actualmente para un profesor universitario se
encuentra la de Saber trabajar en
colaboracion con los colegas y potenciar el
aprendizaje colaborativo entre los alumnos
[4, p 19]. Asi pues, de la mano de las y los
estudiantes, al tiempo, y en el mismo
camino, avanza nuestra formacion docente.

Referencias:

[1] Peter T. Knight, El profesorado de
Educacion Superior, Narcea, 2005.

[2] Juan Delval, Aprender en la vida y en la
escuela, Morata, 2000.

[3] Loris Malaguzzi, La educacion infantil
en Regio Emilio, Octaedro, 2001.

[4] Agueda Benito y Ana Cruz, Nuevas
claves para la Docencia Universitaria en
el Espacio FEuropeo de Educacion
Superior, Narcea, 2005.



Las nuevas tecnologias y la ensefianza/aprendizaje de la filologia

ANTONIO M. BANON HERNANDEZ, JAVIER CAMPOS DAROCA, MARIA FERRIZ NUNEZ,
JAVIER FORNIELES ALCARAZ, JOSE J. LOPEZ CESPEDES, JUAN L. LOPEZ CRUCES,
MANUEL LOPEZ MUNOZ, ANTONIO OREJUDO UTRILLA, SUSANA RIDAO RODRIGO Y
LUCIA P. ROMERO MARISCAL
Grupo docente LOGOS

amhernan@ual.es

http://www.grupologos.org

Resumen: En este articulo, pretendemos dar a conocer las distintas reflexiones y actividades que el grupo
docente Logos ha ido desarrollando durante el curso 2006/2007 a proposito de las conexiones entre las nuevas
tecnologias y la ensefianza/aprendizaje de la filologia. Podemos estructurar en tres grandes bloques las tareas
realizadas. Por un lado, una revision bibliografica de los precedentes existentes en este campo de estudio,
especialmente de proyectos con un interés directo sobre la filologia. De otro lado, reflexionaremos sobre
distintos géneros académicos (debate, trabajo de investigacion, examen). Del mismo modo, explicaremos las
aplicaciones informaticas que han surgido de esta experiencia y comentaremos las proyecciones futuras de este

foro de debate sobre docencia universitaria.

Palabras Clave: Tecnologias de la informacion y de la comunicacion, Docencia, Filologia y Ensefanza virtual.

1 Introduccion

Es habitual encontrar entre los profesores
universitarios de disciplinas relacionadas con la
Filologia un deseo de formar parte de grupos de
investigacion con el convencimiento de que esa es la
forma de progresar en proyectos mas o menos
ambiciosos. Ahora bien, llama la atencidn el escaso
interés existente entre quienes trabajamos en esos
mismos ambitos disciplinares para poner en marcha
grupos de trabajo centrados en nuestra actividad
docente.

Esta escasa presencia en el ambito universitario
contrasta, por lo demas, con la intensa actividad que
sobre temas similares se realizan en otros niveles
educativos (tanto en enseflanza primaria como en
ensefianza secundaria). Valdria reconocer, pues, que,
en ésta, como en otras cosas, la universidad espafiola
camina no solo por detras de la sociedad en general
(cosa que sucede con bastante frecuencia), sino
también de esa parte de la sociedad mas directamente
vinculada a ella: la constituida por actores con
responsabilidad educativo-institucional.

De cualquier manera, para ser sinceros y para
ser justos también, lo cierto es que los trabajadores
del ambito universitario han visto tradicionalmente
infravaloradas sus actividades docentes en
comparacion con las referidas al ambito investigador.
Parece que todas las administraciones de todas las
épocas prefieren personas que ocupen su tiempo en
reflexionar bien sobre los temas que se explican,
aunque esos temas no se sepan explicar luego bien,
con las consecuencias que esta actitud tiene en la
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formacion de jovenes investigadores o de jovenes
profesionales que, en el peor de los casos, seguiran
ese modelo apenas implicado con la busqueda de
mejores formas para el desarrollo de la actividad
docente en el nivel superior (primer, segundo Yy
también tercer ciclo). Mencionamos justamente todos
esos ciclos, dentro de la educacion superior, porque
da la sensacion, en ocasiones, de que cuanto mayores
son nuestros alumnos, mayor es también el margen de
inhibicién con el que contamos.

Los modelos educativos y las reformas
educativas desarrolladas o por desarrollar sélo
tendran éxito si se valora en su justa medida el
trabajo docente de los profesores. De hecho, una de
las cuestiones que en la actualidad mas debate esta
generando al abordar las ventajas y los
inconvenientes de un Espacio Europeo de Educacion
Superior es la ausencia de reconocimientos
contundentes a quienes dedican parte de su esfuerzo
al desarrollo de grupos de trabajo docente o de
experiencias piloto. Poco valdra el nuevo modelo que
las universidades europeas se quieren imponer (mas
nuevo para unas que para otras, por cierto) si, en
ultima instancia, como siempre, se basa en el
voluntarismo del profesorado y en la ausencia de
instrumentos a la altura de los ambiciosos objetivos
marcados por tal modelo. No estaria mal que, desde
las instancias competentes, se empezase a hablar de la
conveniencia de establecer por parte del profesorado
caminos paralelos, en donde la investigacion y la
docencia aparezcan valoradas en su justa medida y
sin agravios comparativos. También seria bueno
empezar a defender la importancia que tienen los



alumnos en ese tipo de reflexiones metodologicas y el
protagonismo que tendrian que asumir en los grupos
docentes o en los seminarios que con el fin de
abordar  estas  cuestiones se pongan en
funcionamiento en nuestras universidades.

En este sentido, seria adecuado recordar que
todas las dificultades para la elaboracion de estas
iniciativas no son atribuibles tinica y exclusivamente
a actores exogenos, sino que hay elementos internos a
los propios actores universitarios que también
impiden su desarrollo. Asi, hemos de reconocer lo
poco acostumbrados que estamos a escuchar criticas
(por muy constructivas que sean) a nuestro trabajo
como profesores. También estamos poco habituados a
la autocritica. En ultima instancia, tenemos que
mencionar la tradicional distancia entre las
disciplinas de las humanidades y las nuevas
tecnologias. Si recordamos el protagonismo adquirido
en los ultimos afios por los medios de comunicacion y
por las actividades basadas en diferentes plataformas
de naturaleza electrénica, el corolario es sencillo:
todo apunta a que las dificultades de adaptacion al
Espacio Europeo de Educacion Superior pueden no
ser s6lo una cuestion critico-ideoldgica y financiera,
sino también de competencia técnoldgica.

Estas reflexiones fueron el punto de partida para
la puesta en funcionamiento de la iniciativa que, en
su momento, denominamos Grupo LOGOS, en
referencia a la palabra como objeto basico de analisis
y reflexion por parte de cuantos formabamos el
nucleo de trabajo. El grupo docente Logos tiene sus
origenes en las distintas actividades que ha impulsado
la Universidad de Almeria, con el fin de promover
que el profesorado medite sobre las metodologias
didacticas, y estd formado por miembros de distintas
areas del Departamento de Filologia de dicha
universidad: Antonio M. Bafion Hernandez (profesor
titular del area de lengua espaiiola y coordinador del
grupo), Javier Campos Daroca (profesor titular del
area de griego), Javier Fornieles Alcaraz (profesor
titular del area de literatura espafiola), José J. Lopez
Céspedes (profesor titular del area de literatura
espafiola), Juan L. Lopez Cruces (profesor titular del
area de griego), Manuel Loépez Mufioz (profesor
titular del area de latin), Antonio Orejudo Ultrilla
(profesor titular del area de literatura espafiola),
Susana Ridao Rodrigo (becaria de investigacion del
area de lengua espafiola) y Lucia P. Romero Mariscal
(profesora asociada del area de griego). Estabamos
convencidos en su momento de que, como a la postre
sucederia, la pertenencia a areas de conocimiento
distintas de algunos de los miembros del grupo
enriquecerian los debates. Téngase en cuenta,
ademas, que las labores pendientes para el desarrollo
de planes y programas de estudio en el marco del
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EEES requiere de trabajo en equipo por parte de
profesores (y no solo profesores) de distintas
procedencias (areas, departamentos, facultades, etc.)
y esta estructura podia servirnos como experiencia en
este sentido (experiencia limitada, pero en muchos
aspectos también significativa, desde nuestro punto
de vista).

Como miembro del grupo, y con el fin de
conocer la opinion de los discentes, también
incorporamos a Maria Férriz Nufiez, estudiante de
segundo ciclo de la Licenciatura de Filologia
Hispanica, en modalidad de becaria.

2 Formulacion del problema

2.1. Reflexion sobre el EEES y las nuevas
tecnologias aplicadas a la ensefianza de la
Filologia

Hablabamos anteriormente de un  supuesto
distanciamiento, en la labor docente cotidiana, entre
humanidades y tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TICs). Nos preguntamos en el grupo
sobre este asunto y sobre si tal distanciamiento era
cosa del pasado o no. Lamentablemente, la mayoria
coincidié en que aln esta vigente y ni mucho menos
se trata de un topico sin fundamento, como en
ocasiones seguimos escuchando. También en este
punto tenemos que decir que los niveles educativos
situados por debajo del universitario estan mucho
mas habituados a la incorporaciéon de las TICs a esa
labor docente del dia a dia y que, en muchos
sentidos, deben constituir modelos a seguir por los
profesores universitarios, si bien adaptando esas
tecnologias (en su forma y en sus contenidos) a las
especificidades propias de la educacion superior y a
las caracteristicas de los actores que participan en
este nivel educativo. Un preocupante dato de partida,
en todo caso, puede ser el publicado por The
Economist y recogido por El Pais el 14 de mayo de
2007: Espafia ocupaba el puesto nimero 26 entre los
paises ‘e-preparados’. El titular era demoledor: «En
el furgon de cola tecnologico» (Patricia F. de Lis,
pag.49). Llevado el asunto al terreno universitario,
podemos decir que, en efecto, las universidades
espafiolas (la UAL entre ellas, claro estd) carecen de
estructura tecnoldgica adecuada en sus aulas como
para acoger cualesquiera iniciativas de generalizacion
de los wusos tecnoldgicos a los procesos de
ensefianza/aprendizaje. El sistema de reserva de aulas
y materiales vigente en la actualidad sélo confirma
que las actividades basadas total o parcialmente en



estos nuevos medios son consideradas como algo
extraordinario.

Estamos convencidos de que las citadas
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion
pueden ser aplicadas en la ensefianza universitaria de
las materias filologicas con unos resultados muy
satisfactorios, coincidiendo asi con la idea del
Espacio Europeo de Educacion Superior. Este
proceso de adaptacion a una nueva metodologia de
ensenanza-aprendizaje tiene dos caras: de un lado, el
profesor, y del otro, el estudiante. Ambas partes
deben acostumbrarse a la utilizacion de las nuevas
tecnologias.

En consonancia con las palabras de Steiner,
apoyamos la idea de que «Enseiiar es despertar dudas
en los alumnos, formar para la disconformidady
(2004: 102). Por eso, el Grupo LOGOS quiso partir
de un andlisis sincero de las dudas que los propios
miembros tenian sobre el uso de las tecnologias en
contextos educativos universitarios. Las siguientes
notas pueden servir como referente de ese analisis:
algunos miembros afirmaban que era posible que
algunos de los entusiastas de esta linea técnico-
metodologica lo eran mas por resignacion que por
verdadera conviccion. Las funciones que se han
atribuido o que pueden atribuirse a las nuevas
tecnologias en relacion con la actividad docente se
podrian concretar en dos: 1) Facilitar la circulacion
rapida y uniforme de las informaciones necesarias
para la realizacion de las diversas actividades
docentes; y 2) la de agilizar y ampliar las formas de
participacion de las actividades docentes (tutorias,
foros, etc.), asi como la de crear nuevas modalidades
para esa participacion. Tal vez, por el momento, las
posibilidades son mucho mayores en la primera
funcidén, pero la cuestion mas compleja, y mas
urgente quizas, puede ser justamente la que concierne
al punto 2). Se trataria, muy resumidamente, de saber
qué entidad va a tener en lo sucesivo aquello que
llamamos hoy ‘la clase’, entendida como una
actividad docente comun por definicion; es decir, una
actividad para la que es necesaria la reunion de un
grupo de personas empefiadas en ensefiar y aprender.
El sostenimiento de la imparticion de las clases
presupone la creencia de que en esa actividad comun
hay un valor propio e irreemplazable, que es valioso
el hecho de que quien ensefie lo haga para mas de
una persona y que quienes escuchen reaccionen en
presencia de otras personas con sus dudas o
inquietudes, de manera que se puedan comunicar y
solventar comunmente las dificultades comunes. La
experiencia manifestada inicialmente por algunos de
los miembros del Grupo fue que, en la imparticion de
optativas, debemos simultanear y coordinar dos tipos
de docencia: una centrada en la clase y otra en la que
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la relacion docente no pasa por la mediacion de la
clase reunida. En este caso, la relaciéon docente se
multiplica por el niimero del alumnado y tiene un
caracter particular, casi de docencia privada, que
afecta necesariamente a eso que se llama el discurso
académico, sobre todo por el hecho de que entre
hablar a una persona o mas va una diferencia muy
considerable. Surge, ademas, el problema de
equiparar los aprendizajes y, para colmo, la
inquietante pregunta de para qué mantener las clases
si la relacidén particularizada puede ser igualmente
satisfactoria. Nuestras preguntas se refieren en
concreto a como afectan las tecnologias a los dos
modelos de relacion docente y a como, por cierto, se
gestiona el sensible incremento de trabajo del
profesorado implicado delante de una pantalla, algo
que parece no preocupar a nadie. La cuestion seria,
en suma: ;hay alguna actividad docente de clase,
valiosa claro estd, que no sea sustituible sin
demasiado perjuicio, ahora o en un futuro inmediato,
por una formula mediada por algin tipo de
plataforma?

Algunos profesores reflexionaron en las sesiones
iniciales del Grupo sobre el uso sistematico de
presentaciones en Power Point en sus clases,
indicando que el resultado fue sensiblemente mejor
que en los cursos anteriores, cuando no utilizaba esta
herramienta. Esa mejora se observo en: un aumento
de la atencidén por parte de los alumnos y un mas
adecuado ofrecimiento de la documentacion
iconografica como apoyo de los textos literarios,
dada la calidad y el colorido de las iméagenes.
También hubo valoraciones critico-constructivas de
la plataforma WebCT. Las principales ventajas: 1)
Disposicion permanente de la informacién. 2)
Facilidad de acceso y consulta. 3) Posibilidad de
multiplicaciéon de la informacion: se pueden afiadir
materiales complementarios a los de clase. No se
trata de wun incremento cuantitativo, sino de
disponibilidad de todos aquellos materiales
(textuales, graficos, musicales...) relacionados con
los contenidos de la asignatura que puedan satisfacer
el interés del alumnado. 4) prevision de dificultades
de aprendizaje y resolucion de dudas comunes:
mediante la herramienta de “Consejos” se puede
guiar el aprendizaje del alumnado de una manera
discreta y eficiente, pautando dichos consejos con el
calendario de objetivos y actividades de Ia
asignatura;  mediante la  herramienta  del
“’Diccionario” o “Glosario” pueden incluirse las
definiciones de los términos pertinentes a la materia.
5) Control de la asignatura: Memoria de clase
(‘diario docente’) y Avisos (‘agenda docente’). Con
la herramienta del “Calendario” se puede: a) avisar
de cambios o programaciones de actividades futuras



(como seminarios, conferencias, practicas
especiales...); b) una vez finalizada la clase, se puede
introducir en el calendario un resumen de la misma,
de forma que se tenga siempre disponible el
seguimiento del curso. Esto es muy util para los
alumnos que no puedan asistir a alguna clase o para
los alumnos olvidadizos. 6) Fomento de la
participacion del alumno: Foros de comunicacion y
debate. Permiten dilatar las clases virtualmente con la
discusion de temas especificamente relacionados con
la asignatura sobre los que los alumnos opinan,
discuten y se ‘ilustran’ unos a otros. 7) Fomento de la
‘solidaridad” y del conocimiento compartido:
posibilidad de que todo el que quiera ofrezca a los
demas materiales o noticias que considere utiles,
pertinentes y enriquecedores para la asignatura.

Sin embargo, nada de lo dicho podria sustituir,
en opinién de algunos de los miembros de Logos, la
presencia del profesor y la asistencia del alumnado,
que valora, ademas, el trato personal.

En otro orden de asuntos, y llevando la reflexion
al ambito mas propiamente filologico, hay que
reconocer que, desafortunadamente, no hay
demasiados proyectos precedentes que enlacen
especificamente esta disciplina con las tecnologias de
la informacién y la comunicacion. Aun asi, y por las
caracteristicas especificas de las disciplinas, es cierto
que la recopilacién y sistematizacion de datos
siempre han resultado especialmente afines al trabajo
de la lexicografia y del andlisis del discurso
(confeccion de corpus, sobre todo). Bafion se ha
ocupado del hipertexto y de las direcciones de
internet utiles para el estudio del discurso en distintos
trabajos publicados en los ultimos afios (1999a,
1999b, 2000, 2001, 2002, 2003). Lopez Muiioz, por
su parte, ha ofrecido propuestas sumamente
innovadoras aplicadas al ambito concreto de la
Filologia Latina (2002). En realidad, en reiteradas
ocasiones, ha recurrido a Internet como apoyo a la
docencia; fruto de ello son las siguientes direcciones
digitales:  http://www.latintroncal.wikispaces.com,
www.retorico.blogspot.com,
www.latinista.wordpress.com
www.informaticayfilologia.wikispaces.com.

La revision bibliografica y de iniciativas
electronicas ha sido otro de los pilares fundamentales
de los trabajos de las primeras sesiones del Grupo.
Asi, hemos leido los manuales La formacion
universitaria a debate (Benedito, Ferrer y Ferreres,
1995), Lecciones de los maestros (Steiner, 2004), Lo
que hacen los mejores profesores de universidad
(Bain, 2006) y De la educacion a distancia a la
educacion virtual (Garcia Aretio, 2007). Igualmente,
hemos consultado el estudio de Lujan Martinez «La
aplicacion de las TIC en la docencia universitaria en

y
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Filologia: un estudio contrastivo». Por supuesto,
hemos encontrado en Internet diversos recursos
electronicos con interés directo sobre la filologia. En
la Universidad de Murcia se aloja la revista
electronica Tonos Digital, coeditada por el
coordinador de Logos (www.um.es/tonosdigital); en
ella  podemos consultar diversos articulos
relacionados con el tema en cuestion, al tiempo que
podria ser un buen ejemplo de alianza entre filologia
y nuevas tecnologias, como demuestra su reciente
inclusion en el European Reference Index for the
Humanities (ERIH). A su vez, desde la Universidad
de Granada se ha impulsado el estudio de la
dialectologia con el apoyo de herramientas
electronicas: www.dialectologia.es. Del mismo
modo, hemos revisado otras propuestas relevantes
sobre comunicacion y sociedad de la informacién, o
sobre educacion virtual: la catedra de UNESCO de
Educacion a Distancia (Universidad Nacional de
Educaciéon a Distancia), www.uned.es/cued; la
catedra UNESCO de e-learning (Universitat Oberta de
Catalunya),
www.uoc.edu/catedra/unesco/cat/index.html; la
Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia,
www.utpl.edu.ec/ried; la Revista de Universidad y
Sociedad del Conocimiento, www.uoc.edu/rusc; y el
Observatorio para la Cibersociedad,
www.cibersociedad.net.

Por una parte, es cierto que el medio es un
elemento primordial en el proceso educativo que se
pretende realizar; por otro, no lo es menos que el
mero uso de determinados medios no garantiza el
éxito del tal proceso. Dicen Viceng Benedito,
Virginia Ferrer y Vicent Ferreres (1997:80): "Sin
desmerecer la importante aportacion que esta y puede
seguir realizando la incorporacion de las nuevas
tecnologias de la informacion a la ensefianza
superior, nos preguntariamos si realmente éstas
produciran un cambio cualitativo en la misma
concepcion de la ensefianza o serviran de soporte
electronico a la reproduccion de vicios antiguos con
otros de piel de cordero y bendecidos por el destello
tecnologico que deslumbra su potencialidad
cegadora".

Pensamos que estas criticas y prevenciones
resultan muy convenientes y las compartimos. Ahora
bien, partiendo de ellas, creemos que hay que mostrar
un moderado optimismo sobre la aportacion de estas
nuevas tecnologias a la ensefianza, pongamos por
caso, del discurso oral, siempre y cuando se utilicen
al servicio de la docencia y de la investigacion y no al
contrario. Pensemos por ejemplo en la rentabilidad de
internet para nuestros propositos. Pues bien, en esta
red de redes encontramos numerosa informacion
bibliografica sobre la oralidad, encontramos usos




orales (debidos a la rapidez comunicativa),
menciones a esos usos orales y también simulacros de
interaccion oral, asi como corpus de lengua oral a los
que se puede acceder. Estos provechos generales se
acrecientan notablemente al tratar el caso especifico
de la Universidad de Almeria en la que desde hace
afios se cuenta con una asignatura de Aspectos
Bibliogrdficos sobre el estudio del espariol hablado
en la que es fundamental el uso de la mencionada
informacion sobre la oralidad.

3. Resultados

Las reflexiones de los apartados anteriores ya forman
parte de los resultados del Grupo, dado que han sido
fruto de sesiones de trabajo intensas por parte de
todos sus componentes. Pero hay otros frutos del
trabajo, mas concretos y tangibles tal vez, que nos
gustaria mencionar a continuacion.

3.1. La opinion de los alumnos de la UAL

Nos parecio interesante realizar un cuestionario
dirigido a los alumnos de la UAL en donde se nos
informase de sus opiniones sobre la ensefianza
universitaria en general, sobre el EEES y también
sobre el uso de nuevas tecnologias en el proceso de
ensefanza y aprendizaje. La responsable de esta
actividad fue Maria Férriz. Puesto que no hay espacio
suficiente en este articulo y dado que nuestro centro
de interés es el uso de las nuevas tecnologias en el
ambito universitario, resumamos, a modo de ejemplo,
solo las actitudes y opiniones de los alumnos de la
UAL sobre esas nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion. Podemos encontrar desde los mas
optimistas hasta los terriblemente pesimistas; con
todo, es generalizado el desconocimiento de lo que
supone el Espacio Europeo de Educacion Superior o
la vinculacion de las nuevas herramientas tecno-
informativas a ese Espacio. La mayor parte de los
encuestados declara tener minimas nociones sobre
estos asuntos, pero podemos sistematizar sus
opiniones a partir de estas cuatro argumentaciones-
tipo: 1) Este tipo de iniciativas siempre son bien
acogidas. Todo lo que signifique una mejora en la
ensefianza debe ser mirado con buenos ojos. Eso si,
un ordenador nunca lograra sustituir a un profesor; en
la educacion, el trato humano es fundamental. 2) No
esta mal, es algo bueno, pero a veces resulta bastante
molesto para alguien que no tiene Internet en casa. 3)
Sin Internet en casa, hay que buscarse la vida y se
pierde mucho tiempo, El ordenador, ademas, es muy
frio para ensefiar y aprender. 4) Da igual si se tiene o
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no Internet en casa; da igual si se impone el EEES o
si hay que ir con los nuevos tiempos. Lo mejor es
ensefiar como se ha hecho ‘toda la vida’, con papel,
con libros. Todos estos ‘inventos’ no son practicos,
para lo inico que sirven es para que se pierda tiempo.

3.2. Reflexiones sobre los géneros académicos

Parte del trabajo desarrollado por el Grupo Logos se
distribuy¢ a partir de la idea de ‘género académico’ y
del planteamiento de hipotesis sobre cuales podrian
ser las contribuciones de las nuevas tecnologias al
desarrollo de esos géneros. Repartimos los géneros
por grupos de dos profesores en casi todos los casos,
y de tres en uno de ellos. Asi, segin los casos,
reflexionamos sobre el examen, la resefa, la clase, el
comentario, el trabajo de investigacion, y el debate
Por motivos de espacio, mencionaremos sélo alguno
de los géneros tratados.

Junto al uso de blogs personales (Discurso y
Sociedad: http://lacomunidad.elpais.com/ambh), el
entorno de trabajo wiki ha sido uno de los mas
trabajados por el Grupo. Ademas de una sesion de
trabajo especifica sobre el tema coordinada por
Manuel Lopez, algunos de los géneros mencionados
anteriormente han sido trabajados con esta modalidad
con magnifica aplicabilidad al &mbito de la docencia.
Juan L. Lopez Cruces y Manuel Lopez Mufioz son
los autores de la  pagina  denominada
www.grupologosual.wikispaces.com. En ella ofrecen
materiales para trabajar con el debate como tipo
discursivo. He aqui la tabla de contenidos: 1)
Introduccion. 2) Retorica y debate. 3) Division de la
materia. 4) Planos de analisis. Plano histérico. Plano
conceptual. Plano metodoldgico. Plano pragmatico.
5) Una propuesta de trabajo. Por su parte, Javier
Campos Daroca es el responsable del siguiente
espacio electrénico, ya utilizado con alumnos en los
semanas que llevamos de curso 2007-2008, con
magnifica acogida e implicacion por parte de los
alumnos: www.leerconhomero.wikispaces.com. Esta
es su tabla de contenidos: 1) Leer y escribir con
Homero. 2) Orientaciones y conceptos. 3) ;Por qué
Homero? 4) Bibliografia esencial. Manuales. Sobre
Homero. Troyaficcion. Traducciones de Homero. 5)
Enlaces de interés. 6) Leer la Iliada. 7) Leer la
Odisea. 8) Materia Troyana. 9) Iconografia homérica.
10) Personalia.

(Pueden las nuevas tecnologias ayudar a
resolver los problemas detectados, por ejemplo, en la
preparacion, en el disefio o en la revision de los
examenes y de las técnicas de evaluacion? Estas
preguntas fueron el punto de partida del trabajo de
Susana Ridao y Antonio M. Bafion. Sin que se piense
que estamos defendiendo una panacea, lo cierto es




que las nuevas tecnologias ayudan a resolver o a
atenuar algunos de los siguientes problemas:

1) Problemas detectados en la preparacion,
diseno o revision de examenes. 1.1) Dificultades en la
seleccion de elementos basicos y elementos
subsidiarios. De hecho, es habitual encontrar
examenes en donde la anécdota explicada en clase
como una manera de mantener el interés y utilizada
mas como herramienta didactica que como elemento
que forme parte de un contenido de especial interés
filologico, se convierte en nicleo de la
argumentacion. 1.2) Por lo tanto, podemos hablar
también de dificultades en la jerarquizacion de los
temas. A veces, no son anécdotas, pero la base de
inadecuacion entre lo prioritario y lo subsidiario se
sigue observando. 1.3) Desconocimiento de las
caracteristicas de unidades pertinentes desde el punto
de vista textual. Pensamos, por ejemplo, en el
parrafo. Descuido de las herramientas basicas de la
estructura de esas unidades; por ejemplo, la similitud,
por un lado, y el contraste, por otro. 1.4)
Minusvaloracion de la forma en relacion al
contenido. Y, a su vez, dentro del aspecto formal,
inhibicion con respecto a la importancia que tiene el
estilo. Como mucho, se acepta la evaluacion (y en su
caso penalizacion) de los elementos mas puramente
ortograficos. 1.5) Dependencia excesiva de los
apuntes como unica fuente valida.

2) Consejos para preparar un examen por parte
de alumnos y alumnas. 2.1) Estructura bésica para el
desarrollo de contenidos: a) identificacion; b)
descripcion  (b.1. definicidon; b.2. tipologia; b.3.
ejemplos; b.4. procesos relacionados); y c¢)
interpretacion). 2.2) Mejor aprovechamiento de las
herramientas que ofrece el campus (especialmente la
biblioteca de la UAL). 2.3) Rentabilizaciéon de las
tutorias.

3) Diserio de examenes por parte del
profesorado. 3.1) Poco arraigo del desarrollo de
examenes tipo test en filologia. ;Por qué? 3.2)
Inadecuacion entre los contenidos o el estilo
desarrollado en la imparticion de una asignatura y los
contenidos o el estilo impuesto para la realizacion de
un examen. 3.3) Penalizacion de la incorporacion de
contenidos complementarios por parte de los
evaluados. 3.4) ;Es rentable el pre-examen? 3.5)
Normas ocultas en la valoracion de los examenes.
3.6) La auto-evaluacion, una herramienta acreditada
en la ensefianza de lenguas, pero desacreditada en
otros d&mbitos de la ensefianza de la filologia.

También para la realizacion de pequefios

trabajos de investigacion, las  herramientas
electronicas son de gran utilidad para el desarrollo de
trabajos  establecidos sobre la base de la

multimodalidad. Un ejemplo es el ofrecido por Javier
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Fornieles y Lucia Romero, que titularon «La
perduracion de la memoria. Narracion y espectaculo
de la Batalla de las Termopilas. Herddoto y 300». He
aqui la estructura de esa propuesta:

1. Objetivos. 1. 1. Objetivos conceptuales. -
Conocer uno de los episodios fundamentales de la
historia de Grecia y de las Guerras Médicas: la
Batalla de las Termoépilas. -Conocer las
caracteristicas fundamentales de la obra de un autor
esencial de la prosa griega: Herodoto. Reconocer los
rasgos del género literario de la historiografia. -
Conocer las caracteristicas fundamentales de la
version cinematografica de 300.  -Percibir las
analogias y los valores de la diferencia que nos

proporcionan  los  diversos  soportes  (texto
historiografico, comic, film): semejanzas 'y
diferencias de medios y fines. Codificaciones.
Continuidad y extrafamiento. [.2. Objetivos
procedimentales. Formacion en competencias. -

Busqueda, empleo y dominio de las fuentes de
informacion: textos literarios y de opinion critica,
bibliografia pertinente. -Capacidad de sintesis de la
informacion 'y de los textos narrativo |y
cinematografico. -Capacidad de analisis de las
similitudes y diferencias o polaridades. Destrezas de
comentario. -Capacidad para mantener una actitud
critica ante diferentes productos -culturales. 1.3.
Objetivos actitudinales. -Suscitar el interés por
preguntas ¢ interrogantes de sistemas sociales y
culturas diferentes a la nuestra (griegos, persas). -
Reflexion sobre aspectos fundamentales (politicos,
filosoficos, religiosos...) de la cultura griega antigua
(la libertad, la educacion, los valores). -Reflexion
sobre las posibilidades artisticas de los medios
verbales y visuales.

2. Propuesta prdctica. Modalidad de Trabajo:
Analisis comparativo entre la version narrativa de la
historia en la prosa herodotea y en la version
cinematografica. Tematica: La literatura griega y la
historia. La importancia de la memoria. Pregunta
inicial: ;Por qué una historia de una época tan lejana
y tan diferente a la nuestra puede servir para hacer
una pelicula de éxito en la actualidad? 2.1. Pautas.
Actividades y cuestiones que el alumno debe resolver.
a) Explicacion de los objetivos, de los
procedimientos de evaluacién y de la forma de
organizar los trabajos. b) Vision de la pelicula 300 y
lectura del texto historiografico: Hdt VII 201-239. -
Andlisis comparativo: Constataciéon de las analogias y
las diferencias en relacion con: personajes, episodios,
topicos, anécdotas, secuenciaciones, recurrencias,
elementos lingiiisticos, retdrica, fines, ideologia,
estética... Constatacion de codificaciones:
enunciativas (emisor-receptor), artisticas (literarias,
visuales), socioculturales... (repercusiones en las



épocas), contaminacion de géneros y medios: épica,
comic, videojuegos... -Andlisis critico-interpretativo:
Tradicion y  extraflamiento.  Traduccion e
interpretacion artistico-cultural. Interpretar el texto
de Herddoto: ;Cual es el mensaje que quiere dar?
Correspondencia entre ese mensaje y la ideologia de
la época. Analizar los elementos historicos: los
¢foros, los adivinos. Tipo de sociedad: clases
sociales. El hombre y la mujer, el linaje. Costumbres.
Religion. Diferencias entre los estados griegos.
Interpretar la pelicula: ;Cual es el mensaje que
quiere dar? ;Qué elementos de la ‘mentalidad
espartana’ se recuperan? ;COmo encajan con los
valores de la ideologia burguesa? ;Qué atractivo
pueden tener hoy ciertos ‘ideales’ de la antigiiedad
reciclados  (orden, sacrificio, eugenesia)? -
Conclusiones y opinion personal. Respuesta a la
pregunta inicial y valoracion critica personal sobre las
propuestas estética e ideologica de los textos (filmico
y literario), y sobre el trabajo.

3. Materiales. La pelicula. El texto de Herddoto.
Antologia de textos del mundo clasico. Antologia de
textos relacionados con ideologia actual, la psicologia
y la interpretacion del ser humano. Criticas y
comentarios sobre la pelicula en internet, en la prensa
y publicaciones periddicas (revistas de cine
especializadas, etc).

3.3. Aplicaciones informaticas

Este grupo docente ha trabajado en el uso de la
plataforma WebCT. Hemos puesto en
funcionamiento el curso virtual Grupo Logos, con el
fin de que los diversos miembros puedan acceder a la
informacién existente e incorporar materiales
relevantes sobre este campo de estudio.

En la actualidad estamos trabajando en la
construccion de una pagina web
www.grupologos.org, en donde daremos a conocer
las distintas actividades que ha realizado el grupo
docente Logos. Del mismo modo, en dicha pagina
web tendra cabida la publicacion de la revista digital
DidacTICa y Filologia, en la cual se quiere dar
protagonismo tanto a la participacion de profesores,
como de discentes, pues a menudo la opinién de este
ultimo grupo queda relegada a un segundo lugar. A la
par, tendran cabida aspectos relacionados con las
reflexiones en el campo de la docencia, tales como la
innovacion en el aula. Igualmente, pretendemos
potenciar el uso de la WebCT y de otras plataformas
similares. Estamos convencidos de que en algunas
asignaturas la utilizacion de corpus audiovisuales a
través de Internet puede conllevar mejores resultados
si lo comparamos con la proyeccion de tales corpus
en clase. También queremos reflexionar sobre el uso
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de macrocorpus genéricos que ya estan en la red; esto
es, seleccionar ciertos materiales con una finalidad
docente y didactica, aplicada a la filologia o a las
filologias, si se quiere.

3 A modo de conclusion

Los resultados obtenidos en esta experiencia son
considerados por el grupo como muy satisfactorios,
por lo que hemos decidido convertir este proyecto en
un foro permanente de estudio de las conexiones
entre didactica, nuevas tecnologias y filologia. Al
mismo tiempo, creemos que también es necesaria una
mejora en las técnicas, en la metodologia y en el

intercambio de experiencias con otros grupos
docentes, e incluso con otras universidades.
En definitiva, pretendemos en este foro

proporcionar al profesorado y a los alumnos lugares
de encuentro sobre la reflexiéon en la docencia,
utilizando los diversos formatos digitales que nos
ofrece Internet.
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Material didactico de apoyo en la ensefianza del tema: acido-base.
Analisis de casos

Mazzuca Sobczuk, T., Ibafiez Gonzalez, M.J., Esteban Cerdan, L., Urda Cardona, J., Membrilla J.A.,
Torres Castafieda, J., Jiménez Liso, M.R., Soler Arias, B.
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Resumen: - En este trabajo se describe la tarea realizada en un equipo compuesto por profesores de de Quimica

de ITA, pertenecientes al Departamento de Ingenieria Quimica,

profesores de Didactica de las Ciencias,

profesores de Matematica de ITA y técnicos del laboratorio de Quimica General, con la colaboracion de un
alumno avanzado de Ingenieria Quimica. Se comenta brevemente la forma de trabajo utilizada y el material
didactico producido, el cual esta pendiente de publicacion.

Palabras Clave: - Material didactico, Acido- Base, Quimica General.

1 Introduccion

El uso de las nuevas tecnologias durante el
proceso de enseflanza aprendizaje viene siendo
impulsado en las Universidades en general y en la
Universidad de Almeria en particular. Paulatinamente
los profesores y los estudiantes estamos adquiriendo
el habito de su uso. Dentro de este ambito ya es casi
generalizado el uso de la plataforma virtual bien
como apoyo a la ensefianza reglada o, dentro de las
asignaturas que lo permiten, para impartir una
ensefianza virtual no presencial o semipresencial.

Sin embargo la utilizacion de este tipo de
tecnologias muchas veces se limita a acercar material
convencional al estudiante, de modo de evitarle
incomodos desplazamientos a la copisteria.

Nuestra intencion al comenzar a trabajar dentro
del equipo docente ha sido crear un material didactico
que emplee tecnologias de la comunicacion e
incorpore metodologias de aprendizaje mas activas
que las tradicionales. En nuestro caso hemos
seleccionado el analisis de caso que introduce al
estudiante, desde una situacion bastante familiar a su
entorno (como suele ser dentro de la carrera de
ingeniero Técnico Agrénomo la increible duracion
que suele tener para algunos alumnos la finalizacion
de sus estudios, y la situacion de cansancio que esto
genera en la familia), a la observacion de técnicas
adecuadas de laboratorio de quimica y a la busqueda
de informacion y de estrategias de resolucion para
llegar a pronosticar qué le habra sucedido finalmente
al protagonista de la historia.

Para la realizacion de este trabajo hubo que
realizar periodicas reuniones entre los docentes
implicados, talleres internos de intercambio
metodologico en los cuales cada docente demostraba
su estilo de trabajo, busqueda bibliografica de
articulos docentes relacionados con el tema que se

117

pretendia trabajar y finalmente el seguimiento y
evaluacion continua del producto que se ha realizado,

2 Descripcion y analisis del material

elaborado

El material didactico elaborado pretende ser un
material flexible para poder ser aprovechado de
distinta forma por el docente que lo utilice. Para su
elaboracion se ha contado con la ayuda de un alumno
becado de cursos avanzados de Ingenieria Quimica,
quien ha sido el encargado de realizar y montar los
videos, y aportar sus propias ideas desde su
perspectiva de alumnos avanzado.

El material estd compuesto por una introduccién al
caso, videos demostrativos de las técnicas de
laboratorio empleadas por el protagonista de la
narracion, y finalmente partes donde el estudiante
debe participar para poder resolver el caso y saber
qué le depara en el futuro al protagonista de la
historia. Contiene como anexo una guia para el
aprendizaje cooperativo (que puede ser seguida por el
docente que lo desee, la cual incluye objetivos,
metodologia y actividades) y “tomas falsas”, con
malos habitos en el laboratorio o metodologias
erroneas de trabajo.

a. Presentacion del caso:

La narracion cuenta que un estudiante lleva ya
varios afios supuestamente estudiando en la
Universidad y en casa se le “invita” a tomar un poco
las riendas de su vida y trabajar. Es una especie de
ultimatum para el joven, quien decide buscarse un
trabajo que le permita seguir disfrutando ademas de
su estado de estudiante. La presentacion de casos
cercanos a la vida “real” es considerada dentro de la
metodologia del andlisis de casos como una de las



fundamentales ventajas que reGne, ya que el
estudiante se pone en posicion de aprender de forma
activa gracias a la motivacion de la actividad
presentada.

El estudiante decide intentar entrar a trabajar en
un laboratorio. Para obtener el trabajo se le somete a
una prueba donde el aspirante debe encontrar un
producto quimico etiquetado incorrectamente en su
concentracion.

Entre todos los reactivos presentados primero
debe realizar una clasificacion por tipo de sustancia
(porque sabe que lo incorrecto es un acido o una
base) y realizar una valoracion confiable. Para esto
debe preparar disoluciones patron y valorar con ellas
las disoluciones incognitas.

Esta parte incluye los videos demostrativos de
preparacion de disoluciones a partir de solidos, por
dilucion de soluciones mas concentradas, y la
realizacion de valoraciones 4cido base en el
laboratorio. También contiene una pequefia guia para
la toma de datos.

El protagonista toma muestras de los productos a
valorar, sin embargo un descuido le lleva a no rotular
los botes. De este modo, las valoraciones acido base
se convierten ya no en sélo una técnica a realizar en
el laboratorio sino como fuente de datos para
descubrir qué tipo de sustancia existe en cada bote y
cual es su concentracion

b. Actividades a realizar por el

estudiante

El estudiante debe ver tantas veces como
necesite el material descriptivo y utilizar los datos de
los videos de las titulaciones con una estrategia tal
que le permita definir las sustancias utilizadas y sus
concentraciones, compararlo con la respuesta
elaborada por el protagonista y saber si el joven
obtuvo o no el trabajo deseado.

Entre las tareas posibles a realizar figuran la
realizacion de curvas de valoracion, el calculo de
concentraciones a partir de datos de pH y el analisis
de la forma de las curvas para decidir el tipo de
sustancia de la cual se trata. Existe una guia sugerida
para el trabajo, pero cada docente puede en realidad
utilizar el material con distintos objetivos, desde el
meramente descriptivo hasta la resolucion del caso
planteado.

Los estudiantes deben entrenarse en el uso de
computadores y especificamente del programa Excel
para realizar las curvas de la valoracion.

3 Resultados y conclusiones
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Los miembros del equipo nos hemos enriquecido
con las experiencias de los demas componentes del
grupo. Han estado representadas todas las partes mas
directamente implicadas en el proceso de ensefianza
aprendizaje (técnicos, profesores, alumnos) La
heterogeneidad del grupo, que ha reunido puntos de
vista mas conservadores y otros mas innovadores nos
ha enriquecido.

El material didactico creado estd en tratativas de
ser publicado por el servicio de publicaciones de la
Universidad de Almeria. Una vez editado, esta
pendiente de evaluar quizas lo mas importante
operativamente hablando que es su aplicacion directa
en el proceso de ensehanza aprendizaje, lo cual
pretendemos evaluar en los proximos dos afios e
introducir las modificaciones pertinentes.
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Recursos didacticos en soportes informaticos para la docencia en “Bases
Pedagodgicas de la Educacion Especial”
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Elaboracion y produccion de recursos y materiales didacticos en soportes informaticos para la
docencia en la asignatura de Bases Pedagogicas de la Educacion Especial
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Resumen: - El Grupo Docente “Elaboracion y produccion de recursos y materiales didacticos en soportes
informaticos para la docencia en la asignatura de Bases Pedagdgicas de la Educacion Especial” se ha
constituido en una estructura de trabajo en equipo para la investigacion y desarrollo profesional en docencia
universitaria, cuya finalidad principal ha sido acceder al conocimiento y uso de algunos recursos basados en las
TICs, a fin de aumentar y mejorar nuestra cultura tecnoldgica docente, conscientes de la importancia de este
aspecto en el futuro éxito de la implantacion del ECTS. En concreto, el objetivo primordial ha sido elaborar y
producir recursos y materiales relacionados con el uso de las TIC que permitan dar soporte a la docencia de los
contenidos y competencias de la asignatura “Bases Pedagogicas de la Educacion Especial” a desarrollar durante
el curso proximo 2007/08. En este sentido, la metodologia desarrollada en el Grupo Docente se ha basado en el
trabajo en equipo y en la reflexion sistematica, utilizando diversidad de recursos materiales e informaticos
(herramientas virtuales, material impreso, power point, proyector, ...).

Palabras Clave: - EEES, Docencia, Nuevas Tecnologias, Bases Pedagdgicas de la Educacion Especial.

1. Introduccion docente, conscientes de la importancia de este
Conscientes, por un lado, de la importancia de aspecto en el futuro éxito de la implantacion del
la innovacion y calidad docente en el marco del ECTS. En concreto, lo que se preten'de es elaborar
proceso de convergencia con el Espacio Europeo de y producir recursos y materlgles relacionados con el
Educacion Superior y, por otro, de la necesidad de uso de. las TIC que permitan dar soporte a la
una profunda reestructuracion de la docencia do.cenma de los contenidos y competencias de' la
universitaria que supone el EEES [1], los amgngtura “Bases Pedagogicas de la Educaglén
profesores', interesados por mejorar la docencia en Especial” a desarrollar durante el curso proximo
la asignatura de Bases Pedagogicas de la Educacion 2007/08.
Especial hemos decidido constituir un Grupo Asimismo, hay que sefialar que este nuevo
Docente correspondiente a la modalidad C “Grupos marco dgl proceso de convergencia con el EEES
Docentes para la elaboracion y desarrollo de conlleva importantes cambios tanto en Ia. forma Qe
recursos y materiales diddcticos en soportes que estructurar la enseﬁanza en el.émblto universitario
permitan su aplicacion a través de las tecnologias como en la propia concepcion .del proceso de
de la informacién y la comunicacion”. Este Grupo ensefianza-aprendizaje y la practica docente [2].
Docente se constituye en una estructura de trabajo Entre los ejes que articulan dichos cambios destaca
en equipo para la investigacion y desarrollo partlgularrglente el énfasis en el aprendizaje .del
profesional en docencia universitaria, cuya estudiante”, como elgmentg central y protagonista
finalidad principal es acceder al conocimiento y uso de esta nueva orientacion. Algunas de las
de algunos recursos basados en las Tecnologias de novedades que se contemplan en este proceso son
la Informacién y Comunicacién (TICs), a fin de la formulacion de los objetivos de aprendizaje en

términos de competencias (cognitivas,

aumentar y mejorar nuestra cultura tecnologica - Hpet
procedimentales y actitudinales), la puesta en

1 ’ . £ . r
Término genérico que hace referencia a ambos géneros
indistintamente. * Idem.
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practica de nuevas metodologias que enfatizan el
papel activo del alumno, la diversificacion de las
actividades de aprendizaje y la evaluacion de
habilidades, destrezas o competencias.

De ahi la necesidad de abordar dentro del
Grupo Docente, por una parte, el analisis de los
recursos y materiales didacticos que se desarrollan
en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura “Bases Pedagogicas de la Educacion

2. Estado de la cuestion: Bases
Pedagogicas de la Educacion

Especial y Nuevas Tecnologias

2.1.- BPEE: Vision de los estudiantes sobre
la asignatura

En la linea de reflexionar acerca del papel
que puede desempefiar la asignatura de Bases
Pedagogicas de la Educacion Especial en la
formacion de los maestros/as del siglo XXI [3, 4],
surge la iniciativa de realizar una encuesta de
opiniéon a alumnado de 3° de Magisterio de la
Universidad de Almeria sobre la consideracion de

Especial” y, por otra, la elaboracion y produccion
de recursos y materiales didacticos en soportes
informaticos atendiendo a las orientaciones del
EEES, con el fin de favorecer el aprendizaje
autonomo en los estudiantes y, en definitiva, la
mejora de la calidad de la docencia en esta
asignatura.

Educaciéon Especial (BPEE) y la formula en que
dicha formacion deberia proponerse al conjunto del
profesorado. Dicha encuesta se realizo de forma
anonima a un total de 280 alumnos de
especialidades diversas (Infantil, Lengua
Extranjera, Educacion Fisica) a lo largo del curso
05/06 y 06/07 y los resultados, si bien no permiten
su generalizacion mds alld de lo propio de una
encuesta de opinion contextualizada, pueden servir
para confrontar el sentir actual de las generaciones
de magisterio (no especialistas en Educacion
Especial) sobre el sentido ¢ importancia de estas
competencias en su formacion (Tabla 1).

los contenidos de Bases Pedagogicas de la
ENCUESTA DE OPINION SOBRE EL TIPO DE FORMACION QUE DEBE RECIBIR EL MAESTRO PARA DESARROLLAR
UNA ADECUADA ATENCION A LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES (NEE) CON EL ALUMNADO EN SUS
AULAS
CUESTION OPCIONES valido %
., Si, todos debemos formarnos en los aspectos basicos 262 93,57
1.-;Crees que la formacién para la
atencion a las necesidades educativas
especiales es necesaria para la | Sglo para los maestros de Educacién Especial. 18 6.42
totalidad de los maestros | (Pedagogia Terapéutica / Audicién y Lenguaje) 4
independientemente de su
especialidad?
Esos contenidos no son necesarios en los planes de estudio de los 0 0
Maestros.
Una materia troncal para todas las titulaciones, de caracter anual. 210 80,15
2.- En el caso de considerar su necesidad | Una materia troncal para todas las titulaciones, de caracter 40 15.26
en la formacion general del docente, la | cuatrimestral. ’
féormula mas idonea que propondrias
seria:
Una materia optativa o de libre configuracion. 10 3,81
Unos cursos breves formando parte de la formacién permanente no 2 0.76
universitaria. ’
3.- En el caso de no considerar necesaria Los maes?ros de otras especialidades no tenemos que saber cé6mo 17 94,44
- tratar a dichos alumnos.
la formacion del docente en general en
dicha materia, las causas que expones
irian en la linea...
Es una cosa que se aprende sobre la marcha. 1 5,55

Tabla 1. N:280. Alumnado de BPEE. UAL Promociones: 05/06 L.Extranjera: 30; Ed.Fisica: 113; Ed.Infantil: 35; 06/07 Ed.Fisica: 102
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Fig. 1: Especialidad de magisterio que precisa formacién en NEE
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080%

OMATERIA TRONCAL ANUAL
B MATERIA TRONCAL CUATRIMESTRAL
OMATERIA OPTATIVAODE LC

OCURSOS COMPLEMENTARIOS

094%

Fig. 3: Causa de no demanda

A la vista de los datos obtenidos y
analizados (véase Fig. 1, 2, 3) podemos sintetizar
las siguientes inferencias:

a) La gran mayoria del alumnado
considera que todos los docentes
deben formarse en los aspectos basicos
de la educacion especial.

Existe una sensacion generalizada de
brevedad en su tratamiento y se

b)

2.2.- Nuevas Tecnologias y la formacion del
profesorado

Los cambios que ha experimentado la
sociedad con la introduccion generalizada de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en
todos los d&mbitos de nuestras vidas eran hace unas
décadas inimaginables [5]. Aunque el desarrollo
acelerado de éstas no constituye por si solo el
origen de estas transformaciones -que se estan
sucediendo en el orden social, econdémico y
cultural-, las tecnologias digitales proponen
procesos de interaccion informativa diferentes,
aumentan las posibilidades de comunicacion,
generan destrezas y habilidades hasta ahora no vista
y, sobre todo, nuevas formas de construccion del
conocimiento. Con el advenimiento de las nuevas
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OES SOLO PARA LOS ESPECIALISTAS

B SE APRENDE SOBRE LA MARCHA

demanda una mayor consideracion en
la asignaciéon de créditos para su
desarrollo, apostando por su caracter
troncal.

De aquellos que no consideran
necesaria una formacion generalizada,
la practica totalidad argumentan la
correspondencia solo para
especialistas, si bien el porcentaje es
muy reducido.

tecnologias, el énfasis de la profesion docente estd
cambiando desde un enfoque centrado en el
profesorado y basado en clases magistrales, hacia
una formacién centrada principalmente en el
alumnado dentro de un entorno interactivo de
aprendizaje [6]. Sin embargo, el aprovechamiento
pedagodgico de las TIC en el ambito docente se ha
quedado en un segundo plano. “La metodologia
docente universitaria sigue estando genéricamente
en un estadio muy anticuado, regida por pautas
claramente desfasadas en el mundo pedagogico
actual” [7]. En general, el conocimiento y el uso
que el profesorado hace de ellas responde a una
utilizacién mas instrumental que didactica. Con
estas actuaciones, el profesorado universitario sigue
socializando y ensefiando en un contexto que prima



la transmision y la reproduccion de la informacion
en sus practicas, en sus modos y estilos de ensefar.
Asi que, para nosotros la formacion del profesorado
deben ir encaminadas a superar la simple
capacitacion instrumental para el manejo técnico de
determinados avances tecnoldgicos -que ha
caracterizado hasta ahora las propuestas de
formacion- y fomentar el desarrollo de un
conocimiento profesional que prepare a los
docentes para comprender las posibilidades
educativas de las nuevas tecnologias, reflexionar
sobre ellas y realizar propuestas de integracion de
las mismas adecuadas a la necesidades reales de sus
practicas.

Atendiendo a la tematica del proyecto y partiendo
de los planteamientos previos, se han propuesto los
siguientes objetivos, definidos en términos de
resultados:

a) Analisis de los recursos y materiales
didacticos que se desarrollan en el proceso
de ensefanza-aprendizaje de la asignatura
“Bases Pedagogicas de la Educacion
Especial”

b) Elaborar y producir recursos y materiales
didacticos relacionados con el uso de las
TIC que permitan dar soporte a la docencia
de la asignatura “Bases Pedagodgicas de la
Educacion  Especial”, siguiendo las
orientaciones del EEES

3. Resultados: Recursos didacticos en

soporte informatico en BPEE

De acuerdo con los objetivos planteados,
partiendo del actual nivel de aproximacion del
profesorado y del alumnado que participa en la
asignatura de BPEE en lo relativo al uso de las TIC
y dada la importancia de las TIC para la formacion
del profesorado, nos hemos planteado en este
proceso de introduccion e integracion de varios
recursos a través de la creacion de un entorno
virtual de trabajo basado en herramientas o recursos
de acceso libre y gratuito, que por su versatilidad y
facilidad de acceso uso no requieren, en principio,
grandes esfuerzos para acceder a su conocimiento,
ni un nivel de experto, sino una familiarizacion
muy basica con las TIC.

El entorno virtual de trabajo se ha configurado
sobre la base de dos soportes clave: en primer
lugar, el BSCW (Basic Support for Cooperative
Work)’, que es una herramienta de trabajo
cooperativo o colaborativo a través de la web.

? http://public.bscw.de/
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Partiendo de los objetivos propuestos, la
metodologia a desarrollar en el Grupo Docente se
ha basado en el trabajo en equipo y en la reflexion
sistematica. En este sentido, el plan previsto se ha
organizado en torno a las siguientes fases:
Fase 1: Busqueda, descripcion, analisis y
difusion de informacion sobre desarrollo de
experiencias de  innovacion  docente
relacionadas con la elaboracion y produccion
de recursos 'y materiales didacticos
relacionados con el uso de las TIC
Fase 2: Visita de algunos profesionales
especializados en la elaboracion y produccion
de recursos y materiales didacticos
relacionados con el uso de las TIC, con el fin
de formar al grupo para el adecuado
desarrollo del proyecto
Fase 3: Analisis de los recursos y materiales
didacticos que se desarrollan en el proceso de

enseflanza-aprendizaje de la asignatura
“Bases Pedagogicas de la Educacion
Especial”

Fase 4: Elaborar y producir recursos y
materiales didacticos en soportes

informaticos que permitan dar soporte a la
docencia de la asignatura “Bases
Pedagogicas de la Educacion Especial”,
siguiendo las orientaciones del EEES

Ademas de su funcion para el trabajo cooperativo
como base de datos, posibilitando que personas o
grupos interactien e intercambien informacion,
eliminando las barreras de la distancia y el tiempo,
dicha herramienta puede ser utilizada también
como servidor donde se albergan documentos que
posteriormente pueden ser vinculados en otros
sitios web. Para la utilizacion de BSCW sdlo es
necesario un navegador y una cuenta de correo
electronico, lo que la hace accesible practicamente
a cualquier usuario que desee utilizarla, sin la
mayor dificultad y respetando la filosofia de hacer
de ella un instrumento para difundir e intercambiar
conocimiento (Fig. 4).
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En segundo lugar, el otro recurso en el que A partir de aqui, la blog puede utilizarse
nos hemos basado para asentar esta experiencia han con diversas funcionalidades; existen ya
sido las Weblog (6 bitacoras). El fenomeno de las experiencias en la asignatura de Nuevas

Weblogs constituye, probablemente, el medio de
expresion y comunicacion de mayor impacto y
evolucion del ciberespacio en los ultimos tiempos.
Las repercusiones mas relevantes de los weblosgs
se situan actualmente, en primer lugar en el &mbito
de la expresion de ideas o tematicas de interés de
una persona o grupo de personas, que utilizan la red
para expresar publicamente y compartir con la
colectividad sus opiniones, conocimientos y
sentimientos acerca de aspectos de la realidad
social, politica, cultural, profesional... Su
versatilidad y facilidad de edicion desde el uso no
experto, ha hecho que un importante colectivo de
profesorado de diferentes niveles educativos las
considere de gran utilidad para la ensefianza y el
aprendizaje y, viéndose atraidos por el formato, han
aprovechado la publicacion de weblogs para
desempefiar su docencia. De esta manera se ha
dado lugar a un nuevo género que ya se conoce
como FEdublog, que define a los weblogs
educativos.

La combinaciéon de BSCW con una weblog
multiplica las posibilidades de estas sencillas
herramientas. La idea es utilizar BSCW como
servidor que de soporte a los documentos que van a
figurar en la weblog, dado que encontramos aun
limitaciones por la cobertura de los portales de
edicion de blog en lo que se refiere a albergar
documentos de cierto peso.
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Tecnologias de uso de las weblogs por parte del
alumnado como diario de trabajo, que refleja el
proceso de aprendizaje tedrico-practico del
alumnado, a su vez los estudiantes construyen su
propio espacio virtual personalizado y comparten el
conocimiento y sus experiencias de aprendizaje con
otros alumnos y alumnas o grupos de alumnado.

Otra idea que pretendemos desarrollar a
través de las weblogs, dentro del proceso de
formacion del profesorado, es la de la “weblog
docente”, para que el profesorado de una o varias
asignaturas disponga de una herramienta de
informacion y comunicaciéon con el alumnado,
evitando por un lado la complejidad de la creacion
y mantenimiento de un sitio web, por la dificultad
relativa a los conocimientos técnico que se
requieren para sectores del profesorado con una
alfabetizacion tecnoldgica basica, por una parte, y
por otro lado, la idea de la “weblog docente” puede
resolver en parte la rigidez que presentan
estructuras virtuales de trabajo tales como Webct, o
Moodle. Esta idea ha quedado plasmada en la blog
desarrollada para el trabajo del grupo docente” (Fig.
5).

* http://basespedagogicas.blogspot.com/
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Fig. 5: Weblog Docente

Asimismo, siguiendo con nuestro objetivo
de elaborar y producir recursos y materiales
didacticos relacionados con el uso de las TIC que
permitan dar soporte a la docencia de la asignatura
“Bases Pedagogicas de la Educacion Especial”,
hemos creado una pagina web, en la cual los

Bases Pedagodgicas de la Educacion Especial

Curso 2007/2008

estudiantes tienen acceso al programa detallado de
la asignatura, al material tedrico y practico, a unos
enlaces de interés y a los datos del profesor como
horario de tutoria y informacion para contactar con
¢l (Fig. 6).

WP EE

L &> 4

Fig. 6: Web BPEE

También hemos creado una WIKI® para
trabajar los conceptos relacionados con la
Educacion Especial y las necesidades educativas
especiales. La tecnologia wiki permite que paginas
web alojadas en un servidor publico sean escritas
de forma colaborativa a través de un navegador
web, utilizando una notacion sencilla para dar
formato, crear enlaces, etc, conservando un
historial de cambios que permite recuperar
facilmente cualquier estado anterior de la pagina.
Nuestros alumnado usuario de la wiki pueden asi
crear, modificar, borrar el contenido de este
espacio, de forma interactiva, facil y rapida; dichas
facilidades hacen de la wiki una herramienta
efectiva para el trabajo colaborativo (Fig. 7).

> http://bpeeual. wikispaces.com/
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Por ultimo, hay que sefialar que la estructura de
espacio virtual sobre la base del BSCW y de un
blog, nos ha servido también como soporte para
una experiencia de formacion en estos recursos’ en
la cual han participado profesores y profesoras de
diferentes departamentos y grupos docentes de la
UAL (Fig. 8). Dicha experiencia de formacion se
ha centrado en difundir nuestra forma de trabajar
con estas herramientas virtuales de caracter
flexible, gratuito y de facil acceso, como una
alternativa, ademas, a plataformas virtuales que
funcionan bajo licencia y que requieren, para su
funcionamiento, de un soporte de servidor por parte
de instancias superiores, como puede ser Webct.

® http://blogbscw.blogspot.com/
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4. Conclusiones

El Grupo Docente “Elaboracion y produccion
de recursos y materiales didacticos en soportes
informaticos para la docencia en la asignatura de
Bases Pedagogicas de la Educacion Especial” se ha
constituido en una estructura de trabajo en equipo
para la investigacion y desarrollo profesional en
docencia universitaria, cuya finalidad principal ha
sido acceder al conocimiento y uso de algunos
recursos basados en las TICs, a fin de aumentar y
mejorar nuestra cultura tecnologica docente,
conscientes de la importancia de este aspecto en el
futuro éxito de la implantacion del ECTS. En
definitiva, utilizando una metodologia basada en el
trabajo en equipo y la reflexion sistematica, hemos
elaborado y producido recursos y materiales
relacionados con el uso de las TIC que permitan dar
soporte a la docencia de los contenidos y
competencias de la asignatura “Bases Pedagogicas
de la Educacion Especial” a desarrollar durante el
curso préximo 2007/08.
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Resumen: - En este articulo se recogen las experiencias de la asignatura de Derecho Procesal I en su caminar
hacia el Espacio Europeo de Educacion Superior. Se exponen las competencias a adquirir en nuestra asignatura,
los métodos docentes, los sistemas de evaluacion, asi como, los materiales y herramientas didacticos que
ofrecemos a los alumnos y los resultados que hasta la fecha se han obtenido en la implantacion del programa

piloto de adaptacion.

Palabras Clave: - Espacio Europeo de Educacion Superior, programa piloto, Derecho Procesal, métodos

docentes, evaluacion, aula virtual.

1 Introduccion

La progresiva implantacion del plan piloto de
adaptacion al Espacio de Europeo de Educacion
Superior (EEES) en la Licenciatura de Derecho, que
durante el curso 2007/2008 se aplicara a los cuatro
primeros cursos, nos aboca a la necesidad de ir
introduciendo algunos de los elementos nucleares del
nuevo panorama educativo, como son: los créditos
ECTS como unidad de medida académica, los
programas de tutoria y seguimiento del alumno, la
adopcion de metodologias activas, utilizacion de
nuevos recursos tecnologicos, etc.

Entre otras implicaciones, la implantacién del
EEES supondra la redefinicion de la educacion
universitaria, que debera asumir la existencia de unos
objetivos de aprendizaje comunes a todos los niveles
educativos establecidos (grado y postgrado) y otros
objetivos especificos para la asignatura en cuestion.
Todos estos objetivos, como no puede ser de otro
modo, han de quedar plasmados de forma publica en
las correspondientes guias docentes.

Por otra parte, en cuanto al método docente, la
aplicacion del programa piloto supone ir mas alla de
la clase magistral.

Las distintas asignaturas han de incorporar
metodologias activas que permitan al alumno generar
conocimiento. De tal modo, que la clase magistral se
vea en parte sustituida por horas dedicadas a las
metodologias activas. En ellas, el profesor ha de
dedicar parte de su tiempo a la programacion y
seguimiento de las actividades desarrolladas por sus
alumnos.

Por su parte, el estudiante ocupa un papel
protagonista, pues debe buscar e integrar el
conocimiento de la asignatura a partir de las pautas o
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actividades disefiadas por el profesor. De una actitud
pasiva, se pasa a una actitud activa pues no solo
habran de asistir a clase, tendran que trabajar en
equipo, de forma autébnoma, estudiar y planificarse.

En este contexto, los recursos electronicos se
muestran como un gran aliado con el profesor, pues
fomenta el autoaprendizaje del alumno, al tiempo que
constituye una magnifica herramienta para el profesor
pues permite el seguimiento y tutorizacion en tiempo
real de sus estudiantes.

Finalmente, el nuevo enfoque metodologico exige
un replanteamiento en las formas de evaluar; asi se ha
de pasar de un sistema tradicional que acoja el
examen final como método de evaluacién, a un
sistema de evaluacion continua.

El presente articulo analiza los cambios que se han
realizado en la asignatura de Derecho Procesal I de la
Universidad de Almeria para adaptarse a Ia
experiencia piloto de la Licenciatura de Derecho, y
las dificultades que se estd encontrando en dicho
proceso.

2 La asignatura de Derecho Procesal
Debemos comenzar nuestra explicacion indicando
que la Licenciatura en Derecho de la Universidad de
Almeria sigue el plan de estudios de 1953; ello
supone que la Licenciatura se estructure en cinco
cursos académicos. La asignatura de Derecho
Procesal I, tiene un caracter anual impartiéndose en el
cuarto curso de la Licenciatura, segundo ciclo, con un
total de 12 créditos LRU, de los cuales 9 son créditos
tedricos y 3 practicos.

La primera consecuencia que tiene la implantacion
del plan piloto para cualquier asignatura es la
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reformulacion de la unidad de la misma en medida
académica. Asi, la asignatura Derecho Procesal I pasa
a tener un computo ECTS de horas totales de trabajo
del estudiante de 300 horas.

Estas horas han sido distribuidas por el area de
Derecho procesal de la siguiente manera: se prevé un
total de 184 horas de actividades formativas
presénciales y 116 horas de actividades formativas
académicamente dirigidas.

En cuanto a las actividades presenciales se
componen de 123 horas de clases magistrales a cargo
del profesor correspondiente, sobre lecciones
previamente acotadas por el mismo, que suministrara
a los estudiantes los textos legales y la lectura de los
manuales que los alumnos deben realizar; Ia
realizacion y debate de casos practicos con un total de
21 horas; y la intervencibn en seminarios
monograficos con un coémputo global de 40 horas.
Estos seminarios seran impartidos por especialistas
en la materia.

Por lo que refiere a las actividades
académicamente dirigidas se realizaran trabajos
personalizados y se buscarda y seleccionara

jurisprudencia bajo la supervision del profesorado.
Ambas actividades tienen correspondientemente un
computo de 30 y 27 horas.

De forma autonoma, el estudiante ademas ha de
estar al corriente de las reformas legislativas
procesales, de tal forma que se prevé un gasto de 20
horas en consulta de Boletines Oficiales, y otras 20
horas de seguimiento de las reformas procesales en
curso. Del mismo modo, se asignan 19 horas para la
consulta de paginas Web y manejo de bases de datos
institucionales como la pagina del Consejo General
del Poder Judicial, Ministerio de Justicia, Fiscalia
General del Estado, Tribunal Constitucional, etc.

Por otra parte, la reformulacion de la Educacion
Superior Europea ha supuesto asumir la necesidad de
formar en competencias, de desarrollar en los
alumnos capacidades y destrezas mas alla de lo
puramente tedrico.

Concretamente, la asignatura Derecho Procesal I,
pretende que los alumnos adquieran unas destrezas
generales como son:

1. Conocimiento  sobre
investigacion cientifica;

2. Conocimiento, respeto y actitud positiva hacia la
diversidad de personas y culturas;

3. Creatividad;

4. Comunicacion con expertos de otras areas y trabajo
en equipo interdisciplinar;

5. Analisis, sintesis y gestion de informacion;

6. Manejo de ordenadores e internet;

7. Organizacion, planificacion, disefio y gestion de
proyectos;

fundamentos de la

128

8. Comunicacion oral / escrita en la propia lengua;

9. Comunicacion oral / escrita en una segunda lengua;
10. Trabajo y aprendizaje autbnomos;

11. Adaptacién a nuevas situaciones;

12. La adquisicion de habilidades interpersonales en
el trabajo en equipo;

13. Un compromiso ético;

14. La adquisicion de capacidad (auto) critica;

15. La adquisicion de actitud positiva hacia el trabajo
en un contexto internacional;

16. Iniciativa y espiritu emprendedor;

17. Una preocupacion por la calidad;

18. Una motivacion de logro; y,

19. Una posicion de liderazgo.

Por lo que afecta a las destrezas especificas los
alumnos han de conocer:
1. La estructura y principios informadores de la
jurisdiccion (poder judicial);
2. Los principios del proceso jurisdiccional;
3. Los derechos de los justiciables frente a la
Administracion de justicia;
3. El proceso civil de declaracion, sus sujetos y el
objeto del proceso;
4. La sustanciacion de la primera instancia de los
procedimientos declarativos ordinarios;
5. La sustanciacion de la segunda instancia y de los
recursos extraordinarios frente a la sentencia; y,
6. La eficacia de las resoluciones judiciales.

3 Metodologia docente y sistema de

evaluacion
La adquisiciéon efectiva de las numerosas destrezas
que definen cada titulacion, requiere la necesidad de
incorporar metodologias docentes alternativas en la
ensefianza universitaria.

El area de Derecho procesal de la Universidad de
Almeria, en este contexto, oferta a los alumnos de
Derecho Procesal I dos sistemas posibles de superar
la asignatura: el sistema de  seguimiento
individualizado y el sistema de evaluacion mediante
examen final, que sigue la metodologia del sistema
tradicional. Actualmente, le corresponde al alumno la
eleccion de uno u otro método docente, dado que el
Espacio Europeo de Educacion Superior esta en fase
experimental, y por tanto, se deben ofrecer ambas
alternativas.

Ello posibilita que en cualquier momento el
alumno pueda abandonar el sistema de seguimiento
individualizado y acogerse al sistema tradicional (de
examen final). Lo que no puede hacer el alumno es
elegir el sistema tradicional, y pretender incorporarse
a lo largo del curso al funcionamiento de las



actividades de seguimiento individualizado, pues ello
distorsionaria al resto de alumnos que sigan dicho
sistema.

3.1 Sistema de seguimiento individualizado
Por su parte, el sistema de seguimiento
individualizado requiere la realizacion por el alumno
de las siguientes actividades: la realizacion de
trabajos individuales, la exposicion oral, la
realizacion de practicas por curso y la asistencia a
seminarios monograficos.

Al objeto de llevar un pormenorizado seguimiento
de los alumnos que opten por el método docente de
seguimiento individualizado el 4rea de Derecho
Procesal ha elaborado una ficha del alumnado en la
que se consignaran cada una de las actividades
desarrolladas (ver Fig. 1).

PRACTICAS:
Assteni:

Caliicaibn:

EMINARIOS

Participcin

Trabjos:

TRABAJOS VOLUNTARIOS:

FICHA PERSONAL DELALUNNO

S PERSONALES:

ASISTENCIAS:

EXAMENES:
Parcal Controles e Finl Revson:

ACTIVIDADES COMPLEVENTARIAS:

OBSERVACIONES:

Fig. 1: Ficha de seguimiento del alumno

Los trabajos se realizan de forma no presencial, y
por escrito, versando en cuanto a su contenido sobre
once lecciones del programa de la asignatura. Los
temas a tratar en estas lecciones estin previamente
acotadas por el profesor en la guia docente.

Las exposiciones orales versan sobre los mismos
temas que los trabajos individuales, si bien, las
distintas lecciones se distribuyen entre los distintos
alumnos que se acojan al sistema de seguimiento
individualizado; de tal modo, que con ello
garantizamos que todos y cada uno de los alumnos
expongan al menos una vez a lo largo del curso.

En cuanto al modo de realizarse, las exposiciones
siempre se llevaran a cabo en horas reservadas para el
seguimiento individualizado, bajo la supervision del

profesorado, que se encargara previamente de
facilitar al estudiante bibliografia especializada
recomendada. De igual modo, el profesor se

encargara de la evaluacion de la exposicion realizada,
siendo criterios orientativos de la evaluacion: la
exahustividad, la capacidad de sintesis del alumnado,
el empleo de materiales como transparencias, la
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expresion oral, etc. Estos criterios seran de
conocimiento previo por los alumnos, sin perjuicio de
la obligacion del profesor de comunicar a cada
alumno su evaluacion.

Por otra parte, con el fin de aplicar un sistema de
aprendizaje cooperativo, exigimos a cada uno de los
alumnos la formulacion al resto de compaiieros, de al
menos dos preguntas del tema de su exposicion. Estas
preguntas se habran de formular a través de las
herramientas de comunicacion que se encuentran
disponibles en el aula virtual.

Las lecciones preparadas por los alumnos seran
objeto de un control de conocimiento. Esta prueba de
conocimiento no tiene la consideracion de examen,
pues se confeccionara con al menos el 50% de las
preguntas que los alumnos a lo largo de las
exposiciones se formulen a si mismos. Ademas, los
alumnos podran servirse de los trabajos individuales
que haya realizado de forma manuscrita a lo largo del
curso.

Con ello, pretendemos lograr que el alumno asuma
la responsabilidad de su propio autoaprendizaje,
puesto que cuanto mayor sea la calidad de su trabajo
e interés en el trabajo desarrollado por sus
compaiieros, mejores resultados obtendrd en dicha
prueba.

Aungque el sistema de seguimiento individualizado
supone para el alumno, la necesidad de adoptar una
actitud activa frente a la asignatura, presenta
numerosas ventajas para el mismo. La principal
ventaja viene de mano del sistema de evaluacion.
Acogerse al sistema de seguimiento individualizado
implica para el estudiante la exoneracion de once
lecciones del programa en el examen final, aquellos
temas que fueron objeto de exposicion. Por otra parte,
permite al profesorado recabar de forma continuada
informacién pormenorizada sobre el aprendizaje de
los alumnos.

Por ende, en todo momento, y en especial en la
fase de elaboracion de los trabajos y en la fase previa
a la exposicion oral, el alumno serd guiado por el
profesor. Como instrumento para asesorar al alumno
el profesor cuenta con las tutorias presenciales y las
herramientas de comunicacion disponibles en el aula
virtual de la asignatura.

3.2 Practicas y seminarios de la asignatura

Las practicas por curso tienen caracter voluntario,
siendo obligatorias para aquellos alumnos que opten
por la metodologia de seguimiento individualizado.
Las practicas por curso, versan sobre la resolucion de
casos practicos; confeccion de escritos procesales;
analisis jurisprudencial; y el seguimiento de un



procedimiento ordinario en sus diversas instancias y
recursos extraordinarios.

En este contexto, para asemejar las practicas al
futuro desempefio profesional, los casos practicos,
que se presten a ello, se resolveran en grupos de dos
alumnos; de tal modo, que el profesor asignara a un
grupo la posicion de parte demandante y a otro la
posicion de parte demandada de la relacion juridica
procesal.

Por otra parte, el profesorado guiara el visionado
de actuaciones judiciales orales, al objeto de que el
alumno se percate de la marcha de casos judiciales
reales.

Por lo que se refiere a la evaluacion de los
contenidos practicos de la asignatura, el seguimiento
regular de los casos practicos a lo largo del curso
permitira al estudiante obtener la calificacion de
Apto. Esta calificacion serd eliminatoria para las
convocatorias de junio, septiembre y diciembre.

Finalmente, a lo largo del curso se prevé la
realizacion de seminarios a impartir por especialistas
en la materia. La asistencia y participacion del
alumno a estos seminarios sera determinante en la
obtencion de las calificaciones mas notables.

3.3 Evaluacion del alumno

La evaluacion global de la asignatura dependera
directamente del método docente al que se acoja el
alumno.

Los alumnos que sigan el sistema de seguimiento
individualizado seran evaluados en funciéon de los
examenes que se realicen y las actividades requeridas
para este sistema.

Los alumnos que no sigan la realizacion de las
actividades requeridas en el sistema de seguimiento
individualizado, seran evaluados uUnicamente en
funcion de los exdmenes realizados, que comprendera
un examen teoérico del contenido integro del
programa de la asignatura y un examen practico para
aquellos alumnos que no superen la evaluacion
continua de las practicas.

La evaluacion de los contenidos teodricos y
practicos sera conjunta, no existiendo calificacion
liberatoria para los alumnos que hubieren optado por
el examen practico. So6lo para los alumnos que
superen las practicas por curso se prevé la liberacion
del examen practico en las convocatorias de
septiembre y diciembre.

Se prevé la realizacion de un examen parcial, al
finalizar el primer cuatrimestre, que liberara en el
examen final de los contenidos en él exigidos. Tanto
en el examen parcial como en el final habra dos
diferentes cuestionarios, que se exigiran a los
alumnos en funcidon del método docente seguido, ya
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que, el método de seguimiento individualizado
supone la exoneracion de temas del programa.

Cualquiera que sea el método docente por el que
opte el alumno, la superacion de la asignatura
requerird la superacion de los respectivos examenes
finales con una calificacion de Apto, si bien, en el
sistema tradicional mediante examen final, la
calificacion maxima que ‘puede obtener el alumno
sera de Notable, a menos que éste voluntariamente
haya cursado otras actividades complementarias
ofertadas por el area. Los alumnos que deséen
obtener la maxima calificacion deberan optar por el
método de seguimiento individualizado.

Debemos sefalar, finalmente, que todos estos
extremos cuentan con una adecuada publicidad,
puesto que esta informacion obra desde el inicio del
curso en la guia docente de nuestra asignatura.

4 Utilizacion de las TICs

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TICs) se hacen cada vez mas presentes en la
ensefianza contribuyendo de diversas formas al
proceso formativo, pues no es infrecuente que los
profesores remitan a una base de datos concreta o a
una pagina web oficial.

En esta linea, la ensefanza virtual ofrece un
conjunto de herramientas educativas que facilitan el
proceso de ensefianza-aprendizaje, la comunicacion y
la cooperacion de los alumnos.

El aula virtual se emplea en la asignatura de
Derecho Procesal I como un instrumento de apoyo a
la docencia reglada. No supone un cambio en las
clases y actividades presenciales que se realizan en la
asignatura, sino que, es un recurso didactico que
complementa la actividad docente habitual.

El sistema que estamos utilizando es el facilitado
por la Unidad de Tecnologias de apoyo a la docencia
y docencia virtual (EVA) de la Universidad de
Almeria, que utiliza la plataforma de tele-ensefianza
WebCT 4.5.

Dentro de este marco hemos disefiado un curso
virtual de apoyo a la docencia (ver Fig. 2), en el que
el alumno disponga via Internet de materiales de
apoyo didactico generados por el profesor y distintas
herramientas de comunicacién entre otros alumnos y
los profesores de la asignatura.

En el icono “contenidos”, el alumno tiene a su
disposicion: el programa de la asignatura, legislacion,
y las transparencias de la asignatura.

En concreto, las transparencias contienen
esquemas realizados por el profesor sobre temas
especialmente complejos. Por este motivo, el
profesorado permitira el acceso al alumnado al
material docente conforme vaya evolucionado el



temario de la asignatura, siempre con antelacion a la
explicacion en la clase magistral.

El icono “jurisprudencia” se utiliza para facilitar a
los alumnos las sentencias mas significativas que
coadyuva a la explicacién de temas especialmente
complicados o0 novedosos.
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Fig. 2: Aula virtual de Derecho Procesal

A través del icono “practicas” se facilita al alumno
los supuestos practicos a realizar de forma no
presencial y resolver en clase. Los supuestos
practicos siempre estaran disponibles con al menos
una semana de antelacion a su resolucion. En este
icono también se facilitan al alumnado consejos de
realizacion y formularios para aquellas practicas que
requieran la elaboracion de escritos procesales.

En el icono de ‘“tutorias/dudas” los alumnos
pueden realizar consultas al profesor via correo
electronico o a través del foro de discusion. El foro de
discusion ademas puede ser usado por los distintos
alumnos como el medio adecuado para realizar
preguntas a sus compaiieros.

En el icono “calendario”, los estudiantes cuentan
con informacion pormenorizada de las actividades a
realizar durante el curso.

En el icono “ficha alumno” se encuentra
informacién del alumno, los temas asignados para las
exposiciones orales del sistema metodoldgico de
seguimiento individualizado y sugerencias o avisos a
los alumnos.

Finalmente, en el icono de “enlaces y bibliografia”
(ver. Fig. 3) el alumno tiene a su disposicion enlaces
a las paginas de Internet mas significativas. Ademas,
en este icono, el profesor facilitara informacion sobre
bibliografia especializada para la elaboracion de los
trabajos individuales de cada alumno.
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5 Resultados de la experiencia piloto

La programacion de la asignatura de Derecho
Procesal I para el curso 2007/2008 tuvo lugar en el
mes de mayo de 2007, en tanto que la puesta en
marcha de todas las actividades programadas se esta
realizando a partir de la primera quincena de octubre
de 2007. Por todo ello, es muy precipitado ofrecer
unos resultados sobre la implantacion del programa
piloto en esta asignatura.

No obstante, si que podemos ofrecer algunos
primeros datos que nos muestran las fortalezas y
debilidades de su implantacion.

En primer término, en cuanto a las metodologias
activas, nos congratulamos con el alto nivel de
aceptacion por el alumnado. En este contexto, del
total de alumnos matriculados en nuestra asignatura,
una media de 86 alumnos por grupo, el 95% de los
alumnos han optado por el sistema de seguimiento
individualizado. Ello sin lugar a dudas nos facilitara
la evaluacion continua del alumnado.

La contrapartida se encuentra en la dificultad para
el profesor de atender de forma personal a todos y
cada uno de los alumnos dada la masificacion
existente en los grupos.

Por otra parte, en cuanto a la organizacion, nos
hemos encontrado con la descoordinacién en la
asignacion de dias y horas para la realizacion de las
actividades de seguimiento, pues aunque en la
Facultad de Derecho se ha optado por el criterio de
asignar un viernes por completo a cada una de las
asignaturas que imparten docencia en el cuarto curso,
la aplicacion de este criterio, a nuestro juicio, puede
suponer la sobrecarga del alumnado que se ve
compelido a soportar 8 horas continuadas de trabajo
de una misma asignatura; al tiempo que puede
suponer una dispersion en el tiempo del esfuerzo
realizado, ya que las distintas actividades se



realizaran cada seis semanas, en atencion a las seis
asignaturas que se imparten en el cuarto curso de la
Licenciatura en Derecho.

En cuanto a la TICs, la utilizacion del aula virtual
como apoyo a la docencia se ha mostrado como un
instrumento indispensable para facilitar la labor
docente.

En este contexto, podemos ofrecer los siguientes
datos: en la actualidad tenemos inscritos un total de
120 alumnos del total de alumnos matriculados,
ofreciendo el mismo curso a todos los grupos con
independencia del profesor que imparta docencia,
garantizando de esta forma que todos los alumnos
cuenten con los mismos recursos didacticos. Por lo
que se refiere al nivel de utilizacion, los alumnos
hasta el momento han realizado 2.900 accesos a las
paginas de contenido y otros tantas consultas via
correo electronico.

Por todo lo expuesto, y a falta de datos sobre la
evaluacion del alumnado, podemos aventurar el alto
grado de calidad de la ensefianza que se puede
alcanzar en nuestra asignatura.

Con el fin de asegurar la igualdad entre todos los
alumnos de los tres grupos de cuarto curso de
Derecho, el area de Derecho Procesal ha estimado
conveniente la coordinacion de todos los profesores
que imparten la asignatura de Derecho Procesal I.
Con el fin de aplicar uniformemente el programa
piloto del EEES, por ende, a todos los alumnos se les
exigen las mismas actividades, las mismas practicas y
cuentan con iguales recursos didacticos.

Conforme avance la dinamica del curso, se tomara
debida nota de los escollos que presenta el programa
piloto de nuestra asignatura, al objeto de su
subsanacion para el curso académico 2008/2009.
Todo ello, con vistas a una real implantacion del
EEES para el afio 2010.
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SEMINARIOS INTEGRADOS EN LA UNIVERSIDAD DE
ALMERIA
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Grupo docente de segundo curso de la Diplomatura de Enfermeria

emarcos@ual.es http://www.ual.es

Resumen: -Introduccion- El establecimiento del sistema europeo de créditos ECTS en el marco
del Espacio de Educacion Superior(EES), y la nueva estructura de los estudios oficiales de
grado y postgrado, obligan a la reelaboracion de los planes de estudio junto con cambios
profundos e innovadores en los modelos docentes.

En este sentido, la Universidad de Almeria se haya comprometida con este proceso, siendo fruto
de dicho compromiso, la creacion de grupos docentes en todos los cursos .de la Diplomatura de
Enfermeria, en el seno de la Escuela de Ciencias de la Salud.

Nuestro grupo de trabajo de segundo curso esta poniendo en practica una nueva metodologia
docente, los seminarios integrados.

-Metodologia-Trabajar de forma conjunta varios profesores de distintas materias en la
planificacion y desarrollo de un caso practico, mediante multiples reuniones.

-Objetivos- Aprender, integrando los contenidos de todas las asignaturas implicadas en la
experiencia; utilizar el método de aprendizaje auténomo sobre un caso practico; favorecer el
trabajo en equipo; y aumentar la reflexion y el razonamiento critico.

-Resultados- En términos generales los estudiantes manifiestan en sus registros una opinion
positiva de la experiencia, sefialando la guia del profesor como un factor clave para el
autoaprendizaje, asi como las tutorias de experto y la dindmica de trabajo grupal, no obstante,
manifiestan también sobrecarga de trabajo y escasos recursos bibliograficos, entre otros.
-Conclusiones-El seminario integrado es una alternativa metodologica valida si se considera un
complemento del trabajo del estudiante ya que si se aumentara la utilizacién del mismo habria

que considerar el tiempo y otros factores de organizacion para una praxis mas eficaz.
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Palabras clave: Convergencia europea-Enfermeria-Proceso de ensefianza aprendizaje-Nuevas

metodologias docentes- Aprendizaje integrado

1 Introduccién

Las instituciones de enseflanza superior en su
doble version investigadora y docente, se
encuentran en un lugar clave para definir una
nueva dimension europea. La idea de una
“Europa del conocimiento”, fuertemente
consolidada en los pilares de la innovacion, se
impone en un contexto mundial globalizado y
enormemente dinamico [1].

Las universidades espafiolas  se
enfrentan a un estimulante desafio, cristalizado
en los procesos de adaptacion al Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES), que
consiste basicamente en la adaptacion de las
estructuras organizativas, armonizando planes
de estudios y nuevas estrategias metodologicas
con la finalidad expresa de formar a los
estudiantes con capacidad para aprender durante
toda la vida. Béasicamente es un reto de
excelencia y mejora de la calidad del proceso de
aprendizaje-ensefianza.

Los docentes universitarios son parte
fundamental del cambio, al igual que los
estudiantes, siendo ambas partes actores
sociales de gran relevancia. El desarrollo de
nuevos proyectos, la elaboracion de recursos de
apoyo a la docencia mas adaptados a las nuevas
necesidades institucionales y la participacion en
las convocatorias de experiencias piloto, ponen
de manifiesto tanto las tensiones como los
enriquecedores debates que personalizan una
universidad viva en cada uno de los profesores y
estudiantes que participan en este proceso [2].

La Universidad de Almeria conjuga en
la actualidad varios modelos organizativos
relativos a la implantacion de las experiencias
piloto en las titulaciones que imparte: aquellas
titulaciones que durante el curso académico
2006/2007 experimentaron con planes piloto en
el ultimo curso de la titulacién y las que
comienzan en el curso 2007/2008 el primer afio
de adaptacion a créditos ECTS. La Diplomatura
de Enfermeria pertenece al primer grupo de los
referenciados.

Las bases de la nueva experiencia
docente que presentamos son la disminucion de
la presencialidad del estudiante y el aumento del
trabajo autonomo. Esto se consigue potenciando
nuevas metodologias de aprendizaje mas activas
donde se fomente la interacciéon profesor-
estudiantes e interestudiantes. De este modo,
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creamos las condiciones mas Optimas para
favorecer un aprendizaje mas profundo,
significativo y duradero. Es importante destacar
que la adopcion del crédito ECTS en las
materias implicadas en su integracién, ha
supuesto una reorganizacion y adaptacion de los
contenidos a un nuevo modelo de formacion
mas centrado en el trabajo del estudiante, lo cual
ha hecho realidad el nuevo enfoque sobre los
métodos docentes tan difundido en la actualidad

(3]

Para poner en marcha la practica
docente de caracter innovador de los seminarios
integrados se ha partido de los siguientes
principios metodologicos[4].

Principio de actividad: el estudiante debe
aprender haciendo

Principio de autonomia: el estudiante debe
“aprender a aprender”

Principio de seleccion: depurar el trabajo del
aula, proporcionando los aprendizajes que
permitan la consecuciéon de los objetivos
marcados en los seminarios integrados

Principio de aplicabilidad: los contenidos dados
tienen una relacion directa con situaciones o
problemas reales de gran repercusion social en
nuestro contexto sanitario

Principio de armonizacion entre las distintas
materias que conforman la experiencia

Principio de innovacién y complementariedad
profesor/a-estudiante

Principio de transferencia entre los contenidos
teoricos y practicos en la realidad de los
sistemas de salud.

Este trabajo que presentamos no
pretende ser una guia para otros docentes, tan
solo queremos compartir las vivencias,
aprendizajes y propuestas en materia de
innovacion docente llevadas a cabo por un
grupo de profesores/as de segundo curso de la
Diplomatura de Enfermeria, en el marco de la
convocatoria de grupos docentes promovida
desde el Comisionado y la Unidad para el
Espacio Europeo de Educacion Superior de la
Universidad de Almeria.

2 Formulacion del problema o
tema
2.1 Objetivos



Los objetivos hay que considerarlos desde dos
perspectivas

2.1.1 Equipo docente:

- Trabajar de forma conjunta profesores
de distintas materias en la elaboracion
de un caso practico de forma
transversal.

- Reducir el naimero de hora presenciales
del estudiante en el aula.

2.1.2 Estudiantes:

- Aprender integrando algunos
contenidos relacionados con distintas
asignaturas.

- Utilizar el método de aprendizaje
autdonomo en un caso practico

- Aumentar la capacidad de trabajo en
equipo

- Incrementar la capacidad de reflexion y
razonamiento autocritico

2.2 Metodologia

2.2.1 Grupo diana: Los estudiantes que se
incluyeron en los seminarios compartidos
fueron los matriculados en 2° curso de la
Diplomatura de Enfermeria en las asignaturas
de Administracion de los Servicios de
Enfermeria, Enfermeria Médico Quirargica I y
Enfermeria Maternal e Infantil.

2.2.2 Equipo docente: Profesores de 2° curso
responsables de las cinco  asignaturas
implicadas.

2.2.3 Configuracion de los grupos: Se
realizd con grupos de 15 estudiantes,
asignandose a cada grupo un profesor
responsable, un espacio fisico, y un horario de
sesiones presenciales y de tutoria de expertos.

2.2.4 Historia: Debido al comienzo de la
experiencia piloto en segundo curso, acordamos
varios profesores intentar organizar y llevar a la
practica alguna “clase” de materias integradas.
Decidimos que la metodologia mas adecuada
para ello seria el seminario. Y a partir de aqui
tuvimos varias reuniones.

En los primeros encuentros tuvimos
que ocuparnos de la estructura horaria, ya que
era muy compleja porque estaba desmenuzada
por asignaturas y porque algun profesor estaba
implicado a su vez en seminarios de asignaturas
optativas en el mismo periodo de tiempo. No
obstante, vencimos el desanimo de esta primera
fase, que al principio veiamos casi insalvable.
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Después, la dificultad mayor era
acondicionar nuestras expectativas con la
realidad dispar del grupo de profesores
integrante. Algunos habian impartido el tema
objeto de trabajo en el seminario y otros no, e
incluso habia diferencias entre los dos grupos de
una misma materia.

También en esto que podriamos llamar
segunda fase, seria al menos anecddtico sefialar
“’el miedo’’/animadversion/ en relacion a la
asignatura Administraciéon, por parte de los
profesores de Médico Quirtrgica y Materno-
Infantil.

En wuna ultima y tercera fase
estructuramos el trabajo para ponerlo en
practica en breve, unificando criterios (control
de firmas de asistencia, hacer tres subgrupos de
trabajo, fijar fecha tope de entrega, consultas
especificas con el profesor concreto, y criterios
de evaluacion).

Todo lo dicho hasta ahora se
corresponde con el primer intento llevado a
cabo el curso pasado 2005-06

2.2.5 Planificacién: Al comienzo del curso
académico actual 2006-07, nos reunimos para
retomar la cuestion y repetir la experiencia
intentando mejorarla.

El punto de partida era igual, los
mismos profesores y las mismas materias.

“ANTES”

En la primera reunion opinamos que el
“caso” objeto de estudio nos parecia
excesivamente  Médico-Quirurgico 'y  que
teniamos que insertar mas y mejor el resto de las
materias, y en el mismo folio (el afio anterior
habia un folio por cada profesor).

La segunda de las reuniones
practicamente se ocup6 reajustando los horarios
y elaborando los objetivos.

En el tercer encuentro esbozamos la
organizacion general, decidiendo que el
seminario tendria tres sesiones y unificando
criterios de la organizacion de cada una de ellas,
como aparece a continuacion:

1? sesion: 2 horas

-Presentacion del tutor y entrega del dossier
a cada subgrupo. (Cada grupo de
aproximadamente 15 estudiantes se dividia
para trabajar en 3 o 4 subgrupos).

-Explicacion de la dindmica de trabajo
(Cada subgrupo-este curso- trabajaria todo
el conjunto de las asignaturas).

-Lectura de los objetivos generales, del
caso, de los objetivos especificos, y de las
acciones a realizar.

-Dudas.

-Tormenta de ideas.



-Dos opciones: salir del aula para la
bisqueda  bibliografica, o  quedarse
intercambiando opiniones el grupo y el
profesor y organizandose. (Cada subgrupo
podia elegir opciones diferentes atin dentro
del mismo grupo).

2% sesion:. 2 horas

Consultas y aclaraciones en el aula con el
profesor y todos los subgrupos.

3% sesion: 3 horas

-Exposicion de trabajos por estudiantes
elegidos al azar por el profesor, y debate.
-Cumplimentacion  del  registro  de
evaluacion personal por cada estudiante.
-Entrega del trabajo definitivo de cada
subgrupo.

-E1 profesor rellena el registro de
evaluacion continuada en el transcurso de
esta sesion y de las dos anteriores.

A lo largo de la cuarta reunion
retocamos bastante “el caso”, a raiz de la
inclusion en el material del dossier, de un
articulo de prensa sobre un tema pediatrico en el
Reino Unido. Cambiamos la nacionalidad de la
mujer protagonista, integramos mejor los
elementos de cada materia, y anadimos en los
objetivos de Administracién, estudiar y
comparar los sistemas sanitarios espafiol y
britanico.

En la quinta reunion, ultimamos los
registros de evaluacion, la guia de contenidos
del seminario (informaciéon que cada profesor
aporta al otro compafiero sobre los temas que
forman parte del seminario) y el resto de
detalles pendientes, como por ejemplo las
funciones de las tutorias de experto.

En estas tutorias cada profesor
responde solo de su asignatura a aquellos
estudiantes que demanden esta informacién. Se
realizan fuera del aula, con un horario
previamente establecido y conocido por los
estudiantes, que permite simultanear esta
informacion y la busqueda bibliografica y/o
realizacion de los trabajos.

Nos pusimos de acuerdo también en
que este seminario supondria en cada una de las
asignaturas un 10% del total, siendo de caracter
obligatorio la realizacion del mismo.

Y por ultimo nos repartimos las

carpetas.

Cada subgrupo de estudiantes tenia un
dossier que incluia: horarios de las sesiones y de
las tutorias de experto, profesor responsable, el
“caso” con sus objetivos 'y acciones
correspondientes, la nota de prensa de
Enfermeria Infantil o pediatrica, registros del
Centro asistencial de referencia, y el registro de
evaluacion individual del seminario.
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El dossier del profesor incluia ademas
de todo el material que tiene el del estudiante, la
guia de contenido de cada asignatura,
(fotocopias y anotaciones), y el registro de
evaluacion continuada.

“DURANTE”

Se llevaron a cabo las sesiones tal
como estaba previsto sin incidencias dignas de
destacar.

“DESPUES”

Realizamos dos reuniones a posteriori,

una de ellas después del seminario del grupo de
estudiantes “A” con anterioridad a realizarse el
seminario del grupo “B”, y la segunda, una vez
finalizados ambos.
Las opiniones que entresacamos entre todos los
profesores y que recogimos de los estudiantes,
se plasmaran en los apartados de resultados y
conclusiones.

3 Resultados

Los datos obtenidos del profesorado
muestran una opinion muy positiva de esta
experiencia metodoldgica. Asimismo, el tiempo
necesario para la preparacion, ejecucion y
evaluacion del seminario integrado es un factor
importante a considerar. Como metodologia
complementaria realizada puntualmente puede
incorporarse  pero como alternativa  al
aprendizaje tradicional necesitaria mas recursos
humanos por el tiempo que conlleva su
preparacion, ejecucion y evaluacion.

Los datos obtenidos del alumnado, a
través del autoinforme, se organizan en dos
niveles, uno a través de las respuestas a
preguntas abiertas y otro a través de la
valoraciéon numérica de su autoevaluacion.

Respecto a las respuestas de las
preguntas abiertas se han obtenido los siguientes
resultados:

1.- Acerca de la reflexion de lo
aprendido, el alumnado manifiesta
mayoritariamente una valoraciéon positiva de
este nuevo sistema de aprendizaje como algo
innovador y diferente que resulta atractivo y
util.

2.- Respecto a las ventajas e
inconvenientes de este sistema metodologico,
principalmente como ventajas consideran el
poder relacionar contenidos de diferentes
asignaturas como algo muy satisfactorio, la
utilidad de exponer entre compaieros hace que
pierdan el posible miedo escénico que



reconocen algunos de ellos y el trabajo en
equipo se valora como un método muy efectivo
en aras de su aprendizaje autébnomo. Los
inconvenientes se centran principalmente en la
falta de disponibilidad de bibliografia en la
biblioteca ya que coinciden todos los grupos en
tiempo por lo que los recursos son limitados en
el biblioteca, y en algunos casos, la dedicacion
en horas de trabajo la consideran excesiva.

3.-La dinamica de aprendizaje en grupo
la consideran ideal para conseguir los objetivos
planteados y demandan mas actividades de este
tipo aunque no como método complementario
sino sustitutivo de los exdmenes.

4.- El debate es de los aspectos que
mas coinciden en valorar como algo necesario y
clave en el desarrollo del seminario, ya que es el
momento mas dinamico y donde movilizan sus
recursos, alcanzando un aprendizaje Optimo
entre sus iguales y con la guia del profesor que
es valorada muy positivamente a lo largo de
todo el seminario, tanto en el inicio como en el
seguimiento.

5.- Las conclusiones derivadas de este
sistema son muy satisfactorias ya que refieren
haber alcanzado los objetivos de aprendizaje vy,
a su vez, tener otra vision del trabajo en grupo
con la utilizacidon del método colaborativo,
desarrollo de la exposicion, debate surgido etc.

6.- Respecto a la valoracion de las
tutorias de experto son, en general, muy
positivas del alumnado que las ha utilizado, un
70,7% en total, reconociendo la importancia
para el desarrollo posterior del trabajo. El 29,3%
restante no las utiliz6 basicamente porque no las
necesitaba.

Respecto a los resultados de la
valoracion numérica en la autoevaluacion de su
participacion, nivel de aprendizaje y
experiencia personal, se reflejan en la figura 1.
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Autoevaluacion

,80%

8,8%
8,6%
8,4%
8,2%
8,0%

7,8%
Participacion

Experiencia

Fig. 1. Autoevaluacion del alumnado en una

escala del 1-10.

4 Conclusiones

1.- La experiencia de los docentes es muy
positiva aunque requiere mucha dedicacion.

2.- Se consigue reducir el nimero de horas del
estudiante en el aula lo que le permite disponer
de mas horas para el trabajo autdnomo.

3.- Respecto a los cambios introducidos después
del primer intento de la experiencia en el curso
anterior, se ha dedicado mayor ntimero de horas
a la tercera sesion, cada subgrupo trabajo todo el
conjunto, y el “caso” estuvo mads integrado y
completo en un mismo documento. Las tutorias
de experto estuvieron mejor estructuras. La
organizacion en términos generales fue mejor.

4.- Pensamos que esta metodologia favorece el
aprendizaje grupal y aumenta la capacidad de
trabajo en equipo asi como la reflexion y el
razonamiento autocritico. El alumnado lo
prefiere frente a otras metodologias.

5.- El mayor esfuerzo ha sido integrar los
distintos contenidos de las materias en el caso
Unico, es decir acercar la teoria a la realidad.

6.- Prevision respecto a ediciones futuras:

Seguir trabajando en la profundizacion
de todos los apartados para mejorar el conjunto
del seminario

Aumentar la coordinacion entre todo el
profesorado implicado

Incluir profesorado de otras areas de
conocimiento
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Trabajo Cooperativo en el Centro y en el Aula: una Clave para la
Coordinacion del Profesorado y el Desarrollo de Competencias en los
Estudiantes
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ensefianza presencial y virtual (COMPING)”
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Resumen: - Algunos estudios revelan que en el nuevo marco econdmico el trabajo se organizara en equipos
interdisciplinarios y multiculturales capaces de trabajar en contextos caracterizados por los acelerados cambios a
los que estan sometidos. En estos equipos se valorara la participacion y el trabajo en comdn de tipo cooperativo.
De esta prospectiva de futuro se deduce la necesidad de que alumnado y profesorado desarrollen la cooperacién
en las aulas como medio para preparar y prepararse para la sociedad del mafiana. Sin embargo, el trabajo en
equipo es una laguna que, en general, tienen los centros educativos y las Universidades en particular. De hecho
una de las recomendaciones basicas para la Implantacion del Espacio Europeo de Educacion Superior es que el
trabajo de innovacién educativa se realice en el seno de un equipo docente coordinado y no de manera individual
en cada una de las asignaturas. En este trabajo, y a partir de la experiencia de nuestro grupo docente, se pretende
mostrar como hay objetivos educativos, y también sociales, que se alcanzan coordinando acciones que de otra
manera no se podrian conseguir, y como del resultado de actuar colectivamente se obtienen beneficios buscados
y compartidos por todos: la formacién integral del alumno y el desarrollo profesional de los docentes.

Palabras Clave: - trabajo cooperativo, trabajo en equipo, coordinacion, competencias.

1 Introduccidén y prepararse para la sociedad del mafiana. Cuando los
profesores cooperan en su trabajo docente estan
apoyando y promoviendo una cultura de Ila
cooperacion en sus aulas, en sus centros y, en
general, en la sociedad.

Sin embargo, el trabajo en equipo es una laguna
que, en general, tienen los centros educativos y las
Universidades en particular. Es conocido que la
mayoria de los profesores universitarios trabajan de
forma individual, lo que ha dado lugar a que las
asignaturas sean consideradas por los estudiantes
como entes aislados donde no se establecen
conexiones y por supuesto se desconoce la carga de
trabajo del alumno en cada momento [2]. Trabajar
conjuntamente no es garantia de eficacia, pero
coordinando acciones es posible alcanzar objetivos
gue de otra manera no se podrian conseguir.

Aungue la mayor parte de los estudios realizados
sobre las repercusiones del trabajo en equipo del
profesorado se han llevado a cabo en los Centros de
Primaria y Secundaria [3], la mayoria de estas
consideraciones son también trasladables al ambito
universitario. En nuestro caso, y gracias al hecho de
pertenecer a este grupo docente, nos ha permitido
trabajar en equipo de forma cooperativa y llevar a

Los motivos por los que Gltimamente se valora de
forma positiva el trabajo cooperativo en el ambito
educativo, en una sociedad en la que los valores
dominantes son el individualismo y la
competitividad, nos conduce al &mbito econdmico y
al terreno de la obsesiébn por la eficiencia,
concretamente a la extendida creencia de que la
sociedad del futuro va a demandar y valorar de forma
prioritaria a los equipos de trabajo basados en la
cooperacion.

Duréan Gisbert [1] considera que la capacidad de
cooperar es una de las principales competencias
interpersonales  de los  “trabajadores  del
conocimiento”. En el nuevo marco economico el
trabajo se organizara en equipos interdisciplinarios y
multiculturales capaces de trabajar en contextos
caracterizados por los acelerados cambios a los que
estan sometidos. En estos equipos se valorard la
participacion y el trabajo en comdn de tipo
cooperativo.

De esta prospectiva de futuro se deduce la
necesidad de que alumnado y profesorado desarrollen
la cooperacion en las aulas como medio para preparar
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cabo todo un proceso de reflexién, de formacion y de
innovacion sobre nuestra propia practica docente.

En el resto del trabajo vamos a intentar dar respuesta,
a partir de la experiencia y las reflexiones de nuestro
grupo docente, a algunas de las cuestiones siguientes:
¢En qué se basa el trabajo cooperativo?, ;Por qué es
importante trabajar en equipo?, ;Qué competencias se
desarrollan?, ¢ Trabajan en equipo los
profesores?;Necesitan los profesores desarrollar la
competencia de trabajo en equipo o0 trabajo
cooperativo dentro de los equipos docentes?, ;Qué
dificultades aparecen?.

2 ¢En que se basa el

Cooperativo?

El trabajo cooperativo no se limita al hecho de que
varias personas trabajen juntas, sino que ademas,
estas deben tratar de conseguir objetivos comunes, de
manera que cada miembro del equipo sélo pueda
conseguir sus propios objetivos si los demas
componentes del grupo logran los suyos. En el
trabajo cooperativo no es posible ganar a costa de que
otros pierdan, ni siquiera compaginar el triunfo
individual con el fracaso colectivo. En el trabajo en
equipo lo importante es la meta en comun, los
objetivos que unen al equipo. Deben existir metas
compartidas que aglutinen al colectivo y le
proporcionen el interés para desarrollar una tarea
comun. Para Johnson, D. W., Johnson, R. T. vy
Holubec, E. J. [4] la cooperacién consiste en
“Trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes”.
Estos autores exponen también las condiciones que
debe cumplir el trabajo en equipo para que sea de tipo
cooperativo:

Que exista interdependencia positiva de
objetivos, recursos y roles, de forma que el
éxito individual y el del grupo estén
interrelacionados.  En  una  situacion
cooperativa, los individuos procuran obtener
resultados que sean beneficiosos para ellos
mismos y para todos los miembros del grupo.
Que se dé responsabilidad individual y grupal
respecto a la consecucion de los objetivos. El
grupo deberd asumir la responsabilidad de
alcanzar los objetivos que se ha propuesto,
del mismo modo, cada miembro sera
responsable de cumplir con la parte de
trabajo que le corresponda. Nadie puede
oponerse al trabajo de los otros y las
responsabilidades no pueden quedar diluidas
en el interior del grupo.

Que los miembros posean habilidades de
intercambio interpersonal y en grupo.

Trabajo
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Que se genere conciencia del funcionamiento
colectivo que haga posible evaluar
conjuntamente en qué medida se estan
alcanzando las metas y se estdn manteniendo
relaciones de trabajo eficaces. Los grupos
deben determinar qué acciones de sus
miembros son positivas 0 negativas y tomar
decisiones acerca de qué conductas conservar
o modificar.

Que exista interaccion cara a cara, de forma
que la proximidad y el didlogo permitan
desarrollar dinamicas de ayuda, apoyo Yy
refuerzo entre los miembros del equipo. Estos
adquieren asi un compromiso personal unos
con otros y con sus objetivos comunes.

La estructura interdependiente de metas, propia del
trabajo cooperativo, contrasta con las metas
independientes, propias de las labores individuales, y
con las metas opuestas, caracteristicas en las tareas
competitivas. En el segundo caso cada participante
trabaja por su cuenta, mientras que en el Gltimo cada
individuo se enfrenta a los demas y la consecucion de
sus metas se contrapone al logro de las del resto. Esta
interdependencia de metas antes descrita, constituye
también para Little J. W. [5] la caracteristica que
define la cooperacion y se manifiesta en el hecho de
que cada miembro del grupo promueve el crecimiento
de los otros.

El trabajo cooperativo no sélo ofrece medios para
hacer mejor las cosas, sino que constituye en si
misma una manera diferente de afrontar el trabajo
docente y dar respuesta a los problemas que plantea.

Los requisitos para que las actividades sean
cooperativas es que estas no pueden promoverse o
mantenerse a través de la obligatoriedad o de las
compensaciones externas. Por lo tanto, tal y como se
ha comentado anteriormente, el requisito basico para
que esta actividad pueda desarrollarse es la existencia
de finalidades compartidas por todos los miembros
del grupo. Si retomamos el hecho de que la existencia
de metas comunes es la caracteristica basica que nos
permite definir un trabajo en equipo, podemos decir
gue compartir los fines de la ensefianza constituye un
requisito fundamental e irrenunciable en el que debe
basarse el trabajo en equipo entre profesores.

Otro requisito decisivo para que se produzca la
comunicacién que constituye la base del trabajo
cooperativo es la existencia de la democracia, de la
igualdad de oportunidades. Arnaus en [6], desarrolla
la misma idea al explicar que so6lo el intercambio
horizontal favorece el didlogo, ya que la
autosuficiencia y el sentirse jerarquicamente superior
no ayudan ni pueden facilitarlo.

Una de las estrategias de cooperacion mas
interesantes y valiosas es la investigacion-accién, la



cual considera que la ensefianza esta configurada por
estructuras cuyo cambio no puede ser realizado por
individuos aislados, y propone que a través de este
proceso de reflexion conjunta los participantes
elaboran sus propias soluciones en relaciéon con los
problemas a los que se enfrentan. Se subraya el
caracter cooperativo de la investigacién-accion y se
afirma que esta actividad es el eslabdn perdido hacia
la colaboracion entre profesores en la que el trabajo
cooperativo adquiere una relevancia central.

¢Por qué hemos decidido trabajar
en equipo?, ¢Qué ventajas aporta al
alumnado, al profesorado y al
centro?

En general la ensefianza la entendemos como
dificil y la consideramos un reto para los profesores,
de forma que hasta los mas capaces necesitan ayuda
y, por tanto, el pedirla no cuestiona ni pone en
entredicho el propio valor profesional. En la cultura
de tipo cooperativo, se da y se ofrece ayuda para
alcanzar las metas comunes sin que eso menoscabe la
autoestima, al contrario, se considera algo necesario y
recomendable [7]. Ademas estas culturas conciben la
ensefianza de forma colectiva y ofrecen las
condiciones necesarias para mejorarla a través del
analisis, la experimentaciéon y la evaluacion entre
colegas. Asi lo entiende Clemente Linuesa [8] que
explica en la cita siguiente algunas ventajas del
trabajo en equipo de tipo cooperativo: “La cultura
colaborativa lleva a procesos de enriguecimiento
propiciados por el dialogo, el debate, y hasta la
confrontacién y discusion, de donde provienen,
quizas, sus dificultades, pero que sin duda son
menores que sus beneficios. Ademas permiten la
puesta en comln de las propias incertidumbres, y
dudas que el proceso educativo, lleno de valores,
suscita. EI compartir los problemas comunes es una
forma de aprender a resolverlos, el miedo al fracaso
es fruto muchas veces de la soledad; la cooperacion
permite un clima de confianza y de apertura a
experiencias ajenas que otorga confianza al
profesor.”

Otro aspecto es la desprofesionalizacion en la tarea
de formar integralmente a personas concretas, que
surge como consecuencia de la divisién de la
enseflanza en mudltiples tareas o disciplinas y la
especializacion del profesorado para abordar cada
una de ellas. Esta division del trabajo, que segln
Martinez Bonafé, J. [9] separa la concepcién de la
ejecucion y desplaza al profesorado a un papel de
técnico que ejecuta prescripciones, exige, como
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contrapartida, un esfuerzo de cooperacion dentro del
equipo docente [10]. El trabajo cooperativo, pues,
tiene un sentido muy claro en nuestra sociedad, en
nuestro sistema educativo en general y en la
Universidad en particular y su necesidad es evidente,
a pesar de no corresponderse con los valores
hegeménicos. Esa necesidad nos exige trabajar por
una cultura en la que la cooperacién no sélo sea
posible, sino que se convierta en habitual. Para
Dewey la educacion se realiza en interaccion social a
través de la comunicacion. La cooperacion es uno de
los principios por el que deben guiarse los profesores
tanto para desarrollar su tarea docente con alumnos
como para trabajar con sus compafieros. Los
procesos de cooperacién, mas que facilitar la
educacion, constituyen en si mismos la propia
educacién [11].

3.1 Beneficios del Trabajo Cooperativo entre
Profesores

El trabajo cooperativo entre profesores no es facil,
exige numerosos requisitos que el entorno no siempre
facilita. Sin embargo se trata de una tarea que merece
la pena. Numerosos autores exponen los beneficios
del trabajo cooperativo entre profesores [5,12,13]:

e Ofrece apoyo moral y seguridad a los
miembros del grupo aumentando la
posibilidad de llevar a cabo tareas como la
investigacion, la innovacion y la puesta en
practica.

e Aumenta la coordinacion entre el
profesorado y fomenta su implicacion a
favor de la titulacion y del centro.

e Reduce el exceso de trabajo al compartirse
las cargas y presiones.

e Aumenta la capacidad de reflexién y facilita
el acceso a nuevas ideas y a la creatividad.

e Promueve mayores oportunidades para
aprender y fomenta el perfeccionamiento
continuo.

e Apoya la transformacion social y el cambio
de valores.

El trabajo cooperativo como acabamos de ver,
presenta mdaltiples ventajas, pero el beneficio mas
importante que aporta es el apoyo moral y la
seguridad que proporciona a los miembros del grupo.
Nuestra experiencia como grupo docente, nos
demuestra que trabajando en equipo nos sentimos
mas seguros y apoyados en nuestra labor docente.
Para Hargreaves, A. [12,13], este apoyo constituye
uno de los principios que facilitan el
perfeccionamiento y la mejora de la labor docente. A
través del trabajo cooperativo, los aspectos mas
vulnerables del trabajo docente se ponen en comdn, y



se reduce la incertidumbre, reforzandose la resolucion
personal y superandose los fracasos y frustraciones
gue podrian impedir las mejoras educativas. Este
desarrollo y enriquecimiento personal, promueven el
desarrollo profesional de los profesores que la
practican. Entre los principios que segun Hargreaves

pueden ser alcanzados a través del trabajo
cooperativo  encontramos  dos  directamente
relacionados con el citado desarrollo como

profesionales: las oportunidades para aprender y el
estimulo del perfeccionamiento continuo. El trabajo
en equipo de tipo cooperativo incrementa las
oportunidades que los profesores tienen para aprender
unos de otros, ya que cooperando buscan soluciones a
los problemas que van surgiendo y de esta forma se
perfeccionan. El aprendizaje y el perfeccionamiento
se basan en las relaciones cooperativas.

Mejorar la actuacién docente conlleva evolucionar
en pensamiento, en afectos y en comportamientos, de
la forma mas integrada posible. Hay que avanzar en
el ser, en el saber y en el saber hacer. No se puede
hablar de desarrollo del profesorado sin hablar de
formacion. Ambos conceptos estan muy relacionados.
El desarrollo profesional se produce cuando se
ejercita la capacidad de reflexionar sobre la practica
para tomar decisiones educativas y dar razones acerca
de dichas decisiones teniendo en cuenta el contexto
social y politico. Las dos vias mas importantes, segln
Helsby [14], por las que la cooperacién promueve el
desarrollo profesional son el acceso que proporciona
a nuevas ideas y el aumento de confianza de los
profesores para la adopcion de innovaciones. Una vez
mas se reconoce que la reduccion de la incertidumbre
supone un elemento positivo para innovar y
desarrollarse profesionalmente.

Segun Johnson, D.W. [4], en el trabajo cooperativo
los profesores buscan satisfacer sus necesidades a
través de la puesta en comun y el intercambio
cooperativo. Cuando ofrecen y obtienen seguridad y
apoyo psicoldgico las necesidades que atienden son
personales, si dan y reciben consejo pedagodgico
satisfacen necesidades de instruccion y, finalmente,
cuando organizan la coordinacion del aprendizaje de
sus alumnos atienden necesidades organizativas. Las
necesidades de organizacion aparecen con la
conveniencia de coordinar los aprendizajes de los
alumnos y conseguir una mayor coherencia entre las
clases:

o Multiplica la eficacia del profesorado al
incidir todos en los mismos objetivos,
actitudes e ideas.

Permite sefialar lo importante y dejar al
margen lo que no lo es, sin que se produzcan
incoherencias ni contradicciones.

Ayuda a eliminar omisiones de aspectos
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importantes o repeticiones innecesarias.
Aumenta la coherencia del equipo docente al
actuar en la misma linea de trabajo
cooperativo que propone al alumnado.
Permite desarrollar actitudes que no podrian
alcanzarse desde el trabajo aislado de los
profesores.

Una de las recomendaciones basicas para la
Implantacion del Espacio Europeo de Educacién
Superior es que el trabajo de innovacién educativa se
realice en el seno de un equipo docente coordinado y
no de manera individual en cada una de las
asignaturas. Algunos ejemplos concretos en los que
los profesores deberan coordinarse de cara al Espacio
Europeo de Educacién Superior, son [2]:

Analizar conjuntamente la carga de trabajo
que deberia desarrollar el estudiante y su
programacion temporal (numero total de
horas o cantidad de esfuerzo exigida al
estudiante dentro y fuera del aula segun los
ECTS), de manera que el volumen de trabajo
total exigido al alumno sea adecuado y esté
distribuido de forma razonable cada semana,
a fin de que éste no se vea sobresaturado.
Elaborar un cronograma de entregables y
evaluaciones distribuidas de forma optima
desde el punto de vista del alumno de manera
gue no haya solapamientos entre diferentes
asignaturas.

Revision de los temarios con el objetivo de
evitar posibles solapamientos, incoherencias

0o lagunas (Coordinacion horizontal vy
vertical).

e Establecer conexiones entre asignaturas a
través de subproyectos integrados de

diferente envergadura, de manera que los
contenidos de las diferentes asignaturas
queden integrados y ademds se establezca
una continuidad secuencial.

Diseriar el itinerario o la carpeta de
competencias que documentard y acreditara
lo que se ha aprendido sobre las
competencias transversales seleccionadas.
Apoyar el uso de metodologias activas
comunes como aprendizaje cooperativo,
aprendizaje por casos, aprendizaje basado en
problemas/proyectos, etc., que nos permitan
ademéds  desarrollar la  carpeta de
competencias.

Asignacién de tutores para cada alumno del
curso acompafiado de un programa de
tutorizacion y racionalizacién de horarios
(tutorias, seminarios, tardes o0 mafanas
libres).



e Propuesta de actividades internas y externas
y materiales afines compartidos.

Realizacién de encuestas que sirvan como
retroalimentacion del proceso, reflexion del
grupo y propuestas de mejora.

Trabajar en equipo, por tanto, aumenta la
coordinacién entre el profesorado, tanto horizontal
como vertical, fomenta su implicacion en la
estructura de la titulacion y propicia rendimientos de
los alumnos mas elevados ya que facilita el reparto de
las responsabilidades entre los profesores, la asuncion
de riesgos y la adopcion de nuevas y diversas
estrategias docentes. En estas circunstancias, la
eficacia del centro y la capacidad de respuesta de la
titulacion a las necesidades del entorno son mucho
mayores.

3.2 Beneficios del Trabajo Cooperativo entre
los estudiantes: desarrollo de competencias

El trabajo cooperativo desarrollado a través del
Aprendizaje Cooperativo en los estudiantes, garantiza
el desarrollo de habilidades basicas de relacion,
importantes para el desempefio laboral, y ademas
exige del alumno que se comprometa con su propio
proceso de aprendizaje, tal y como hemos podido
comprobar en nuestras experiencias llevadas a cabo
con nuestros estudiantes [15;18;19;20]. En general, y
de forma resumida, promueve lo siguiente:

Desarrollo de habilidades interpersonales.
Desarrollo de habilidades intelectuales de
alto nivel.

Responsabilidad, flexibilidad y autoestima.
Trabajo de todos: cada uno tiene una parte de
responsabilidad de cara a otros compafieros.
Genera redes de apoyo para los alumnos de
riesgo.

Genera mayor entusiasmo y motivacion (en
el profesor y en los alumnos).

Promueve el aprendizaje profundo frente al
superficial o memoristico.

Esta cooperacién consigue también favorecer la
realizacion eficaz de la tarea y las relaciones
personales y sociales de las personas que cooperan
debido a la motivacion que proporciona y al nivel
superior de razonamiento que promueve. Logra
también desarrollar relaciones mas positivas entre los
participantes, es decir mas solidarias Yy
comprometidas, y promueve la salud mental al
aumentar la autoestima y el desarrollo social [4].
Estos beneficios de la actividad cooperativa los
podemos agrupar en tres grandes apartados:
rendimientos més elevados, relaciones mas positivas
y mayor salud mental. Los rendimientos mas
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elevados que consiguen las actividades cooperativas
se deben al mayor nivel de razonamiento y
motivacién que propicia el grupo. Respecto a la
capacidad de razonar, el constructivismo ofrece la
posibilidad de que los alumnos puedan desemperiar el
papel de mediadores y aprender unos de otros. La
interaccion les conduce asi al conflicto
sociocognitivo y les brinda la posibilidad de ayudarse
dentro de la zona de desarrollo préoximo [1]. La
cooperacion constituye al mismo tiempo una
estrategia para la socializacion y una posibilidad de
desarrollo personal. Pertenecer a un grupo supone
formar parte de un colectivo que ofrece seguridad y
afecto, pero ademas, la comunicacion que se
establece entre los miembros del mismo establece una
relacion entre los interlocutores que propicia una
satisfaccion de necesidades, deseos, motivaciones e
intereses, asi como un crecimiento de la identidad
personal a través de la apropiacién de creencias,
emociones y motivaciones presentes en el colectivo.
El desarrollo individual y social de las personas se ve
asi favorecido. El proceso colectivo que se pone en
juego con la cooperacion favorece también el
desarrollo social de las personas al incrementar su

grado de madurez social y sus recursos de
socializacion.
3 ¢Trabajan en equipo los profesores?

¢ Necesitamos desarrollar esta
competencia? ¢Por qué predomina
el individualismo entre los docentes?

A pesar del consenso existente en torno a la
necesidad de trabajar en equipo y de colaborar, los
profesores muy pocas veces trabajan de forma
cooperativa. El trabajo individual, y en muchas
ocasiones el individualismo, estan presentes en el
ejercicio diario de numerosos profesores que trabajan
aislados de otros compafieros y tampoco promueven
el trabajo cooperativo en sus aulas.

Una de las dificultades méas importantes a las que
se enfrenta el trabajo cooperativo, como se ha
argumentado anteriormente, es la competitividad y el
individualismo que caracteriza a nuestros centros
educativos y a nuestra sociedad. Muchos estudiosos
del tema coinciden en que el individualismo, el
secretismo y el aislamiento se hallan continuamente
presentes en la ensefianza: la mayoria de los
profesores siguen ensefiando solos, en el ambiente
aislado de sus aulas.

Una de las causas fundamentales del
individualismo de los profesores son las condiciones
en las que éstos ejercen su labor, y de forma mas



general, las regulaciones que les impone la estructura
del puesto de trabajo. EI hecho de que la formacién
inicial del profesorado, y en general toda la
enseflanza universitaria, otorgue un papel escaso y
subsidiario al trabajo en equipo de los alumnos,
refuerza en los futuros profesores la idea existente en
nuestra cultura de que esta forma de trabajar s6lo
sirve para tareas poco importantes, ya que las
actividades relevantes estdn fundamentadas en la
competitividad y la eficiencia.

Las culturas competitivas establecen una pugna
mas o menos abierta entre los objetivos de las
personas 0 los grupos que la componen. En este
contexto no es posible la interdependencia de metas o
recursos, ya que se dan relaciones de reciprocidad
negativa en las que, al contrario de lo que ocurre en
las positivas, el proyecto de los otros se siente como
interfiriente del propio. La competitividad dificulta y
llega a impedir la interaccion entre profesores [16].
La competicion crea un ambiente social contrario a la
cooperacion, pero en ocasiones los profesores,
ademas de encontrar oposicion al trabajo cooperativo,
no llegan a trabajar juntos en tareas docentes por falta
de estimulo, ya que, en general, no se valora su
trabajo docente frente a la labor investigadora.

Otra inconveniente que surge para cooperar es la
balcanizacion. En este caso se trata de un tipo de
cooperacion que divide y separa a los profesores en
subgrupos aislados, y a veces enfrentados, dentro del
mismo departamento o centro. La balcanizacion
aparece cuando los profesores se relacionan de forma
mas estrecha que en la cultura individualista, pero en

grupos, prestando su lealtad y vinculando su
identidad a colectivos concretos de colegas. Una
propuesta radical pasaria por suprimir las
organizaciones departamentales a favor de las

organizaciones a nivel de titulacion (equipos docentes
a nivel horizontal y a nivel vertical). Estariamos
llegando al mosaico movil en el que las
Universidades tendrian unos limites departamentales
méas permeables, los profesores podrian pertenecer a
mas de un departamento, la categoria tendria menos
relieve, e incluso habria que esperar que este tipo de
organizacion y su liderazgo cambiasen con el tiempo.
Eliminadas o disminuidas las diferencias de prestigio
y poder de los departamentos, modificado también el
liderazgo y sus recompensas, y con la identidad y
permanencia en los grupos en constante cambio, nos
faltaria, en tercer lugar, dialogar sobre los conflictos
y resolverlos en un proceso continuo con
procedimientos sinceros, democraticos y éticos. De
esta forma, las pugnas por el poder no llevarian a
nuevas jerarquias de categorias ni a nuevos modelos
de balcanizacion.

En general, los profesores encuentran dificultades
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para trabajar en equipo incluso cuando quieren
hacerlo. Desde las instituciones educativas se les
exige que colaboren con los compafieros en unas
condiciones dadas e inamovibles. La cooperacién se
puede facilitar, pero no se puede exigir porque
imponerla atenta contra los principios en que esta se
basa.

4 Conclusiones: Promover el Trabajo
Cooperativo en el Centro y en el
Aula

Del trabajo cooperativo se obtienen resultados que
superan las capacidades individuales de sus
miembros, ya que el grupo es mas que la suma de sus
partes. De hecho, el trabajao cooperativo nos ha
permitido llevar a cabo todo un proceso de
reflexion, de formacion y de innovacion sobre
nuestra propia practica docente. Resumiendo, las
numerosas consecuencias positivas que el trabajo
cooperativo ofrece tanto al alumnado como al
profesorado son: reduce la incertidumbre en su
trabajo, le facilita el acceso a nuevas ideas, mejora la
eficiencia y la eficacia, disminuye la sobrecarga,
aumenta la capacidad de reflexion, pone en comun
necesidades de diversos tipos, obtiene rendimientos
més elevados, establece relaciones personales més
positivas, acrecenta la salud mental, estimula la
creatividad, le acerca al pensamiento del otro,
defiende sus intereses y  reivindicaciones
profesionales, adapta el curriculo al contexto y a las
necesidades del alumnado, y, sobre todo, edifica las
bases de nuevas construcciones tedricas, aumentar
sus oportunidades para aprender, perfeccionarse
continuamente y avanzar en su propio desarrollo
profesional. La cooperacion, ademas, constituye la
base sobre la que se sustenta cualquier innovacion,
tanto entre profesores como entre alumnos. Compartir
objetivos en la planificacion de la ensefianza,
llevarlos al aula en equipo y evaluarlos también
conjuntamente, consigue que los profesores aprendan
y mejoren continuamente. La formacion del
profesorado, tanto inicial como permanente, deberia
desarrollar destrezas de trabajo en equipo.

Otro de los hechos que avalan la necesidad actual
del trabajo en equipo entre profesores es la
importancia que cobra el trabajo cooperativo dentro
de los equipos docentes. La compartimentalizacién en
materias que caracteriza la educacion de hoy y la
consiguiente desprofesionalizacion en la competencia
de interrelacionar los conocimientos, exige una
reprofesionalizacién en la nueva competencia de
cooperar dentro del equipo docente [10]. El trabajo



cooperativo, asi, se hace hoy mas necesario que
nunca. Pero, ademas, la importancia de la
cooperacion va mucho mas alla, ya que supone
apostar por una sociedad basada en unos valores
diferentes.

En general, los profesores que trabajan en equipo
con sus compafieros suelen practicar también esta
actividad en el aula con sus alumnos, ya que el
trabajo cooperativo no es un proceso técnico, sino
una actitud que impregna todos los aspectos de la
vida de la escuela y conforma la cultura de la
colaboracion que se extiende a todos los momentos y
situaciones,  proporcionando  seguridad  para
abandonar una ensefianza basada en el control. Esta
cultura no se caracteriza por las reuniones que se
celebran, sino por las relaciones que se mantienen, en
las que predomina la ayuda, la confianza y la apertura
mutua. Lo que recordamos con mas intensidad y
agrado en nuestras experiencias de trabajo
cooperativo, no es el resultado que nos han
proporcionado, sino el propio proceso de trabajo
conjunto.

La cooperacién y el trabajo en equipo son
necesarios y pueden suponer una contribucion
decisiva a un cambio que mejore la educaciéon. A
pesar de las dificultades que, como hemos visto,
presenta, constituye una de las necesidades mas
apremiantes de la ensefianza actual. Su préactica
constituye un auténtico reto: el reto de conseguir una
educacion nueva para una sociedad mejor.

El trabajo cooperativo de los profesores, supone en
definitiva, un cambio de valores y optar por una
sociedad diferente y mas igualitaria en la que todos
busquemos y aprendamos juntos: del “yo pienso” al
“nosotros argumentamos”
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Resumen: - En este trabajo presentamos la guia docente de la Licenciatura de Matematicas. Un documento que
este grupo viene desarrollado como parte de las tareas previstas en el Plan de Mejora, elaborado tras el proceso
de evaluacion de la titulacion. Nuestra voluntad de obtener el mayor rendimiento posible de los recursos
informaticos motivo, desde un primer momento, la eleccion de un soporte virtual. Esta alternativa incrementa
espectacularmente la funcionalidad y dinamismo de la guia y facilita considerablemente la participacion de todo
el profesorado en las actualizaciones periddicas, que podran llevarse a cabo de forma &gil y sencilla. En
definitiva, se consigue dotar a la comunidad universitaria de la herramienta mas adecuada, a nuestro juicio, para
dar a conocer los estudios de Matematicas en la Universidad de Almeria. La guia proporciona informacion
académica sobre la estructura y contenidos del plan de estudios, programas de movilidad, practicas en empresa,
postgrado y salidas profesionales; todo ello desde una visién integral del universitario como ciudadano formado
en valores criticos. Al mismo tiempo, este portal es una excelente herramienta para facilitar el conocimiento y
acceso a otros recursos ya existentes de nuestra universidad y de otras instituciones, lo que proporciona un
complemento inestimable para orientar e informar con mayor eficiencia.

Palabras Clave: - Guia docente, titulacion de matematicas, formato web.

1 Introduccidn Precisamente, el espiritu innovador con el que

La evaluacion de la Licenciatura en Matematicas, ~ Pretendiamos, desde un principio, impulsar el plan,
realizada durante los cursos académicos 04/05 y ~ Motivé nuestra concurrencia a la convocatoria de
05/06, permitié detectar los principales activos de la ~ 9rupos docentes. En este marco, nuestra principal
titulacion y los aspectos que requerian una revision tarea esta rglamonada con el objetivo prioritario del
mas o menos profunda. En consonancia con los pla,n de mejora que consiste en la elapgracmn de la
informes  elaborados por las correspondientes ~ 9uia docente de la titulacion de Matematicas.
comisiones (interna y externa) se ha disefiado un plan Hemos pretendido evitar que se reduzca a un
de mejora que habra de repercutir favorablemente en ~ documento estandar, que casi nadie lee y que en
la adaptacion de este titulo al nuevo escenario ~ MUChos casos no es mas que un requerimiento
planteado por el proceso de convergencia. admlqlstratlvo. Estamos trabajando en una guia que,
Teniendo en cuenta que el trabajo desarrolladoen ~ recogiendo la esencia de las que se proponen en
el seno de este grupo afecta a toda la titulacion, se ha ~ Nuestra universidad, resulte mas comoda, amena y
pretendido en todo momento que estén representadas ~ accesible. Estara ubicada en una pagina web, sera
las distintas areas de conocimiento implicadas. De ~ facilmente actualizable y contendra documentos

tiempo, como coordinador y representante de su drea, ~ ntrétenida, sobre todo a los estudiantes de nuevo
de modo que las propuestas y documentos realizados ingreso. EI profesorado responsable de las distintas
gozan de un amplio consenso. materias  tendra  acceso a los  archivos

La mayor parte de los integrantes de este grupo correspondientes y podra modificarlos en el momento
docente viene desarrollando, desde hace varios afios, ~ Oportuno. ~ De  este  modo, se  agilizaran

una cierta labor al servicio de la titulacion. En primer considerablemente las sucesivas actualizaciones de la
lugar, como componentes de la comision interna  9uia. Al mismo tiempo, cada profesor tendra la

mencionada en el primer parrafo y, posteriormente, ~ POSibilidad de obtener un archivo en formato pdf con
como miembros de la comision que debe desarrollar ~ toda la informacion consignada, sin mas que pulsar
el plan de mejora. en la pestafia preparada al efecto. ElI documento asi

obtenido servird como programa de la asignatura en
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cuestion y podra presentarse ante los 6rganos de la
Universidad que lo requieran.

2 Descripcion de la guia docente

En este apartado incorporamos algunos comentarios
de caracter técnico que han resultado decisivos para
el disefio de la guia y sefialamos los aspectos mas
relevantes sobre su estructura y contenido.

2.1 Disefio

La Guia de la Titulacién se encuentra alojada en
el servidor Nevada de la Universidad de Almeria. La
eleccion nos parecié adecuada puesto que es éste el
gue da respaldo a las necesidades web de la Facultad
de Ciencias Experimentales y de otros centros de la
universidad. Esto nos orient6 para desarrollar la parte
funcional que daria dinamismo a la web. En concreto,
nos impulso a usar la tecnologia Active Server Pages
(ASP), mezclandola en ciertos momentos con cédigo
JavaScript. Esta tecnologia nos permite obtener el
mayor partido tanto del servidor como de la propia
Guia Docente pues, como acabamos de indicar, hace
posible la generacién dinamica de las paginas web.

Para la parte de presentacion, nos hemos centrado
en cédigo HTML y en hojas de estilo CSS. Como
base de datos se ha utilizado un sistema de gestion de
base de datos relacional Microsoft Access,
estableciendo la conexién entre la base de datos y las
paginas web mediante un ODBC, esto nos permitira
en el futuro, si los requisitos de la guia aumentan,
realizar una migracion a cualquier otro tipo de base
de datos, como pudiera ser a SQL Server.

El principal motivo de haber usado esta
configuracion de implementacion, y no otra, reside en
el propio servidor Nevada, que esta preparado para
ofrecer el mayor rendimiento a las paginas web que
se atienen a este tipo de disefio.

La Guia Docente se ha construido con la idea de
gue sea accesible desde los principales navegadores
(Internet Explorer, Mozilla Firefox, Opera, etc.).

Como apuntabamos en la introduccion, el portal
ofrece un servicio de autorrealimentacion, ya que
admite la gestion de las guias docentes de las
asignaturas. Los diferentes profesores podran
actualizar de una forma muy intuitiva y sencilla los
diversos puntos que forman parte de esta guia
docente y serda el portal el que genere un documento
equivalente a la guia docente de cada materia. Este
documento podra ser visualizado por todos los
usuarios desde la web (en este portal) o en formato
pdf para su impresién.
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2.2 Desarrollo

La guia docente informatizada (ver Fig.1l) de la
titulacion de Matematicas comienza con una pagina
de presentacion que da acceso a la pagina principal.
En ésta ultima se ofrece el siguiente menu:
conbcenos, matematicas, doble titulacion, enlaces,
boletin matematico, UALmat y usuarios.

wh
"z

=

g @

_Figura 1. Vista general de la pagina inicial de la
guia docente

A continuacién describiremos brevemente algunas
de estas opciones.

La pestafia condcenos da acceso a una pagina con
imagenes cambiantes del campus y del centro que
facilitan su localizacién. Serd de especial utilidad
para los que nos visiten por primera vez. Acompafian
a las imagenes (ver Fig. 2) dos citas sobre la belleza
de la ciudad de Almeria y de las matematicas.

Figura 2.Imagen de la pestafia Condcenos

La pestafia Matematicas (ver Fig. 3) da acceso a
una pagina con distintas opciones: Competencias,
Plan de Estudios, Practicas en Empresa, Salidas
Profesionales, Movilidad y Postgrado. Cada una de
ellas enlaza a nuevas paginas donde se amplia la
informacion.



Figura 3.Imagen de la pestafia Matematicas

Asi, la péagina Competencias detalla las que se
pretenden desarrollar en la titulacién, clasificadas en
tres tipos: tedricas, practicas e instrumentales. Cabe
destacar que se recogen todas las recomendaciones
del libro blanco de la titulacion de matematicas [1].

Competencias teoricas:

» Comprender y utilizar el lenguaje matematico.

e Conocer demostraciones rigurosas de algunos
teoremas clasicos en distintas areas de la Matematica.
» Adquirir la capacidad para enunciar proposiciones
en distintas areas de la Matematica, para construir
demostraciones y para transmitirlas.

e Asimilar la definicibn de un nuevo objeto
matematico, en términos de otros ya conocidos, y ser
capaz de utilizar este objeto en diferentes contextos.

e Saber abstraer las propiedades estructurales (de
objetos matematicos, de la realidad observada, y de
otros  &mbitos) distinguiéndolas de aquellas
puramente ocasionales y poder comprobarlas con
demostraciones o refutarlas con contraejemplos, asi

como identificar errores en razonamientos
incorrectos.

Competencias practicas:

* Resolver problemas matematicos, mediante

habilidades de calculo basico y otras técnicas.

» Proponer, analizar, validar e interpretar modelos
de situaciones reales sencillas, utilizando las
herramientas matematicas mas adecuadas a los fines
gue se persigan.

 Planificar la resolucion de un problema en funcién
de las herramientas de que se disponga y de las
restricciones de tiempo y recursos.

Competencias instrumentales:

« Utilizar aplicaciones informaticas de distinta indole
(andlisis estadistico, célculo numérico y simbdlico,
visualizacion grafica, y otras semejantes) para
experimentar en Matematicas y resolver problemas.

» Desarrollar programas que resuelvan problemas
matematicos utilizando para cada caso el entorno
computacional adecuado.

149

« Utilizar herramientas de busqueda de recursos
bibliogréaficos en Matematicas.

e Comunicar, tanto por escrito como de forma oral,
conocimientos, procedimientos, resultados e ideas
matematicas.

La pagina Plan de estudios da acceso a otro menu
con los siguientes apartados: Objetivos de
Formacién, Perfil del aspirante, Asignaturas y
estructura del Plan, Recomendaciones, Accesos,
Automatricula, Horarios y Examenes.

Los objetivos de formacion son:
e Conocer la naturaleza, métodos y fines de las
distintas areas de las Matematicas (Algebra, Célculo,
Geometria, Estadistica).
* Reconocer la presencia de las Matematicas
subyacente en la Naturaleza, en la Ciencia, en la
Tecnologia y en el Arte. Reconocerla, en definitiva,
como parte integrante de la Cultura.
» Desarrollar las capacidades analiticas y de
abstraccion, la intuiciéon y el pensamiento l6gico y
riguroso a través del estudio de la Matematica.
* Capacitar para la utilizacion de los conocimientos
tedricos y practicos adquiridos en la definicion y
planteamiento de problemas y en la blsqueda de sus
soluciones tanto en contextos académicos como
profesionales.
» Preparar para posteriores estudios especializados,
tanto en una disciplina mateméatica como en
cualquiera de las ciencias que requieran buenos
fundamentos matematicos.

El Perfil del Aspirante queda definido en la
seccion correspondiente del siguiente modo:
“Si has llegado hasta aqui, es el momento de pensar y
contestar a las cuestiones siguientes:

- ¢te han resultado las Matematicas mas faciles de
estudiar que otras materias en el Bachillerato?

- ¢te gustan los nimeros?

- (te gusta razonar?

- ¢te gusta resolver problemas?

- ¢disfrutas con los ordenadores?

Si tu respuesta a alguna de las preguntas ha sido
afirmativa, las Matematicas pueden ser tu futuro.
Matemética es una palabra griega que significa lo que
se aprende y asi, el matematico es una persona con
vocacion de aprender, que se plantea el porqué de las
cosas, ademas del para qué.

Buscamos alumnas y alumnos con aficién por las
Matematicas. Intentaremos que disfrutéis con ellas y
que conozcais sus entresijos y aplicaciones en el
mundo real.

Matemaéticas es una carrera de fondo, que requiere
capacidad de concentracion y un trabajo continuo. A
cambio, conseguiras competencias muy valoradas en
el mercado de trabajo: capacidad de abstraccién, de



analisis, de razonamiento, de logica, de sintesis,...
Animate a venir a la UAL. jTe esperamos!”

En la seccion Asignaturas y estructura del Plan
(ver Fig. 4) se recoge informacion en distintos
cuadros sobre la ordenacién temporal de las
asignaturas de cada uno de los cursos (nombre,
cuatrimestre, créditos). Ademas sus nombres sirven
de enlace para la pagina que contiene su descripcién
detallada.

Ordenacién Temporal de Asignaturas

cadémices distribuides en des ciclos de tres y dos afies,

MATERIAS MATERIAS MATERIAS CREDITOS LIBRE

CONFIGCURACION

CICLO  CURSO  1poNcAIES  OBLIGATORIAS OPTATIVAS
ler 10 54 g o} 0 83
ccLo 1 E

TOTALES

36
42

BowK

20 & s
cIcLo 5¢ 5 o 27 27,5

TOTAL 192

Figura 4. Seccioén de la Estructura
del Plan

En la pagina de Movilidad se recoge informacion
detallada de los objetivos que persiguen y de los
programas de movilidad con que cuenta la
Universidad de Almeria. A continuacion la
reproducimos:

“La UAL cuenta con diferentes programas que te
permiten estudiar en otras universidades durante
algin tiempo. Son los Ilamados programas de
movilidad que tienen diferentes nombres segin la
region del mundo a la que pretendas moverte.
¢Para qué moverme?

Los programas de movilidad te proporcionan la
posibilidad de conocer nuevos ambientes académicos
y amplian tus expectativas profesionales. En un
mundo global, la movilidad es necesaria y valorada.
Si optas por un programa de movilidad puedes
conseguir objetivos tales como:

* Mejorar el nivel de idiomas.

» Mejorar las perspectivas profesionales.

» Contactar con otras culturas.

» Poner en practica en la vida real conocimientos
adquiridos en la carrera.

* Estimular la capacidad emprendedora.

Los programas de movilidad también suelen
proporcionar una experiencia personal enriquecedora.
Y algo muy importante: son programas plenamente
reconocidos por la UAL. Cada programa tiene unos
coordinadores en la UAL que te ayudaran a planificar
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tu movilidad. Pregunta por ellos en el Vicerrectorado
de Internacionalizacién y Cooperacion.

¢ Qué programas de movilidad existen?

La informacion detallada y actualizada la puedes
encontrar en el Vicerrectorado de
Internacionalizaciéon 'y Cooperacion. Los maés
destacados son:

+ SICUE-SENECA : Sistema de Intercambio entre
Centros Universitarios de Espafia.

+ SOCRATES-ERASMUS: Es un sistema de
intercambio entre universidades europeas que tengan
convenio bilateral con la UAL. Este programa tiene
una web (Erasmus Digital) accesible desde el
Vicerrectorado de Internacionalizacion y
Cooperacion donde, entre otras cosas, podras
encontrar un foro de estudiantes Erasmus, asi como
relatos de estudiantes de la UAL que han cursado
estudios en otras universidades europeas.

» PCI: Programa de Cooperacion Interuniversitaria
con Iberoamérica, Marruecos y TUnez.

 Programa de Cooperacion en Ensefianza Superior y
Formacién Profesional con Estados Unidos.

* Programa de Cooperacion en Ensefianza Superior y
Formacion Profesional con Canada.

Si decides acogerte al programa Erasmus, el nimero
de plazas en Matemaéticas es muy elevado, asi que
jAnimate y Muévete!”,

La pestafia Doble Titulacion (ver Fig. 5) describe
un Plan de Estudios, ofertado por la Escuela
Politécnica Superior y la Facultad de Ciencias
Experimentales de la Universidad de Almeria, que
permite cursar, al mismo tiempo, la Ingenieria
Técnica en Informética de Sistemas y la Licenciatura
en Matematicas.

El plan estd estructurado en seis cursos, de modo
que los cuatro primeros contienen el primer ciclo de
Matematicas y la totalidad de los estudios de ITIS.
Los dos cursos restantes corresponden al segundo
ciclo de Matematicas.

=

3
N Dobde Thulackin
=]

=

Figura 5. Pestafia Doble Titulacion
La pestafia Enlaces de interés (ver Fig. 6) nos lleva
a distintitas paginas de la Universidad de Almeria, a
enlaces con distintas asociaciones profesionales y a
otras paginas de interés para matematicos.



o Enlaces de interés

= B

Figura 6. Pestafia Doble Titulacion

La pestafia Boletin Matematico enlaza con el portal
del Boletin de la titulacion de Matematicas de la
UAL (ver Fig. 7).

BOLETIN DE LA TITULACION DE MATEMATICAS DE LA UAL

Presentacion Secciones Enlaces

Tu participacitn

La Titulacidn de Matematicas do 1a Facultad do Clencias Experimantales 46 La Universidad de Almeria (UAL) presents esta
revista de divulgaciin matemitica dingids d profoscrada de Enseisnza Secundads, sumaado de Bachillerata y, par
supuesto,  dumasdo de la Licenciatura de Matemiticas y 4o ls Doble Titulacidn de Matemiticas ¢ Informitiea

Entra los objetivas prcdtados de la revists se ancusntrs ol do fortalecer ol laza de unidn entre 1 Ensedanza Secundaa y
la Ensefisnza Universitaria, Es natursl que se desamalle un process simbidtico entre ambas Ensefanzas, ya que por una
parte o dumaade de Ensefanzas Secundarda serd o futurd dumnado universitada y por atra, siempre o5 una satisfaccidn
pars o porsonal doceate que imparts Las ssignaturas de Matematicas que sus sumacs y Sumnas estudien (s Licenciatura
dé esta materda con la que tanto disfrutamas,

Quéramas que |8 revista sivva de faro y cauce de camunicacitn a través del cusl ol profasorads do Secundarda estinuls &
incontive ol interds del Sumaado por 1a Titulacidn de Matematicas mediants 1a exposicidn de sus experencias, problemas
o idoas relacionadas con ol mundo matemstic. C " denaminada De la
i a Ia Universitaria™ i40 activa. También pratendemes que of
boletin sea un fora de expresidn en o que los o
[Territaria Estudiante’). lnicaments hamas propuest
tambidn tu colsborscion y, obviaments, estamos abiertas & cuslquier s
Queramas que o bolotin sea un “animal ive y dindmica, on o que tado ol m

n nars tus experienciat y vivendas
cida matematicn o Las que esperamos
encla tematica que nos padais plantear
o tenga cabida.

Bl belatin canstars do tres valimenes par cursa , que s publicartn o0 Los moses o sctubes, aners y sbril,

B farmata de [a revista serk slectrnico (PDF] y tended su comrespondiente ISSN,

Boletin de Ia Tetulacitn de Matemiticas de la UAL © 2007

Figura 7.P4gina inicial del Boletin
Matematico de la UAL.
Del mismo modo la pestafia UALmat (ver Fig. 8)
enlaza con el portal de matematicas de la Universidad
de Almeria

AL DE MATEMATICAS
LA UNIVERSIDAD DE ALMERIA

UETAD DE CIEMCIAS EXFERIMENTALES

Figura 8.P4gina inicial de UALmat.
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2.3 Publicacion “Boletin de la Titulacion de
Matematicas de la UAL”

En el marco de la Titulacion de Matematicas de la
Universidad de Almeria, y con el apoyo de la
Comision de la Titulacion y de este Grupo Docente,
se ha creado una publicacion de caracter periédico
denominada “Boletin de la Titulacion de Matematicas
de la UAL” (ISSN 1988-5318).

Esta revista de divulgacion matematica va dirigida
al profesorado de Ensefianza Secundaria, alumnado
de Bachillerato y, por supuesto, al alumnado de la
Licenciatura de Mateméticas y de la Doble
Titulacion de Matematicas e Informatica.

Entre los objetivos prioritarios de la revista se
encuentra el de fortalecer el lazo de union entre la
Ensefianzas Secundaria y Universitaria.

Actuard por tanto como foro y cauce de
comunicacién a través del cual el profesorado de
Secundaria podréa estimular e incentivar el interés del
alumnado por las Matematicas, mediante la
exposicion de sus experiencias, problemas e ideas
relacionadas con esta ciencia. Se ha establecido un
espacio, Territorio Estudiante, en el que el alumnado
podrd narrar sus experiencias. También cuenta con
secciones de divulgacion matematica (historia,
mujeres y matematicas, cultura y matematicas,
problemas de interés, pasatiempos, etc.), resefias de
libros, paginas web de interés, etc. Ademas, se hace
difusién de nuestra Universidad y, en especial, se
pone en valor la Titulacion de Matematicas.

El Boletin consta de tres volumenes por curso, que
se publican en los meses de octubre, enero y abril, y
se puede descargar libremente en formato pdf desde
la siguiente pégina: http://boletinmatematico.ual.es/
(ver Fig. 7).

3 Resultados

La Comision de la Titulacion de Matematicas, que se
nutre de miembros del grupo docente y cuya labor
fundamental es la de coordinacién, se constituyd y ha
estado trabajando durante el curso 2006/07.

Se ha elaborado una guia docente de Matematicas
que es atractiva para el alumno, con informacion facil
de actualizar y a la que se puede acceder
coémodamente a través de la red informatica.

Los miembros del grupo docente han adquirido, y
puesto en practica en algunos casos, nuevos
conocimientos en innovacion docente a través de
NUMerosos cursos, talleres, seminarios y jornadas de
perfeccionamiento del profesorado.

Se ha creado una revista electrénica de divulgacion
matematica, descrita en la seccion anterior, cuyo
primer numero fue publicado en octubre,



involucrando en el proyecto a profesorado y
alumnado tanto universitario como de ensefianza
secundaria.

Los debates y trabajos realizados en el seno de las
reuniones del grupo han propiciado ideas para
comenzar a organizar lo que en el futuro serd el Plan
de Calidad de la Titulacion.

A la hora de valorar los resultados, hay que tener en
cuenta que los objetivos previstos, y por tanto los
resultados obtenidos, forman parte de una estrategia
disefiada a dos afios vista y que estd incluida dentro
del Plan de Mejora de la Titulacion. Como
consecuencia, se espera completar y ampliar los
logros alcanzados hasta ahora durante el préximo
curso 2007-08.

4 Conclusiones

El trabajo realizado por el grupo docente ha supuesto
un primer impulso para una titulacién de calidad.
Indudablemente, los pardmetros que la miden han
variado y lo haran de nuevo con el paso del tiempo.
De ahi la importancia de los resultados de nuestro
trabajo al comenzar a constituir estructuras con las
que esperamos elevar progresivamente los niveles de
calidad de nuestra titulacion.

Los resultados permiten concluir ademas que el
proceso de incorporacion al EEES no constituird,
para nuestra titulacion, un cambio brusco. Los
primeros pasos hacia la normalizacién del proceso
han surgido del trabajo de este grupo docente.

La metodologia de trabajo desarrollada ha
resultado finalmente eficiente en varios aspectos. Los
objetivos comunes han sido claros y hemos podido
imprimir un carécter practico a las sesiones de debate.
La composicion del grupo nos ha permitido
contemplar las dificultades desde varios puntos de
vista para llegar a la mejor propuesta posible. Los
resultados lo ponen claramente de manifiesto, por
ejemplo, el estilo de la guia docente y la simplicidad
en la actualizacion de sus contenidos.

El trabajo iniciado requiere continuidad, que estard
garantizada a través de la Comision de la titulacion,
en la que trataremos de plasmar esta forma de trabajo
en las tareas que nos sean encomendadas. No
obstante es importante participar en futuras
convocatorias de grupos docentes para propiciar una
adecuada incorporacion al EEES.
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UTILIZACION DE HERRAMIENTAS DIDACTICAS
PARA LA INNOVACION DOCENTE UNIVERSITARIA

FRIAS, A. (Coordinador); BOSCH, M. A.; CASTILLO, M. D.; CODINA, A.; GARZON, A ;
GIL, F.; JIMENEZ, M. R., MARIN, N.; MORENO, M. F.; ROMERO, 1. M.
Grupo docente: Innovacion para la Docencia Universitaria
en Didéctica de las Ciencias Experimentales y Didactica de la Matematica
afrias(@ual.es, mabosch@ual.es, dcastill@ual.es, acodina@ual.es, agarzon(@ual.es,
feil@ual.es, mrjimene(@ual.es, nmarin(@ual.es, mfmoreno@ual.es, imromero@ual.es

Resumen: -

El trabajo desarrollado por el Grupo Docente IDU-DCE-DM ha estado centrado en la propuesta de herramientas
didacticas que sean utiles en la docencia universitaria y que sean el cauce para introducir metodologias
innovadoras en estas materias. Nuestro punto de partida ha tenido en consideracion el trabajo realizado en cursos
anteriores y como primer referente hemos considerado el marco general de la figura 1, en el que aparece nuestro
modelo de metodologia y en el que se plasma el caracter transversal de las herramientas didacticas para la
ensenanza y el aprendizaje de contenidos de matematicas y ciencias experimentales. Por tanto partimos de una
concepcion de las herramientas didacticas (u organizadores) como instrumentos con los que podemos vertebrar
nuestra docencia dirigida a futuros maestros. En este grafico de la figura 1 esta sintetizado parte del trabajo de
nuestro grupo docente durante cursos anteriores y que es el resultado de un proceso de convergencia
metodologica entre los miembros pertenecientes a las dos areas de conocimiento, que nos ha llevado desde la
propuesta y el debate de instrumentos de trabajo al consenso en la utilizacion de aquellos que sirvan para innovar
y mejorar nuestra docencia. En este curso hemos abordado tres de las herramientas que integran nuestro modelo:
la fenomenologia didactica, las representaciones internas, los errores y dificultades en el aprendizaje, y las
representaciones externas y los modelos.
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Figura 1. Modelo general para la docencia universitaria

Palabras Clave: Herramientas didacticas, docencia universitaria, didactica de la matematica, didactica de las
ciencias experimentales.
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1 Introduccion

La Didactica de las Ciencias Experimentales y la
Didactica de la Matematica son dos areas de
conocimiento en las que los contenidos a tratar no
so6lo manejan conceptos cientificos y matematicos.
Una cantidad importante de conocimiento en estas
materias tiene que ver con la ensefianza y el
aprendizaje de los conceptos matematicos y
cientificos, por lo que las cuestiones relativas a
metodologias de enseflanza, teorias sobre el
aprendizaje, materiales y recursos, ... constituyen un
nicleo importante de estas disciplinas. Las
herramientas didacticas para la ensefanza y el
aprendizaje forman una parte sustancial de los
conocimientos de estas materias. Por ello en nuestro
grupo docente nos hemos propuesto poner a punto un
conjunto de organizadores o herramientas didacticas
que nos sirvan para la innovacién en nuestra docencia
universitaria y como una metodologia compartida
entre ambas areas de conocimiento. Nuestra apuesta
es, por tanto, conformar una metodologia que pueden
compartir la mayoria de las asignaturas de las dos
areas de conocimiento, aunque existan contenidos
concretos de cada area que tengan un tratamiento
diferenciado.

Como forma de trabajo dentro del grupo hemos
optado por el uso de informacién compartida y
reuniones semanales del grupo. La plataforma BSCW
de la Universidad de Almeria ha sido nuestro modo
de compartir la misma documentacion, de manera
que todas las aportaciones de los miembros del grupo
eran conocidas con antelacion y podian ser sometidas
a debate. En las reuniones, que tenian una
periodicidad semanal, tenia lugar el analisis de las
propuestas presentadas en cada momento, el debate
sobre éstas y la busqueda de aquellas ideas que,
siendo compartidas por la totalidad o una mayoria de
los miembros del grupo, se podian asumir como
conocimiento consensuado y pasar a formar parte de
nuestro modelo.

2 Organizadores del curriculum o

herramientas didacticas

Estas herramientas que constituyen un eje transversal
en nuestro modelo estan basadas en la propuesta que
Rico [14], [16] hace sobre los organizadores del
curriculum de matematicas.

Con este punto de partida, nuestro primer reto, como
grupo docente, fue ver que nuestros planteamientos
metodologicos tenian muchos puntos comunes y que
podiamos converger hacia un modelo conjunto que
fuese asumido y compartido por ambas disciplinas, si
bien somos conscientes de que la coincidencia de
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enfoques no es total. Por tanto el trabajo del grupo
docente durante este curso contaba con una base
solida de conocimiento compartido, con un
vocabulario comun, unos enfoques similares y un
modelo de ensefianza asumido y consensuado entre
todos los miembros del grupo. El trabajo del grupo
docente ha estado centrado en el debate sobre tres
organizadores: la fenomenologia, las representaciones
internas, errores y dificultades en el aprendizaje, y las
representaciones externas y los modelos. En cada una
de ellas se han sometido a debate los contenidos
tedricos pertinentes y se han propuesto actividades
para ejemplificar el uso de dichas herramientas con
nuestros alumnos. Uno de los objetivos del grupo a
medio plazo es la elaboracion de cuadernos de
practicas para las asignaturas inmersas en este
proyecto, para lo cual prevemos formar un banco de
actividades de cada organizador que nos sirvan como
referente.

2.1 Fenomenologia didactica

Como se ha indicado anteriormente con caracter
general, el primer reto al nos enfrentamos con cada
una de las herramientas es saber si ésta es compartida
por las dos disciplinas. En este primer caso, las
propuestas que se hicieron ponen de manifiesto que
existe un vocabulario diferente en las dos areas, pero
que la herramienta persigue unos objetivos comunes.
En los debates iniciales aparecen dos formas de
llamar a esta herramienta: fenomenologia didactica,
siguiendo las ideas de Freudenthal [6], en Didactica
de la Matematica (en adelante DM), y Ciencia
Cotidiana en Didactica de las  Ciencias
Experimentales (en adelante DCE).

En DCE aparecen la distincion entre fenomenologia
historica, cotidiana y llamativa. En DM hemos
diferenciado la fenomenologia a secas de la
fenomenologia didactica, histérica y genética. Una
primera conclusion ha sido la preferencia de la
fenomenologia cotidiana y no de la llamativa y en
como se pueden dar planteamientos metodoldgicos
innovadores o regresivos, en funciéon de como se
utilice esta herramienta.

La utilizacion de la vida cotidiana como nucleo
central para aprender los contenidos cientificos lleva
implicita una concepcion de la ensefanza de las
ciencias que surge entre otros factores de la necesidad
de interesar por la Ciencia a los alumnos
desmotivados que se encuentran en las clases de
Educacion Secundaria Obligatoria (12-16 afios).
Desde esta posicion se hace urgente dar el salto de
una formacion para especialistas a una "ciencia para
todos" (Marco, [10] y Hodson y Reid, [7]), es decir,
nuestros curriculos no deben tener como unica meta



que los alumnos aprendan los contenidos basicos que
van a necesitar en cursos posteriores € incluso en sus
estudios universitarios de ciencias sino que también
hay que facilitar unos contenidos mas asequibles y
utiles.

La ciencia cotidiana ha sido un objetivo muy presente
en los intentos curriculares desde hace mucho tiempo,
sin embargo, el tratamiento que se le puede conceder
a la ciencia cotidiana en el contexto escolar puede
ejercer un efecto innovador en la educacion cientifica
o, por el contrario, de regresiéon a planteamientos
didacticos tradicionales y obsoletos (Jiménez y De
Manuel [8].

El docente que quiera utilizar la etociencia como
innovacion debe concretar al maximo los objetivos
que persigue con cada experiencia cotidiana. Una
forma de distanciarnos de la ciencia cotidiana como
regresion es no conformarnos exclusivamente con
motivar. El Gnico objetivo de la motivacion inicial es
insostenible si después se aburre al alumnado con las
mismas incomprensiones de siempre, con la misma
ciencia arida y gris de siempre.

La fenomenologia de un concepto matematico la
constituye el conjunto de fendémenos que pueden ser
organizados por tal concepto, o para los que sirve
como medio de expresion, representacion u
organizacion.

El analisis fenomenologico (Puig, [13]) de un
concepto consiste en describir y analizar aquellos
fendmenos o situaciones en las que el concepto es un
medio de organizacion, y establecer las relaciones
que hay entre dichos fendmenos. En este analisis se
puede destacar el control que un concepto nos
confiere sobre un conjunto de fendémenos o Ila
comprension que se tiene de ellos. Si nos referimos a
la fenomenologia didactica, hacemos hincapié¢ en
como se produce la relacion entre concepto y
fenomenos dentro del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Hemos insistido en la distincién entre
fenomenologia vy fenomenologia didactica,
entendiendo que esta ultima es la que nos interesa y
en la que se intentan explicar como se relacionan
fendmenos y conceptos y cdmo se construyen esas
relaciones en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
Puede haber distintos niveles de observacion y
descripcion de fenomenos. La fenomenologia puede
empezar en un nivel inicial en el entorno de objetos
reales, que se organizan por conceptos, los cuales, a
su vez pueden producir fendmenos que, en un nivel
superior, van a ser organizados por otros conceptos
mas abstractos. En este punto parece que en DM esta
claro que los conceptos llegan a desligarse de los
fendmenos que los ocasionaron, mientras que en
DCE no esta tan claro que esto se produzca.
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La finalidad de este recurso puede ser doble. Por una
parte sirve como fuente de informacion para el
docente de un conjunto de actividades motivadoras
que pongan de manifiesto la conexion entre los
conceptos matematicos y el entorno (cotidiano,
escolar, artistico,...). Por otra parte, la fenomenologia
se usa para organizar la ensefianza de un determinado
concepto, de modo que los fenémenos relacionados
con ¢l son tenidos en cuenta al planificar y desarrollar
unidades didacticas. En este punto, hemos
considerado  conveniente  distinguir entre la
fenomenologia didactica usada para formar alumnos
de primaria y esta misma usada en la formacién de
los futuros docentes. Podemos usar la fenomenologia
para formar conceptos, del mismo modo que lo
podiamos hacer con nifios (sobre todo por las
carencias o limitaciones que observamos en nuestros
alumnos). No obstante, se ve muy conveniente que
nuestros alumnos, futuros maestros, tengan
experiencias en fenomenologia para que vean su
importancia y luego ellos hagan fenomenologia con
sus alumnos. La asuncidon de esta transposiciéon no
parece que sea tan natural y espontanea, puede que
sea conveniente una mencion explicita al uso y
funciéon de la fenomenologia, para que nuestros
alumnos integren este tipo de conocimientos como
saber profesional que podran usar en el futuro.

Estamos de acuerdo en el uso de la fenomenologia
conectada con otras herramientas que componen el
analisis didactico como la historia, los materiales y
recursos, las representaciones,... Todos ellos nos

pueden proporcionar fendémenos que  estén
relacionados con un determinado concepto.
2.2 Representaciones internas, errores Yy

dificultades en el aprendizaje
Esta herramienta nos permite ofrecer a los alumnos
una perspectiva distinta respecto a los conocimientos,
pasando a adoptar la vision de un docente respecto al
aprendizaje.
Si consideramos el aprendizaje desde una perspectiva
cognitiva, los errores nos informan del modo en que
los aprendices interpretan una tarea. En esta caso, el
analisis de errores tiene una doble funcion (Flores,
[5]), por un lado diagnoéstica, que nos permite saber lo
que han aprendido, y por otro, de desarrollo
cognitivo, que nos da a conocer el significado que
atribuyen a los conceptos matematicos.
El conocimiento de los errores que comenten los
nifios y de las dificultades en el aprendizaje de
concepto tiene, ademas, para el futuro docente
funciones como son la preventiva y la programadora.
En nuestro caso hemos debatido sobre las funciones
que puede tener el uso de los errores, entre ellas



destacamos: la preventiva, la punitiva, la diagnoéstica,
la programadora y la de desarrollo cognitivo. Estas
funciones se conciben también como una escala con
tres niveles. En el primer nivel se encuentran las
funciones preventiva y punitiva, en el segundo la
diagnoéstica y programadora, y en el tercero la de
desarrollo cognitivo. La idea que ha conseguido
mayor consenso es que los futuros maestros necesitan
conocer actividades para poder desempefiar las
funciones de mayor nivel.

Los errores se han clasificado atendiendo a criterios
muy diversos. Socas [18] lo hace en funcién del
origen o causa que los provoca, diferenciando errores
que tienen su origen en un obstdaculo, una ausencia de
sentido y en actitudes afectivas y emocionales.

La nocién de error es distinta en DCE y en DM. En
DCE no se trabaja con la idea de error, sino con la
preconcepciones o concepciones alternativas sobre
determinados conceptos.

Sobre las causas de las concepciones alternativas se
suelen destacar tres (Pozo y otros [12], Pozo [11]):
espontaneas (surgen para explicar fendmenos
cotidianos y sirven), inducidas (familia, escuela,
television...), analodgicas (aplicar analogias para
explicar fenomenos poco familiares).

En nuestro caso como formadores de futuros docentes
y tratando de preconcepciones, es conveniente
distinguir entre preconcepciones sobre unos
contenidos y preconcepciones sobre la ensefianza de
unos contenidos.

Consideramos que es importante hacer conscientes a
nuestros alumnos de las preconcepciones que se dan
en el aprendizaje, que pueden ser explicadas por
determinadas teorias y que tienen que saber usar para
planificar y reconducir la ensefianza con sus futuros
alumnos.

Caracteristicas de las ideas alternativas (Driver,
Guesne y Tiberguien, [3]):

e Son personales, es decir, la informacion
recibida por un observador es interpretada
segin sus esquemas de pensamiento. Sin
embargo, estas ideas son compartidas por
muchas personas por lo que se pueden
clasificar en grupos o categorias.

Pueden parecer incoherentes, ya que los
alumnos dan a veces interpretaciones
contradictorias 'y formulan predicciones
opuestas a un mismo fenémeno. El alumno
no percibe estas contradicciones porque no
utiliza un modelo Unico para todos los
fendmenos y sus ideas son coherentes desde
su perspectiva.

El pensamiento esta dirigido por la
percepcion, se basa en caracteristicas que
observa directamente.
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El enfoque de las situaciones es limitado, los
alumnos se centran uUnicamente en los
aspectos que mas destacan de los fendmenos
que observan.

e Los conceptos de los alumnos son
indiferenciados, es decir, suelen ser mas
globales y amplios que los conceptos
cientificos.

El empleo de las concepciones alternativas
depende del contexto, de forma contraria a la
caracteristica anterior, los alumnos suelen

utilizar ideas distintas para situaciones
idénticas que difieren solo en aspectos
perceptivos.

Los alumnos siguen un razonamiento causal,
postulan una causa que origina una serie de
efectos en un orden temporal lineal.

Las ideas alternativas son estables, incluso
después de haber recibido ensefianza formal
de los conceptos cientificos.

2.3 Representaciones externas y modelos
Cuando hablamos de representacion surge casi de
inmediato la dualidad representante-representado.
Parece que en la nocién misma de representacion se
halla implicita la existencia de algo a lo cual ésta
representa. Y asi, podriamos postular la existencia de
dos mundos: el mundo de los objetos representantes
y el mundo de los objetos representados.

Conviene establecer la distincion entre un mundo
mental (interno) y un mundo fisico (externo) para los
sujetos. Dentro del mundo mental de la persona,
siempre  hipotético, situamos las llamadas
representaciones internas, las cuales se refieren a las
operaciones y estructuras mentales y a las
concepciones de los objetos matematicos a los que
aludimos en el apartado anterior. Dentro del mundo
fisico situamos las estructuras fisicas y las llamadas
representaciones externas (Castro y Castro [2]), que
corresponden a los sistemas de notacion o sistemas
semioticos. Entendemos por ello sistemas de reglas
para identificar o crear sus caracteres, operar sobre
ellos y determinar relaciones entre los mismos. Los
caracteres no tienen por qué ser cadenas de letras o
digitos, sino que pueden incluir graficos y diagramas,
o incluso objetos fisicos como bloques, regletas,
piezas de puzzles, etc; ademas, los tipos de accion
pueden variar segin la naturaleza particular del
sistema empleado.

Los conceptos matematicos y cientificos suelen ser
conceptos abstractos, por lo que su comprension y su
comunicacion estan muy ligadas al uso de sistemas
de representacion. Cuando utilizamos un concepto,



normalmente, usamos una representacion del mismo
por medio de un grafico, una figura, un simbolo o un
signo, que nos sirve para poder pensar en ¢l y nos
ayuda a poder transmitirlo. Las representaciones son
notaciones simboélicas o graficas especificas para
cada nocion, mediante las que se expresan los
conceptos y procedimientos matematicos asi como
sus caracteristicas y propiedades mas relevantes.
Los modelos son representaciones de la realidad, de
modo que nos sirven para relacionar los fenomenos
reales con los conceptos matematicos y cientificos. El
modelo tiene un caracter relacional entre fendmenos
y conceptos con un doble sentido. Puede ser un
material que ejemplifica un concepto abstracto, y
puede ser una relacion formal que da estructura a un
conjunto de fenomenos.
Duval [4] diferencia un conjunto de actividades que
estan asociadas a la representacion y que nos van a
servir como indicadores de la comprension de
nuestros alumnos sobre determinados conceptos.
Estas actividades son:
La  formacion de representaciones
identificables en un sistema dado. Implica
una seleccion de rasgos y datos en el
contenido que se quiere representar. Debe
respetar unas reglas cuya funcion es asegurar
las  condiciones de identificacion 'y
reconocimiento; se trata de reglas de
conformidad no de reglas de produccion
efectiva de un sujeto.
La transformacion dentro de un sistema de
representacion.  Debe  respetar  unas
determinadas reglas sintacticas, con o sin
referencia a significados exteriores.
La  traduccion  entre  sistemas  de
representacion. Bajo esta accion, es posible
conservar la totalidad o solo parte del
contenido, o ampliar el contenido de Ia
representacion inicial. De cualquier forma, la
traduccion supone la coordinacion entre
distintos sistemas de representacion.
La cristalizacion o consolidacion de
relaciones  y/o  procesos en  objetos
conceptuales o “entidades cognitivas”, los
cuales pueden ser utilizados en relaciones o
procesos en un nivel de organizacion mas
elevado.
La modelizacion. Este tipo de actividad
incluye la construccion y prueba de modelos
matematicos. Supone una traduccion entre
aspectos de situaciones y sistemas de
representaciones.
Nuestra nociéon de comprension (Romero [17]) asume
que el conocimiento se caracteriza por ser rico en
relaciones. Puede pensarse como una membrana
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conectada de conocimientos, una red en la que las
relaciones de conexion son tan importantes como las
piezas discretas de informaciéon. Suponemos que el
conocimiento se representa internamente, y que esas
representaciones internas estan estructuradas. Por
tanto, podemos afirmar que se ha producido la
comprension de un concepto por parte de un sujeto
cuando éste manifieste que ha enriquecido sus redes
internas de conocimiento. Y esta manifestacion solo
puede hacerse a través de los sistemas de
representacion y mediante las actividades asociadas a
los mismos.

Observando el dominio que el sujeto presenta a este
nivel podemos inferir algo acerca de su organizacion
mental interna y del grado de estructuracion y la
riqueza de la misma, la cual permitiria caracterizar
diversos niveles de comprension para un concepto
determinado.

Constatamos que la ensefanza tradicional adolece de
una escasez de actividades ligadas a la
representacion. Las mas utilizadas son las actividades
de los dos primeros grupos antes citados, asumiendo
que el dominio de los restantes tipos de actividades se
produce de manera natural y espontanea. Muchos
errores y obstaculos en el aprendizaje tienen su
origen en la imposibilidad traducciéon de un concepto
a otros sistemas de representacion que resultan
complementarios con el ya conocido .En este punto
nuestro acuerdo es total con la idea de Lesh [9] sobre
la necesidad de fluidez entre las representaciones para
que pueda darse la comprension de un concepto.

En nuestro debate sobre esta herramienta didactica
hemos aportado un amplio y variado conjunto de
actividades de representacion en las que se pone de

manifiesto la importancia de los sistemas de
representacion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

3 Resultados

La labor desarrollada por nuestro grupo docente
durante el curso 2006-2007, ha producido Ila
consolidacion de una forma de trabajo en grupo y el
sentar las bases de un modelo metodologico que
pueda ser compartido por las dos disciplinas
integrantes del grupo docente.

Nuestro modelo contiene un conjunto de siete u ocho
herramientas didacticas (la cantidad final va a
depender del propio proceso de debate y
consolidacion), por lo que nos queda algin camino
que recorrer antes de que el modelo en cuestion
pueda ser aplicado en los nuevos disefios curriculares
dentro del EEES. En este sentido, el trabajo del grupo
docente durante el proximo curso se centrara en la
incorporacion del resto de las herramientas



didacticas, la elaboracion del banco de tareas y la
edicion de cuadernos de practicas para las asignaturas
afectadas por el proyecto. La meta no es facil ni
inmediata, pero la experiencia de este curso nos ha
mostrado el camino para alcanzarla.
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Resumen: - El proyecto de elaboracion en grupo y presentacion de un péster en Psicobiologia se encuadra en la
convocatoria para la profundizacion de la innovacion docente en el marco de las experiencias piloto del sistema
de créditos europeo (modalidad 1). Este proyecto se llevo a cabo en el segundo cuatrimestre del curso 2006/2007
(entre marzo y mayo de 2007). Los alumnos participantes estaban matriculados en la asignatura Fundamentos de
Psicobiologia, correspondiente al primer curso de la licenciatura de Psicologia de la Universidad de Almeria.
Participaron un total de 212 alumnos, los cuales se organizaron en grupos de 3-4 componentes. Cada grupo
seleccionaba un tema entre varios propuestos, lo trabajaba confeccionando y péster y presentandolo finalmente
en clase ante sus compafieros. La calificacibn méaxima que se podia obtener era 1 punto de la nota del
cuatrimestre. Un 80% de los alumnos obtuvo la maxima nota por su poster. La meta final del trabajo estuvo
orientada a potenciar algunas competencias propias de un alumno de primer curso de Psicologia.

Palabras Clave: - Psicobiologia, poster, trabajo en grupo, actividad practica.

1 Introduccidn de alumnos y la posibilidad de proporcionar
Fundamentos de Psicobiologia es una asignatura retroalimentacion a los mismos. o

troncal de caracter anual (12 créditos LRU; 11.4 La experiencia que proponemos intenta incidir en
créditos ECTS) que se imparte en el primer curso de los aspectos mencionados, poniendo el énfasis en

la licenciatura de Psicologia. En cuanto a la  Competencias de alta relevancia para la formacion de

organizacién de los contenidos, en el primer  unalumno de primero de psicologia.

cuatrimestre se estudia una introduccién a la biologia

celular y a la neurobiologia; en el segundo

cuatrimestre neuroanatomia. 2 Formulacion del problema o tema
Tradicionalmente es una de las asignaturas con Los profesores de la asignatura proponian una serie

mayor ndmero de abandonos (no presentados a de temas de trabajo a los alumnos. Dichos temas y un

examen), asi como de suspensos de toda la titulacion. guidn con instrucciones para la realizacion del pdster
De hecho, el nimero de alumnos en segunda o [1] se colgaron en la WebCT de la asignatura. Los
sucesiva matricula es aproximadamente la mitad del temas propuestos trataban de integrar los contenidos

total de matriculados. Ello significa un elevado del primer y segundo cuatrimestre. Los alumnos
nimero de alumnos matriculados (alrededor de 250 debian organizarse en grupos de 3-4 miembros y
cada curso). elegir un tema. El criterio de composicion para los

La asignatura Fundamentos de Psicobiologia fue miembros del grupo se dejé a voluntad de los
una de las pioneras en incorporarse a la experiencia alumnos.

piloto para la implantacion del ECTS en la Era obligatorio disefiar el poster en formato
universidad de Almeria, siendo el actual nuestro electrénico (Power Point) y siguiendo las normas
cuarto curso en la misma. No obstante, desde el establecidas en el guion.

principio nos hemos encontrado con un serio Los alumnos disponian de un mes para recabar
inconveniente por el elevado nimero de alumnos informacion y realizar el poster. Era obligatorio

(125 por grupo teérico y 40 aproximadamente por asistir al menos a 2 tutorias para mostrar el progreso
grupo préactico) a la hora de implantar innovaciones de su trabajo, solucionar dudas y mejorar aquellos
cercanas al espiritu ECTS. De hecho, con 125 aspectos que el profesor tutor les sefialara. El trabajo
alumnos por grupo tedrico, es francamente dificil que debia ser entregado al profesor en la fecha prevista,
el profesor pueda llevar a cabo una supervision una semana antes de su presentacién en clase.
personalizad del trabajo del alumno y su progreso. La presentacion de los pdsteres se realizd en
Igualmente, es dificil el trabajo en pequefios grupos horario de practicas. Puesto que los grupos practicos
constan de unos 35-40 alumnos, se presentaban un
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promedio de 8-10 pdsteres por grupo. En cada grupo
practico los posteres se colgaban en la pared
guedando a la vista de todos. Por turnos, cada uno de
los grupos iba presentando su trabajo ante el profesor
y sus comparieros. La presentacion era realizada por
uno de los miembros del grupo, elegido al azar justo
antes de la presentacion. La ejecucién de dicho
miembro repercutia en la calificacién de todo el

grupo.

2.1 Temporalizacion del trabajo

- Presentacion de la actividad a los alumnos: 22-
23 de marzo de 2007.

- Formacién de los grupos de trabajo y eleccion
del tema: 26 de marzo a 13 de abril de 2007.

- Asistencia a la primera tutoria obligatoria: 23-28
de abril de 2007.

- Asistencia a la segunda tutoria obligatoria: 7-11
de mayo de 2007.

- Presentacién del poster en clase: 24-25 de mayo
de 2007.

2.2 Evaluacion de la actividad

La realizacion y presentacion del poster permitia
obtener hasta el 10% de la nota final (1 punto). De
ese 10%, la mitad se basaba en la calidad del pdster
realizado y la nota restante en el nivel de la
presentacion ante la clase (un miembro elegido al
azar).

3 Resultados
Aunqgue la actividad era voluntaria, un total de 212
alumnos particip6 en la misma.

El tiempo medio para la realizacion del péster fue
de 10 horas, calculado en base a los informes
entregados por los propios alumnos. En este calculo
se incluye la bdsqueda de informacion, asistencia a
tutorias, confeccion del poster, presentacion del
poster en clase).

El 80% de los alumnos obtuvo el méximo de la
nota posible (1 punto).

4 Conclusiones

No podemos pronunciarnos sobre la importancia de

esta actividad en la nota final de nuestros alumnos, ya

ademas de esta se realizaron otras actividades nuevas

a lo largo de todo el curso. Sin embargo, la actividad

realizada ayud6 a fomentar:

- El trabajo coordinado y la cooperacién en grupo.

- La capacidad para buscar informacion en
distintas fuentes (internet, biblioteca,...).

160

- La capacidad para sintetizar la informacion y
presentarla de modo efectivo al profesor y al
resto de comparieros (como entrenamiento para
futuras situaciones).

- Elinterés por temas psicobioldgicos actuales.

- El aprecio por la calidad del trabajo realizado.

- Desarrollo de nuevos procedimientos para
presentar informacién y/o datos cientificos de
forma oral y escrita.

- Desarrollo de habilidades en
herramientas informaticas.

- Integracion de contenidos propios del primer y
segundo cuatrimestre de la asignatura.

el uso de

Referencias:

[1] Guardiola E., ElI poster: una forma de
presentacion eficaz en un congreso, Primer
Congreso Nacional de Bibliotecas Publicas,
2002, Valencia.
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Resumen: - En este trabajo presentamos las técnicas de innovacion docente de un equipo de profesores del
primer curso de Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion (ITIG) con el objetivo de mejorar la docencia. En
concreto, describimos una serie de técnicas docentes que pueden ser utilizadas por los profesores, una vez
adaptadas convenientemente a sus asignaturas puesto que pertenecemos a areas de conocimiento muy dispares.

Palabras Clave: - Ingenieria, Informdtica de Gestion, Innovacion docente; Trabajo cooperativo; Aprendizaje

activo; Enseriar para aprender.

1 Introduccion

Los catorce autores de este articulo compartimos
docencia en el primer curso de ITIG, pero
pertenecemos a ocho areas de conocimiento distintas:
Algebra, Analisis Matematico, Arquitectura y
Tecnologia de Computadores, Economia Financiera y
Contabilidad, Electréonica, Lenguajes y Sistemas
Informaticos, Organizacion de Empresas, y
Tecnologia Electrénica.

El contenido de este trabajo es el fruto de un
proyecto conjunto para mejorar la docencia en esta
ingenieria en el marco del EEES. Nuestro punto de
partida fueron aquellas pequefias o grandes
innovaciones docentes, propias o aprendidas de
nuestros maestros, que nos han dado buen resultado a
lo largo de nuestra carrera docente. Sin embargo,
seria muy osado por nuestra parte poder afirmar que
cada una de estas buenas practicas docentes pueden
ser utilizadas en todas y cada una de las diez
asignaturas troncales y obligatorias que se imparten
en el primer curso de ITIG, debido sobre todo a la
distinta naturaleza de sus contenidos y a los
diferentes puntos de vista de los profesores que las
imparten.

Hemos disefiado una bateria de innovaciones
docentes para que puedan ser utilizadas para mejorar
la actividad docente de aquellos profesores que lo
crean conveniente. Creemos que es absurdo imponer
o sugerir cambios en la metodologia docente a
aquellos profesores que imparten sus clases
correctamente, evalllan con justicia a sus alumnos y
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tienen aflo tras afio el reconocimiento de ellos.
Innovar para mejorar, pero no innovar por la
tendencia actual de subirse al tren de cambio que
supone el EEES.

2 Formulacion del problema o tema

La mayoria de nosotros no ha recibido una formacion
especifica en métodos docentes innovadores para
ensefianzas técnicas. Para paliar esta deficiencia,
durante los ultimos afios casi todos nosotros hemos
asistido a cursos de formacion del profesorado sobre
nuevas estrategias docentes: trabajo en equipo,
coordinacion del profesorado, desarrollo de
competencias en los estudiantes, formacidén basica
para la adaptacion al EEES, aprendizaje cooperativo,
etc.; pero ademas este equipo ha colaborado
interdisciplinarmente para proponer soluciones a los
problemas que se nos han presentado en la docencia
de esta ingenieria. En forma resumida, los distintos
aspectos de la docencia estudiados por este equipo en
las distintas sesiones de trabajo son los siguientes:
-Identificacion de los problemas propios que se
plantean en la docencia de cada asignatura.
-Discusion y puesta en comun de los problemas que
aparecen en la docencia en primero de ITIG.
-Presentacion  breve de algunas técnicas
experiencias docentes de los profesores del equipo.
-Debate y discusion sobre la idoneidad de las técnicas
empleadas: ventajas e inconvenientes.

y



-Elaboracion de wun listado de actividades
programadas por asignatura con la técnica docente
empleada.

-Disefio de contenidos de las asignaturas (tarea
individual y del equipo docente de la asignatura).
-Discusion sobre los métodos mas adecuados para
evaluar a los estudiantes.

-Problematica de los alumnos repetidores.

-Disefio de encuestas dirigidas a los alumnos (tarea
individual y de grupo).

-Coordinacién del profesorado sobre los contenidos
de cada asignatura y sobre contenidos de asignaturas
afines en cursos distintos.

Muchos de nosotros hemos asistido a las
actividades de formacién organizadas por otros
grupos docentes de esta universidad y, finalmente,
debemos destacar que este equipo docente ha
organizado y participado activamente en el taller
sobre Formacion basica para la adaptacion al EEES,
impartido por los profesores de la Universidad
Politécnica de Catalufia, Juan J. Navarro y Miguel
Valero.

3 Resultados

En este apartado presentamos de forma breve las
actividades de innovacion docente utilizadas por los
distintos profesores en sus asignaturas:

3.1 José Antonio Alvarez Bermejo, profesor de
Estructura de Computadores:

1.- Aprende a organizarte. Ademas de los contenidos
propios de cada asignatura, considero muy importante
que el estudiante aprenda ciertas técnicas de
organizacion que les seran de mucha utilidad en su
futura vida como ingeniero. Concretamente se trata
de ensefiarles distintos métodos para organizar desde
sus carpetas de correo hasta sus ideas, asi como sus
tareas diarias con un sistema claro de prioridades.
Este sistema es ampliamente usado tanto en
universidades como en grandes corporaciones
estadounidenses. En un par de sesiones es posible
instruir a los alumnos en estas técnicas. De hecho,
tengo como costumbre proporcionarles todas las
instrucciones en un documento en formato pdf.

2.- Grabar en ficheros de audio puntos de cada tema
que sean de candente actualidad y que ellos, bien por
falta de interés o simple desconocimiento, no leen.
Oir a veces es mas comodo que leer. Pretendo pues
que accedan a esos conocimientos que relacionan la
materia con su futuro profesional.

3.- Implantacion de simuladores JAVA que les sirvan
de apoyo en las asignaturas de Estructura de
Computadores y Periféricos Avanzados. De este
modo cumplimos una de las premisas del nuevo
modelo educativo: las lecciones han de adaptarse a
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cada uno. Los simuladores permiten no centrarse en
aspectos accesorios (como lidiar con el hardware) y
centrarse en los conocimientos clave: el alumno que
vaya lento, cogera los conocimientos puesto que no
ha tenido que realizar montajes (secundarios para la
asignatura), el alumno avanzado se supone que habra
terminado los ejercicios con los simuladores, rapido y
podra explorar con el montaje real.

4.- Viaje al centro del procesador. Comparando un
procesador con un tunel de lavado, el profesor se
introduce con una camara de video dentro del tinel
de lavado y mientras filma, va explicando el
funcionamiento desde dentro -que sigue los mismos
principios que el de los procesadores reales- y
estableciendo las analogias.

5.- Resolucién de ejercicios: Se plantea cambiar los
enunciados de las relaciones de ejercicios, tan poco
flexibles por otros enunciados que aparentemente
alejen la solucion del ambito de la asignatura y que
ademas les ayuden a no crear compartimentos
estancos de conocimiento en cada unidad tematica.
6.- Accion tutorial: Los alumnos proponen HOT-
SPOTS (puntos calientes, que son propensos a dudas)
y el profesor en el foro de la asignatura emite en
ficheros de audio sus opinionesy claves para la
discusion.

7.- Probable, depende del STIC, visita a la sala de
maquinas (o centro de calculo) de la Universidad.

8.- Imparticion de tres seminarios:

a) Relacion de los sistemas operativos con los
repertorios de instrucciones. Linux.

b) Vulnerabilidad a errores en procesadores debido
a disefos poco cuidados de los repertorios de
instrucciones.

c¢) Consejos para programar eficientemente.

Conoce a tu procesador.
9.- Actividad puesta en marcha conjuntamente con el
Club dotnet que creé hace dos afios en la Universidad
y que esta "patrocinado" por Microsoft. De hecho,
este club es el responsable de las Jornadas de Puertas
Abiertas en  representacion de las areas de
Informdtica. La asignatura de periféricos avanzados
se imparte en segundo curso de la titulacion de
Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas (ITIS).
Los alumnos no llegan con una gran destreza tecnica
a esta asignatura, lo que complica atin més las cosas.
La aplicabilidad y el alto contenido técnico de esta
materia requieren del alumnado una vision madura y
clara de los sistemas procesadores y de su
comunicacion con los dispositivos de E/S. Tal
capacidad técnica, asi como la habilidad de
documentarse técnicamente, son dificiles de evaluar
en cada uno de los alumnos, siendo por tanto muy
dificil saber si el contenido neto de la asignatura les
"llega". La motivaciéon es, en consecuencia, una



herramienta muy importante en esta asignatura.
La seccion tedrica toca conceptos particulares sobre
ciertos periféricos y las practicas son demasiado
técnicas, lo que dificulta ain mas la asimilacion de
los conceptos. Lo ideal en esta asignatura es que los
alumnos adquieran, ademas de los amplios
conocimientos técnicos, la capacidad de distinguir, de
catalogar, de elegir (si han de adquirir dispositivos)
en base a documentacion técnica y en funcion del
Software que usara los dispositivos. Todo esto se
presupone, pero no puede asegurarse que se consiga.
Durante la imparticion de la asignatura, se suele
rebajar la exigencia en la realizacion de las practicas
y aliviar ligeramente el contenido teérico de las
lecciones, de manera que en clase puedan abordar un
proyecto que hace de "interfaz" entre la asignatura de
periféricos avanzados y otras muchas asignaturas de
la titulacion, enriqueciendo de este modo las
competencias que han de adquirir. La actividad
consiste en que partiendo de un dispositivo (antena
RFID de corto alcance) y un caso real elegido por
ellos, han de crear la interfaz de usuario, la ldgica de
la aplicacion y la logica de conexion con el
dispositivo para integrarlo en un sistema informatico
real. De este modo se consigue: a) Dotarles del
conocimiento técnico en las lecciones de teoria,
b) Hacerles duchos en la programacion de
dispositivos con ¢ y bajo nivel, y ¢) Lo mas
importante: mostrarles que todo lo que saben tiene
aplicabilidad en el caso real que estdn montando. Es
evidente que cuando aborden el caso real : a) Deben
justificar la "compra" o los requisitos del dispositivo
para el caso que plantean. b) Disponen de librerias
desarrolladas por el distribuidor para comunicarse
con el periférico (esta parte los alumnos la ven en
practicas). ¢) Con el periférico y las librerias han de
desarrollar el software de aplicacion que use el
periférico, pero esto no lo ven en la asignatura. Se les
va a proponer el uso del lenguaje con el que se
sientan mas comodos para el desarrollo del software
y se les dara libertad para el caso practico que desean
elegir. Ejemplo: uso de .NET como plataforma de
desarrollo (que permite usar tanto windows como
linux-mono-) y el caso practico de desarrollar una
aplicacion de control de presencia.

Durante el desarrollo de la asignatura el
alumno va comprendiendo el funcionamiento del
dispositivo. Como se conecta a la computadora (via
RS-232) haran practicas para comunicarse con el RS-
232, con el puerto paralelo .... y conforme vayan
adquiriendo estas dotaciones, se intentara que las
competencias y destrezas que han de adquirir, las
pongan en uso y las relacionen con las competencias
que otras asignaturas ya les deben haber
proporcionado como: Analisis y disefio del sw,
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programacion, disefio de interfaces de usuario, etc.
Existe otra novedad en el desarrollo de esta actividad:
1.- No estan solos en ella, el profesor desarrollara con
cada alumno, como miembro activo, el proyecto,
asesorando asi y evitando el abandono de la actividad
por supuesta incapacidad técnica del alumno.
2.- Durante el desarrollo del supuesto, el alumno ira
experimentando dificultades que vera resueltas con
competencias adquiridas en otras asignaturas, con lo
que se fortalecen las destrezas comunes.

3.- Para aquellos puntos en los que sus conocimientos
no son suficientes, se cuenta con los denominados
grupos de alumnos verticales, esto es, alumnos de
todos los cursos, que constituyen el grupo
"clubnetalmeria". Estos alumnos auxiliaran con
talleres técnicos y con seminarios a los alumnos de
esta asignatura, ya que el aprendizaje entre iguales
proporciona una mayor libertad a la hora de
comunicarse.

4.- Asi mismo, los avances técnicos conseguidos por
los alumnos seran expuestos por ellos a este "grupo
vertical de alumnos" con el objetivo de "ensefiar para
aprender”. Competencias como organizacion en las
exposiciones, dominio del vocabulario técnico,
manejo de documentaciéon técnica, material de
exposicion y trabajo en grupo se veran fortalecidos de
este modo.

Pero, ;qué es el clubnetalmeria?. Las ensefianzas
académicas pretenden ser lo mas ecudnime posible,
de tal forma que el espectro de técnicas empleadas en
la docencia universitaria dotan al alumno de gran
criterio y conocimientos técnicos, en aras de evitar
que una corporacion imponga su tendencia en la
educacion, las herramientas usadas suelen pertenecer
al marco académico y esto es una ventaja, pero en
cierta medida también hay que mostrar el lado
empresarial de los conocimientos que adquieren. Por
este motivo, los autores de esta actividad formaron,
conjuntamente con Microsoft, el club .NET en Ia
Universidad de Almeria. Se trata de un grupo de
estudiantes compuesto por aficionados a la tecnologia
.NET y vinculado a Ila iniciativa DotNetClubs
esponsorizada por Microsoft Ibérica. Los objetivos de
este club son proporcionar a los miembros medios
para aprender y colaborar entre ellos, no sélo en su
propio grupo, sino también con otros estudiantes
repartidos por la geografia espafiola... jy mas alla!.
En este club los alumnos pueden poner en practica
todos sus conocimientos aplicados a las tecnologias
de Microsoft. Este grupo organiza numerosos
encuentros (Sinchronization Points: reuniones en las
que se imparten charlas técnicas, Seminars: reuniones
en las que se explican técnicas, herramientas o
HandsOnLabs: reuniones en las que se realizan
implementaciones). Esta iniciativa ha sido bien




acogida por el alumnado, superando ya los 120
miembros y siendo elegido este club, entre otros
como referente nacional ya que los coordinadores de
¢ste se han convertido en los coordinadores
nacionales de todos los grupos dotnet que siguen la
misma filosofia. De este modo, nosotros les damos
los  conocimientos 'y ellos los  aplican
académicamente, bajo la supervision de cada profesor
y tambien los aplican "tecnologicamente con el
software que hay en el mercado" bajo la supervision
de los autores de esta actividad y del technical staff
de microsoft.

Enlaces del Club
http://clubnetalmeria.com/

Donet Almeria:

3.2 Francisco Javier Dominguez Vega, profesor de
Metodologia de la Programacion:

En mis clases utilizo la plataforma webct para
colgarles la teoria que se estd dando en cada
momento. Ademas suelo introducirles link o articulos
relacionados con la materia que me han llamado la
atencion, bien por su claridad o innovacién. También
les preparo un trabajo por tema consistente en un
cuestionario de preguntas sobre lo que se ha visto en
la teoria o sobre alguna cuestion en la que deseo que
investiguen. Las practicas y trabajos que les voy
mandando, los recojo mediante la plataforma
dandoles fechas limites para la entrega. El modulo de
comunicacion lo utilizo de la siguiente forma: Tengo
un foro cerrado en el que les hago comunicaciones
sobre aspectos de la asignatura a modo de tablon de
anuncios. Tengo un foro abierto para dudas en el que
los alumnos pueden ayudarse los unos a los otros a
modo de foro de discusion, y otro foro, también
abierto, para las practicas. También suelo usar el
correo electronico para consultas personalizadas.
Este afio tengo previsto introducir un médulo de auto
evaluacion online.

3.3 Antonio Jiménez Vargas, profesor de Analisis
Real:

Analisis Real en ITIG es una asignatura troncal de
7,5 créditos dedicada esencialmente al estudio de los
numeros reales y las funciones reales de una variable
real. Se trata de una asignatura marcada desde hace
ya tiempo por la escasa asistencia de los alumnos,
tanto a clase como a los examenes. Esto ha
provocado un aumento en el numero de estudiantes
que abandonan la asignatura y en el indice de fracaso
de los alumnos presentados. En el marco de un
proyecto andaluz de formacion del profesorado
universitario que nos fue aceptado, las primeras
medidas tomadas en el curso 2005/06 para intentar
cambiar esta dinamica fueron acordar entre los
profesores los contenidos minimos de la asignatura
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puliendo el programa, planificar su distribucion
temporal, proporcionar a los alumnos los mismos
materiales didacticos, sobre todo las mismas
relaciones de problemas, proponer los mismos
examenes y hacer uso de la Web CT como
herramienta de apoyo a la docencia reglada. En el
curso 2006/07 comenzo nuestra participacion en la
experiencia piloto para la implantacion del crédito
europeo en esta titulacion y decidimos dar un paso
mas introduciendo nuevos métodos de ensefianza y
un nuevo sistema de evaluacion. Se ha permitido a
los alumnos elegir entre una evaluacion tradicional
con un examen final, y un sistema de evaluacion
continua con examenes parciales y trabajo en grupo.
La opcién de elegir el sistema de evaluacion
conciencia a los estudiantes sobre sus puntos débiles
y fuertes en el proceso de formacion y les hace
responsables de sus éxitos y fracasos. Los alumnos
evaluados de forma continua suelen manifestar su
preferencia por la eleccion realizada y se convierten
en los principales defensores entre sus compaifieros de
este sistema de evaluacion. En cuanto a los métodos
de ensefianza optamos por aplicar diferentes técnicas
en funcion de los distintos bloques tematicos de la
asignatura. Debemos sefialar que desde el primer dia
los alumnos disponen en la Web CT de los apuntes de
teoria, de las relaciones de problemas, de examenes
resueltos de afios anteriores, etc. Esto permite que las
clases expositivas de teoria o practica puedan
desarrollarse de forma mas activa. Una manera de
mejorar su eficacia consiste en fragmentar la
exposicion en bloques de 15 6 20 minutos
(precisamente el tiempo que puede mantenerse
razonablemente la atencion del estudiante) e
introducir entre bloque y bloque alguna actividad que
exija la intervencion de todos los alumnos de manera
que puedan poner en practica de forma inmediata los
contenidos adquiridos y recuperen posteriormente el
nivel de atencion de cara al siguiente bloque
expositivo. En las clases de problemas hemos usado
técnicas tradicionales. Por ejemplo, todos los
alumnos deben resolver individualmente los
ejercicios en clase o en casa, y posteriormente uno de
ellos presenta su solucion a los demas en la pizarra o
usando algln otro medio mas moderno de exposicion,
propiciando de este modo un momento de debate y de
intercambio de ideas. Las clases practicas que
requieren el uso de algin programa informatico han
sido desarrolladas en aulas con ordenadores.
Finalmente, la resolucion de problemas en grupo ha
sido llevado a cabo usando aprendizaje cooperativo,
concretamente una variante de la técnica del puzzle.
Para ello ha sido necesario incluir clases de
problemas con dos horas de duracion. Como es
logico, todas estas estrategias requieren una



minuciosa planificacion y, en consecuencia, un
enorme esfuerzo, por lo que deben ser usadas
paulatinamente. De la encuesta realizada a los
alumnos sobre esta asignatura resaltamos como
puntos positivos: el mayor grado de aceptacion del
sistema de evaluacion continua, la mejor asimilacion
de la materia, una mayor motivacion por las tareas a
desarrollar, una oportunidad para trabajar en equipo y
un aprendizaje mas consistente y perdurable. Como
puntos negativos ellos destacan la escasez de sistemas
de apoyo al estudio, el desconcierto ante las nuevas
metodologias docentes empleadas, el
desconocimiento de herramientas de aprendizaje
virtual y el excesivo volumen de trabajo.

3.4 Juan Antonio Lopez Ramos, profesor de
Matematica Discreta:

Foro de aprendizaje cooperativo. Es indudable el
aumento del uso de las técnicas de aprendizaje
cooperativo en el ambito de las experiencias piloto y
bien conocidos son los beneficios obtenidos del uso
de éstas para el aprendizaje, cooperacion entre
alumnos, etc. Por otro lado, el uso de las nuevas
tecnologias nos permite crear un espacio virtual y
atemporal para el uso de dichas técnicas. De este
modo, se nos ocurrié la creaciéon de un foro de
discusion moderado por el profesor en el que sean los
propios alumnos quienes planteen sus dudas y ellos
mismos quienes las solucionen, asi como que exista
un intercambio de informacion bibliografica a través
de la participacion en el mismo. Las ventajas de este
foro en cuanto al aprendizaje cooperativo son claras.
No se necesita de un espacio fisico para la reunion de
los alumnos, ya que éstos pueden estar conectados en
red a la vez y lanzar sus dudas al resto de
compaifieros, o incluso, existen dudas, problemas sin
resolver, etc. que necesitan de un tiempo para ser
resueltos, hecho este que puede determinar que no se
termine la actividad debido a la imposibilidad de uso
del espacio fisico por mas tiempo, o simplemente, no
coincidan los horarios de estudio de los alumnos.
Ademas, al ser el acceso a esta actividad un acceso
virtual, puede incluso ayudar a romper barreras en
cuanto a la timidez para la participacion,
planteamiento de cuestiones, etc. Por otro lado es
clara la necesidad de que el profesor supervise dicho
foro para el caso en el que bien, no se encuentre
solucion por parte de los alumnos a alguna cuestion
propuesta, bien alguna contestacion no sea detectada
como incorrecta por parte de los alumnos, bien para
facilitar la ayuda a la busqueda de informacion que en
algn caso no fuese facil de obtener. El objetivo del
mismo es la creacion de un lugar de trabajo comtin en
el que se fomente la cooperacion entre los alumnos de
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una misma asignatura. Creo que es una innovacion
interesante.

3.5 Maria Isabel Ramirez Alvarez, profesora de
Analisis Real:

Cuento un poco la experiencia de aplicacion de
técnicas de aprendizaje cooperativo que estoy usando
en esta asignatura. El numero de créditos ECTS es de
6. Es una asignatura troncal que se imparte en el
primer cuatrimestre. Durante el curso 2006/07, el
numero de alumnos matriculados en el grupo B es de
45, pero asisten habitualmente a clase de 12 a 18
alumnos. Esta experiencia la llevo a cabo en las
clases de problemas de 2 horas y media de duracion.
Todo lo aqui escrito se basa también en la poca
experiencia que tuve el curso pasado. El objetivo es
alcanzar y mantener un elevado nivel de atencion,
fomentando la retroalimentacién y participacion de
los alumnos en clase, la satisfaccion de sus
necesidades y expectativas, respetando unos valores
formativos y cumpliendo con la politica y objetivos
de la asignatura en cuestion.

La metodologia aplicada es una variante del puzzle
de Elliot Aronson (1978) y ha sido ideada por Joan
Domingo (EUETIB-UPC) y Maria Pilar Almajano
(ESAB-UPC). Lo que sigue a continuacién es una
descripcion de los pasos que hemos aplicado y
seguimos aplicando con mas o menos variantes en las
clases.

1.-Preparamos 6 problemas correspondientes a una
leccion especifica para que los estudiantes los
resuelvan en clase.

2.-Estimado bien el tiempo de resolucion de dichos
problemas segin su complejidad y la duracion de la
clase, formamos los grupos de resolucion de los
problemas propuestos de manera aleatoria y segun el
numero de alumnos en clase. Es decir, como el
numero total de alumnos era de 18, se formaron 6
grupos de 3 personas. El profesor numera a los
alumnos de 1 hasta 6. Siempre explico la dindmica de
formacion de grupos y resolucion de problemas que
se seguira en la clase. Esto no me lleva mas de 10
minutos..

3.- Una vez formados los grupos distribuimos los
problemas (P1-P6). Cada integrante del grupo tiene
uno diferente y resuelve individualmente el suyo. Los
alumnos tienen 15 minutos para resolverlos en
silencio, utilizando los conocimientos y apuntes de
las clases de teoria, sin la ayuda del profesor.

4 .-Transcurridos estos 15 minutos, todos los alumnos
que tienen el mismo problema se relnen,
independientemente si lo han terminado o no, y
trabajan en su resolucion colectivamente y en base a
su trabajo personal previo. De esta forma se
formarian como maximo 6 grupos si el nimero total



de problemas propuesto es 6 (P1-P6). El objetivo es
que discutan la respuesta del problema, lleguen a un
consenso, o0 pregunten sobre el mismo. Importante: El
profesor ha de ser muy estricto con el tiempo, para
esta etapa tienen 15 minutos.

5.-En la tercera y ultima etapa de formacion de
grupos, se juntan los grupos 1 y 4,2y 5, 3y 6,
formando en total 3 grupos con 6 miembros. Cada
alumno ha de explicar el problema que le ha tocado
resolver individualmente en el Paso 3 y en grupo
(Paso 4) a todos los miembros del nuevo grupo
formado. Cada alumno dispone de 10 minutos para
explicar la metodologia de resolucion del ejercicio,
los demas no tienen tiempo para copiar, solamente
tienen tiempo de entender como se resuelve. Es
importante que esta sesion no exceda de 60 minutos.
6.-A continuacion se hace un descanso de 10-15
minutos.

7.-Finalizadas las sesiones en grupo, el profesor
reparte un examen individual tipo test que contiene el
enunciado de cada problema abordado en el aula. El
alumno ha de contestar a todas las preguntas,
exceptuando la del problema que le ha tocado
resolver, éste debe ser adjuntado al final de examen.
El test debe ser resuelto en 40 minutos como maximo
(8 minutos por pregunta considerando que solamente
tienen que contestar a 5).

7. El profesor corrige el test y califica el problema
que cada alumno ha resuelto segin el numero de
compafieros del ultimo grupo (Paso 5) que haya
logrado contestar correctamente la pregunta
relacionada con su ejercicio. Es decir, aunque la
respuesta de su problema sea correcta solamente
consigue la maxima calificacion si ha logrado que los
demas compafieros hayan aprendido su ejercicio
(interdependencia positiva). Es importante
comunicarles cada semana el resultado del test y
devolvérselos.

En un test, cada cuestion es valorada con 1,5 puntos
(son 5 cuestiones), y el problema resuelto y explicado
correctamente con 2,5 puntos (la puntuacion maxima
depende del nimero de compatfieros del Gltimo grupo
que contesta correctamente a la pregunta).

Las claves del éxito de esta actividad son: 1. Es
fundamental que el estudiante se quede hasta el final
de la sesidn, 2. Es importante que traigan sus apuntes
de teoria, cuadernos de problemas y calculadora, 3.
Es recomendable que el profesor lleve fotocopias de
los enunciados de los problemas para distribuirselos,
lo que agiliza el trabajo y ayuda a la dinamica exigida
en la técnica del Puzzle-Pro y 4. Que cada estudiante
sepa hacer todos los problemas.

Las principales incidencias encontradas en Ia
aplicacion de la técnica Puzzle-Pro en las clases han
sido: 1. Algunos alumnos que no traian el material
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necesario para hacer los problemas acababan usando
el de los comparieros, retrasando la actividad de estos
ultimos. 2. La falta de conocimientos previos o del
material de teoria para empezar a resolver el
problema (por ejemplo, alumnos que no acuden a la
clase de teoria). 3. Alumnos con poca facilidad para
explicar su ejercicio o que solamente se preocupaban
de explicarselo a los compafieros mas cercanos. 4.
Estudiantes que salen del aula sin resolver el test.

3.6 Juan Francisco Sanjuian Estrada, profesor de
Tecnologia de Computadores:

La actual implantacion de la experiencia piloto en la
titulacion de ITIG incide en la necesidad de disefiar y
planificar actividades complementarias en la
asignatura de Tecnologia de Computadores.
Actualmente, esta asignatura dispone de un aula
virtual en WebCT con una amplia diversidad de
material, en la que los alumnos pueden seguir la
asignatura de una forma autodidacta, poniendo a
disposicion del alumno una amplia variedad de
herramientas (calendario de la asignatura, foro,
correo, simuladores, practicas y ejercicios resueltos).
Estas herramientas estan enfocadas a que el alumno
realice las actividades complementarias que se
proponen en la asignatura, tales como: resolucion y
exposicion de ejercicios, propuesta y resolucion de
ejercicios nuevos en grupos de alumnos, realizacion
de test de la Dbibliografia disponible, y
disefio/simulacion/implementacion ~ de  circuitos
digitales en horario de practicas. El caracter optativo
de las actividades complementarias ha repercutido en
un bajo nivel de compromiso por parte del alumno
durante el curso 2006/2007. Para el proximo curso
queremos involucrar a la mayor parte del alumnado,
motivandole para que participe mas en las actividades
propuestas. Con este objetivo pretendemos
reorganizar y redisefiar las actividades. De este modo
el examen final no sera la unica opcion para superar
la asignatura. En esta linea queremos ofrecer al
alumno dos alternativas de evaluacion: una
evaluacion tradicional por medio de un examen final
de teoria y de practicas, o una evaluacién continua a
lo largo del curso a través de las actividades
realizadas. El alumno podrad elegir al principio de
curso qué modalidad de evaluacion desea recibir, de
tal forma que aquel que se decante por la evaluacion
continua pueda superar la asignatura sin presentarse
al examen final, siempre que la calificacion de las
actividades realizadas sea positiva. En el caso que la
calificacion de la evaluacion continua sea negativa, el
alumno tendrd la posibilidad de ser evaluado por
medio de un examen final. La posibilidad de elegir el
sistema de evaluacion es una buena forma de
fomentar la participacion del estudiante en las



actividades académicamente dirigidas. Sin embargo,
este objetivo requiere que las actividades propuestas
tengan entidad suficiente para que se evaluen
correctamente las competencias, habilidades y
destrezas del alumno en la asignatura de Tecnologia
de Computadores.

4 Conclusiones

El principal objetivo de este proyecto ha sido la
difusion de las técnicas y estrategias docentes
utilizadas por los miembros de este equipo.

(Como se puede mejorar la docencia en ITIG?
Algunas propuestas (no todas compartidas) son:
-Creacion de un grupo de trabajo colaborativo
interdisciplinar.

-Unificacion de criterios en el tratamiento a alumnos
repetidores.

-Disefio de materiales comunes a varias asignaturas
(transversalidad).

-Mejora del disefio instruccional de las asignaturas.
-Mejora del disefio de los contenidos de las
asignaturas: ¢reduccion drastica ?
-Incorporacion de herramientas
actividades via web.

-Analisis de los sistemas de evaluacion en los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

-Difusion de los resultados en congresos o revistas
cientificas.

-El profesor de teoria y problemas debe ser el mismo.
-Disponer de aulas adecuadas para la docencia en
grupos reducidos (6-12 alumnos).

No obstante, la aplicacion de nuevas técnicas
docentes requiere de un intenso trabajo previo y
actualmente las autoridades académicas de Ia
universidad organizan cursos de formacion y
promueven todo tipo de jornadas de innovacion
docente, pero no reconocen el enorme esfuerzo que
esto supone al profesorado participante. Este esfuerzo
deberia ser considerado de alguna manera:
economicamente, con reduccidon de créditos, en la
concesion de los quinquenios de docencia.

Otra dificultad importante para el desarrollo
de este proyecto ha sido la busqueda de una franja
horaria en la que todos los profesores estuviésemos
libres de clases, de tutorias, de asistencia a cursos de
formacion, de seminarios de investigacion, de cursos
de doctorado, etc. Seria necesario que en la
elaboracion de horarios se reservasen unas horas para
el desarrollo de proyectos de innovacion docente.

Creemos que es necesaria una mejor
coordinacion entre la Unidad de Convergencia, la
Escuela Politécnica y los grupos docentes en el tema
de las encuestas a los profesores y alumnos. Sirva
como ejemplo de esta descoordinacion que la

dinamicas en
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informacion sobre la existencia de un mecanismo de
evaluacion online del proceso de ensefianza-
aprendizaje, desarrollado por el grupo docente del
profesor Jesus de la Fuente Arias, ha llegado a
nosotros demasiado tarde, cuando las clases
practicamente habian terminado y los alumnos
estaban preparandose los examenes.

Tenemos los medios materiales (cafiones en
las aulas, financiacion para desarrollar actividades,
etc.) y humanos (una becaria que nos puede ayudar),
pero creo que nos falta voluntad al profesorado para
cambiar nuestra forma de ensefiar y de evaluar. Es
necesario que los departamentos tengan en cuenta
estas experiencias piloto a la hora de elaborar sus
ordenaciones docentes, de manera que participen en
ellas aquellos profesores que realmente lo deseen.
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Resumen: - En el presente trabajo se analiza el transcurso de la actividad docente de un cuatrimestre enmarcado
en el primer afio de implantacién de la Experiencia Piloto de la Licenciatura en Investigacién y Técnicas de
Mercado en la Universidad de Almeria. A partir de los problemas y dificultades iniciales, detectados en la breve
experiencia de un cuatrimestre anterior, se plantean una serie de objetivos encaminados a explorar nuevas
alternativas metodolégicas que permitiesen mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje de esta Experiencia
Piloto. El desarrollo de acciones de innovacion y coordinacion docente ha permitido solucionar algunos de los
problemas de partida, pero también ha puesto de manifiesto la necesidad de seguir trabajando para mejorar la

implantacion de esta titulacion.
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1 Introduccidn

La adaptacion al Espacio Europeo de Educacion
Superior (EEES) conlleva un profundo cambio en la
educacion universitaria, tanto en las titulaciones
como en los contenidos y la metodologia docente a
utilizar [1]. Las Universidades tienen un importante
papel que jugar en todo este proceso, y por eso
muchas de ellas estan llevando a cabo Experiencias
Piloto de adaptacion al marco de la Convergencia
Europea.

En este sentido, la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Empresariales de la Universidad de
Almeria comenzd a implantar en el curso académico
2006/2007 la Licenciatura en Investigacién vy
Técnicas de Mercado (ITM) como Experiencia
Piloto. El principal objetivo de esta titulacion es el de
formar profesionales de calidad en el &mbito del
marketing, estando fundamentada en una amplia
capacidad cientifica de la gestibn econdémico-
empresarial. Se trata de un segundo ciclo que abarca
los cursos de cuatro y quinto, con un nimero limitado
de 30 alumnos por curso académico, y con un
becario/a que proporciona apoyo a las labores de
gestion de la titulacion.

Como consecuencia de la puesta en marcha de
esta Licenciatura a lo largo del primer cuatrimestre
del curso 2006/2007, se puso de manifiesto la
necesidad de impulsar y vertebrar diversas iniciativas
de optimizacién de la metodologia docente de cara al
segundo cuatrimestre. Asi, a través de la formacion
de un equipo docente sélido y comprometido, se
pretendié lograr una coordinaciéon continua entre
profesores, asignaturas y contenidos que permitiese

169

seguir las directrices que exige la implantacion de
una Experiencia Piloto en el ambito del EEES [2].
Adicionalmente, se trat6 de aprovechar la experiencia
e iniciativas llevadas a cabo con éxito en el tiempo
transcurrido y corregir aquellos desajustes detectados
hasta el momento. Con este proposito, se llevé a cabo
el Proyecto para la Profundizacion en la Innovacion
Docente (0 Proyecto CIDUA) denominado
“Innovacion y Mejora de la Calidad de la Actividad
Docente en el Marco del Espacio Europeo de
Educacion Superior”, que abarc6 a todas las
asignaturas y profesorado del segundo cuatrimestre
de la Licenciatura en ITM para el curso académico
2006/2007.

2 Situacion inicial y probleméatica

A partir de la experiencia del primer cuatrimestre,
se observo la dificultad que suponia la implantacion
de una Experiencia Piloto, pues el transito de una
metodologia docente tradicional a una basada en la
Convergencia Europea requiere de un cambio de
mentalidad tanto por parte del alumnado como de los
profesores, y este proceso estaba transcurriendo mas
lentamente y de forma mas compleja de lo que se
esperaba.

Varios fueron los problemas y dificultades que se
habian observado y que configuraban la situacién de
partida del Proyecto:

= Qué actividades presenciales y no presenciales

son las mas adecuadas para mejorar el proceso
de ensefianza-aprendizaje.



» Qué lugar debe ocupar la leccién magistral

tradicional, la cual jugaba un papel
fundamental en la metodologia docente
desarrollada por los profesores hasta el
momento.

= CoOmo concienciar y motivar al alumno para
que valore las competencias adquiridas
mediante la evaluacién continua y no prefiera
una evaluacion final Gnica por entender que
supone un menor esfuerzo, pues existe una
falta de conciencia del alumnado para trabajar
con metodologias novedosas.

= Cuél debe ser la metodologia docente y

evaluacion mas adecuada para los alumnos que
no asisten con regularidad a clase.

= COmo trabajar con grupos reducidos de

alumnos, considerando que el limite de la
titulacion es de 30 alumnos, que en algunas
asignaturas la titulaciéon de procedencia hace
gue se convalide la misma, y que no todos los
alumnos asisten a las clases.

= Como afrontar la heterogeneidad del

alumnado, en términos de titulacion y pais de
procedencia (alumnos Erasmus).

= Cual debe ser la carga de trabajo Optima en

cada asignatura, a través del aprendizaje por
competencias y la evaluacion continua.

De este modo, surgieron varios interrogantes y
cuestiones que requerian de un equipo docente y de
un proyecto de profundizacion para su resolucién.
Asi, tomando como referencia las guias docentes
elaboradas por los profesores para cada una de las
asignaturas, se tratd de explorar nuevas alternativas
metodoldgicas que permitiesen mejorar el proceso de
ensefianza-aprendizaje de esta Experiencia Piloto.

3 Objetivos del Proyecto de Innovacion

Docente

Este Proyecto para la Profundizacion en la
Innovacion Docente ha tenido como objetivo
fundamental el superar las acciones bésicas propias
de la implantacion de una Experiencia Piloto,
explorando y avanzando en la metodologia docente
necesaria para la mejora del proceso de aprendizaje
del alumnado en el marco del EEES. En este sentido,
se ha pretendido trabajar hacia el alumnado con un
conjunto de herramientas metodoldgicas novedosas,
y dotar al profesorado de un equipo de trabajo con el
gue compartir experiencias e informacion que le
permita implementar iniciativas de innovaciéon y
mejora de la calidad de la actividad docente.

El Proyecto de Profundizacién pretendia alcanzar
los siguientes objetivos generales:
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= Reflexionar y avanzar en el disefio de una
asignatura alrededor de la planificacion del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

= |dentificar qué cambios supone la formacion

por competencias respecto a modelos
anteriores basados en contenidos.

= Establecer un foro de debate sobre la

utilizacién de estrategias de ensefianza-
aprendizaje y sistemas de evaluacion que
respondan a las exigencias de este modelo de
formacion.

= Reflexionar sobre el papel de las metodologias

activas en el nuevo marco de convergencia y
conocer cdmo seleccionar y poner en préactica
las distintas estrategias de ensefianza-
aprendizaje atendiendo a los objetivos de las
asignaturas.

Concretando mas, este Proyecto
Profundizacion se ha caracterizado por
objetivos especificos:

= Avanzar més alla de lo establecido en las guias

docentes de cada asignatura para comprobar la
eficacia de nuevas herramientas y recursos
metodologicos que permitan mejorar la
implantacion de esta experiencia piloto.

= Mejorar el proceso de aprendizaje por

competencias del alumnado.

= Analizar y valorar las distintas posibilidades

que ofrece la evaluacion continua del
alumnado.

= Comprobar la importancia de la supervisién y

la tutoria para el aprendizaje.

= Conocer, entender e integrar la opinién y

aportaciones del alumnado en torno a la
metodologia docente desarrollada.

= Avanzar en el aprendizaje de alumnos y

profesores acerca de las posibilidades que
ofrecen las tecnologias de apoyo a la docencia
y docencia virtual.

= Completar la formacién del profesorado sobre

la calidad docente en el marco del EEES.

= Integrar y coordinar las guias docentes,

contenidos, actividades y carga de trabajo de
profesores y alumnos.

= Compartir entre el profesorado las

experiencias del proceso de implantacion de la
experiencia piloto para facilitar este proceso y
plantear una coordinacion y mejora constante.

de
unos

4 Actividades desarrolladas y resultados

obtenidos
Para la consecucién de los objetivos de este
Proyecto de Profundizacion, se han llevado a cabo



diversas actividades relacionadas tanto con la
coordinacién del profesorado como con la
implantacion de nuevas acciones metodoldgicas a
nivel docente. La realidad de la implantacion de estas
actividades previamente planificadas en la memoria
del Proyecto, mostr6 la dificultad en el desarrollo de
algunas de ellas debido a la necesidad de mayor
colaboracion por parte del profesorado, de los
alumnos, en incluso de profesionales del &mbito
empresarial. A continuacién, se comentan cada una
de estas acciones y las dificultades halladas en su
puesta en practica.

2.1 Acciones de coordinacion del profesorado
= Celebracion de reuniones periddicas (minimo
cada tres semanas) con la finalidad de poner en
comun el desarrollo de los objetivos y la
planificacion de este Proyecto, discutir las
decisiones a tomar, aprender de la experiencia
del resto de profesores y comunicar resultados.

» Creacién de un aula virtual comin de la
titulacion. Esta plataforma se utiliz6 como
canal de comunicacion y difusion entre los tres
tipos de actores implicados en este Proyecto
(profesores, alumnos y becaria) para cualquier
aspecto relativo al desarrollo de la actividad
docente en el segundo cuatrimestre y del
Proyecto a desarrollar.

» Elaboracién de un calendario comdn de
actividades a desarrollar en las asignaturas del
cuatrimestre, con objeto de detectar posibles
sobrecargas de trabajo del alumnado.

= Canalizacion de cualquier comunicacién y
actividad a través de la becaria de la titulacion,
como por ejemplo la solicitud de aulas,
organizacion de seminarios, comunicacion de
actividades no presenciales a los alumnos, etc.

» Coordinacion del dia libre de docencia
semanal (miércoles) para poder ser ocupado
para la organizacion de reuniones del equipo
docente del Proyecto y la organizacion de
actividades fuera del calendario lectivo (tales
como la recuperacién de clases, celebracion de
seminarios, etc.).

2.2 Acciones relacionadas con la innovacion
en la metodologia docente
= Lectura individual detenida del alumno de un
caso préactico relacionado con los contenidos
de las asignaturas, debatiéndose con
posterioridad en clase a través de la formacion
de pequefios grupos de alumnos.
= Preparacion, exposicion y discusidon en clase
de diversos articulos de investigacion
relacionados con los contenidos de las
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asignaturas impartidas, analizandose sus
principales implicaciones tanto académicas
como profesionales.

= Preparacion y presentacion en clase de un
apartado especifico de los contenidos de las
asignaturas con un caracter eminentemente
practico, incluyéndose ejemplos reales que
ilustren los contenidos teoricos.

= Bulsqueda, exposicion y defensa en una lengua
extranjera (inglés) de noticias de interés
relacionadas con los contenidos de las
asignaturas.

= Realizacion y defensa de un trabajo final de la
asignatura en grupo. El objetivo es que
identifiquen problemas reales y propongan
soluciones en el &mbito empresarial en base a
las competencias adquiridas.

= QOrganizaciébn de tutorias grupales y
especializadas a lo largo del cuatrimestre para
la supervision continua de los trabajos en
grupo.

= Realizacion por parte de los alumnos de una
bateria de preguntas de auto-evaluacion.

= QOrganizacién de seminarios sobre contenidos
especificos de las asignaturas. Estos
seminarios  fueron impartidos por los
profesores de las materias o bien por un
experto en la tematica a tratar.

2.3 Resultados y propuestas de mejora

Todas las actividades descritas pudieron ser
llevadas a cabo con éxito, cumpliéndose asi el 80%
de las acciones inicialmente previstas en la memoria
del Proyecto. Sélo aquellas actividades que no
dependian directamente del profesorado, tales como
la visita a una empresa o la organizacion de un
seminario con profesionales del marketing, no
pudieron ser llevadas a cabo debido a la dificultad
que suponia su organizacion con el poco tiempo del
gue se dispone en un cuatrimestre. Asimismo, alguna
actividad puntual tampoco fue posible realizarla
debido, bien a la saturacion de trabajo del alumnado,
0 bien a la limitada capacidad de los alumnos para
ampliar contenidos tedricos o practicos.

En definitiva, varias fueron las dificultades
detectadas y, en consecuencia, las propuestas de
mejora de cara al futuro. En primer lugar, se ha
detectado una falta de conciencia del alumnado para
trabajar con metodologias novedosas, presentando en
algunos casos una actitud pasiva frente a la dinamica
docente de las Experiencias Piloto. Aungue, en
general, podemos decir que los alumnos han
respondido de forma positiva a la programacion
docente desarrollada, resulta necesario trabajar mas
en la linea de cambio de mentalidad de los alumnos



hacia un aprendizaje por competencias, consiguiendo
asi su participacion activa en los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Esto, sin duda, mejorara la
calidad de las actividades docentes desarrolladas.

Por otra parte, se detecta una saturacién evidente
de los alumnos por una sobrecarga de trabajo. Este
hecho ha dificultado enormemente que los alumnos
se involucren en actividades adicionales, cuyo objeto
era llegar més alla de lo inicialmente propuesto en las
guias docentes de las asignaturas, tales como la
preparacion de un blog individual sobre la asignatura
o la realizacién de juegos interactivos on-line. En
particular, las actividades de profundizacion
propuestas como trabajos voluntarios, en ocasiones
han supuesto una carga excesiva para los alumnos. A
pesar de que todos los profesores que integran el
proyecto se han reunido con frecuencia para intentar
coordinar los contenidos y la carga de trabajo de los
alumnos, se propone de cara a futuros cursos
académicos el llevar a cabo un mayor nimero de
reuniones previas al inicio del cuatrimestre, donde se
pueda elaborar un calendario mas o menos cerrado de
actividades para poder tener una base sobre la que
trabajar durante el cuatrimestre. Ademas, sera
necesario buscar un equilibrio entre las necesidades y
expectativas de los alumnos y la forma de evaluacion
continua desarrollada en la Experiencia Piloto.
También sera necesario concienciar al profesorado
sobre los desajustes existentes entre los contenidos de
las asignaturas y los créditos ECTS [3], pues en
ocasiones el gran esfuerzo y voluntad del profesor
deviene en temarios excesivos.

Asimismo, es necesario mejorar la coordinacion
del contenido y transcurso de las asignaturas,
tratando de plantear la realizacion de actividades
practicas comunes para Vvarias  asignaturas
relacionadas. Para ello, seria interesante elaborar un
calendario inicial de reuniones durante cada
cuatrimestre, “"bloqueando” wuna franja horaria
semanal para la realizacion de las mismas donde los
profesores no tengan incompatibilidades horarias, y
publicar un calendario de actividades (entrega de
trabajos, seminarios, visita a empresas, exposiciones,
controles parciales, entrega de actividades practicas,
etc.) en el aula virtual comuan.

Adicionalmente, se considera fundamental la
obtencion de informaciéon del alumnado sobre las
asignaturas y la titulacién en general, a través de
reuniones periddicas con los representantes de los
alumnos. Esto ayudard al profesorado a detectar
posibles deficiencias, fallos, errores u omisiones y a
conocer qué practicas docentes de las que han llevado
a cabo han tenido éxito y cuéles es necesario mejorar.

De este modo, resulta imprescindible preparar
con mayor antelacién las actividades que conlleven

172

el contacto con profesionales del &mbito empresarial.
Debido a que durante el cuatrimestre se ha detectado
gue la organizaciobn de un seminario con
profesionales o de visitas a empresas conlleva una
gran dificultad, entendemos que antes del inicio del
cuatrimestre deben iniciarse los contactos con los
responsables de las empresas para cerrar las
actividades y el calendario de las mismas.

También se ha detectado que la formacion del
profesorado en ocasiones no es suficiente en términos
de utilizacion de nuevas tecnologias y aplicacién de
metodologias de innovacion docente. Este hecho
viene explicado, en gran medida, por la falta de
experiencia previa en el EEES, siendo necesaria la
formacion continua en diversas herramientas de
mejora de la calidad docente.

Ademas, ha resultado de gran complejidad el
saber cudl debe ser el sistema de evaluacion 6ptimo
para alumnos presenciales y no presenciales. Se
recomienda seguir trabajando en esta linea e
interactuar con otros equipos docentes de mayor
experiencia.

Finalmente, se considera oportuno proporcionar
una mayor vision practica en las actividades
desarrolladas. A pesar de que esa ha sido la tonica
seguida, la elaboracion de las actividades requiere de
una actualizacion y mejora continua, tratando de
acercar continuamente a los alumnos a la realidad
empresarial.

5 Conclusiones

Como consecuencia del desarrollo de este
Proyecto de Profundizacion, se ha puesto de
manifiesto la necesidad de seguir trabajando en la
coordinacién de contenidos y actividades, en la
elaboracién e implantacion de acciones de innovacion
docente, y en la adaptacién de profesores y alumnos a
las exigencias del EEES. A pesar de que la voluntad e
implicacion de los profesores participantes ha sido
notoria, y de que se ha dado respuesta a algunos de
los interrogantes y problemas iniciales, resulta
necesario continuar reflexionado y trabajando sobre
la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje
de esta Experiencia Piloto. Se pretende asi
introducirnos en el nuevo marco de las nuevas
ensefianzas universitarias con una metodologia
Optima para la formacién en competencias de futuros

profesionales de calidad en el ambito de Ila

investigacion de mercados.
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Resumen: - Las Universidades espafiolas en general y la Universidad de Almeria en particular se enfrenta a un
desafio importante y decisivo en su adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES), para ello es
imprescindible la implantacion de los nuevos planes de estudios teniendo en cuenta las propuestas de innovacion
metodologicas que se considere oportunas desde cada una de las Titulaciones que oferta, para asi garantizar un
aprendizaje de calidad y unos profesionales de excelencia. En el caso de Enfermeria dado el gran numero de
alumnos que acoge, se necesita una redistribucion de estos, para realizar una docencia de forma participativa y
tutorizada, indispensable para evaluar las competencias alcanzadas por los estudiantes. Este reto conlleva un
analisis sobre los recursos existentes (humanos y materiales), y la incorporacion de otros para una mejora

inminente.

Palabras Clave: - Innovacién docente, metodologias participativas, docencia personalizada, pensamiento

reflexivo.

1 Introduccion
La Educaciéon Superior como todo dispositivo

cultural y cientifico debe estar en continuo
proceso de transformacion porque también lo
esta la sociedad de la que toma sus elementos y a
la que vierten sus resultados.

Las Universidades estan consideradas como
Instituciones  lideres en las sociedades
contemporaneas, tanto en la generacion del
nuevo conocimiento como en la discusion de los
problemas que preocupan a la sociedad. Del
mismo modo, deben ser agiles en ofrecer
respuestas hacia la solucion de los problemas.

La Universidad es un sistema social que contiene
en su interior claves imprescindibles para el
desarrollo, porque es el escenario del
pensamiento critico, la ciencia y la cultura que,
acumuladas a lo largo de aflos y generaciones,
estan disponibles para convertirse en motor de
progreso, bienestar y justicia social. Es pues
necesario que nos aproximemos al cambio en el

sistema universitario, sin perder la direccion que
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marca el sentido de progreso que representa el
saber cientifico y cultural que la Universidad
alberga. La funcion formativa de la Universidad
ya no debe dirigirse tnicamente a la preparacion
de jovenes para su ingreso en el mundo laboral, e
igualmente necesarias. La Educacion Superior es
el espacio también de la formacion humanistica,
en el que se aprende el método cientifico, se
adquiere y perfeccionan competencias humanas
en general y se desarrollan valores, con la mirada
puesta en la capacitacion de las personas para
intervenir activa y criticamente en la compleja
vida social, politica y econdmica.

Entre las directrices emanadas de la constitucion
del Espacio Europeo de Educacion Superior, es
necesario sefialar el énfasis que se pone en la
atencion al aprendizaje del estudiante como
proposito fundamental de los procesos de
ensefianza. El sistema universitario se orienta de
este modo a proporcionar los medios materiales,
profesionales, humanos, organizativos,
didacticos, etc, necesarios para que se produzcan

aprendizajes de calidad por parte de los



estudiantes.
Al amparo de éste ambito de innovacion
proponemos un nuevo modelo organizativo
docente para primer curso de la Titulacion de
Enfermeria.
Es prioritario desde la Escuela de Ciencias de la
Salud disefiar un proceso educativo especifico
que responda a las necesidades siempre
cambiantes de la poblacion. Para que esto suceda
debe concurrir dos variables: por una parte, el
curriculum debe ser capaz de reconocer los
problemas prioritarios de salud de su comunidad,
proponiendo contenidos relevantes y con énfasis
en lo comun e importante; y por otra, aplicando
una metodologia aprendizaje/ensefianza centrada
en el estudiante que estimule estilos de
aprendizaje apropiados.

Desde la perspectiva de los cambios que se

deben consolidar en los programas de formacion

de los estudiantes de ciencias de la salud,
interesa reafirmar las principales innovaciones
que se deben incluir en el quehacer docente:

e Desarrollar habilidades cognitivas mas
complejas como la reflexion y el
pensamiento.

e Desarrollar habilidades para aplicar los
conocimientos a problemas practicos del
campo profesional, familiar personal y social.

e Desarrollar una mayor comprension por los
aspectos éticos que se traduzcan en un
incremento en los estudiantes de la madurez
emocional, tolerancia y empatia hacia sus
pacientes.

e Desarrollar competencias practicas como
resolucion de conflictos y problemas.

e Desarrollar un sentido de identidad,
autoestima, confianza, integridad,

sensibilidad  estética y responsabilidad

coherente e integrada.
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e Desarrollar actitudes, valores, perspectivas y
capacidad para un aprendizaje continuo.
e Demostrar un bagaje cultural minimo.
e Demostrar capacidad y habilidad de
liderazgo.
e Demostrar sentido de evaluacion critica de lo
aprendido.
El modelo sobre el cual se realizan las actuales
proposiciones considera el proceso educativo
desde una visién que contempla las condiciones
y caracteristicas de ingreso de los estudiantes,
aspectos de la formacion en si y las condiciones
de egreso.
Para Galli (1992), un objetivo educacional es la
descripcion de una conducta determinada que el
estudiante debera demostrar después de haber
cumplido con éxito el proceso de aprendizaje, o
una declaracion del propdsito, presentado
mediante una via sistematica.
Segiin las competencias profesionales, los
objetivos se pueden agrupar de acuerdo con las
competencias que el futuro profesional debe
tener internalizadas al realizar la practica
profesional no supervisada (Branda, 1989). Cada
programa debe identificar sus objetivos y
responder al menos a estas preguntas: ;Qué
deberian ser capaces de hacer los estudiantes
cuando se gradien?, ;Qué experiencias de
aprendizaje deben tener los estudiantes para
adquirir esas competencias?, ;Como sabemos si
los estudiantes obtienen esas competencias?

e Adquisiciébn del conocimiento. Definida

como la habilidad de adquirir, interpretar,
integrar y recordar conocimiento relevante en
relacion con ciencias basicas, preclinicas y
clinicas que permitan entregar cuidado
efectivo y eficiente para pacientes, familia y
comunidad. Involucra la comprension,

analisis, sintesis y evaluacion del proceso



salud-enfermedad en las  perspectiva
psicosocial, conductual y bioldgica.

Habilidades clinicas. Habilidad de adquirir

informacion clinica conversando y
examinando pacientes e interpretando e
integrando el significado de la informaciéon y
datos obtenidos. Entre muchas, involucra
razonamiento clinico, destrezas de
comunicacion, destrezas en examen fisico,
habilidades  motoras y  ergondmicas,
aplicaciéon de los conocimientos, destrezas
basicas de wurgencia y resolucion de
problemas clinicos.

Juicio o razonamiento critico. Corresponde a
la habilidad para razonar acerca de la validez
de la evidencia presentada, analizar el
material bibliografico y seguir los pasos del
método cientifico. Involucra el analisis de la
historia natural de las enfermedades,
controversias  clinicas,  busqueda  de
argumentos, lectura critica, etc.

Destrezas educacionales. Habilidad para ser

aprendiz de por vida. Involucra la capacidad
de reconocer las necesidades educacionales
en toda ocasion, tanto en el contenido como
en la organizaciéon y uso de tecnologia
educativa para estar al dia en sus
conocimientos y habilidades. Estimula la
capacidad de formular preguntas, establecer
objetivos  educacionales, personales 'y
grupales, establecer prioridades y
desarrollarlas, organizacion y uso eficiente
del tiempo, presentacion oral y escrita en
forma cientifica, utilizacion de recursos
educacionales relevantes, etc.

Cualidades profesionales. Es la expresion de

aquellos aspectos de un caracter profesional y
personal de un miembro del equipo de salud
que deben ser observadas en la interaccion

con pacientes. Involucra profundo sentido
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ético, es decir, respeto, cordialidad,
humanismo hacia pacientes y familiares
colegas y otros profesionales, y también hacia
la comunidad; reconocer limitaciones y
problemas  (autoevaluacidén);  reconocer
limites emocionales y cualidades
profesionales; respetar las diferencias de
sistemas de valores entre paciente y
profesional, analizar el proceso e
implementacion de una decision que no se
contraponga con al ética, orientacion

preventiva en sus intervenciones, solicitar el

consentimientos del paciente o la familia.

2 Propuesta de un modelo

organizativo.

La titulacion de Enfermeria, inicia la experiencia
piloto para la Convergencia Europea en el curso
académico 2004/2005, con la elaboracion de las
Guias Docentes de las asignaturas de primer
curso y con el compromiso de realizar las
innovaciones oportunas para la aplicacion de
estas. Este cambio curricular y metodologico
docente que venimos desarrollando, no puede ser
llevado a cabo en profundidad, si no va
acompaiado de una reorganizacion del sistema,
por el que nuestra Universidad debera apostar
para garantizar, a los estudiantes una formacion
de calidad en las competencias profesionales y
personales que requiere el futuro profesional para
competir en el marco de la Convergencia
Europea.

Tras realizar un andlisis de la organizacion
docente y metodologica actual y en base al
Informe sobre Innovacion de la Docencia en las
Universidades Andaluzas presentado en abril de
2005, se hace imprescindible, dado el nimero de
estudiantes matriculados en nuestra disciplina y

especificamente en el primer curso establecer



una distribucion en grupos que contenga
diferente nimero de estudiantes con el fin de
garantizar la calidad del aprendizaje y Ila
capacitacion en las competencias especificas y
generales establecidas para el primer curso. El
modelo propuesto y aprobada por el Equipo
Docente de primer curso de la Titulacion de
Enfermeria para las asignaturas troncales y
obligatorias.

Partiendo del nimero de horas presénciales
establecidas en la Guia docente, se diferencia tres
o cuatro tipos de grupos estableciendo un
porcentaje diferente para cada uno de ellos:

Gran Grupo (G G); Grupo constituido por 130
estudiantes aproximadamente. La informacion
mas puramente transmisiva se da a todos
conjuntamente, ahorrando la repeticion de clases
de un mismo docente a wvarios grupos de
alumnos. En estos grandes grupos tiene cabida:
Conferencias sobre temas centrales de la
asignatura, clases magistrales, proyecciones
audiovisuales, etc. Proponemos que un diez por
ciento de los créditos se destinen a este formato
docente.

Grupo Docente (G D); El gran grupo se divide
en dos grupos constituidos por 65 estudiantes
cada uno de ellos aproximadamente. Se
desarrollan actividades de docencia como:
Seminarios de debates, orientacion general
ampliacion de explicaciones, exposicion de los
grupos de trabajo ectc. Para esta docencia
proponemos la dedicacion de un cuarenta por
ciento del total de créditos del alumnado.

Grupo de trabajo (G T); Los grupos de

docencia se dividiran en 10 grupos de trabajo con
13 estudiantes aproximadamente cada uno, en el
que se desarrollaran proyectos de estudio e
intervencion. En ellos se fomenta las siguientes
actividades: Busqueda, consulta y tratamiento de

informacion, debate, realizacion de ejercicios,
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producciéon y creacion cooperativa, realizacion
de informes, evaluacion de resultados, etc. En
nuestro caso venimos desarrollando lo que
llamamos “Seminarios Integrados” con la
metodologia ABP (Aprendizaje Basado en
Problemas), donde a través de un caso real, el
estudiante va adquiriendo la informacion
necesaria y va integrando conocimientos de las
diferentes materias. La atencion a cada uno de
estos grupos supone un seguimiento tutorizado o
personalizado de su trabajo en torno a los
problemas que se les plantean, y una evaluacion
continuada de su aprendizaje. Significa aportarle
documentos especificos, proporcionarle
explicaciones  ocasionales, cuestionar  sus
desarrollos y decisiones, solicitarle
argumentacion, mostrarle experiencias
transferibles, etc. Para el trabajo en estos grupos
proponemos un cincuenta por ciento del total de
créditos de de la asignatura, excepto para las
asignaturas con grupos de habilidades que se
quedara en un treinta por ciento.

Grupo _de Habilidades (G H); Se establece
solamente para aquellas asignaturas con
asignacion de practicas en habilidades, es decir,
las que requieran de practicas de forma repetitiva
hasta adquirir las destrezas necesarias en los
diversos procedimientos para su realizacion
durante las practicas en Atencion Primaria y en
Clinica. Estard formado por 16 grupos de 8
estudiantes cada uno de ellos. Se propone un
veinte por ciento. Asignaturas implicadas:

e Fundamentos de enfermeria.

e Procedimientos de soporte a los cuidados de

Enfermeria.

Mencion especial merece la importancia de
estrategias  didacticas  implicadas en el
componente practico de todas las titulaciones en

empresas o instituciones. En este caso la eleccion

de los contextos de practicas, la relacion estrecha



entre profesionales externos y docentes
universitarios, asi como la tutela compartida y el
seguimiento cercano de los procesos, proyectos y
trabajos de practicas son las recomendaciones
mas relevantes. Para ello se han establecido los
“Seminarios Practicos”, donde el docente
universitario y el estudiante mantienen la
relacion durante el periodo de practicas, y a
través de ésta, ejercitan una reflexion critica
tedrico-practica, con el fin de afianzar su

aprendizaje.

3 Resultados

Las horas de presencia del profesor (ordenacion

docente) segun Guia Docente del curso 2006/07,

quedan repartidas en las asignaturas troncales y

obligatorias de primer curso de enfermeria, de la

siguiente forma:

e Fundamentos de Enfermeria = 422 horas

e Enfermeria comunitaria I = 156 horas

e Historia de la profobligatorias esion y
evolucion del pensamiento enfermero = 93
horas

e Procedimientos de soporte a los cuidados
enfermeros = 156 horas

e Ciencias psicosociales aplicadas a la salud =
120 horas

e Enfermeria Comunitaria IT = 180 horas (Med.
Preventiva, 110 y Bioestadistica, 70)

e Estructura y funciéon del cuerpo humano =
300 horas

e Legislacion y ética profesional = 28

Total de horas 1455

Para cada uno de los Departamentos que

intervienen en el primer curso corresponden:

e Departamento de Enfermeria y Fisioterapia;
Numero de horas 827.

e Departamento de Neurociencias y Ciencias

de la Salud; Numero de horas 530.
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e Departamento de Estadistica y Matematica
Aplicada; Numero de horas 70.
e Departamento Derecho 2; Numero de horas
28.
Segun el modelo propuesto quedarian para el
curso 2007/08 repartidas las asignaturas
troncales y obligatorias de primer curso de
enfermeria, de la siguiente forma.
e Fundamentos de Enfermeria = 568 horas
e Enfermeria comunitaria I = 194 horas
e Historia de la profesion y evolucion del
pensamiento enfermero = 202 horas
e Procedimientos de soporte a los cuidados
enfermeros = 230 horas
e Ciencias psicosociales aplicadas a la salud =
240 horas
o Enfermeria Comunitaria II = 359 horas (Med.
Preventiva, 216 h. y Bioestadistica, 143 h.)
e FEstructura y funcién del cuerpo humano =
600 horas
e Legislacion y ética profesional = 74
Total de horas 2467
Para cada uno de los Departamentos que
intervienen en el primer curso corresponderan:
e Departamento de Enfermeria y Fisioterapia;
Numero de horas 1194.
e Departamento de Neurociencias y Ciencias de
la Salud; Numero de horas 1056.
e Departamento de Estadistica y Matematica
Aplicada; Numero de horas 143.
e Departamento Derecho 2; Numero de horas
74.
Para establecer el nuevo modelo organizativo se
necesitara 1012 horas de docencia, resultado de
la diferencia entre la suma de horas de docencia
en los diferentes grupos (2467 horas), y las horas
de docencia establecidas actualmente (1455
horas).
Esta diferencia quedara repartida entre los

Departamentos implicados de la siguiente forma:



Departamento de Enfermeria y Fisioterapia;
1194 — 827 =367 horas

Departamento de Neurociencias y Ciencias de la
Salud; 1056 — 530 = 526 horas

Departamento de Estadistica y Matematica
Aplicada; 143 —70 =73 horas

Departamento Derecho 2; 74 — 28 = 46 horas
Necesidades de infraestructura: La
Universidad cuenta actualmente con espacios
suficientes para cubrir las necesidades respecto al
Gran Grupo, y al Grupo Docente ya que hasta el
momento las aulas habilitadas para Enfermeria
requieren estas capacidades.

Otra cosa son los espacios para grupos reducidos,
en nuestra experiencia previa se ha detectado una
escasez de adecuacion de espacios y mobiliario
que han dificultado e incluso en algunos casos
han impedido desarrollar  oportunamente
innovaciones metodologicas por parte de los
docentes como consecuencia de nuestra
participacion en la Experiencia Piloto.

La puesta en marcha del modelo propuesto
conllevara el compromiso por parte de la
Institucion de establecer salas de seminarios o
espacios que fomente el trabajo en grupos
reducidos y donde la comunicaciéon verbal y/o
postural no sea forzada o impedida por la falta de
movilidad de los recursos materiales.

Se considera la necesidad de 10 salas de trabajo
minimo, para grupos de 13 a 15 estudiantes,

durante el curso académico.

4 Conclusiones
Partiendo del modelo CIDUA expuesto con

anterioridad y ante la necesidad de adaptacion
por falta de recursos humanos, presentamos una
alternativa mdas cercana a nuestra realidad
modificando los porcentajes de los grupos:

Docente, trabajo y habilidades (Fig. 1),
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asumiendo los cambios del modelo el
profesorado de primer curso de la Diplomatura
de Enfermeria.

Presentamos los cronogramas de las Guias
Docentes, de primer curso de la Diplomatura
presentadas en su momento en el Centro.

Fig. 1

GRAN GRUPO
(10%) 130 Alumno

GRUPO GRUPO
DOCENTE DOCENTE
(45%) 65 (45%) 65

= Alumno

G.T. G.T.
(o) - (5%) 5
Al Al
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Propuestas de Innovacion y Mejora de la Licenciatura en Investigacion y
Técnicas de Mercado como Experiencia Piloto
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Resumen: - Tras los problemas y dificultades iniciales surgidos en el primer afio de implantacién como
Experiencia Piloto de la Licenciatura en Investigacion y Técnicas de Mercado en la Universidad de Almeria, en
este trabajo se presenta un conjunto de propuestas de innovacion y mejora de la calidad de la actividad docente
con objeto de facilitar el proceso de adaptacion de profesores y alumnos al nuevo marco del Espacio Europeo de
Educacion Superior.

Palabras Clave: - Licenciatura en Investigacion y Técnicas de Mercado, Innovacion Docente, Aprendizaje por
Competencias, Experiencia Piloto

1 Introduccidén Con el fin de conseguir una mejora continua de la

La educaci6n superior se genera y se despliega en c_alida(_j,del proceso de enseﬁanza—aprendiije en esta
el contexto de la sociedad y es parte basica de la  fitulacion, y tomando como base la experiencia del
cultura y el progreso de los pueblos [1]. Como todo ~ Primer curso academico de su imparticion, se
dispositivo cultural y cientifico debe estar en  Considero necesario formar un grupo docente con
continuo proceso de transformacion, porque también ~ iniciativa e implicacion que permitiese desarrollar un
lo esta la sociedad de la que toma sus elementos y a  Proyecto de innovacion educativa siguiendo las
la que vierten sus resultados. Dentro del nuevo marco ~ directrices de la convergencia europea. En particular,
de educacion europeo, el concepto de formacion ha ~ S¢ Ppretendio desarrollar un plan operativo de
experimentado un giro importante, pasando de ser un ~ intervencion en el aula que respondiese a nuevas
modelo basado en la transmision de conocimientos a ~ Propuestas de apoyo e innovacion docente mas
otro que hace hincapié en la capacitacion de los centre_ldas en el aprendizaje e_fectlvo y aplicado del
estudiantes. Esto supone una evolucién en el enfoque estudiante de lo que se viene haciendo en las
de las asignaturas, que dejan de organizarse alrededor ~ titulaciones tradicionales, y que emplease los recursos
de una tabla de contenidos y pasan a estructurarse en  educativos necesarios para una mejor consecucion de
torno a la planificacion de la actividad de aprendizaje los objetivos de aprendizaje. En este sentido, el
que el alumno debe llevar a cabo para adquirir principal (_)bje'gl)/o pers_egmdo fue el de llevar a cabo
determinadas capacidades. En este sentido, la una coordinacion con'glnua entre pr_ofesores, alumnos,
planificacion del aprendizaje se transforma en un asignaturas y contenidos con objeto de desarrollar

instrumento indispensable tanto para el disefio de las una metodologia docente muy aplicada.
asignaturas como para su  organizacion e Con esta finalidad, se esta desarrollando en la

implementacion. actualidad el Proyecto CIDUA para la Profundizacion
La Licenciatura en Investigacion y Técnicas de en la Innovacion Docente denominado “!qiciativas y

Mercado (ITM) que ofrece la Facultad de Ciencias ~ Nuevas Propuestas de Apoyo e Innovacion Docente

Econémicas y Empresariales de la Universidad de para !a Implementau_on o_Ie Ngevas Titulaciones en el

Almerfa es una titulacion de segundo ciclo con Amblt_o de las Experiencias Piloto”, que abarca todas

proyeccion de futuro, que comenzé a impartirse por Ia_s asignaturas y profesorado de cuarto curso lde_ la

vez primera en el curso académico 2006/2007 bajo el ~ Licenciatura en ITM para el curso académico

nuevo sistema del Espacio Europeo de Educacion 2007/2008.

Superior (EEES) [2]. Su objetivo es formar

profesionales del marketing, proporcionando una

formacion integral de calidad y preparando a sus 2 Caracterizacion y justificacién del

licenciados para cubrir la demanda existente en dicha interés del Proyecto de Profundizacién

materia basandose en una metodologia practica y Como resultado de la puesta en marcha de la
aplicada, adaptada a las nuevas directrices del | jcenciatura en ITM a lo largo del primer curso de
Espacio Europeo. implantacion de esta Experiencia Piloto, se ha puesto

181



de manifiesto la necesidad de seguir trabajando en la
planificacion, coordinacion, organizacion y puesta en
practica de acciones docentes que mejoren la calidad
de esta titulacion y la acerquen, al mismo tiempo, al
nuevo EEES. Asi, este Proyecto de Profundizacion
esta orientado al disefio de una metodologia docente
maés efectiva para lograr un aprendizaje adecuado por
parte del alumnado de las competencias requeridas.
El grupo de profesores que imparten docencia en el
cuarto curso de esta Experiencia Piloto entiende que
resulta necesario desarrollar su actividad en el marco
de un Proyecto que les proporcione los recursos
necesarios y les permita coordinar y mejorar las
metodologias activas y colaborativas que pretenden
implantar como novedad en este curso académico. En
particular, son diversas las cuestiones que requieren
de un Proyecto de estas caracteristicas:

Escasa formacion sobre el nuevo sistema:
Necesidad de una mayor formacién por parte
del profesorado sobre nuevas acciones de
innovacién docente que permitan mejorar el
aprendizaje por competencias.

Dificultad del profesorado para pasar de un
sistema docente tradicional a uno de formacion
por competencias, 10 que genera en ocasiones
temarios excesivos.

Escasez de coordinacion real de contenidos y
actividades de las asignaturas.

Limitado conocimiento del profesorado sobre
las nuevas tecnologias y su aplicacion a la
actividad docente.

Desconocimiento por parte del alumnado de la
nueva metodologia docente, con el
consecuente descenso de su implicacion en el
correcto desarrollo y avance de la titulacién.
Necesidad de una nueva metodologia docente:
Limitada adecuacion de los contenidos
tedricos y practicos al crédito ECTS [3].
Solapamiento de contenidos entre asignaturas.
Necesidad de evaluar por competencias en
lugar de los tradicionales contenidos.
Necesidad de puesta en practica de recursos
educativos adaptados al EEES.

Dificultad de implantacion del nuevo sistema:
Sobrecarga de trabajo del alumnado.
Problemética en la evaluacion de los alumnos
presenciales frente a los no presenciales.
Necesidad de incrementar la motivacion e
implicacién del profesorado participante en las
nuevas ensefianzas universitarias.

Perfil heterogéneo del alumnado en cuanto a
titulacion y pais de procedencia.

Escasa participacion activa del alumnado.
Apego al tradicional sistema de aprendizaje y
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evaluacion por parte de los alumnos.

En consecuencia, tomando como base el trabajo
desarrollado en el pasado curso académico y recogido
en las guias docentes elaboradas para cada asignatura,
este Proyecto de Profundizacion pretende llegar méas
alld y explorar nuevas alternativas metodoldgicas que
incidan directamente en la mejora del aprendizaje por
competencias del alumnado.

3 Objetivos del Proyecto

El presente Proyecto para la Profundizacion en la
Innovacion Docente persigue dar respuesta a los
problemas e interrogantes surgidos en la implantacion
de la Licenciatura en ITM como Experiencia Piloto.
De este modo, su principal objetivo sera el de tratar
de superar todas aquellas dificultades de coordinacion
e innovacién docente habidas hasta el momento para
avanzar en la adaptacion de la titulacion a las
exigencias del EEES. En este sentido, el punto de
referencia y principal eje de este Proyecto sera el
alumnado, sobre el que se pretende trabajar con un
conjunto de herramientas metodoldgicas novedosas
que permitan optimizar su proceso de aprendizaje por
competencias.

Asi, el Proyecto de Profundizacion posee los
siguientes objetivos generales:
Avanzar en el conocimiento de las exigencias
del aprendizaje por competencias del
alumnado frente a modelos tradicionales
basados en contenidos.
Determinar cudles son las acciones de
innovacion docente mas adecuadas para el
proceso de  ensefianza-aprendizaje  en
Experiencias Piloto.
Mejorar la coordinacion de asignaturas y
contenidos.
Reflexionar sobre el sistema de evaluacion en
el nuevo EEES.
Dar respuesta a los problemas y dificultades
surgidos en la implantacion de la Experiencia
Piloto de ITM.

En particular, este Proyecto de Profundizacion se
caracteriza por unos objetivos especificos:
Mejorar los resultados obtenidos en el proceso
de aprendizaje por competencias del
alumnado.
Analizar la eficacia de las nuevas herramientas
y recursos metodoldgicos para la mejora de la
calidad docente.
Comprobar la importancia de la supervision y
la tutoria para el aprendizaje.



4 Acciones de

Mejorar el interés y motivacién del alumnado
para trabajar con metodologias docentes
novedosas.

Analizar y valorar las distintas posibilidades
que ofrece la evaluacion continua del
alumnado presencial y no presencial.
Proporcionar una formacién continua al
profesorado sobre la innovacion y calidad
docente en el marco del EEES.

Avanzar en la coordinacion de guias docentes,
contenidos y actividades, optimizando la carga
de trabajo de profesores y alumnos.

Integrar la opinion y aportaciones del
alumnado en los procesos de ensefianza-
aprendizaje desarrollados.

Mejorar la formacion de profesores y alumnos
acerca de las posibilidades que ofrecen las
tecnologias de apoyo a la docencia y docencia
virtual.

Compartir y debatir experiencias docentes del
profesorado.

Reflexionar acerca de la motivacion e
implicacion del profesorado en las nuevas
ensefianzas universitarias.

desarrollar

Con

la finalidad de alcanzar los objetivos

propuestos en este Proyecto de Profundizacion, se

proponen

una serie de acciones relativas al

conocimiento y formacion sobre el nuevo sistema por
parte de alumnos y profesores, a la coordinacion del
profesorado, y a la implementacion de una nueva
metodologia docente méas adaptada el EEES.
Formacién y conocimiento del nuevo sistema:

Acudir a jornadas, seminarios, cursos o
cualquier otro evento que permita mejorar la
formacién del profesorado participante sobre
las posibilidades del EEES.

Tratar de motivar e implicar mas al
profesorado en la Experiencia Piloto.
Concienciar al profesorado sobre los

desajustes existentes entre los contenidos de
las asignaturas y los créditos ECTS, lo que da
lugar a temarios excesivos.

Recibir apoyo y formacion a través de la
becaria sobre las nuevas tecnologias de apoyo
a la docencia y docencia virtual.

Organizar reuniones informativas para el
alumnado (minimo una al principio de cada
cuatrimestre) sobre las implicaciones del

innovacion docente a
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nuevo sistema del EEES y su aplicacion a esta
Experiencia Piloto.

Aumentar la motivacion del alumnado hacia
un aprendizaje por competencias,
consiguiendo asi su participacion activa en los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

Coordinacion del profesorado:

Coordinar los contenidos y actividades a través
de la celebracion de reuniones periédicas
(minimo cada tres semanas).

Discutir y debatir sobre decisiones de accién
docente encaminadas a la mejora de la calidad.
Aprender de la experiencia del resto de
profesores.

Comunicar y difundir entre el profesorado
novedades metodoldgicas de interés para la
Experiencia Piloto.

Mantener y mejorar el aula virtual coman de la
titulacion, utilizada como plataforma de
comunicacién y difusion entre profesores,
alumnos y becaria.

Integrar las actividades a desarrollar en las
distintas asignaturas en un calendario comdn
gestionado por la becaria, con la finalidad de
detectar “cuellos de botella” y sobrecarga de
trabajo para los alumnos.

Organizar con la mayor antelacion posible las
actividades que supongan la implicacion de
empresas y profesionales.

Planificar actividades comunes que integren
los contenidos de varias asignaturas
relacionadas de cara a proximos cursos
académicos.

Mantener reuniones periédicas comunes con
los representantes de los alumnos y la becaria
al objeto de conocer la opinion y sugerencias
de los alumnos, y los posibles problemas que
puedan surgir.

Canalizar las labores de gestion a través la
becaria de la titulacion (reserva de espacios,
organizacion de seminarios y eventos, difusién
de actividades no presenciales, etc.).

Mantener el dia libre de docencia semanal (se
traslada al viernes por considerarlo el dia mas
adecuado), con objeto de utilizarlo para la
recuperacion de clases y la organizacién de
actividades fuera del calendario lectivo.
Bloquear un dia y hora semanales (miércoles
de 11 a 13h) para la celebracion de reuniones
periédicas u otra actividad de coordinacién y/o
formacidn del profesorado.



Innovacion y mejora de la metodologia docente:
Las siguientes, son acciones a realizar por el
alumnado:

Debatir en clase casos practicos relacionados
con los contenidos de las asignaturas
impartidas.

Preparar, exponer y discutir en clase diversos
articulos de investigacion relacionados con los
contenidos, analizandose sus implicaciones
académicas y profesionales.

Preparar un apartado especifico de los
contenidos de las asignaturas y presentarlo en
clase con una visién muy practica, incluyendo
ejemplos de empresas reales que ilustren los
contenidos tedricos.

Buscar articulos y noticias de interés
relacionadas con los contenidos de las
asignaturas, procediendo a la exposicion vy
defensa en clase en una lengua extranjera
(inglés).

Realizar un trabajo final de algunas asignaturas
en grupo, identificando problemas
empresariales reales, proponiendo soluciones
en base a las competencias adquiridas, vy
defendiendo el trabajo realizado en clase.
Asistir a tutorias grupales y especializadas para
la supervision continua de los trabajos y
actividades en grupo.

Preparar una bateria de preguntas de auto-
evaluacion de cada unidad didactica.

Presentar y defender ideas en publico.
Aprender a trabajar en equipo.

Realizar  actividades  voluntarias  (blog
individual sobre la asignatura, blsqueda de
ejemplos, etc.) que permitan mejorar su
formacion por competencias.

Utilizar software novedosos en la docencia
actual, donde poder tomar decisiones
empresariales a través de la simulacion de
situaciones reales.

Asistir - a  seminarios  sobre contenidos
especificos de las asignaturas, impartidos por
los profesores de la titulacién o bien por
profesionales y expertos en la temética.

Visitar las instalaciones de una empresa, donde
tengan la oportunidad de conocer su
funcionamiento, las decisiones estratégicas
llevadas a cabo por la misma, y su actividad de
investigacion de mercados.

Asistir a una mesa redonda sobre salidas
profesionales de la titulacion.
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5 Conclusiones

A través de la puesta en préactica de este Proyecto
de Profundizacion, se pretende hacer frente a los
problemas y dificultades que han surgido como
consecuencia del primer afio de implantacion de la
Licenciatura en ITM como Experiencia Piloto en la
Universidad de Almeria. La ilusion, la voluntad y el
esfuerzo han caracterizado a los profesores
participantes en este Proyecto, lo que ha dado lugar a
la creacion de un equipo de trabajo sélido e implicado
en la innovacién y mejora de la calidad docente de la
titulacion. Como resultado del trabajo realizado, se ha
puesto de manifiesto la necesidad de implementar
varias acciones encaminadas al conocimiento y
formacion sobre el nuevo sistema, la coordinacidn del
profesorado, y la innovacién docente. Sin embargo, la
utilidad de estas medidas coexiste con importantes
carencias que aun no se encuentran subsanadas, como
la falta de motivacion y reconocimiento del
profesorado, la excesiva carga de trabajo que sufre el
mismo, y la escasez de recursos materiales y
humanos para el desempefio de su actividad. Aln asi,
la voluntad de este equipo docente es firme para
continuar reflexionando y trabajando en la formacion
por competencias de futuros profesionales de la
investigacion comercial.
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Resumen: - El proceso de adaptacion al Espacio Europeo de Educacion Superior esta favoreciendo la reflexion
sobre los enfoques didécticos que se deben adoptar y, en particular, qué propuestas metodolégicas potenciar para
convertir al estudiante en el verdadero responsable de su propio aprendizaje y al docente en un facilitador y
orientador en este proceso. Desde esta perspectiva, un grupo de profesores de la Titulacion de Maestro de
Infantil nos hemos encontrado con la necesidad de investigar sobre la viabilidad de estas orientaciones
metodoldgicas en nuestra practica docente con grupos de alumnos excesivamente numerosos (125 estudiantes).

Palabras Clave: - Maestro Educacion Infantil, trabajo interdisciplinar, trabajo colaborativo.

1 Introduccion debemos ensefiar sino como hemos sido ensefiados,
El grupo docente que presenta este trabajo se por lo que tendremos que poner en practica una
constituy6 en el marco de la Experiencia Piloto para ~ Metodologia coherente con la forma de trabajo que
la adaptacion al EEES de la Titulacion de Maestrode ~ Proponemos al alumnado, que facilite la consecucion
Educacion Infantil con el deseo de analizar y mejorar de los objetivos y que sea Util para su futuro
la propuesta docente que un equipo de profesores  Profesional.

puso en marcha y aplicé en el curso académico 2006- Desde _est_os referente_s planteamos una_propuesta_de
07 con el fin de hacer mas efectivo el aprendizaje aprendizaje colaborativo basado en la interconexion
activo de los estudiantes. de conocimientos y en la aplicacion de los mismos a
En el Espacio Europeo de Educacién Superior se larealidad educativa

promueve una metodologia activa, centrada en el
alumno, que aprenderd de modo eficaz s6lo si él
mismo construye su aprendizaje, siempre a través de

secuencias  significativas.  Nuestra  propuesta 2 Propuesta de innovacion docente:

formativa pretende que el alumnado: analisis de una experiencia
= Trabaje por iniciativa propia. interdisciplinar
» Investigue los problemas motivado por el Tal como hemos indicado anteriormente, el pasado
deseo de conocer. Curso se puso en préctica en nuestra titulacion, entre
= Reflexione sobre el desarrollo del trabajo. otros  proyectos, una propuesta innovadora
= Valore las dificultades en el desarrollo de su consistente en la planificacion y aplicacion de una
actividad. experiencia interdisciplinar que permitiera a nuestros
= Integre en sintesis amplias los resultados de estudiantes de 1° la confeccién de un trabajo a lo
su aprendizaje. largo del curso en el que se vieron implicadas varias
» Plantee nuevos interrogantes. asignaturas (vid. Tabla 1) de nuestra titulacion.
En nuestro caso, la adaptacion a este modo de Tabla 1. Relacion de asignaturas implicadas en el trabajo
ensefianza posee especial significado y en realidad se interdisciplinar en el curso 2006-07
convierte en el contenido mismo de aprendizaje, pues Asignatura Créditos
al dirigirnos a futuros profesores nos convertimos en Desarrollo de habilidades linglisticasy | 12 (7+5)
modelos a los que imitaran. En efecto, sucede que en su didactica i _
la practica no ensefiamos como se nos dice que aﬁﬁggo del pensamiento matematicg 6 (4+2)
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Desarrollo psicomotor 6 (3+3)
Organizacién del centro escolar 6 (3+3)
Aspectos psicoevolutivos del lenguaje 5.5 (3+2.5
Sociologia de la educacion 6 (4+2)

El trabajo interdisciplinar que se puso en practica en
el curso 2006-07 consisti0 basicamente, en la
preparacion de una Secuencia Didactica/Proyecto de
Trabajo para una clase de Infantil de 3-5 afios.
Nuestros alumnos, en un primer contacto con la clase
de infantil, concretaron el centro de interés generado
por los nifios, para despues elaborar y llevar a la
préctica (en 3 sesiones) una Secuencia Didactica

A partir de este primer contacto con los nifios,
nuestros estudiantes debieron planificar y poner en
préctica una serie de actividades relacionadas entre si
y conectadas con los dmbitos de experiencia de las
asignaturas implicadas en la propuesta.

En el segundo cuatrimestre, y tras haber planificado y
presentado por parte de nuestros alumnos una
secuencia didactica se retom6 el trabajo
interdisciplinar en el que el analisis, la investigacion
y la basqueda de interrelaciones entre los contenidos
de las asignaturas participantes fue el eje generador
de la actividad [1]. Para ello se tomd como base la
experiencia vivida en las aulas de Infantil de nuestros
estudiantes durante el primer cuatrimestre. Les
propusimos tres tematicas que habitualmente estan
presentes en las situaciones educativas para que
escogieran: la generacion y resolucion de conflictos,
las relaciones de género o la multiculturalidad. Con
ayuda de una seleccion documentos, observaciones
en las aulas y seminarios, nuestros estudiantes
debieron analizar, debatir y reflexionar en grupo ante
la problematica que observaron.

El trabajo planificado y presentado a nuestros
estudiantes exigia la puesta en practica de una
metodologia activa y participativa, promoviendo
“momentos especificos a lo largo del curso” para el
analisis, reflexion y debate. Para ello se hizo uso de
recursos como:

1. La exposicién inicial mediante esquemas de
los contenidos tedricos de las asignaturas. Se
planificaron clases expositivas abiertas al
debate y al intercambio.

2. Analisis de experiencias educativas.

3. Desarrollo de destrezas y técnicas de trabajo
intelectual basicas: busqueda, lectura y
andlisis de documentos.

4. Visita a un centro de Infantil para observar

de la realidad escolar y analizar las
situaciones que se producen en la practica
diaria.
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5. Preparacion y puesta en practica de
actividades planificadas por los estudiantes
universitarios.

6. Exposicion, reflexion y debate de las
situaciones vividas en las aulas de Infantil.

7. Tutorias y seminarios en grupo.

2.1 Consideraciones generales sobre la
realizacion de la propuesta

interdisciplinar
Los aspectos que hemos analizado con el objetivo de
mejorar en la propuesta de innovacion han sido los
siguientes:

1. Planteamientos tedricos, organizativos y
metodologicos de la propuesta. El equipo
docente, en una primera fase de planificacion
del proyecto, se encontrd con la necesidad de
elaborar una articulacion conceptual y unos
principios organizadores de los aspectos que
gueriamos trabajar.

Estrategias didacticas acordes con nuestra
titulacion [3, p. 30]. Con este trabajo
nuestros estudiantes de 1° tomaron contacto
con la realidad escolar. Ademas, los alumnos
en grupos han realizado diferentes
actividades como la bulsqueda, consulta y
tratamiento de la informacion; observacion,
planificacion e intervencion en el aula de
Infantil; reflexion y andlisis, realizacion de
informes y heteroevaluacion del proceso.
Esto oblig6, por parte del equipo docente, a
una minima claridad y consenso en la
terminologia 'y en los  enfoques
interdisciplinarios adoptados.

Evaluacion a lo largo de todo el proceso, no
solo a los estudiantes. Para ello se analizaron
diferentes modelos y se realizaron cambios
sobre la marcha. En este sentido, los
estudiantes adquieren la responsabilidad y el
compromiso de evaluar el trabajo y a todas
las personas involucradas (alumnado vy
profesorado).

Tiempo. Este tipo de trabajos exige mas
tiempo de preparacion y de trabajo en equipo
por parte de los profesores. Asimismo, se
hizo necesario generar una franja horaria
para que los estudiantes pudieran planificar y
realizar las tareas propuestas.

Recursos. Los alumnos debieron consultar
libros, articulos, experiencias en el aula y
también acudieron a Internet.

Espacios. El espacio también es una parte
importante del proceso y debe estar al
servicio del mismo. Al tratarse de una
titulacion en Experiencia Piloto hemos
contado con un aula multimedia para gran



grupo. Ademas, las diferentes fases del
trabajo ha requerido el uso de diversos
espacios para actividades de trabajo en
grupo, seminarios de grupos medianos y para
el trabajo en grupos pequefios tal como se
indica en el informe CIDUA [2]. La
flexibilidad a la hora de organizar los
grupos de estudiantes se hace, por tanto,
imprescindible para poner en practica una
propuesta de estas caracteristicas.

3 Conclusiones: propuestas de mejora
A continuacién, y con ayuda de una ficha de
evaluacion de la propuesta interdisciplinar que
cumplimentaron nuestros estudiantes, el grupo
docente analizd, en diversas reuniones mantenidas
incluso hasta el momento de la realizacion de este
trabajo, el funcionamiento de la experiencia puesta
en practica a lo largo del curso pasado.

Una primera revision del trabajo interdisciplinar del
pasado curso consistié en la reformulacion de las
competencias generales y especificas que se
pretendieron alcanzar teniendo en cuenta los
contenidos que habiamos tratado con la propuesta y
las tareas encomendadas a nuestros estudiantes.
Ademas, nos ayudamos de la informacidn
suministrada por el Libro blanco de Maestro [3] y del
trabajo realizado por el grupo docente de Infantil
constituido en el curso 2005-06 [4].

Las competencias que finalmente se han concretado y
gue se creemos que se deben promover en el actual
curso académico 2007-08 con esta propuesta
interdisciplinar son las siguientes:

Competencias generales

= Comunicacion oral y escrita.

= Capacidad de andlisis y sintesis.

= Trabajo en equipo.

= Desarrollo de las destrezas y técnicas de
trabajo intelectual bésicas: andlisis, sintesis,
organizacion y gestion de la informacion.

= Reconocimiento de la diversidad
multiculturalidad.

y

Competencias especificas

» Creatividad y capacidad innovadora en el
ambito de la educacion.

= Desarrollo del pensamiento
reflexivo.

= Capacidad para comprender la complejidad
de los procesos educativos en general y de
los procesos de ensefianza-aprendizaje en
particular (fines y funciones de la educacion
y del sistema educativo, teorias del desarrollo

critico 'y
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y del aprendizaje, el entorno cultural y social
y el ambito institucional y organizativo de la

escuela, el disefio y desarrollo del
curriculum, el rol docente...).
» Capacidad para preparar, seleccionar o

construir materiales didécticos y utilizarlos
en los marcos especificos de las distintas
disciplinas.

» Capacidad para observar sistematicamente
contextos de aprendizaje y convivencia y
saber reflexionar sobre ellos.

Por otra parte, el equipo docente ha valorado el
sentido y utilidad de las visitas a las aulas de Infantil
como estrategia didactica. Finalmente hemos
considerado conveniente que los estudiantes realicen
cuatro visitas en el primer cuatrimestre: dos de
observacion (con una guia de observacion que se les
facilitard) y dos de actuacién (con un esquema de
planificacion y actuacién); en funcion de los
resultados se efectuara una nueva reformulacion para
el segundo cuatrimestre. Hemos otorgado mayor
peso a las sesiones de observacion ya que queremos
dar una mayor importancia a la reflexion sobre sus
observaciones de la realidad escolar. Se trata de
abordar la ensefianza y el aprendizaje de
determinados contenidos a partir de la observacion,
analisis y reflexion de situaciones reales presentes en
las aulas de infantil, en aras de establecer unas pautas
de interpretacion e intervencion en las que adviertan
la vinculacidn entre teoria y practica.

Otro aspecto que el grupo docente ha estimado
necesario revisar hace referencia a la evaluacion del
trabajo realizado por los estudiantes. Creemos
necesario

= Plantear una evaluacion formativa en la que
tenga cabida la coevaluacion y la
autoevaluacion. Para ello, se ha establecido
un sistema de evaluacion al servicio del
aprendizaje, en el que los alumnos son
protagonistas del proceso formativo llevado a
cabo.

= Se han elaborado unas herramientas para la
evaluacion mas efectivas y sencillas de
aplicar.

= Necesidad de buscar el equilibrio entre las
asignaturas implicadas ya que el peso del
trabajo debia ser equivalente entre ellas. El
trabajo supondréa el 30% de la calificacion
final en cada asignatura

=  Se han planificado estrategias de seguimiento
de los trabajos mediante la asignacion de
tutores. Para ello, se ha creado la figura del
tutor-coordinador de trabajo que asesore a un
determinado nimero de grupos.



En cuanto a la flexibilidad horaria, hemos
comprobado la idoneidad de la franja horaria creada
para las actividades académicamente dirigidas y
dedicadas a la elaboracién del trabajo por parte de
nuestros estudiantes. También hemos estimado
conveniente organizar varios seminarios en gran
grupo para la puesta en comdn de los trabajos.
Asimismo se ha fijado una franja horaria semanal
para el trabajo del equipo docente.

Respecto a los recursos, hemos creado y puesto en
marcha distintos seminarios virtuales bajo la
plataforma WebCT y BSCW para la coordinacion,
disefio, ejecucion 'y evaluacion del trabajo
interdisciplinar propuesto a los estudiantes. Se trata
de dos espacios comunes: por un lado, una
plataforma comun (WebCT) para alumnos vy
profesores de la propuesta y, por otra, una plataforma
virtual (BSCW) comun de trabajo, Unicamente para
los profesores.

El entorno virtual WebCT supone un lugar de
encuentro y comunicacion entre los mismos alumnos
y entre ellos y los profesores de esta propuesta. En él
se insertardn las informaciones, aportaciones,
materiales didacticos, sugerencias y seguimiento de
los docentes en las tareas asignadas a los grupos de
trabajo. La plataforma BSCW estd permitiendo el
trabajo colaborativo del equipo docente: hemos
construido varias carpetas con documentos, enlaces,
foros, etc. Entre ellas contemplamos el tratamiento
de este trabajo en los dos cuatrimestres del actual
curso académico.

En cuanto a los agrupamientos, y aun cuando
estamos en una titulacion en experimentacion, la
creacion de agrupamientos menores a los grupos
practicos asignados en las actuales titulaciones
resulta muy complicado de conseguir. No obstante,
confiamos que con la puesta en marcha de los nuevos
titulos de grado se contemplen agrupaciones mas
flexibles y, en especial, la del pequefio grupo.
Respecto a las infraestructuras y mobiliario, y a
pesar de ser conscientes del esfuerzo que se esté
realizando por parte de las autoridades universitarias,
pensamos que es necesario que se continlie con la
adecuacion de las mismas a las nuevas metodologias
gue estamos intentando poner en préctica desde
diferentes titulaciones.

Con la aplicacion y valoracion de esta experiencia
interdisciplinar pretendemos, en la medida de
nuestras posibilidades, esbozar y dinamizar un
posible modelo educativo de la titulacion, flexible y
abierto, que favorezca el aprendizaje significativo y
relevante de nuestros estudiantes, asi como el
desarrollo de habilidades y estrategias que les permita
un aprendizaje a lo largo de la vida.

188

Somos conscientes de las dificultades y esfuerzos que
supone un trabajo de este tipo. No obstante, a pesar
de ello, estd siendo un trabajo muy gratificante para
el grupo docente, ya que se ha conseguido establecer
un “espacio” para el encuentro, el analisis y para la
reflexion sobre las metodologias de trabajo
colaborativo. Sin lugar a dudas, la actividad
interdisciplinar ha generado cambios significativos en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de las areas que
intervienen en ella y ha puesto de manifiesto la
necesidad de una mayor coordinacién entre los
profesores.
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Resumen:

La incorporacion de los estudios de Maestro de Educacién Infantil a la experiencia piloto nos ha impulsado a
disefiar y poner en marcha algunas experiencias de caracter interdisciplinar en el primer curso de esta titulacion.
Esta experiencia se enmarca dentro de la convocatoria de la Junta de Andalucia para la profundizacién en la
innovacién de la docencia, lo que nos ha permitido poner en marcha unos principios de ensefianza centrados en
la relevancia y globalizacion de los aprendizajes, la autonomia del alumnado en su propio aprendizaje, la
diversidad metodoldgica o una relacién mas estrecha entre teoria y practica a través de la colaboracion con las
aulas y el profesorado de infantil en ejercicio.
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1 Introduccién planteamientos de la  experimentacin'
El curso 2006-07 se inicia con la incorporacién disefiamos ~ una  propuesta de  trabajo
de la titulacion de Maestro de Educacién interdisciplinar  diferenciada para el primer y
Infantil a la experiencia piloto para la segundo  cuatrimestre  atendiendo a la
convergencia hacia el EEES. Dicha temporalidad, ~asignaturas 'y profesorado
incorporacién ha supuesto para algunos participante.

profesores y profesoras de esta titulacion dar El trabajo que presentamos corresponde al
un sentido mas amplio y coherente a algunas segundo cuatrimestre y donde tratamos de dar
propuestas que, de forma timida, se venian

haciendo en cursos anteriores. Asi, bajo los " Acogidos a la “Convocatoria para la profundizacién

de la innovacién docente en el marco de las experiencias
piloto del sistema de créditos europeo” (modalidad 1) de
la Junta de Andalucia
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continuidad a lo ya realizado durante el
primero en cuanto a experiencias adquiridas,
tanto en relacién al desarrollo profesional de
los docentes implicados, como al
aprovechamiento de las actuaciones ya
realizadas por el alumnado en la primera parte
del curso académico.

Asi, presentamos una nueva propuesta para la
profundizacion de la innovacién docente que
denominamos: “Tratamiento Interdisciplinar de
contenidos disefiados para el primer curso de la
Titulacion de Maestro de Educacién Infantil”,
cuyas intenciones se centraban en:

1°. Abordar la ensefianza y el aprendizaje de
algunos contenidos a partir del andlisis y
estudio de situaciones reales presentes en las
aulas de infantil. Para ello, seleccionamos tres
asuntos de cierta complejidad y que implicaban
a diversas dreas de conocimiento en el
planteamiento de hipétesis de trabajo a las que
los/as estudiantes de primer curso deberian ir
buscando solucién durante el curso. Estos
asuntos o temas se refieren a: la
multiculturalidad; la generacién y/o resolucién
de conflictos y las relaciones de género, todos
ellos ubicados en las aulas de infantil.

2°. Poner en prictica una metodologia
innovadora que, partiendo de un problema real,
permita al alumnado mediante el trabajo
cooperativo, plantear hipétesis, exponer las
necesidades de informacion, indagar a través
de diversas fuentes, buscar la interrelacion en
las diferentes areas de conocimiento para la
resoluciéon de las mismas, exponer Yy
argumentar sus puntos de vista como hipétesis
resolutiva.

2. Propésitos

Tras haber realizado un periodo de observacion
e intervencion en las aulas de infantil a través
de la realizacién de una secuencia didéctica,
propusimos, para el segundo cuatrimestre, un
trabajo interdisciplinar donde el andlisis, la
investigacion y la busqueda de interrelacion

entre los contenidos de las asignaturas
participantes serfan el eje generador de la
actividad.  Distinguimos  entre  aquellos

propositos incardinados hacia el desarrollo
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profesional de aquellos otros que facilitaban el
trabajo auténomo del alumnado.

2.1. Propositos para el desarrollo

profesional docente

- Fomentar entre los profesores y profesoras
del grupo, procesos de reflexion
compartida ante la necesidad del trabajo
interdisciplinar. Ello permite establecer
mayor coordinacién entre el profesorado de
primer curso y entre los contenidos
trabajados en cada una de las asignaturas,
evitando reiteraciones, solapamientos, etc.

- Conceder nuevos significados a la
tutorizacién del trabajo de los alumnos y
alumnas.

- Abordar el trabajo cooperativo como
estrategia metodoldgica.

- Establecer mayor conexién entre el

conocimiento tedrico y practico.

- Fomentar el didlogo y el debate entre
diversos puntos de vista ante situaciones
educativas reales y complejas.

- Favorecer el aprendizaje relevante de los
alumnos/as, implicdndoles en la toma de
decisiones ante situaciones reales
generadas en aulas infantil en las que
desarrollaran su futura profesion.

- Desarrollar contactos y colaboraciones
entre Universidad y Escuela.

2.2. Propositos que facilitan el aprendizaje
auténomo

1°. Aprender a investigar sobre asuntos
educativos a partir del andlisis de situaciones
observadas, el estudio de teorias sobre dichos
asuntos y el contraste de puntos de vista
diversos. Ello permitird la construccién de su
propio pensamiento al respecto y a tomar
decisiones coherentes, no asumiendo modas
terminoldgicas al uso.

2°. Abordar el conocimiento de una serie de
procesos y situaciones generados por la propia
dindmica social y ante los cuales la escuela
como institucién y los profesionales que en ella
trabajan deben adoptar criterios
fundamentados.

3°. Buscar la interrelacién entre contenidos de
las asignaturas que componen el curriculo en la



formacidn inicial y en este primer curso para
poder configurar una respuesta lo mas global
posible tanto en la interpretacion que hagan de
las situaciones objeto de estudio, como de
posibles respuestas/alternativas educativas que
se propongan.

4°, Aprender a vincular teoria y practica como
procesos de una misma realidad.

5°. Generar el debate para conocer diversidad
de puntos de vista y promover la
confrontacién de ideas.

6°. Valorar la relevancia educativa de estos
asuntos y la importancia del pensamiento
profesional auténomo y en permanente
construccion.

7°. Motivar al alumnado mediante la
presentacién de actividades en las que se
potencia el uso de tareas de valoracién y
reflexion sobre el propio aprendizaje, tanto de
forma individual como colaborativa.

3 Desarrollo de la propuesta

3.1. Fases y actividades
Previo a la puesta en marcha de la
actividad, se celebré una reunién con las
maestras en ejercicio implicadas y donde el
equipo docente exponia las intenciones que
guiaban la propuesta, aquellas actuaciones
para las que solicitdbamos su colaboracién,
asi como algunas sugerencias introducidas
por las maestras de caricter organizativo.
A partir de aqui, se distinguieron tres
momentos diferenciados que incluian
varias actividades secuenciadas en orden de
complejidad y que resumimos a
continuacion:
Fase inicial

- Formalizacién de los grupos y eleccién del
tema explicitando las razones que
conducian a dicha eleccidn.
Fase de desarrollo

- Anidlisis de lo acontecido durante la
intervencién anterior. Para ello se les
entregd una ficha con pautas que guiaban el
analisis.

- Presentacion de ideas eje mediante un
mapa conceptual.
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- Lecturas obligatorias seleccionadas
relacionadas directamente con cada uno de
los asuntos que se abordaban.

- Elaboracién de un primer borrador.

- Seminarios de seguimiento, diferenciando
por temas, para confrontacién y debate.

- Nueva visita al aula con fichas de
observacion. Esta visita estuvo precedida
de una negociacién previa con cada una de
las maestras implicadas.

Fase de sintesis-final
- Reelaboracién del trabajo y presentacion a
todos los grupos mediante la conformacion

de mesas redondas diferenciadas por
asuntos tematicos.
- Organizacion y cumplimentacion del

portafolio con todas las actividades e
informes realizados. Esta tarea se iba
desarrollando durante el cuatrimestre y se
entregdndose al profesorado en dos
ocasiones previas a la valoracion final.

3.2. Momentos horarios

Este trabajo se realizé durante el horario
destinado a actividades académicamente
dirigidas y que en nuestra titulacién supone un
30% de las horas de trabajo del estudiante.
También se utilizaron -cuando fue necesario-
algunas horas de destinadas a trabajar los
créditos practicos.

4  EVALUACION

El sistema de evaluacién utilizado, de caracter
formativo y tendente a mejorar los procesos de
enseflanza y aprendizaje, ha estado regido por

la adquisicion de competencias genéricas

referidas a:

- Andlisis, sintesis y gestion de la
informacién

- Comunicacion oral y escrita

- Trabajo y aprendizaje autonomos

- Adaptacion a situaciones nuevas

- Habilidades interpersonales y trabajo en
equipo

Para ello, los profesores y profesoras
implicadas manteniamos reuniones



semanales  dedicadas al andlisis y
seguimiento del trabajo propuesto asi como a
la lectura y debate de documentos que
abordaban el tema de la interdisciplinariedad,
la multiculturalidad, las relaciones de género
o la convivencia en las aulas. De igual modo,
el seguimiento, la valoracion y la calificacién
se ha realizado de manera conjunta
adjudicando a este trabajo un 20% de la nota
global en cada una de las asignaturas
participantes.

El alumnado, por su parte, iba explicitando las
actividades realizadas en un portafolio que
incluia los siguientes apartados:

- Indice

- Organizacioén del trabajo: Tema elegido,
miembros del grupo, razones de la eleccion.
Distribucién de tareas

- Planificacion del trabajo

- Mapa conceptual. Elaborado a partir del
andlisis inicial

- Diario de trabajo. Donde se atendia a las
siguientes cuestiones:

Quienes somos y por qué elegimos este tema
Qué criterios hemos seguido para la
configuracién del grupo

Cuéndo y dénde nos reunimos para trabajar
Cudles eran nuestras ideas previas sobre este
tema

Qué dificultades vamos encontrando: en la
comprension de los documentos, en el andlisis,
en la conexién teoria y practica...explicando
por qué

Si el tiempo destinado en el horario es
suficiente

Cémo vamos distribuyendo las tareas entre los
miembros del grupo y cémo se ponen en
comun. Quiénes participan en mayor medida y
por qué.

Cémo  valoramos el seguimiento que el
profesorado esta haciendo de nuestro trabajo

- Autoevaluacion:

Se atenderd a todo el proceso de
aprendizaje desarrollado durante la actividad
tanto en grupo como individual

e Como grupo:
|Hemos aprendido... |
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Nos ha gustado...
Hemos echado
menos...
Habriamos cambiado...
Nos hubiera gustado
decir y no hemos dicho...
Hemos ayudado a otros a
hacer mejor

Nos ha quedado
resolver...

Otros...

de

sin

¢ Individualmente:

Informe (no mas de un folio) donde se debe
explicar el grado de aprendizaje a lo largo del
proceso, la asistencia, el esfuerzo y trabajo
personal, la colaboracién con el grupo, la
participacién en las sesiones tedricas y
practicas. Ademds, se ha de realizar una
valoracién del grupo clase en general y la
dindmica seguida, finalizando con la
valoracién de la actitud de los profesores.

S. Resultados

Valoramos globalmente esta experiencia como
bastante positiva aunque, como todas las
practicas docentes, ésta también posee sus
puntos débiles y aspectos mejorables; ambos
deben tenerse en cuenta en el disefio y
desarrollo de la propuesta para el préximo
curso.

Sefialamos, a continuacion, los resultados
positivos y mejorables mds significativos que
hemos advertido, tanto en lo que se refiere al
aprendizaje del alumnado como al que
promueve en el profesorado.

5.1. Aspectos positivos

Respecto al aprendizaje del alumnado

- Visitar aulas de infantil. El hecho de salir
del aula universitaria para conocer aulas de
Educaciéon Infantil y familiarizarse con el
funcionamiento de centros educativos, desde el
primer curso universitario, ha sido wuna
experiencia muy enriquecedora y altamente
valorada. Todos los y las estudiantes coinciden
en que las précticas en contextos reales han
sido la actividad que “mads les ha ayudado a
aprender”. No obstante, desde la posicién



docente debemos estar alerta para que estas
visitas no sé6lo se conviertan en una experiencia
afectiva -al sentirse maestra/o por un rato- sino
que les permitan conectar teoria y practica y les
hagan cuestionarse, de forma fundamentada, las
realidades que observan y en las que empiezan
a intervenir, como futuros educadores/as.

- Abordar la indagacion sobre asuntos
educativos de forma cooperativa. Uno de los
aspectos de la experiencia que nos ha parecido
mds interesante es que los estudiantes se
acerquen al conocimiento de las disciplinas con
una actitud indagadora, para buscar los
elementos que les ayuden a construir sus
propias decisiones, y no con el 4nimo de
encontrar en ellos la solucién a los problemas
que se plantean en la préctica real. Si a su vez,
este acercamiento se ha hecho desde el trabajo
cooperativo en pequefios equipos de trabajo,
ello les ayuda a comprender la necesidad de
trabajar desde una perspectiva interdisciplinar y
colegiada.

- Elaborar documentos graficos. Otro aspecto
a resaltar en el trabajo del estudiante es la
realizacion de mapas conceptuales 'y
documentos audiovisuales para sintetizar y
presentar al grupo el trabajo que iban
realizando y en los que debian conectar los
contenidos de las asignaturas implicadas. Ello
les ha permitido reflejar su comprension de las
situaciones observadas, desde una perspectiva
interdisciplinar.

- Valorar el debate y la confrontaciéon de
ideas como estrategias para promover el
enriquecimiento mutuo. La presentacién del
informe final, mediante mesas redondas, ha
propiciado el debate entre todos los grupos de
estudiantes participantes en la propuesta. La
gran mayoria ha juzgado interesante dicha
actividad como forma de intercambio de
experiencias.

Respecto al profesorado, la experiencia ha
favorecido:

- El contacto continuado y la reflexion
compartida sobre nuestra forma de enfocar la
formacién inicial de los futuros/as docentes.
Las reuniones semanales nos han permitido
evidenciar los acuerdos y desacuerdos en
nuestra vision de la enseflanza y del
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aprendizaje, exigiéndonos la planificaciéon de

estrategias de enseflanza compartidas y
coordinadas.
- La posibilidad de impartir -clases

conjuntas, en las que hemos estado presentes
varios profesores y profesoras nos ha ayudado a
valorar el trabajo de nuestros compaifieros/as.
Dicha experiencia también ha hecho posible
que el alumnado aprecie la diversidad de
puntos de vista como forma de enriquecimiento
mutuo.

- Contacto con maestras de Educacion
Infantil en ejercicio. Las reuniones celebradas
con las maestras de las aulas que han visitado
nuestros alumnos/as ofrecieron informacién
rica sobre el desempefio de los/as estudiantes
en las aulas, asi como de las lagunas del disefio
de la misma propuesta.

- Procesos de seguimiento y calificacion
conjunta del trabajo del alumnado, actividad
poco habitual hasta ahora en nuestra institucién
universitaria.

5.2. Aspectos mejorables

Respecto a aspectos institucionales:

- Excesivo numero de estudiantes por grupo
para desarrollar este tipo de propuestas. Tanto
en las clases tedricas como en las destinadas a

actividades académicamente dirigidas, se
superaba el niimero de 100 estudiantes.
Escaso acondicionamiento de espacios.

Hemos echado en falta espacios mas pequefios
y acogedores para que los/as estudiantes
trabajen en equipo, de forma auténoma ya que
las aulas universitarias sélo estdn pensadas para
el trabajo individual o para la leccién magistral.

- Falta de tiempo para decidir de forma
mas pausada, los pasos que ibamos dando.
Al ser la primera vez que se desarrollaba la
propuesta, habia determinadas decisiones que
iban tomadndose durante el transcurso de la
experiencia.

Respecto al trabajo del profesorado.

- Diferente grado de implicacion del
profesorado participante y dificultades para
implicar a todo el equipo docente. Aunque el
grado de compromiso de los participantes ha
sido alto, creemos que estas experiencias deben



aunar a la mayor parte del profesorado del
grupo de estudiantes. De poco valen las
experiencias innovadoras si no incluyen o no
son capaces de “enganchar” a todo el equipo
docente.

- Problemas en la comunicacién al tener
enfoques de ensefianza distintos. Hay que
reconocer que no es facil trabajar de forma
colaborativa con compaiieros/as de diversas
dreas de conocimiento con concepciones,
creencias y hdbitos distintos, que todos
arrastramos desde hace afios y que subyacen en
nuestras précticas, sin una clara conciencia.
Aunque la experiencia ha sido rica, también ha
sido costosa en tiempo y esfuerzo para
ponernos de acuerdo en los significados de las
cuestiones abordadas.

- Exige mucha disponibilidad horaria para
trabajo conjunto y  coordinaciéon  del
profesorado, que no se contempla como parte
de nuestro trabajo.

- Ofrecer mayor participacion a las maestras
colaboradoras en el disefio y desarrollo de la
propuesta. También compartimos la relevancia
de este aspecto para la mejora de la propuesta.
Era nuestra intencidn inicial compartir con ellas
todo el proceso de trabajo y contar con su
participacion tanto en las clases como en las
distintas decisiones que ibamos tomando;
reconocemos que la inmediatez de algunas
decisiones y la distancia (fisica, de horarios,
geografica, etc.) han propiciado que su
colaboracidn se haya centrado mas en el trabajo
con las estudiantes que en los contactos con el
profesorado de la Facultad.

Respecto al aprendizaje del alumnado

Aunque globalmente los resultados han sido
bastante positivos, si tenfamos unas mayores
expectativas respecto a los informes elaborados
por los equipos de trabajo. En ellos hemos
observado cierta debilidad en dos aspectos:
profundidad en el andlisis de las situaciones
reales estudiadas, tendiendo mas a la
descripcion de las mismas.

Algunos grupos presentaban dificultad para
integrar los contenidos de las diversas
asignaturas y vincular teoria y practica como
procesos de una misma realidad.
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Debemos reconocer que al ser tantos
estudiantes, la revision periddica del trabajo de
cada grupo no era tan continua como
hubiésemos deseado. Por ello, en el curso
2007/08 se ha optado por distribuir la
tutorizacion de los grupos de trabajo entre los
diversos profesores/as.

Tampoco podemos olvidar que nuestro nivel de
exigencia ha sido alto, teniendo en cuenta que
son estudiantes de primer curso y que adn se
estdn iniciando en su formacidn.

6. Conclusiones

Desde un principio hemos sido conscientes de
la complejidad de nuestros propdsitos y de que
esta experiencia solo supondria para el
alumnado un primer acercamiento al
conocimiento y andlisis de la realidad escolar
en la etapa de la Educacién Infantil. Serd a lo
largo de toda la formacion inicial cuando irdn
configurando un pensamiento profesional
propio y personal.

Pero esta experiencia no puede revisarse solo
desde el punto de vista del aprendizaje que
posibilita al alumnado sino también desde el
que proporciona al conjunto del profesorado -
como equipo de trabajo- e individualmente
considerados. Desde esta segunda Optica,
creemos que merece la pena apostar por
propuestas docentes que intenten implicar a
todos los profesores y profesoras que
compartimos la docencia con un grupo de
estudiantes. Compartir la docencia nos ayuda
advertir nuestras diferentes maneras de
concebir y practicar la docencia para
comprenderlas, aprender de ellas y buscar
puntos de encuentro para preparar nuestro
trabajo con los y las estudiantes.

Trabajar de esta manera contribuye, como no, a
que el alumnado también aprenda a valorar la
necesaria confrontacion de ideas y la
confluencia de distintas materias para construir
su pensamiento y su accion profesional.

Para terminar, no podemos obviar nuestra
reivindicaciéon para que algunos aspectos
institucionales y de cardcter organizativo
cambien  (dedicaciéon del  profesorado,
flexibilidad de horarios, ratio de estudiantes por
grupo, etc.), ya que la mera instalaciéon de
ordenadores con acceso a internet y cafién en



las aulas no contribuyen demasiado a la
innovacion docente y discente.
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