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1. INTRODUCCION.

Mi nombre es M2 Carmen, soy alumna del “Master mrieBorado de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formaciéaf&sional y Ensefianza de Idiomas”
cursado en la Universidad de Almeria y graciasual bemos recibido una ensefianza
en diferentes modalidades en las distintas asiggmatiursadas, aunque en la mayoria de
ellas, hemos trabajado con las Tics y todas etlasapoyo de una plataforma virtual, la
Webct.

Gracias a la realizacion de este master, tanta earte tedrica como préctica, he
descubierto la gran importancia de las TICs em&eanza y el continuo reciclaje que
debe tener un docente, basado en la innovacién tivanwn hacia el alumno para

obtener los mejores resultados académicos.

Ademas debo afadir, que he realizado mis practicas “I.E.S Almeraya, siendo
éste un centro TIC, he podido aplicar todo lo agicbn durante las asignaturas del
master usando las nuevas tecnologias. Por elladidéesarrollar mi trabajo fin de
master sobre la induccién de nuevos métodos daxgrae mejorar la ensefanza,
profundizando en la utilizacién del podcast comodraienta de ensefianza virtual en

los Ciclos Formativos Superiores.

Este trabajo comienza con esta introduccion, segdiel la justificacion del
mismo. Tras este primer punto, llegamos al marédde en el cual sitdo la ensefianza
virtual en el aula, debido a las TICs, posteriorragorofundizo en el podcast como
herramienta educativa, haciendo referencia a unpfede podcast llevado a cabo por
la Universidad de Almeria y la investigacion reafia para alcanzar los objetivos
propuestos. Finalizo el trabajo con las conclusonkerivadas del mismo y la

bibliografia consultada junto a los anexos.
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1.1. JUSTIFICACION DEL TEMA Y DELIMITACION TERMINOL  OGICA.

En el presente trabajo se pretende realizar unestigacion sobre la posible
aplicaciéon del podcast a la ensefianza en los Ckdosativos de Grado Superior de

Hosteleria y Turismo, especificamente, en las sigas titulaciones:

X Técnico Superior en Guia, Informacién y Asistendiagsticas.
X Técnico Superior en Gestion de Alojamientos Tuordsti
X Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gesti6Bwkntos.

La razdn principal por la que se ha escogido ditehma es el hecho de que formé
parte del temario impartido en el médulo profesidAsencion al Cliente en Mostrador
de un Hotel”, ubicado dentro del Ciclo Superior@estion de Alojamientos Turisticos,

en el centro Tic “I.LE.S Almeraya”.

La idea surgio ante la posibilidad de combinaresdadrollo de unas actividades
basadas en role-play, en las que se simulabarubbdstsituaciones que se pueden dar
en un hotel, con la posibilidad de usar las nués@sologias disponibles en este centro
Tic. Por ello, las actividades role-play fueronldas con permiso de los alumnos y su
tutora, para su posterior visionado y analisisoderbles desempefiados por los alumnos
(feedback). De ahi la idea de por qué no hacerdesesos videos (podcast) como
herramientas en el proceso de ensefianza-aprendizgclos Formativos de Grado

Superior.

Inicialmente cabe delimitar el significado de lgpmsién“podcasting”: es un
término adoptado en 2004, que combina los térmiiRod (el popular reproductor de
ficheros de audio digital de Apple) y broadcastifrgultidifusion). Las nuevas
tecnologias y en especial Internet han revoluciodadndustria la radio. El podcasting
sobre Internet ha permitido que cualquier interaag convierta en locutor y que los
oyentes tengan disponible de forma automatica sagrgmas favoritos para oirlos en

cualquier momento y sin necesidad de estar conectath Red (Millan, 2011).
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Un podcast es un archivo digital de audio, aungqmebién puede ser de video
(vodcast) que puede ser distribuido por Internejug esta vinculado a sistemas de
sindicacion RSS que permiten su revision automatiqgeeriodica. El contenido del
podcast es variado, pero normalmente incluye ceacernes entre distintas personas y
musica. Existen podcasts sobre multitud de temasjueu su uso en contextos de
ensefianza aun no esta muy extendido, a pesar dairal®d reciente de algunos
proyectos acerca de como implementar el uso dehestamienta con fines educativos.
Estas experiencias en contextos de ensefianza gemaanifiesto que los podcasts han
aportado flexibilidad al permitir el acceso a ldormacion sonora desde cualquier
dispositivo, fijo y movil, que permita la reprodife de archivos de audio y multimedia
como es el caso de los netbook , MP3, teléfonosilesdde tercera generacion (3G),
Smartphones , PDA (Personal Digital Assistant),. ddesde el punto de vista
pedagogico, los podcast han revolucionado el pamreducativo (Solano y Sanchez
2010).

La eclosion del podcasting en los ultimos afios fepipiado su proyeccion en
diversos ambitos. Entre los diversos ambitos, testéstacable el de la educacion;
ambito en el que Solano y Sanchez (2010) han defilos podcasts como “medio
didactico que supone la existencia de un archivergocon contenidos educativos y
gque ha sido creado a partir de un proceso de @acibn didactica. Puede ser

elaborado por un docente, por un alumno, por ur@aesa o institucion”.

Realmente existen muy buenas causas por las daenlalogia se podria aplicar
directamente en las aulas de modo que exista upart@mpacion entre profesores

y alumnos, tal como sefalan Durbridge y Borge€%920

Durbridge, que destacé la predisposicion positivea lds estudiantes a la

utilizacion didactica del audio, al tiempo que $éf@gunas de sus potencialidades:

X La respuesta a los materiales de audio.

X La escucha de conversaciones, en concreto de ueadgasu curso.
X La recepcién de indicaciones o consejos sobreipadatle laboratorio
X La escucha de informacion sobre hitos, debatesiyiongs sobre

expertos en la materia.



La utilizacién del Podcast como herramienta de Basza Virtual en 10$ TFM

Ciclos Formativos Superiorgs2013

X El estimulo del aprendizaje por medio de una vewciga.

Siguiendo a Borges (2009), se han observado uread®rentajas concretas para

los estudiantes, con el uso de los podcasts edasati

X Ventajas cognitivas. La utilizacion educativa de podcasts potencia las
competencias de los estudiantes en comunicaciéalagidon personal, aprendizaje

colaborativo, asi como en la interpretacion, arsalgeleccion y difusion de contenidos.

X Implicacion del estudiante. Realizar actividades podcasts favorece el

aprendizaje autbnomo.

X Autogestion del estudiante. Los podcasts contribieygue el estudiante

planifique su trabajo, para su escucha fuera da| an tiempos muertos y de ocio.

X Disponer de las indicaciones del profesor. Los pstic permiten la
escucha, en cualquier momento y lugar, de aclarasi@ explicaciones respecto al

material de aula.

X Continuidad en el estudio. Los podcasts puedenribaimt a la
continuidad del estudiante, a gestionar y utilsss contenidos con cierta regularidad.

XS Comprension. Dada las posibilidades de repetida@podcasts facilitan

la comprension de determinados contenidos, al teqoge refuerzan dicho aprendizaje.

X Reduccion de la ansiedad. Los podcasts puedenrdisna ansiedad de
los estudiantes ante la preocupacién por los calisme una determinada materia o su

evaluacion, al poder revisarlos siempre y cuandergu

Para comprender la relevancia que ha adquiridoddasting educativo resulta
preciso profundizar en el fendmeno, asi como en pagicularidades que lo
convierten en la herramienta idénea para la fléxdaion del proceso de ensefianza-
aprendizaje. (Citados por Pifeiro-Otero, 2012 eps“lpodcast en la educacion
superior. Hacia un paradigma de formacion intaedtid-acultad de Ciencias de la

Comunicacion, Universidade da Corufia).
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2. MARCO TEORICO.

2.1. LA EDUCACION VIRTUAL.

En las sociedades modernas, las nuevas tecnoldgida informacién y la
comunicacioén, adquieren un significado preponderaod abundancia de informacion
es casi infinita e imposible de asimilar, la conjigi del conocimiento es cada vez
mas grande, el cambio vertiginoso en los aspeaods dociedad vuelve caducos los
conocimientos y habitos con gran celeridad, el perme los individuos se convierte en
recurso escaso Yy costoso, los valores y actituddasdnuevas generaciones cambian
con las tendencias de la internacionalizacion,odesbberes y la globalizacion de la

economia.

Las nuevas tecnologias, en particular las de tarnmdcion y comunicaciones (las
conocidas como TIC) se han convertido en un compahabitual que nos afecta a

todos, pero de forma mas sensible a los nifios gf@e enas expuestos a su influencia.

En este momento un nifio del siglo XXI convive castiecnologias practicamente
desde su nacimiento, de tal manera que rapidariegéa a constituir una parte natural

de su entorno.

En principio se considera légico que sea respolidathi de los padres y
educadores el garantizar que las primeras exp@gioon la tecnologia sean las mas
adecuadas para el desarrollo y formacion de lossnifia realidad no es tan clara. Se
viene demostrando en la practica que no parecer Habmisma opinion en ambos
colectivos respecto al buen o mal uso de las nueeaslogias. Sin embargo, hay que
tener claro que se necesita facilitar su utili@aagara ayudar a los nifios a ir creando su

propia manera de aprender e igualmente se sieap@ates de crear.

Se puede definir la educacién virtual, como un @soc de ensefianza y

aprendizaje que se lleva a cabo con el apoyo dayadas interactivas que brinda

9
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Internet como los foros, chat, wikis, audios, vigeentre otros. Todas estas ayudas se
integran en una plataforma de educacion para pewui tutores/as y participantes se

junten en un espacio virtual sin necesidad deilapreisencialmente a la clase.

Creo que el campo mas fructifero para lograr gtessesievas tecnologias den un
resultado Optimo, es la infancia: los nifios tiemaenos vicios contraidos, estan
familiarizados con ellas desde pequefios y, si keate controlados adecuadamente en
Su uso, es casi seguro que utilicen estos mediasipgrar los mejores aprendizajes,
para crear, investigar y ser independientes enida ®omo estudiantes, contando

indefectiblemente con una persona que seria swdufar.

Este tipo de formacion requiere, sin embargo, deamjunto de condiciones para
su correcto funcionamiento, las cuales estan atttmeelacionadas con la tradicion
cultural de la sociedad, asi como con el compogataiy actitud de las instituciones
educativas, profesores, tutores, estudiantes y slepwindiciones académicas e

institucionales que intervienen en un proceso doweirtual.

El rol del docente cambiara significativamente, adedlando funciones de
liderazgo al proponer ideas, teorias y métodosbooddivos virtuales para incursionar
en la sociedad del conocimiento. Ellos se transdoémen guias del aprendizaje, tutores
y promotores de debates virtuales, consejeros,lgagares de las redes, en los cuales
ellos también aprenden durante la interaccion ocdog los miembros del grupo virtual,
al tiempo que sintetizaran, articularan, evalugr@ablicaran resultados de la actividad
académica e investigativa, los cuales deben estachamente ligados al aprendizaje,
enrigueciendo permanente el debate, generando ignmimn a disposicion materiales

para consulta y estudio, a través de las redes.

La validacion social del modelo de educacién viftdapende de la calidad del
proceso de ensefianza aprendizaje, el cual seardiejla incorporacion de nuevos
modelos pedagdgicos de conducir el aula de class@gonvertira en un campo abierto

al conocimiento sin fronteras.

10



La utilizacién del Podcast como herramienta de Basza Virtual en 10$ TFM

Ciclos Formativos Superiorgs2013

Internet se ha convertido en la fuente de infordgracnas grande y variada, que
haya tenido el hombre a su alcance. Las grandéstbitas y centros de investigacion
estan transformando en archivos digitales su drdaibfiografico para ponerlo a
disposicion del usuario desde un computador.

Cuando el docente dispone de un recurso como &itgruede abandonar el papel
de dispensador de informacién, y convertirse enirtarlocutor calificado de sus
alumnos, en un compafiero que sugiere busquedasdoraoiones de diversos dominios
del conocimiento, en un ejemplo de relacion maal yitheuristica con sus objetos de
saber. Los buenos profesores no seran necesar@anaguoillos que mas posean
informacion sobre teorias y hechos de una dis@pbmo los que de manera creativa y
permanente estén incorporando a su trabajo dotznteeva informacién que se genera

y circula.

El nuevo docente que necesita la sociedad modezbha der un experto en
aprender, no simplemente una persona con formaspacializada en una disciplina.
La gran promesa de estas nuevas tecnologias exieaposibilidad que nos ofrecen de
crear condiciones y entornos para que aprendamagisinos ensefien y sin las barreras
espacio-temporales que circundan la educacion forma

Internet esta revolucionando las formas de acceko elucacion superior. Es
imperativo que las instituciones universitariasisen sus paradigmas, estructuras y
funcionamiento a luz de las posibilidades que @fneestos grandes avances
tecnologicos. Desde su residencia o lugar de wabap el tiempo que tengan
disponible, y aprendiendo al ritmo que deseenpégisonas pueden estudiar una carrera

profesional, hacer un postgrado o tomar un cursactielizacion.

Como puede la virtualizacién de la ensefianza dmnitra mejorar la calidad, la
equidad, la flexibilidad, la eficiencia, las posibhdes de formacion y actualizacién

permanente en la educacion superior.

Es notoria la diferencia de concepciones que mans@bre el tema de la
educacién virtual, y la propension a adquirir flatamas comerciales ampliamente
11
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conocidas o utilizadas por otras universidadesmlgido, tales como WebTV, Learning
Space, o Blackboard, las cuales deben ser cuidagosa evaluadas en cuanto a
requerimientos técnicos, condiciones de seguridadcgeso, manejo de recursos

audiovisuales, y posibilidades de comunicaciérteratcion.

v Caracteristicas de la Educacién Virtual.

Loaiza Alvarez, Roger (2002), en su obra “Faciliiacy Capacitacion Virtual en
Ameérica Latina” describe las caracteristicas dediacacion virtual de la siguiente
forma:

<> Es oportuno para datos, textos, gréficos, sonidoz ev imagenes
mediante la programacién periodica de tele clases.

X Es eficiente porque permite el envio de mensajda yealizacion de
conferencias, de manera simultanea para los cederogluencia.

.

X Es econdmico porque no es necesario desplazarte lagwresencia del

docente o hasta el centro educativo.

X Soluciona dificultad del experto, a que viaje largrayectos.

X Es compatible con la educacién presencial en comgatito del programa
académico.

X Es innovador segun la motivacion interactiva devoseescenarios de

aprendizaje.

X/

X Es motivador en el aprendizaje.
J

<> Es actual porque permite conocer las Ultimas naleslaa través

de Internet y los sistemas de informacion.

También es importante precisar que la educacidnalipermite la utilizacion de
redes de ensefianza; aprender desde casa y ebiradxgder a una serie de materiales y
servicios mediante las telecomunicaciones; terdisosicion materiales estandar por
ejemplo: base de datos; que el educando se coneuaigqueractie con el tutor; y hacer

irrelevante el lugar y tiempo de acceso. Ademés mstdalidad educativa permite que

12
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el educando interactie y se comunique con otroslergado ambientes de

compaferismo.

Algunos principios de la educacion virtual que sn&in los actuales procesos de
ensefianza y aprendizaje son:
X Los usuarios pueden adoptar un papel activo ercidelaal ritmo de

aprendizaje (interactivo).

X Se incorporan textos, imagenes fijas, animacioviegos, sonidos, etc.
(multimedia).
X Permite una actualizacion de los contenidos y tdividades de forma

permanente, algo que los libros de textos no poseen

X Los alumnos pueden participar en las tareas yidaties en el mismo
momento independientemente y en cualquier lugarcr@nico). También existe la
posibilidad de que la realizacion del trabajo yést, se realice de manera individual y
en el tiempo particular de cada alumno (asincrgnico

X No existen limitaciones geograficas, ya que utilizadas las
potencialidades de la red de Internet (accesible).

X Existencia de recursos online que los alumnos puegeuperar en sus
propios ordenadores.

<> No se tiene porque estar centrado en un solo lugar.

X Se produce una comunicacién horizontal entre lagabs, ya que la

formacion y colaboracion parte de las técnicasodadcion.

4 Principales Elementos de un Aula Virtual.

Scangoli, Norma (2001), describe que los elemenies componen un aula
virtual surgen de una adaptacion del aula trad&i@nla que se agregan adelantos
tecnoldgicos, accesibles a la mayoria de los ussiarien la que se reemplazaran
factores como la comunicacion cara a cara por elereentos.

Basicamente el aula virtual debe contener herraasegque permitan distribuir la

informacion, intercambiar ideas y experienciasicapl y experimentar o

13
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aprendido, evaluar los conocimientos y acceder a seguridad y confiabilidad del
sistema.

En cuanto al educador, los elementos esenciales glauso del profesor son:
facilidad de acceso al aula virtual o pagina webyalizacion constante del monitoreo,
archivo y links de los materiales disponibles, @sho también tiempo para que los

materiales queden a absolutamente disposicionsdgslearios.

4 Ventajas de la Ensefianza Virtual para los Estudiams.
X Se sienten personalizados en el trato con el degesuis comparieros.
X Puede adaptar el estudio a su horario personal.
X Puede realizar sus participaciones de forma meditgdacias a la

posibilidad de trabajar off-line.

<> El alumno tiene un papel activo que se no limiteabir informacion,
sino que forma parte de su propia formacion.

X Todos los alumnos tienen acceso a la ensefianzayviéralose
perjudicados aquellos que no pueden acudir peadwkate a clases por motivos de
trabajo y/o distancia.

X Existe feedback de formacién, de manera que ekgoofconoce si el
alumno responde al método y alcanza los objetiyadds inicialmente.

X Se beneficia de las ventajas de los distintos noétate ensefianza y

medios didacticos tradicionales, evitando los inemmentes de los mismos.

X Existe mejora de la calidad de aprendizaje.

X Optimizacion del aprendizaje significativo.

X Ahorro de tiempo y dinero.

<> Las clases y el estudio se acomodan al horariadie estudiante.
X Promueve la interacciéon del comparierismo.

X El estudiante es protagonista de su propio profcestativo.

X El estudiante recibe una instrucciéon mas persadiz

14
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4 Ventajas de la Ensefianza Virtual para el Centro Edcativo.

X Permite a los centros educativos ofertar formaeidess empresas sin los
afiadidos que suponen los desplazamientos, alojeonigmlietas de sus trabajadores.

X Permite ampliar su oferta de formacion a aquellassgnas o
trabajadores que no pueden acceder a las classnpiaes.

X Permite potenciar las clases presenciales.

<> Mejora de la eficiencia en la institucion educatsbido al avance
tecnologico, que permite disminuir costos fijos pravechar algunas economias de
escala.

X Mejora el desempefio del docente, por cuanto pattéeinpo que antes
se dedicaba a la clase, se invertira en un megefidicurricular e investigacion.

<> Ampliacion de cobertura, la cual mejora el accesta aeducacion,
eliminando las barreras de lugar y tiempo, caristieas de la educacion tradicional.

X Desarrolla la creatividad del estudiante, es dkcimotiva a que éste
busque informacién por si mismo. (Citados por HataE., 2003 en “Desafios y

fundamentos de Educacion Virtual”. Universidad Mage San Andrés. Bolivia).

2.2. PODCAST COMO HERRAMIENTA EDUCATIVA.

v Introduccion.

El podcast es un fichero de audio, generalmenterarato comprimido MP3, que
puede contener voz, muasica, 0 una combinacion dasweosas. En cuanto al contenido
concreto del podcast, dependera del locutor camgyenho hay limite alguno a la
imaginacion. Cualquiera puede grabar un podcastdeuratarse de un seminario
universitario, de una clase de idiomas, de una aeémpolitica, de los beneficios de un
producto o servicio nuevo lanzado al mercado, mogs basados en tus libros,

canciones de albumes que se desean promaocionar, etc
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La finalidad que se persigue con el podcast puedetasnbién muy amplia,
aungue los principales son la educacion y la pigaicc En cuanto a la publicidad, los
podcasts son bastante efectivos puesto que lagmédues muy rapida y de bajo coste.
Ademas la difusibn también es muy barata y permit&a gran capacidad de
segmentacion y un alcance mundial. Al igual queatho, es un medio maovil, pues una
vez descargado el contenido, puede escucharse aquien momento y lugar y es
compatible con el desarrollo de otras actividadeglianas. Sin embargo, a diferencia
de la radio, puede reproducirse cuantas veces emssario, aumentando el “efecto
memoria” e impacto de los mensajes; y redistrileyil® cual ayuda a hacer un

marketing viral.

diverso
de blogs o paginas web

L1 alojamientos especlalizados en podcasting
a traved I
L p.
escuchy contenido
= /" /r.‘r\
> - almacenan
o
e
Audio
es la

de
-

IPad Broadcast

distribucion de archivos multimedia tomg

Video
miediante

RES (Sistema de Redifusion)

que permita

Suscribirse Descargario

Figura 1. Mapa conceptual de la definicién de podt

Gracias al podcasting es posible producir fichetesaudio de alta calidad, de
forma répida y sencilla y conseguir una audiendéida) pero con alta capacidad de
segmentacion, lo cual tiene importantes aplicacopa&ra la educacion, promocion,
informacion, etc. Este nuevo sistema permite sbisse gratuitamente a miles de

programas radiofonicos profesionales o aficiongt¥lan, 2011).
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4 Podcast educativo para la educacion superior.

El concepto de podcast ha sido escasamente tratesia ahora en el ambito
educativo. No es la primera vez que las diversadatitades de aprendizaje en linea
incorporan archivos de audio a la ensefianza. Ryiaqestrecio la radio escolar y las
grabaciones en casete; posteriormente, la audie@ia se convirtio en uno de los
servicios de la telensefianza; por otro lado, lap@zIP representa una de las fases
mMAas reciente en experiencias de aprendizaje coranhientas simultaneas de
comunicacion, pero ha sido en los ultimos afoslesrarchivos de podcast cuando
se ha dado un salto cualitativo ya que éstos puseerscuchados o vistos (en el
caso de los vodcast) en cualquier dispositivo méviijo y permiten el acceso,
comparticiéon y ediciéon libre por parte de cualquisuario. Podriamos definir el
podcast educativo, como un medio didactico que rseifpe existencia de un archivo
sonoro con contenidos educativos y que ha sidalgereapartir de un proceso de
planificacién didactica. Puede ser elaborado podasente, por un alumno, por una
empresa o institucién. Los grandes beneficios ddcast educativo (Guiloff et al,
2006; Skiba, 2006; Ebner et al, 2007) son que germi

X Difundir contenidos de audio de forma simple udiido una
estructura web hipertextual.

X El proceso de escucha o visionado se puede rgpetiisar todas las
veces que sea necesario.

X Desarrollar contenidos abiertos en formato audiompviendo asi el
conocimiento libre y la facil adaptaciéon de losumos educativos a diversos
contextos.

X Dirigirse a un publico especifico o bien delimitaddistribuir
contenido de forma regular y periodica graciassasistemas de sindicacion en los
gue se basan.

X Recibir informacion cuando los docentes, alumnesgpertos realicen

modificaciones de los contenidos.
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X Diversificar los recursos de ensefianza: grabaciqmefesionales,
recursos para fomentar el aprendizaje autonomdjagienes de las clases y

actividades practicas que se desarrollan en la giasencial.

El podcast es una herramienta muy flexible para&dacacion porque nos
permite elaborar guiones adaptados a nuestra adadiducativa. Sin embargo, una
de sus mayores potencialidades para la Educacipari8u es que se trata de una
herramienta ampliamente difundida por los joverssidgiantes de los centros de
ensefianza superior que en la mayoria de los casoso6lo son capaces de
descargarlos para su escucha, sino también grabearéar una pagina en XML para
difundirlo. Aun asi, si no fueran capaces de hacexisten recursos en la red para
aprender a elaborarlo de forma simple.

El Podcast constituye, por tanto uno de los grarglwicios que mas
potenciales presenta para la Educacion, sobrediodola posibilidad de transferir y
reproducir audio, le sumamos la posibilidad de hdoepropio con el video
(vodcast). Sin embargo, conviene recordar que teammgenta por si misma no
conduce a la consecucion de estos logros. En eiesig apartado reflexionamos
sobre los aspectos pedagogicos que se deberareteceenta para el disefio y uso

de los podcasts en la ensefianza superior.

v Elaborando podcasts educativos.

Analizando las posibilidades que genera el uso adcast en el ambito
educativo en general, y en la enseflanza superigragitular, cualquier docente
puede plantearse la idea de crear su propio p&dpasd sus alumnos, ya que es mas
sencillo de lo que a priori pueda parecer. Podedigigguir dos aspectos a tener en

cuenta a la hora de elaborar un podcast:

a) Los aspectos tecnolégicos acerca de qué técyiepdicaciones a utilizar
para elaborar el podcast.
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b) Los aspectos pedagdgicos, que hacen referengigé aaracteristicas hay
gue tener en cuenta para crear este podcast eaducati

Antes de comenzar a tratar el proceso de creacigsarrollo de un podcast
educativo, recogemos algunos aspectos acerca deeldiss que analiza el profesor
Cabero (2001) sobre los principios generales quaokale asumir en este proceso
de disefio:

<> Cualquier tipo de medio, desde el mas complejo lainental es
simplemente un recurso didactico, que debera seilinamlo cuando alcance los
objetivos, los contenidos, las caracteristicasodesktudiantes, en definitiva, cuando
el proceso comunicativo en el que nos encontremmsrisos o justifique.

<> El aprendizaje no se encuentra en funcién del medioo
fundamentalmente en funcién de las estrategiagtilidd que apliquemos sobre él.

X El profesor es el elemento mas significativo paraceetar el medio
dentro de un contexto determinado de ensefianzadipage.

X Antes de pensar en términos de qué medio vamo#iza,ubay que
pensar para quién, como lo vamos a utilizar y qaéepdemos con él.

X Ningun medio funciona en el vacio, sino en un ocdonteomplejo y
por el que se ve condicionado.

X El alumno no es un procesador pasivo de informacgimo un
procesador activo, consciente de la informacioniatiedque le es presentada.

X No debemos pensar en el medio como globalidad,rsasbien como
la unién de una serie de componentes internos grred: sistemas simbalicos,
elementos semanticos de organizacion de los calugni

X Los medios por si solos no provocan cambios stifios ni en la

educaciéon en general ni en los procesos de ensef@mendizaje en particular.
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Graba tu audio

Con un micréfono y el ordenador, usa un programa
para grabar, editar y guardar audio. (por ejemplo
Audacty). Por su tamafio pequefio y su popularidad
universal mp3 es |a extension recomendada,

Creafictualiza tu
archivo XML

Carga el XML y
el archivo MP3 al
servidor Vieb

Proporciona URL
al archivo XML e
instrucciones
para suscribirge

\d

Los oyentes
del podcast se
descargarén

un nuava achivo

Hay generadores de XML disponibles en la web, asi
que no tienes porque conocer XML Cuando incluyas
cortenido usa un editor bdsico o Macromedia
Dreamweaver para incluir nuevos items en los archivos
de XML

Usa Core FTP para Windows o Cyber Duck para Mac
para cargar los archivos en el servidor. Ambos son
aplicaciones libres que pusdes descargar desde
Download.com

Los estudiantes entraran en la direccidn al archivo XML
en su cliente de podcast. Solo se nacesitara hacarlo
una vez porque serd almacenado por el cliente de
podcast y usadas para comprobar actualizaciones dal
mismo.

Usa /Tunes para recibir y manejar podcasts de audio y

de video La aplicacion comprobara autom aticamente
las actualizaciones. La frecuencia de las
actualizaciones puede ser ajustada en las preferancias

del uso

Figura 2. Como crear tu propio podcast.

No existe en “supermedio”; no hay medios mejores guos. Por tanto, la
implementacion de un podcast requiere un proceseoefliexion y planificacion
adecuadas, que ha de terminar en una evaluaci@mguaote planificada en la
organizacion previa que nos sirva para mejorafutagos procesos. Para elaborar un
podcast a nivel tecnolégico, la West Virginia Umity nos propone cinco pasos

bésicos con los que podremos crear nuestro prapicgst educativo (Figura 2).

Este proceso responde a una sucesion de pasoka gaebacion correcta del
podcast, pero si queremos elaborar un podcastl@paducacion debemos tener en
cuenta otros aspectos. En primer lugar, tendremedaner en cuenta los principios
generales sobre medios que hemos analizado ameritg. En esta fase de disefo
pedagogico de podcasts, tenemos que tener en cgeetantes de comenzar a

elaborarlo debemos plantearnos, como con todarhiemga que pretendemos incluir
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en el aula, si realmente es adecuada para nuéste cuales son las caracteristicas,
motivaciones, intereses y competencias de la acidiela temporalizacion y cual va

a ser el procedimiento metodolégico y las estrategjue utilizaremos para

desarrollar los contenidos. Posteriormente nostgdaemos las actividades que
podremos realizar y los componentes didacticoscgda uno de ellos deberan tener
para contribuir eficazmente al proceso de ensefRapzandizaje. En este proceso es
importante definir una estructura didactica. BEst&ructura puede ser ampliada o
reducida en funcién de las caracteristicas, prog®si requisitos de la actividad,

aungue en el caso de actividades de podcast deipad alumnos, se recomienda
cumplimentar las categorias especificadas en lafgara la edicion de podcast

educativo que presentamos a continuacion (figura 3)

En ella, se hace alusion a los datos de ideatithen entre los que se tendria
qgue hacer referencia al centro o institucion quddsarrollado el podcast, la materia
0 area de conocimiento en la que se circunscriblenyel educativo; asumiendo el
caracter colaborativo y libre de este tipo de meieatas. La descripcién de la
actividad se tiene que realizar con la mayor pi@tiposible, especificando el
propdsito de la misma; aun asi ésta puede ser etadpl en el apartado de proceso,
fases y temporalizacién, en la que se hara referanas tareas especificas que tiene
gue realizar los alumnos u otros agentes encargdelosliseifio del podcast. La
categoria de competencias se cumplimentaria evidattes didacticas en la que
tarea de disefio del podcast tuviera que ser ddadagor los alumnos. En otro tipo
de actividades, como las grabaciones de clasesstradgs y exposiciones del
profesor se podrian especificar los principios degdimiento y/ o objetivos de la
actividad. Otra de las categorias que deberianinsdwidas esta referida a la
metodologia, haciendo alusién tanto a los métodoesirategias didacticas
empleadas (estudio de caso, aprendizaje basadaogecfps...) y las técnicas
utilizadas (grupos de discusién, role-play, puzzJeEn relacién con esta seccién,
habria que hacer alusion a los recursos que dekerrspelados, referidos al
equipamiento (grabadora digital, ordenador con xionea internet...), al software o
aplicaciones requeridas (programas de edicién dm aomo audacity, sistemas de
sindicacion, gestores CMS, editores de XML, sitwosb para el alojamiento de
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podcast). También deberia ser incluida informacdmplementaria, principalmente

sitios web, en los que se aporte informacion sebproceso de edicion de podcast,

' FICHA PARA LA EDICION DE PODCAST EDUCATIVO

DATOS DE IDENTIFICAQON:

Autor (opcional):
Centroeducativo oinstituaon:
Materia 0 drea de conocimientc
Nivel educativo:

DESCRIPCION DE LA ACTMIDAD:

PROCESO, FASES Y TEMPORALIZACION (espedficar las tareas):

COMPETENCIAS Y CAPACIDADES DE LOS ALUMNOS:

Conocimientos previos:
Competencias tecnoldgcas requerdas
CAPACIDADES Y DESTREZAS A DESARROLLAR:

METODOLOGIA:

Métodos y estrategias didacticas:
Técnicas empleadas:

RECURSOS:

Equipamiento:
Software y aplicadones especificas:
Informacion complementaria (recursos web )

EVALUACION:

Resultados esperados y criterios de evauadon:
Procedimiento e instrumentos (induir fichas de observadon o ribricas si hubiera):

Figura 3. Ficha para la edicion de posdcast educab.

Por ultimo, deberian ser incluidos los resultadepemdos y criterios de
evaluacion, asi como el procedimiento a seguirsyilgtrumentos utilizados. Si se
hubieran disefiado fichas de observacién o rubreasa conveniente que fueran
incluidas en la planificacion. Desde un punto degastecnoldgico, podriamos asumir
las recomendaciones realizadas por Educastingate de un proyecto innovador
gue segun su web “incentiva la correcta creacionpdédcasts educativos”. A
continuacion, se muestran las pautas para el ddeade un podcast educativo
(Tabla 1):
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Flanificande el  Evaluacion - jEwiste un entorno adecuado para el uso de esta tecnologia?
podeast - jEsta dispuesto a invertir tiempo en la realizacidn del podeast?
- jEniste la necesidad de entregar contendo de forma penddica?

Audiencia - 5 0ué edades tendrian log gue estaran interesados en acceder
al podcast?
- ;Do donde gerian?
i Qué infereses tendrian?

Formato - Libro auditivo
- Programa de antrevislas
- Ponencias grabadas
Educacitn a distancia
Instructivo
Apoyvo a las clases presenciales
- Podcast desarrollado por alumnos

Guidn - Tipos de guidn - Guidn literario
- Guidn técmco
- Dwracién - Gudn técmico - lerano
- Blogues
- Imtroduccidn
- Compendio
La grabaciin Software - Se recomienda Audacity
Ajustando los Distancia
fivelas da audio Wolumen

El sonido ambiente |- Grabar en un lugar pequefio
- Enconirar un lugar sislado del exterior para grabar
- Buscar espacios silenciosos

Ritmo v tano Tono agradable
Hacer uso de pausas

Tabla 1. "Guia de buenas préacticas para el desarrtd de podcast educativos”.
(Guiloff et al, 2006) (www.educasting.info)

23



La utilizacién del Podcast como herramienta de Baseza Virtual en lo

Ciclos Formativos Superiorgs2013
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Lz edicidn

Generando =l
archivo de audio

FPodcast en =
web

Rewvisar el
resultado

La misica

Loz efectos
SO0NAras

Formato de
coMmprension

Welocidad de bits
Frecuenda de
muestreo

Canales de audio

Feed

hietadatos

Difusidn
encontrabilidad

Retroalimentaciaon

- Farmatos de insercidn

- Revisar el audia
- Revizar el guian

- Interacodn misico-werb al
- Funcidn de la misica

- Sintonia

- Introduccdn

- Cierre musical
- Corina musical
- Rafaga

- Zolpe musical
- Tema musical

- Ambiental o descriptiva
- Marrativa

- Expresiva

- Ornamental

- MP32
- AAC
- OGG
= R

- Sizdlo cuenta con woz
- Si cuenta conwoz v misica

- Sisdlo cuenta con woz
- Si euenta conwoz w midsica

- Stereo
- hdono

- Hombre del podcasr

- Descripaion

- Hombre del capitula

- Descripeion del capitulo
- Imagen

- Otro tipo de archivos

- Titula
- Duracian
- Autoria

- Suscripeidn a diredtoios

- Camentanos en blogs, forasw grupos de discusian
- Siioweb

- Comentaros de blog
- Faros
- Estadisticas de uzuarios

Tabla 1 (Continuacion). “Guia de buenas préacticas qra el desarrollo de

podcasts educativos”(Guiloff et al, 2006) (www.educasting.info)

Antes de comenzar a elaborar el podcast debem@éadeearnos como con
toda herramienta que pretendemos incluir en el siutealmente es adecuada para
nuestra clase, y como queremos desarrollar losepmds (semanalmente,
quincenalmente...), también debemos de tener emalee audiencia, en el caso de

un docente, sus alumnos, teniendo en cuenta seseses y motivaciones.
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Posteriormente podemos hacer la eleccion del fayneadsten diversas variedades
(Guiloff et al., 2006):

X Libro auditivo: Este formato transforma la expedande lectura en
una auditiva. Es decir, puede grabarse la lectararddocumento de modo que el
sentido primordial que se utiliza es el auditivo.

<> Programa de entrevistas: El formato auditivo delgast lo convierte
en una buena herramienta para la transmision devésias.

X Ponencias grabadas: Este formato es muy util coraterial de
archivo y de ayuda a la memoria, pues consistaargrabacion en tiempo real.

X Educacion a distancia: Este formato de podcast gdebapoyado por
otras plataformas para lograr un proceso educatitegral. Requiere de un gran

nivel de compromiso y dedicacion.

X Instructivo: La entrega del contenido puede pradeqgpor pasos o por
tematicas.
<> Apoyo a clases presenciales: Este es un formagyateutilidad para

la adaptacion de contenidos a los alumnos de um aules permite recalcar los
contenidos tratados presencialmente a una veloeidaduada y optimiza el tiempo
de discusion.

X Podcast desarrollado por alumnos: Como herrameshiaacional, el
podcast también puede ser desarrollado por alungersgrando una experiencia

enriguecedora en cuanto al uso de nuevas tecnslogia

La mayoria de estas actividades pueden ser disepadalocentes, alumnos o
expertos, aunque algunas de ellas estan mas distirsa unos u otros agentes
educativos: por ejemplo, las conferencias grabasiode clases magistrales y
expositivas en el caso de los docentes, y paranalsinel taller de periodismo
escolar. El disefio de archivos de audio por patesialumnos permite que éstos se
conviertan en fuente activa del proceso de ensef@mzndizaje publicando y
editando contenidos en diferentes formato, y lo nr@portante, de forma
colaborativa, utilizando estrategias como el estuldi casos, el aprendizaje basado
en problemas y proyectos (BPL), etc. Asimismo, gedpgn integrar en todas las

25



La utilizacién del Podcast como herramienta de Basza Virtual en 10$ TFM

Ciclos Formativos Superiorgs2013

areas de conocimiento y en cualquier nivel educaiunque en este caso habra que
tener en cuenta las competencias de los alumnas ydstrezas a desarrollar. La
planificaciéon del podcast constituye un aspectodémmental para su adecuada
implementacion, tal y como afirma Prendes (20074)s‘Imedios son un elemento
curricular que condicionan y se veran condiciongutmsel marco escolar donde se
inserten”, en definitiva, se trata de tener en taierdos los aspectos que configuran
la realidad escolar, ateniendo a la cultura deliongd la propia cultura escolar del
centro y del aula del docente. Este proceso defipkaion y reflexion acerca de la
implementacion del medio ha de tenerse en consideraanto si estamos tratando
de disefiar un podcast como si queremos utilizapagcast ya realizado. En el
primer caso, seria preciso elaborar posteriormamteuen guidn porque establece la
estructura que vamos a desarrollar con el podéxssten tres tipos de guion: el
guiodn literario solo hace referencia al discursal grsus tiempos. Antes de comenzar
el proceso de grabacion debemos de seleccionafteise que vamos a utilizar. Se

recomienda utilizar Audacity, que es un prograreely gratuito de facil utilizacion.

Posteriormente ajustaremos los niveles de audimtentaremos paliar o
eliminar el sonido ambiente. Asimismo, hay que augl ritmo y el tono de voz con
el que se habla en el podcast. La edicion del mbdizbe de tener en cuenta algunos
aspectos. Ante todo, revisar el resultado del joablasarrollado hasta el momento.
Después podemos pasar a incluir masica, la fungiaeical es interesante, pero
debemos de hacer un buen uso de ella (resaltaeraneion, cambiar un tema...) e
igualmente cuidar la interaccién entre la musida palabra. Los efectos de sonido
también se pueden incluir en el podcast, sus faesiueden ser ambientales o
descriptivas, narrativas, expresivas u ornament#lel hora de crear el podcast
podemos tener en cuenta los aspectos técnicoequerwionaban anteriormente: el
formato que mas se utiliza es el MP3, aunque taméxésten otros formatos como
ACC, OGG y WMA, la velocidad y frecuencia de bitsegnfluyen en el peso y la
calidad del archivo. Promover que el podcast qaéicemos figure con distintos

formatos fomentara una mayor facilidad para sugdstoyentes.
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El paso final al elaborar un podcast es exponarldaeweb, para incluir un
podcast en la web tenemos que archivar e identiBtgpodcast mediante feed y
metadatos. El feed permite identificar el podcastimerar los capitulos, describirlo,
etc. lgualmente los metadatos permiten su orgadizaen etiquetas. Si queremos
que nuestro podcast sea conocido por los demasghaydifundirlo y hacerlo
localizable, podemos suscribirnos a directoriosgh@omentarios en blogs, foros y
grupos de discusion o crear un sitio web para dispde mas informacion sobre el
podcast. Finalmente, como en todo proceso, es tamgerpara la mejora del recurso
la retroalimentacion, mediante la lectura de los@atarios de blog o los foros, y
mas cuantitativamente, por medio de las estad$stdm los usuarios que se
descarguen el podcas{Citados por Solano, l.; Sanchez, M. M., 2010 en

“Aprendiendo en cualquier lugar: El podcast edweatiUniversidad de Murcia).

2.3. PLATAFORMAS EXISTENTES DE PODCAST.

v iTunes U, desarrollado por Apple.

Apple ha creado iTunes U, que es una plataformasnue a las universidades de
todo el mundo y centros educativos en general uata de todo tipo de contenidos
formativos. En la actualidad se encuentra apoyaaupiversidades como Stanford,
Harvard, MIT, UNED y UC3M, entre otras muchas.

También ha creado iTunes U App, que es una amicgara cambiar la manera en que
los profesores imparten las clases. Desde su iPaddfijupodran compartir, dirigir y
orientar sus asignaturas y las lecciones a su gusexiendo que los alumnos también

reciban la misma informacion.

En realidad, la nueva aplicacion busca el mismetdg que el original iTunes U: dar a
los profesores y a los estudiantes un lugar emmlpartir informacién y comunicarse

Sin embargo, la principal diferencia es que ah@@ @dmunicacion serd mucho mas
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directa, se podra hacer en las propias clases & ladnformacion ira del iPad del

profesor a los dispositivos iIOS de sus estudiaggesean iPads o iPhones

Learning outcomes
Thoars in rriors Buan coa wiry i whsch 3 o
o [ Lo Wik Gilimian Hghlits the dfersnce tstwssn two Scho:

W Watch What is an scosysiemT"

nvesugating ocosysoms @D

el
Sumenary of Week 1 o =

Understanding ecosystems ([} VP chapser 37 of L. O, Wilson's Life an Eaty’
Exploring oak woodland o wx=ng worpviaT
gl and the woadwice web ) Invesbigating ecosystems
Life in trees

Sumenary of Wesk & Paad soction 2.2 of MEoIuong the snmvimrmen.

Study a habitat

SEUMEN

The polar regions
Flagefiates, plankton, fiter... )

Figura 4. Visualizacion de iTunes U en iPad.

En la actualidad encontramos mas de 1200 univelsgdy 1200 centros de
primaria-secundaria inscritos. Un total de 2500s@srpublicos que se suman a los
miles de privados que abarcan teméticas como @dscias sociales, ciencias de la
salud, educacion, marketing y comunicacion, infdicady demas.

Se puede crear contenido educativo de todo tigedelebooks, PDF interactivos,

audio-guias o audio-libros y demas.

Ademas, la oferta educativa de iTunes U se ve p@da gracias a las 75.000
aplicaciones educativas disponibles para dispositiiPad, iPhone y iPod Touch.

Un ecosistema educativo que va creciendo dia grdéas al apoyo de Apple.
Los alumnos pueden acceder a los cursos que hagdisnte la app gratuita

iTunes U para iPad. Esta completa app les permiterttodo el material del curso al

alcance de los dedos.
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Los estudiantes pueden ver todos los ejerciciocuiedo en una lista y marcar
cada tarea conforme las van haciendo. Cuando umnaluhace alguna anotacion
mientras ve un video, iTunes U recuerda su posic¢ldames U retne todas las notas en
un mismo lugar, ya sean de un libro, un video odlase. Los alumnos pueden acceder
a todos los materiales de un curso directamentieddsPad.

Desde la app iTunes U, los alumnos pueden reprodiasies en audio o video y
hacer anotaciones sincronizadas con la clase. Eampueden leer libros, ver
presentaciones y consultar una lista con los tosb@dgl curso que podran marcar segun
los vayan terminando. Ademas, cuando publiques agtaalizacion o envies un

mensaje para el grupo, recibiran una notificacimlas novedades.

iTunes U se integra con iBooks y otras apps pamlgs estudiantes lleven el
curso al dia como si nada. Ademas, iTunes U mantetualizados los documentos,
notas, fragmentos resaltados y marcadores en togalispositivos. Otra herramientas
es iTunes U Course Manager es una sencilla hemsanike navegador de Apple que te
permite crear un curso completo con todos tus maésrdigitales.

> Contenido de un curso.

Tus cursos de iTunes U pueden incluir todos losmelgos que usarias en un
curso tradicional: un plan de estudios, fichasstaearios, etc. Ademas, puedes afadir
tus propias clases en audio o video, ademas deriesninteractivos como contenido y
enlaces de Internet, el iBookstore, el App Stoed Wunes Store. También puedes usar
materiales, como: Archivos de audio y video, Preséones, Documentos,
Documentos en PDF, Libros en formato ePub, Appa 1% o Enlaces web.

Otra gran ventaja de iTunes, es la posibilidadatepartir tus cursos con todo el
mundo, dentro de un catalogo online de contenidead/o gratuito del mundo, como
en el caso de Stanford, Yale, Oxford, UC Berkeldq Biblioteca Publica de Nueva
York figuran entre los cientos de instituciones @oenparten cursos, clases, videos,

libros y otros recursos para estudiantes y aficdlosalel mundo entero.
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4 Aprendidos, desarrollado por la Universidad de Almeia.

La herramienta “Aprendidos” se considera como fdanae fomento del Podcasting

para contenidos de educacion superior.

Desde la Universidad de Almeria y concretamentedalesd grupo docente:
“Utilizacién del Podcasting dentro del entorno abkde ensefianza”’ se ha intentado
potenciar el empleo y difusion de material audioaisadscrito a temas relacionados con

la organizacion de empresas. En este marco lascahes se han realizado por fases.

En primer lugar se procedi6 al disefio, realizagi@nabacion de videos y audios
propios. En este punto se han creado: a) introdoesia asignaturas a modo de guias
docentes visuales b) audio-casos) para facilitautlhzacion de este método de

aprendizaje en el aula, c) videos de animacidrcootenidos tedricos de asignaturas.

La plataforma“Aprendido$ es el desarrollo de una WEB optimizada para ser

visualizada en dispositivos moviles (Figura 5).

En esta WEB los alumnos pueden acceder con cladesponer contenidos
(videos y audios propios o de elaboracion ajend@rados por Titulacion y Asignatura.
Esta herramienta permite disponer de manera org@aide los materiales elaborados y
los existentes en otras plataformas como youtuldauimes. La diferencia fundamental
que aporta esta herramienta es la sencillez deaafibn y su organizacion en funcion
de tematicas docentes. La mayoria de los contersdieccionados en Aprendidos
muestran una situacion real o ejemplo de aplicaédacionado con un tema teorico

impartido en una asignatura tipica de cualquievamsidad. (Pérez Mesa, J.C., 2012).

-F @ TR
m{,}sw o= p- 30K i € C [ mnaprendioses

e s APRENDL.
APRENDI2

AN S

Gesinde Categras
Gesinde Canteidos
Nombre de Ustarc:

Passwuit Gestion d Documentas

Aceptar

Figura 5. Pantalla de inicio. ifura 6. Menu del administrador.
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> Descripcion de la herramienta “Aprendidos”.

Aprendidos esta dividido en varios modulos. El grionde ellos es interno y es de

uso particular del administrador del sistema (fg@y. En él, se podra:

X Gestionar usuarios. Sirve para dar de alta a nueadosinistradores
(profesores) o alumnos. La admision esta restrangah claves.

X Gestionar categorias. Es decir, introducir la denaoidn de las
titulaciones y asignaturas que vayamos a utilizar.

<> Gestionar contenidos. Para introducir material ciefgandolo con un
tema concreto de una asignatura adscrita a utectio.

X Gestion de documentos. Para introducir archivwsuatio o video de

elaboracion propia.

El médulo mas importante es la interface de usuasodecir, el alumno. Es la
parte publica de la web una vez introducido usugradave. En esta zona el alumno
tendr4 a su disposicion todas las asignaturasificiéatas por titulacion. Un punto
importante de este sistema es su posible utilinaerodispositivos moviles. EI método
de programacion utilizado permite su visualizaceém formatos iPhone, Android o
Blackberry. Esto da una capacidad extra ya que ipedisponer de los contenidos en

cualquier lugar (Figura 7). (Pérez Mesa, J.C., 2012

APRENDI2

Bienvenido, Alumno

=] Piratas de Silico...
General

=] Método del Caso...
General

& Caso Whole Foo...
General

Figura 7. Visualizacion de "Aprendidos” en un dispaitivo movil.
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3. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION.

v Contextualizacion.

La investigacion y desarrollo se ha realizado ehEeS. Almeraya, centro donde
he realizado mis practicas. Gracias a ser un cdittasurgié mi idea para realizar este
proyecto fin de carrera. Por ello, expongo a camt@dn un breve resumen sobre este

centro Tic.

El LE.S Almeraya es un centro TIC desde el afic2@0como tal permite el
acceso a la informacién y el conocimiento a trale$as tecnologias de la informacion
y la comunicacion que se ha convertido en algddorental tanto para el desarrollo de
la persona como de la propia sociedad.

El que los alumnos de este Instituto alumnos puédaer uso de las TIC en las
aulas lo dota de unos recursos que facilitan y rhao@s eficiente la labor del

profesorado. Esto aporta muchos beneficios, peanuit:

X Romper las barreras que separan la escuela delonund

X Desarrollar sus actitudes de tolerancia y empatia.

<> Mejorar sus habilidades investigadoras.

<> Desarrollar el pensamiento critico.

X Aumentar su responsabilidad con respecto al aprajedi

X Mejorar en sus habitos de aprendizaje, tanto deomodependiente

Ccomo en equipo.

X/

X Despertar la motivacién, el disfrute y el interéis el proceso de

ensefianza y aprendizaje.
X Aumentar la sensacion de éxito en el aprendizaje.

<> Mejorar su autoestima.
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Esta situado en la capital de Almeria, exactamentel Paseo de la Caridad,
namero 125. El centro se sitla en la periferiaadeiddad, en un recinto llamado Finca
Santa Isabel, semicerrado y altamente vigiladodddambién hay otros institutos de
educacion secundaria (I.LE.S Al-Andalus e I.E.S.af)gel Instituto Provincial de
Educacion Permanente, la Escuela Oficial de IdipebLentro del Profesorado de

Almeria y la Delegacion Provincial de Educaciorial@unta de Andalucia.

La actividad econOmica de la zona esta centralizadiacipalmente en la
agricultura y el turismo, por tanto, dos sectoreaegadores de empleo y que abren
posibilidades laborales a la poblacién local. Ehte® educativo tiene muy buena
relacion con el sector empresarial tanto de Almgpeovincia como en el extranjero, lo
que posibilita un adecuado cauce para el desanellas practicas profesionales de los
diferentes ciclos formativos que se imparten emisimo. Se imparten Bachillerato y
Ciclos de Formacion Profesional Medio y Superior.

Las dependencias de las que dispone el centraasaiduientes: salon-comedor,
cocina, bar, aula de idiomas, biblioteca, salénadts, laboratorio de ciencias y
diferentes aulas para la imparticion de las asigaat Algunas de estas aulas estan
dotadas con distintos recursos: television y repctwt de DVD, proyector,

ordenadores, etc.

El perfil del alumnado de Formacién Profesional,l@rama de Hosteleria y
Turismo del LLE.S. Almeraya, es heterogéneo yetiprocedencia diversa. Se trata de
alumnos que pueden provenir tanto de Almeria dapitao de otros municipios de la
provincia, incluso cabe la posibilidad de que venda otras provincias de Andalucia,
porque la eleccién de Ciclos Formativos se haceival e toda la comunidad
autonoma; es decir, los alumnos tienen la opcioreldgir centro educativo a nivel
andaluz, ya que se les ofrece la posibilidad desg@® su centro mas cercano no los

admiten, puedan cursar el Ciclo Formativo en elegién interesados en otro lugar.

Concretamente la investigacion esta dirigida aaloasnnos del primer curso de
algunos ciclos expuestos con anterioridad, quéupthtaré mas adelante. (Plan De
Centro, I.E.S. Almeraya, 2013).
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4 Obijetivos.

El objetivo primordial de este trabajo es justifita posibilidad de utilizacion de
nuevas metodologias en la distribucién de contendbxentes en formato de audio y

video (Podcasting).

Como objetivo secundario se plantea las necesidddeadaptacion de este

sistema a la formacion profesional en ciclo de grsuperior.
Para ello, me planteo los siguientes objetivos:

X Conocer y dar a conocer la técnica y el funcionatniée los podcasts y

su fundamentacién pedagadgica.

X Como elaborar podcasts para usos educativos.
X Como editar un podcast.
X Descubrir la utilidad que les reporta el podcast eknproceso de

ensefianza-aprendizaje.

<> Conocer las preferencias de los alumnos resped#o wudilizacion del

podcast en el aula.

3.1. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION.

v Sujetos de estudio.

Los sujetos a estudiar en esta investigacion seeaetran, como se ha comentado
anteriormente, en el centro IES ALMERAYA, concregante en 1° Curso dentro de los
Ciclos Formativos Superiores de Gestion de Alojamoe Turisticos, Agencias de
Viajes y Gestion de Eventos y Guias, Informacidksistencia Turisticas. Por tanto, he
tomado como muestra para el estudio el nUmerouderas asistentes en los modulos
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correspondientes de los Ciclos mencionados ameeiote, 25 alumnos. El rango de

edad de los participantes va desde los 18 hastilafos.

4 Metodologia: Variables e Instrumentos.

Para la obtencién de los datos se emple6 una dacakdorado denominado
“Encuesta grupo innovacion docente TICs”. Con gt de recoger datos lo mas
fiables posibles sobre la opinion de dichos eshidsala encuesta fue pasada a los

alumnos presencialmente en horario lectivo normal.

El cuestionario (Anexo 1) se realizé con el fin agorir todos los objetivos

propuestos al comienzo de la investigacion. Atedoemlos siguientes datos:

X Datos Personales.

X Datos Genéricos.

X Datos de la tecnologia utilizada.
X Posibles contenidos en clase.
<> Tipos de formato.

v Resultados y Analisis de datos.

Los resultados de la investigacion a través de emeuesta se expondran

clasificAndolos segun cada pregunta.

El nUmero de participantes en la encuesta ha gd2bdalumnos. Si observamos
la encuesta (Anexo 1) podemos comprobar que cdestarias preguntas divididas en

diferentes bloques que responden a los datos nm&mmne en el apartado previo.
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DATOS PERSONALES

Sexo % Edad

50

44%
40%

40 +

30 +
B Hombre
uMujer 20 16%

N l

0 T T

18-20 21-25 >25

Figura 8 y 9. Clasificacién de la muestra segun sexo y edad.
La muestra de estudio esta compuesta por 14 mujerekl hombres,

representando un 56% y un 44% respectivamentes gatm significativos

En cuanto a la edad, el rango de mayor abundae@aaientra entre los 18 y 20
afios, aunque muy similar al rango de 21 hasta @8. &or tanto, los datos reflejan que

la franja que va desde los 18 afios hasta los Bbreds representativa.

DATOS GENERICOS

éTienes ordenador fijo?

Figura 10. Clasificacion de la muestra segun la pesion de ordenador fijo.

msi

ENO
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Al observar este grafico podemos apreciar que atgs de la mitad de los
alumnos posee un ordenador fijo a su disposiciéel bogar.

Si tienes ordenador fijo, é cuantas horas al

dia te pasas con él?
%

35,7%

40 A

30 A

20 A

7,1%
10

Ninguna Menosde 1 h Entre lhy 3h Entre 3h y5h Masde 5h

Figura 11. Clasificacion de la muestra segun las has al dia que pasan con
ordenador fijo.

Al observar este grafico podemos apreciar que gbmgorcentaje de usuarios de
ordenadores fijos utiliza este dispositivo entes ty cinco horas al dia (35,7%). Por otro
lado, hay que destacar que el 21% de las persamasemen ordenador fijo en casa no

lo utilizan.

¢Tienes ordenador portatil?

msi

mNO

Figura 12. Clasificacion de la muestra segun la pesion de ordenador

portatil.
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En la Figura 12, podemos apreciar que los ordeeradoortatiles le han ganado
terreno estos Ultimos afos a los ordenadores de, imegue la inmensa mayoria (84%)
tienen un ordenador portatil.

Si tienes ordenador portatil, { cuantas

horas al dia te pasas con él?
%

P 47.6%
0 17 38.1%

-
40 v~ P

d
30

7
20 = oo/t

Pa (y e e )
10 1 o 4,8%

A - d

0 T T T T |/

Ninguna Mencsde 1h Entre 1hy3h Entre3h y5h  Masde Sh

Figura 13. Clasificacion de la muestra segun las has al dia que pasan con
ordenador portatil.

Los usuarios de portatiles los utilizan al cabo digl entre una y tres horas
(47,6%). Otra parte importante de las personasestadas lo utilizan entre tres y cinco
horas al dia (38,1%). Hay que destacar que, alramimtde lo que ocurre con los
ordenadores fijos, todo el mundo que tiene portatiltiliza diariamente en algun

momento del dia.

¢{Tienes conexion a Internet en casa? ¢Tienes acceso a conexion WIFI para
descargar contenidos?

4%

msi
ENO

ENO
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Figuras 14 y 15. Clasificaciéon de la muestra depemhdo de si tienen

conexion a internet y acceso a conexion WIFI paraegcargar contenidos.

Analizando la Figura 14 y 15, podemos decir queogobbs alumnos poseen

conexion a Internet en su hogar y la gran may@ietacceso a conexion Wifi.

éTienes dispositivo de reproduccion
de audio (MP3)?

msi

ENO

Figura 16. Clasificacion de la muestra segun la pesion de un dispositivo de

reproducciéon de audio (MP3).

Practicamente tres cuartas partes de los encusestieloen algin tipo de

reproductor de audio (MP3), ya que este tipo dpagdisivos llevan bastante tiempo ya

implantados.

%

50 -
40 -
30 -
20 -
10

Si tienes dispositivo para audio, écuantas
horas al dia te pasas con él?

47,4%

31,6%

FatiVd
U /o

Menosde 1 h Entre 1h y 3h  Entre 3hy5h  Masde 5h

Ninguna

Figura 17. Clasificacion de la muestra segun las has que pasan al dia con

un dispositivo de reproduccién de audio (MP3).
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Casi la mitad de las personas encuestadas (47 #ltgaruentre una y tres horas

al dia su dispositivo reproductor de audio. Y pcachente un tercio (31,6%), a pesar de

tenerlo, no lo utilizan. Este resultado nos haaesgeen la posibilidad
utilidad en el &mbito educativo de este dispositigsaprovechado.

éTienes dispositivo de reproduccion
de video (MP4 o MP5)?

msi
mNO

de una nueva

Figura 18. Clasificacion de la muestra segun la pesion de un dispositivo de

reproduccion de video (MP4 o MP5).

Este tipo de dispositivos, aunque llevan ya alguwafiass en el mercado, no estan

totalmente implantados en la sociedad, pruebalde®lque algo mas de

la mitad de las

personas encuestadas (56%) aun no tienen dispesite/reproduccion de video.

Si tienes dispositivo para video, écuantas
horas al dia pasa con él?

%

36,6% 36,2%

40 ~
30 -
18,2%
20 -
9,1%

10 -

0%

—

Ninguna  Menosde 1h Entre lhy 3h Entre3hy5h Masde 5h
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Figura 19. Clasificacion de la muestra segun las has que pasan al dia con

un dispositivo de reproduccién de video (MP4 o MP5)

Ademas de la escasa posesion de dispositivo pdea, &l 36,6% de las personas
que lo poseen no lo utilizan diariamente. Cabelaeffiea coincidencia notoria, de este
porcentaje con el porcentaje para las personakauigizan entre una y tres horas. Este
resultado nos hace pensar en la posibilidad dewuea utilidad en el ambito educativo

de este dispositivo desaprovechado.

DATOS DE LA TECNOLOGIA UTILIZADA

¢Te descargas contenidos v ¢Sabeslo que es un PodCast?
. laudio, video) relacionados con tus 0
8| estudios? "

60 10

30
40 4
20

20 4

Figuras 20 y 21. Clasificacion de la muestra deperhdo de si tienen 0 no
relacion los contenidos descargados con sus estuigioy segun el

conocimiento de Podcast.

El uso que hacen de Internet, entre otros, es dggceontenido multimedia. El
76 % de los alumnos se descargan algun tipo decmidot a través de Internet

relacionado con sus estudios.

Sin embargo, casi la mitad (44%) no sabe lo queneRodcast, por lo que los

alumnos se descargan contenidos (audio o videolra@enanera.
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¢{Te has descargado alguna vez
% alguno?

80
60 -
40 -

20 -

Figura 22. Clasificacion de la muestra dependiendde si alguna vez los
sujetos se han descargado un Podcast.

Ya que el desconocimiento de esta herramienta iadss/ bastante elevado, tan
s6lo aproximadamente un tercio de los encuest@&®8s)(se han descargado alguna vez
un Podcast.

éQué contenido te has descargado?

100 .
a4% 88%

80 72% 72%
60%
60
40% msi
40
28% 28% mNO
0,

20 1° 12%

0

Noticias Deportes y Ocio Tecnologia Mdsica Didactico

Figura 23. Clasificacién de la muestra segun el ctanido descargado en
Podcast.

La gran mayoria de los alumnos no se han descangad® y los que se han
descargado, el contenido descargado mas destasdioseca.
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POSIBLES CONTENIDOS EN CLASE

¢Creesque te seria util tener ¢Tendrias problemasen
% grabados contenidos en la plataforma descargartelos, almacenarlos o
100 virtual? % escucharlos?

. 100

80 1
60 -

60 4

40 S

NO 16%

8% 20 -

20 4

Figuras 24 y 25. Clasificacién de la muestra segula valoracion sobre la

utilidad del podcast en el aula y la existencia deroblemas al descargarlos.

Imagina que tu profesor quiere grabar contenidoscldses para dejarlos en
Plataforma Virtuah tu disposicion.

Analizando los resultados obtenidos ante el plamiao de una Plataforma
Virtual a disposicion de los alumnos, donde engwof cargara contenidos grabados en
clase, la gran mayoria del alumnado (92%) poeaeopinidn favorable hacia este tipo

de herramienta, ya que consideran que les aporyarnflexibilidad y libertad en su
proceso de aprendizaje.
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¢Queé tipo de contenidos genéricos te gustaria

% tener a tu disposicion grabados?
100 88% 92%

&0
60
40
20

52% 48% 44%56%

2% 8%

Presentacicn del Introduccion dela  Explicacidny  Clases conaretas Jornadas o Todas las clases sl
profescr asignaturay lecturas delas conlos conferencias tedricas mNC
normas de  practicas, casosy  contenidos  relacionadas con impartidas en el
evaluacion problemas  tedricos demayor laasignatura trimestre
dificultad

Figura 26. Clasificacion de la muestra segun las pferencias de los alumnos
sobre los contenidos genéricos.

Los contenidos genéricos que los alumnos prefartéaer a su disposicion son
clases concretas con los contenidos tedricos demdlifjcultad, con un 92%, seguido
por un 88% con la explicacién y lectura de prastiozasos y problemas. También
consideran de gran utilidad tener la presentac&nprbfesor y la introduccion de la

asignatura con los criterios de evaluacion, ya egtes son de gran interés para todo
alumno.
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¢Qué contenidos especificos, en relacion con los

% modulos, te gustaria tener a tu disposicion
100 7 grabados?
%0 76% 76% 229

60%

Gestion ce Agencias de Viajes y Guias,Informacidony Hosteleria
Aloamientos Gestidon de Eventos  Asistencia Turisticas
Turisticos

Figura 27. Clasificacion de la muestra segun las pferencias por los alumnos de

los tipos de contenidos especificos, en relaciomdos médulos.

Los alumnos encuestados, tienen mayor preferemca (In 76%) por tener
contenidos especificos de Gestién de Alojamientassiicos, y Agencias de Viajes y
Gestion de Eventos, pero merece mencion el 72%sdallimnos a quienes les gustaria

disponer de contenidos a su disposicion de Hogeler
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TIPO DE FORMATO

éQueé tipo de formato prefieres?

4%

HAUDIO
m VIDEC

Figura 28. Clasificacion de la muestra segun las pferencias de los alumnos

sobre el tipo de formato.

Tras el analisis de la figura 28, que casi el 108%actamente un 92% de los alumnos

prefiere el formato video.

¢Qué duracion maxima te gustaria
gue tuviese cada sesiéon?
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Figura 29 Clasificacion de la muestra segun la dudn maxima/sesion.

La duracion preferida por los alumnos es de mediea h44%), aunque

practicamente la totalidad de los encuestadosegpeetina duracion de entre 15 minutos

y 1 hora.
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4. CONCLUSIONES.

Los sistemas docentes han evolucionado relativampoto. La explicacion
magistral del profesor sigue siendo el método nadistic. En la actualidad el tipo de
alumno estan cambiando, lo que obliga al profesadaptarse a esta nueva realidad. El
alumno de hoy quiere optimizar el uso de su tienffloPodcasting puede ayudar al

profesor a satisfacer esta necesidad.

Adicionalmente este método proporciona una serieetiéajas: puede servir para
investigar las formulas de imparticion de contegiga otros paises; también se puede
utilizar para completar los programas con matgaatliisponible en la red. De hecho, el
Podcasting estad siendo utilizado en multitud detrosneducativos (sobre todo
universidades) de todo el mundo como sistema dmgmidn. Los centros que obvien
este proceso pueden verse abocados al anonimaital,diglgo que redundara

negativamente en los rankings internacionales.

En resumen, la puesta a disposicion de contenig@slps alumnos sin necesidad
presencial del profesor abre un debate amplio qiexigp hacer cambiar de, forma

relevante, las técnicas tradicionales de ensefanza.

De la encuesta a los alumnos de Ciclos Formativgger®res también se
obtienen algunos resultados interesantes: a) kosliaates conocen el sistema; b) los
estudiantes ya han utilizado videos y audios corsaisos, los contenidos didacticos no
son una preferencia; c) los alumnos aceptariadaépente el empleo de este método
como férmula de ensefianza. En resumen, los estaesdiaie ciclos formativos

superiores estan preparados para aprender cosigstea.

También se ha demostrado que el potencial delesng# las TICs en el aula es
amplisimo. El uso de las TICs tiene multiples pdisiides, el Podcasting es s6lo una
de ellas. Por ultimo, destacar que es necesaricerftan el uso de estas nuevas
metodologias también en el profesorado ya que eeguide un aprendizaje amplio para

desplegar todo su potencial.
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6. ANEXO: Encuesta grupo de innovacion docente TICs

| Titulacidn: |
Afios @
i:l M (Mujer], H (Hombre) PV e AN
DATOD RICD Si No
Tienes ordenador fijo Cuantas horas pasas al dia con tu ordenador
Tienes ordenador portatil Cusantas horas paszas al dia con tu portatil

Tienes conexidn a internet en casa
Tienes accesao a algdn tipo de conesidn 'WIFl para bajar contenidos

Tienes dizpositiva de reproduccidn de MP3 [audio) Cusntas horasz pazas al dia contu dispositive MP3
Tienes dispositiva de reproduccidn MPd o MPS [videa) Cuéntas horas pasas al dia con i dispositiva MP4 o PMS
OS DE LA TECNOLOGIA UTILIZADA S
Si No

Te bajas contenidos [audio, video] relacionados con b carrera par internet
Sabés lo que es un PodCast
4Te haz bajado alguna vez alguno?

iConqué contenida? Si No
Moticias

Deportes y Ocia
Tecnologia

Mizica

Did&ctica

Ji POSIBLES CONTENIDOS EN CLASE .

Imagina que tu profesor quiere grabar contenidos de
clases para dejarlos en una plataforma virtual a tu
S5i No
iCrees que te seria Gil7 Ezpecifica el problema
iTendrias problemas en descargantelas, almacenarlas o escucharlos? | |

Tipo de formato

Duracid
flwk tipm do cuntenidur te qurtaris taner a tu dirpuricifn qrabadur? 5i Mo AudicVideo n
Presentacian del profesar Presentacion del profesor
Intraduccidn de la asignatura v nommas de evaluacion Imtraduccidn de la asignatura v normas de evaluacidn |
Explicacion vlecturas de las practicas. casos v problemas Esplicacidn v lecturas de las practicas, casos v problemas
Clases concretas con los contenidas tedricos de mayor dificultad Clases concretas con los contenidos de mayer dificultad
Jornadas o conferencias relacionadas conla asignatura Jornadas o conferencias relacionadas conla asignatura
Tadas las clazes tedricas impartidas en el rimestre Tadas las clazes tedricas impartidas en el trimestre |

Contenidos espeoilioos en relaoion con oz midulo: B |

Gestion de Alojamientos Turisticos
fAgencias de Visjes v Gestidn de Eventas

Guias Infarmacion v Asistencia Turisticas
Hasteleria
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