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1. JUSTIFICACION E INTRODUCCION

Durante mi etapa en la Universidad de Malaga, donde cursé Magisterio de
Educacién Musical, descubri que mis intereses no sélo se centran en la practica de la
docencia, sino también en la investigacion y profundizacion de mi campo de
conocimiento. En concreto, en mis periodos de précticas, en los que tuve la oportunidad
de impartir las sesiones de refuerzo educativo que mi tutor tenia asignadas y en las que
contabamos también con varias alumnas con necesidades educativas especiales,
comencé a desarrollar una especial inclinacion e interés por el alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo. CoOmo intervenir ante dichas necesidades y
coémo optimizar su desarrollo desde contextos formales se convirtieron en dos de mis
mayores inquietudes y prioridades. Desde entonces, decidi continuar mi aprendizaje de
manera autodidacta y matricularme en el Master en Educacion Especial que ofrecia la

Universidad de Almeria.

Dado mi interés personal por la musica y, sobre todo, por su ensefianza en el
ambito escolar, al iniciar el curso, se despertd en mi cierta inquietud por aquellos
alumnos con discapacidad auditiva, pues en la practica suelen presentar dificultades
para seguir las clases de musica si no es con adaptaciones curriculares significativas, en
la mayoria de los casos. Sin embargo, en la bdsqueda de informacion que emprendi al
respecto, encontré varios articulos y documentos que hacian referencia a los beneficios
de la masica en la autoestima, autoconcepto y relaciones sociales de las personas v,
especialmente, de los nifios. Este nuevo camino que surgié me parecio interesante y me
hizo plantearme: ¢ Puede ayudar la musica a mejorar la autoestima, el autoconcepto y las
relaciones sociales de los nifios que presentan discapacidad auditiva? ¢Cudl seria la

metodologia méas adecuada con estos nifios para llevar a cabo un trabajo musical?

Debido a la escasez de estudios que existen sobre dichas tematicas, decidi elegir
la opcidn de pre-proyecto de tesis doctoral para el presente Trabajo Fin de Master con el
objetivo de desarrollar, en un futuro proximo, una investigacion que analice los efectos
de un programa de intervencion para mejorar el autoconcepto, la autoestima y las
relaciones sociales de nifios con discapacidad auditiva mediante la percepcion y

expresion ritmica-melddica a través de los sentidos tactil y visual.



Asi, la primera parte de este trabajo la iniciamos con un bloque de
fundamentacion teorica, en el que se presentan de manera detallada los diferentes
conceptos que se pretenden abordar en el estudio. Por un lado, la integracion e inclusion
de los alumnos con necesidades educativas especiales, pues es en este contexto en el
cual enmarcamos nuestra investigacion. Por otro, el autoconcepto, la autoestima, las
relaciones sociales, la discapacidad auditiva y la musicoterapia, ya que estan
estrechamente relacionados con los objetivos que dicho proyecto se propone.

A continuacién, también se exponen y analizan las principales investigaciones
que se han llevado a cabo sobre el tema que nos ocupa, incluyendo otras de temaética
similar, que consideramos relevantes por la escasez de estudios significativos que se han

realizado hasta el dia de hoy.

En la segunda parte del trabajo nos centraremos en los aspectos metodoldgicos
del presente proyecto de investigacion. Se exponen asi los objetivos del estudio, la
justificaciéon de la metodologia elegida, los participantes, la ética de la investigacion
como punto clave de referencia a lo largo de todo el proceso, el modo en que se
elaborard y se desarrollara el programa de intervencion y las estrategias de recogida de
informacidn que emplearemos. Por Gltimo, también se explica cémo se llevara a cabo el
analisis de los datos, la obtencidn de conclusiones y la posterior redaccién del informe
final. Y todo ello se regira por una temporalizacion concreta, que se detalla en un ultimo

apartado de forma estructurada y secuencial.

2. FUNDAMENTACION TEORICA

Consideramos oportuno comenzar nuestra fundamentacion tedrica haciendo
referencia y profundizando en el contexto en el que el presente estudio se desarrolla: la
integracion escolar. Asimismo, en los siguientes apartados se realizard un recorrido
tedrico sobre los conceptos protagonistas de nuestra investigacion: autoconcepto,
autoestima, relaciones sociales, discapacidad auditiva y musicoterapia. Y, por ultimo,
también se expondran algunas de las que son las principales y mas actuales

investigaciones que existen en relacion a nuestro objeto de estudio.



2.1. Integracion e inclusion en las necesidades educativas especiales

En los tiempos que corren, los conceptos de integracion e inclusion estan a la
orden del dia, teniendo en cuenta que el primer programa experimental de integracion
educativa se remonta al afio 1985, con la publicacion del Real Decreto de Ordenacién
de la Educacion Especial. Posteriormente, cinco afios mas tarde, la LOGSE propugno
un modelo de escuela basado en la diversidad, apoyando y promoviendo la integracion
en centros ordinarios. Esto significé un gran avance para acabar con la exclusiéon y un
cambio radical en los planteamientos, creencias y practicas educativas que se venian
desarrollando anteriormente.

En referencia a ello, Sdnchez Palomino (2009) comenta que, a lo largo de la
historia, las respuestas ofrecidas han ido desde la eliminacion de aquéllos que
presentaban alguna discapacidad, hasta la marginacion, el internamiento en instituciones
represivas y actitudes de rechazo ocultas tras posturas proteccionistas. Sin embargo, a
partir de finales del siglo XIX y principios del XX, tuvo lugar un cambio significativo
en la concepcion tedrica y practica de la atencion a las discapacidades, apareciendo asi
los centros especificos, cuyo objetivo no era Unicamente asistencial sino también
educativo. Y no fue hasta 1978, con la publicacion del Informe Warnock, que se
popularizo el concepto Necesidades Educativas Especiales, distinguiendo asi tres tipos
de integracion: social, fisica y funcional.

Desde entonces, se ha seguido investigando al respecto y, a dia de hoy, podemos
afirmar que el modelo educativo integrador es muy limitado pues, como indica Sanchez
Palomino (2009), su principal preocupacion ha sido apoyar la educacion de los alumnos
integrados en la escuela ordinaria, trasladando, en la mayoria de los casos, el enfoque
individualizado y rehabilitador de los centros especificos al contexto de la escuela
ordinaria. Esto se traduce en una integracion en centros ordinarios que homogeneiza a
los grupos que presentan discapacidad y en la realizacion de adaptaciones destinadas
unicamente a aquéllos considerados “especiales” y no al resto del alumnado.

Es por ello que ahora luchamos por dar un paso mas y desarrollar un modelo
nuevo, la educacién inclusiva, del que la UNESCO (2005; citado en Ainscow Yy Echeita,
2011, 1) proporciond una de las definiciones que consideramos mas completas y
acertadas:

“La educacion inclusiva puede ser concebida como un proceso que permite
abordar y responder a la diversidad de las necesidades de todos los educandos a través

de una mayor participacion en el aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias y



reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo. Lo anterior implica cambios y
modificaciones de contenidos, enfoques, estructuras y estrategias basados en una vision
comun que abarca a todos los nifios en edad escolar y la conviccién de que es
responsabilidad del sistema educativo regular educar a todos los nifios y nifias. El
objetivo de la inclusién es brindar respuestas apropiadas al amplio espectro de
necesidades de aprendizaje tanto en entornos formales como no formales de la
educacion. La educacion inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre como
integrar a ciertos estudiantes a la ensefianza convencional, representa una perspectiva
que debe servir para analizar como transformar los sistemas educativos y otros entornos
de aprendizaje, con el fin de responder a la diversidad de los estudiantes. El propdsito
de la educacidn inclusiva es permitir que los maestros y estudiantes se sientan comodos
ante la diversidad y la perciban no como un problema, sino como un desafio y una
oportunidad para enriquecer las formas de ensefiar y aprender”.

Dicho con otras palabras, para poder llevar a cabo dicho enfoque, segin Sanchez
Palomino (2009), se requiere de una modificacion de la estructura, funcionamiento y
propuesta pedagdgica de la escuela, con el objetivo de atender las necesidades
educativas de todos los nifios y que éstos estén en igualdad de condiciones y
oportunidades a la hora de recibir una educacion de calidad. De esta manera, la totalidad
del alumnado se beneficiaria de una ensefianza adaptada a sus caracteristicas y
necesidades y no solamente aquéllos que presenten necesidades especificas de apoyo
educativo ya que, como sugiere Blanco (2010; citado en Ainscow y Echeita, 2011), la
inclusion parte de la creencia de que la educacién es un derecho humano elemental y la
base de una sociedad mas justa.

Siguiendo a Sandoval, Lépez, Miquel, Duran, Giné y Echeita (2002), el primer
paso que debemos dar para conseguirlo es fomentar una cultura inclusiva a través de
una construccion social basada en la convivencia y mediante el establecimiento de
valores inclusivos. A partir de ahi, podremos hablar de elaborar politicas educativas que
desarrollen una escuela para todos. La cuestion no sera entonces si los alumnos son
capaces de integrarse, sino el modo en que la escuela podra modificarse y organizarse
para responder a las necesidades de todos y cada uno de ellos, pues lo que se requiere es
un nuevo planteamiento de todo el sistema educativo, en el que asumamos que el
problema es del sistema y no del nifio.

Muntaner (2010) y Sandoval et al. (2002) indican, ademas, que una vez que

consigamos ambos objetivos (crear una cultura y politicas inclusivas), sera cuando



podremos llevar a cabo practicas inclusivas en el aula, organizando el proceso de
aprendizaje y movilizando apoyos y recursos, segun las necesidades de cada alumno.
Sin embargo, tal y como explican Ainscow y Echeita (2011), ni todos los
académicos ni todas las organizaciones en el terreno de la discapacidad apoyan la
filosofia de la inclusion, ya sea porque advierten las dificultades del proceso, siendo la
principal el fomento de una escuela inclusiva en una sociedad que no lo es, o por
conviccion. Consideran, pues, que la manera idonea de ofrecer los conocimientos y los
apoyos especializados a los nifios cuyas necesidades son dificiles de satisfacer en un

aula ordinaria es incorporar pequefias unidades especializadas en los centros.

Basandonos en lo expuesto, podemos deducir que, actualmente, ain nos
encontramos dando los primeros pasos en cuanto a inclusion se refiere, consistiendo
éstos principalmente, en intentos de desarrollar practicas inclusivas dentro del aula en
lugar de crear una cultura y politicas inclusivas, como comentabamos anteriormente.
Asimismo, Echeita (2010; citado en Ainscow y Echeita, 2011) indica que, aunque en
nuestro pais se defienden las declaraciones y principios propios de la educacion
inclusiva, se contintan aplicando normas y procedimientos de escolarizacion del
alumnado con necesidades educativas especiales que promueven la segregacion de
algunos en centros especificos 0 en unidades especializadas dentro de los centros
ordinarios.

Por tanto, como comentan Ainscow Yy Echeita (2011), los avances en esta
direccion no seran consistentes ni esperanzadores si no se llevan a cabo cambios y
reformas educativas en el curriculo, en la formacién y en los roles y propdsitos del
profesorado y del resto de profesionales que intervienen en el sistema educativo. Y, méas
importante adn, es la necesidad de un cambio de mentalidad en aquéllos que tienen la
responsabilidad de la direccién de las politicas nacionales y de su concrecion en la
préctica.

Es en este contexto educativo donde se sitla nuestra investigacion, en la que
analizaremos el autoconcepto, la autoestima y las relaciones sociales de los sujetos con
discapacidad auditiva seleccionados vy, tras la aplicacion de un programa de intervencion

musical, valoraremos si se han producido mejoras en dichos aspectos.

Asi, en los siguientes apartados, se pretende hacer un recorrido tedrico, con el

fin de situar y conocer los términos y conceptos principales de nuestro proyecto, y



mencionar las principales investigaciones que existen al respecto, que sirven como

punto de partida a nuestro estudio.

2.2. Autoconcepto, autoestima y relaciones sociales

A modo introductorio, podemos afirmar que el ser humano es un ser social por
naturaleza. Nada mé&s nacer, un nifio no puede valerse por si mismo, sino que necesita
de una interaccion con las personas de su entorno para crecer y desarrollarse. Por tanto,
como nos indica Villalba (1996), durante los primeros afios de vida, la relacion padres-
hijos es fundamental en el desarrollo emocional y en la consecucién de habitos y
actitudes.

Sin embargo, las conductas sociales se aprenden y se desarrollan a lo largo de
todo el ciclo vital, por lo que no solo los familiares mas cercanos influyen en su proceso
de adquisicion, sino que varios son los agentes sociales implicados: otras personas
(amigos, comparferos, profesores), instituciones (familia, escuela), medios de
comunicacion y tecnologias de la informaciéon y la comunicacién y objetos (libros,
juguetes, etc.).

Se trata de un proceso mediante el cual los nifios adquieren las pautas y normas
de comportamiento, asi como los valores y actitudes propios del grupo social y cultural
al que pertenecen a través de la interaccion con su entorno interpersonal y
contextualizado. A este proceso lo denominamos socializacion.

Mencionar la socializacion, nos lleva a hacer referencia a otro concepto,
multidimensional en este caso, en el que se aunan el desarrollo personal y lo social y
que denominamos competencia personal y social. Monjas (2002) lo define como el
conjunto de capacidades, estrategias y conductas mediante las que el individuo
construye y valora su propia identidad, actia de manera competente, se relaciona
satisfactoriamente con las personas de su alrededor y afronta las dificultades que se le
presentan.

Especial importancia cobran aqui las habilidades sociales que posea el sujeto en
cuestion, entendiéndolas como un conjunto de comportamientos adquiridos y
aprendidos en su contexto a través de la experiencia, segun nos explica Monjas (2002).
Del Prette y Del Prette (2002; citados en Molina, Ipifia, Reyna y Guzman, 2011),
afiaden que estos comportamientos se presentan en la vida cotidiana, contribuyendo en
gran medida a la consecucion de buenos resultados en las relaciones interpersonales, las

cuales tratamos de forma detallada a continuacién.



2.2.1. Las relaciones interpersonales en la infancia

Tener amigos, ser aceptado por los demas, pertenecer a un grupo... en definitiva,
las relaciones con los pares o entre iguales son fundamentales en el desarrollo del
adecuado funcionamiento interpersonal y permiten el aprendizaje de habilidades, tanto
sociales como especificas, que no podrian ser adquiridas de ningun otro modo ni en otro
momento.

Bien es cierto que, durante el proceso de socializacion al que nos referiamos
anteriormente, el nifio interacciona con todo su entorno y mantiene relaciones
interpersonales con individuos de diferentes edades, roles e intereses. Sin embargo, son
aquéllas que establece con sus iguales (nifio-nifio) las que, segin Monjas (2002), le
proporcionan la experiencia, adquisicion y practica de aspectos como:

Autoconocimiento y conocimiento del resto, desarrollando y fortaleciendo su
autoconcepto.

- Reciprocidad, entendiendo que es necesario dar para poder recibir.

- Empatia, es decir, ver una situacion desde la perspectiva del otro.

- Colaboracion, cooperacion y ayuda.

- Estrategias sociales de negociacion y acuerdos.

- Establecimiento de vinculos afectivos y de amistad.

- Desarrollo moral y aprendizaje de valores y normas.

Es necesario afiadir que, como comenta Monjas (2002), en toda relacion
interpersonal existen tres posibles estilos de respuesta: el inhibido, el asertivo y el
agresivo. La persona que presenta un estilo inhibido no se respeta a si misma ni se hace
respetar, no siendo capaz de expresar sus sentimientos u opiniones. Por otro lado,
aquélla a la que llamamos agresiva, no respeta a los demas, defendiendo sus propios
derechos y expresando sus opiniones y pensamientos por encima del resto. Por ultimo,
las personas con un estilo asertivo, confian en si mismas y dicen lo que piensan y
sienten, pero siempre respetando los derechos de los otros.

Podemos decir que el estilo de respuesta ideal es éste ultimo, propio de los nifios
socialmente habilidosos y competentes. Estos tienen un buen autoconcepto y una alta
autoestima y, tal y como nos indica Monjas (2002), expresan sus sentimientos de forma
positiva y socialmente aceptable, del mismo modo que reciben adecuadamente las

opiniones y criticas por parte de los demas.



Por el contrario, aquéllos con un estilo de respuesta inhibido o agresivo, suelen
presentar problemas de competencia social, asi como un autoconcepto negativo y una
baja autoestima, que da lugar a altos niveles de ansiedad, de soledad y a conductas
depresivas 0 agresivas.

Por tanto, tras todo lo expuesto, podemos afirmar que en las relaciones
interpersonales de los sujetos vy, en este caso, de los nifios en particular, influira el grado
de autoestima y autoconcepto que presenten (siendo éstas satisfactorias Unicamente en
aquéllas que tengan una buena autoestima y un alto autoconcepto), y éste grado, a su
vez, también afectara a dichas relaciones. Pero, ;qué diferencia hay entre autoconcepto
y autoestima?, ;,como y cuando se desarrollan? Dedicamos los siguientes apartados a

responder ambas cuestiones.

2.2.2. Delimitacion conceptual: autoconcepto y autoestima

En primer lugar, debemos indicar que los términos autoconcepto y autoestima
son empleados por diversos autores y en mdltiples ocasiones de manera indistinta,
aunque bien es cierto que no se suele aceptar de forma teorica dicha igualdad

terminologica.

Podemos comprobar como, en un intento de definir ambos conceptos, los autores
presentan diversas opiniones que convergen en algunos aspectos y se diferencian en
otros. Como muestra de ello, tomamos como referencia varias definiciones aportadas a

lo largo del tiempo:

- Rogers (1951; citado en Ramos, 2008) considera el autoconcepto como un
conjunto organizado de percepciones del si mismo, el cual es admisible en la
conciencia.

- Royce y Powell (1983; citado en Ramos, 2008) y Harter (1990; citado en
Ramos, 2008) coinciden interpretando el autoconcepto como la imagen o
conjunto de percepciones que la persona tiene de si misma.

- Burns (1990; citado en Ramirez y Herrera, s.f.) aporta una definicion similar,
pues lo considera como la conceptualizacion que el individuo hace de su propia
persona.

- Purkey (1970; citado en Gonzalez-Pienda, Nuafiez, Gonzélez-Pumariega Yy

Garcia, 1997) entiende el autoconcepto como un conjunto complejo y dinamico
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de creencias que una persona tiene sobre si misma y considera verdaderas,
teniendo cada juicio un valor correspondiente y concreto.

- Gonzélez y Tourdn (1992; citado en Ramirez y Herrera, s.f.) se refieren a él
como un conjunto organizado de actitudes que el individuo tiene hacia su propia
persona. Ademas, indican que éste contiene informacion sobre lo que creemos
ser y pretendemos llegar a ser, asi como lo que deseamos manifestar a los que

nos rodean.

En cuanto a la autoestima, también numerosos autores han aportado sus propias

definiciones:

- Rosenberg (1965, 1979; citado en Ramos, 2008) la considera como el conjunto
de sentimientos de respeto y valia personal hacia uno mismo.

- Shavelson, Hubner y Stanton (1976; citado en Gonzalez-Pienda et al., 1997)
indican que la autoestima son las percepciones que un individuo tiene sobre si
mismo, las cuales se forman mediante la interpretacion y juicios que éste hace de
su experiencia personal y ambiente.

- Definicion similar aportan Burns (1990; citado en Ramirez y Herrera, s.f) y
Wells y Marwell (1976; citado en Ramos, 2008), considerandola como la
descripcion, cargada de connotaciones afectivas y evaluativas, que hace la
propia persona de si misma.

- Pope y McHale (1988; citado en Garcia, 1988) la definen como una
combinacion entre la informacion objetiva que el individuo posee de él mismo y
el juicio personal, emocional y subjetivo que hace de dicha informacion.

- Ayala y Gélvez (2001; citado en Ramos, 2008) discrepan en cierto sentido con
lo anterior, pues dan mayor importancia a la percepcion subjetiva de la persona

acerca de como la ven los demas.

Aunque todas las definiciones expuestas son formas diferentes de entender y
concebir ambos conceptos, la mayoria de ellas aceptan el caracter multidimensional de
éstos, el cual ya fue propuesto en la década de los ochenta por Shavelson, Hubner y

Staton (1976) y, a lo largo de los afios, ha sido avalado por numerosas investigaciones.

En definitiva, basandonos en todo lo anterior y siguiendo a Ramos (2008),

nuestro estudio considera la autoestima como el componente emocional y afectivo del



autoconcepto, en el cual predomina el componente cognitivo. Es por ello que haremos
distincion entre ambos conceptos, pero teniendo en cuenta que uno forma parte y esta
incluido en el otro y que ambos se desarrollan en la etapa correspondiente a la

educacion primaria, tal y como se explica a continuacion.
2.2.3. Evolucion y desarrollo del autoconcepto y autoestima en la Educacion Primaria

Segun Harter (1999; citado en Mufioz, 2011), en el desarrollo de la autoestima y
el autoconcepto, asi como en su mantenimiento durante la infancia y adolescencia,
influyen dos factores, principalmente: la competencia que el nifio percibe en aquellas
areas que considera importantes y la experiencia de apoyo social y emocional. Es decir,
existen factores internos al individuo y factores sociales.

Por tanto, y siguiendo a Harter (1999; citado en Mufioz, 2011), ambos conceptos
se plantean como una construccion cognitiva y como una construccion social. Si los
analizamos como construccion cognitiva, podremos hacer una descripcién evolutiva
normativa, en funcion de las distintas etapas del desarrollo y los aspectos similares
observados en ellas. Por otra parte, al analizarlos como construccion social, estaremos
centrandonos en la relacion de los nifios con las personas significativas de su entorno

préximo, resaltando asi las diferencias individuales en la autoestima y el autoconcepto.

Partiendo de esta idea inicial, se pretende hacer referencia al modo en que el
autoconcepto y la autoestima se desarrollan durante los afios de la educacion primaria,
etapa en la que esta ubicado nuestro proyecto.

Durante el primer ciclo, cabe destacar la importancia de la familia en la
construccién del autoconcepto y autoestima, especialmente en funcion del estilo
educativo y del tipo de apego. Tal y como nos indica Polaino (2003), un apego seguro
favorece una sana autoestima, propia de aquellas personas que son capaces de soportar
criticas sin que eso consiga modificarlas. Un apego inseguro-resistente o0 ansioso-
ambivalente, da lugar a una autoestima generalmente baja, con tendencia a necesitar la
continua aprobacién de los demas. Y, por ultimo, un apego ansioso-desorientado-
desorganizado provoca una autoestima muy disminuida.

Asimismo, Ramos (2008) afiade que los esquemas cognitivos también influyen
en dicho proceso de construccion del autoconcepto y de la autoestima, pues ambos
surgen de la interaccién del nifio con su medio, el cual le ofrece continua informacion

sobre sus capacidades y competencias. Y cuando dicha informacion es negativa y
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reiterativa, ademas de proveniente de una fuente significativa, sera cuando aparezca un

bajo autoconcepto y una autoestima desfavorecida.

Sin embargo, los padres no son los Unicos que otorgan este tipo de informacion.
El contexto escolar, en el que se incluyen tanto profesores como compafieros, también
ejerce una gran influencia en el desarrollo de su autoestima y autoconcepto, pues en él

el nifio realiza una continua comparacién consigo mismo y con sus iguales.

En relacion a ello, podemos afirmar que es en los dos primeros cursos de
educacion primaria cuando comienzan a aparecer los primeros indicios de comparacion
social, referida principalmente a las personas significativas de su entorno, como pueden
ser los padres o profesores. Pero no sera hasta el inicio del segundo ciclo, en el cual
Ilevamos a cabo nuestra investigacion, que el autoconcepto y autoestima de los nifios se
base primordialmente en dicha comparacion, sobre todo entre iguales. Segin Ramos
(2008), es en este momento cuando se empieza a desarrollar su autonomia personal,
saliendo del estricto control familiar mediante actividades extraescolares y ludicas, lo
que propicia sus interacciones personales y, al mismo tiempo, potencia ain mas la

comparacion con el resto.

De todo esto se deduce la importancia que tienen las edades tempranas en la
formacion del autoconcepto y autoestima, ya que es durante la infancia cuando se
desarrollan las primeras tendencias a determinados comportamientos y cuando mayor
influencia ejercen las personas significativas del entorno y la comparacién social con su
grupo de iguales, lo que posteriormente puede convertirse en categorias de valor
decisivas.

Tras explicar el modo en que se desarrollan y evolucionan el autoconcepto y la
autoestima en los nifios de la etapa de educacion primaria, debemos dedicar el siguiente
apartado a matizar sobre estos conceptos, incluido el de interaccion social previamente

tratado, para el caso de nifios con discapacidad auditiva.

2.2.4. Autoestima, autoconcepto e interaccion social en nifios con discapacidad

auditiva

Todo lo expuesto, tal y como nos indican Satapathy y Singhal (2001; citados en
Pérez y Garaigordobil, 2007), nos conduce a pensar que si la interaccion con las

personas proximas juega un papel importante en el proceso de construccion del
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concepto e imagen de uno mismo, los nifios con algun tipo de discapacidad sensorial
podrian incorporar a su propia imagen, en mayor o menor medida, algunos de los
aspectos o estereotipos que se le atribuyen pues, segin Garzén (2003), es durante la
media infancia y adolescencia cuando se inicia la busqueda de la identidad, coherencia y

seguridad en uno mismo.

Ademas, Allen y Gilbert (1995; citados en Pérez y Garaigordobil, 2007) y
Swallow y Kuiper (1988; citados en Pérez y Garaigordobil, 2007) hacen hincapié en la
idea de la ya mencionada anteriormente comparacion social. Indican que, puesto que la
persona se evalla en comparacion con los demas, cualquier informacidn negativa que se
derive de ello, en base a limitaciones en el funcionamiento de alguna de las habilidades
adaptativas, podria suponer una amenaza para el autoconcepto y la autoestima del
individuo en cuestion y una inhibicidn del desarrollo de sus habilidades sociales y de su

competencia social.

En el caso de nifios con discapacidad auditiva no se cuenta con un cédigo de
comunicacion adecuado y disponible desde los primeros afios, lo que da lugar, tal y
como nos indica Villalba (1996), a que las interacciones sociales sean simples, breves,
empobrecidas y poco flexibles. Con frecuencia, el nifio sordo o hipoacusico percibe que
no le entienden o incluso que él mismo no comprende lo que la otra persona intenta
decirle. Ademas, se siente comparado con el resto continuamente o ignorado en aquellas
areas en las que si puede rendir igual que los demés. Todo ello, segun Villalba (1996),
perjudica notablemente el grado de satisfaccion en sus relaciones interpersonales, asi
como el desarrollo de su autoestima y su autoconcepto.

Sin embargo, el modo en que el nifio interacciona socialmente y los sentimientos
gue manifiesta al respecto pueden verse afectados, ademas de por sus propios factores
individuales y personales, por el grado de pérdida de audicion que éste presente. De
hecho, de dicho grado de perdida, ademas de otras variables, también depende su
escolarizacion en un centro ordinario o en uno especifico, lo que determinara el grupo
de iguales con el que se relacionara (oyentes o con discapacidad auditiva), que sera otro

factor determinante.

Por ello, y dada la importancia de la presencia de una discapacidad auditiva,
consideramos conveniente dedicar el siguiente apartado a esta discapacidad y a sus

diferentes modos de clasificacion.
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2.3. La discapacidad auditiva

El oido es uno de los 6rganos sensoriales que contribuye y permite que el ser
humano conozca lo que sucede en su entorno. Cuando éste presenta alguna clase de
déficit anatomico y/o fisioldgico que impide el correcto funcionamiento de la audicion,
hacemos referencia a la existencia de una discapacidad auditiva, considerando éste un
término amplio para referirnos a todo tipo de pérdida en la audicion.

Debido a ello, en el presente apartado se realiza una clasificacion de los
diferentes tipos de discapacidad auditiva segun el lugar en el que se localiza la lesion, el
grado de pérdida de audicion, los factores causantes y el momento en el que aparece
dicha pérdida. Ademas, se considera importante sefialar la existencia de otros factores
contextuales que también influyen en el desarrollo y aprendizaje de los individuos que

presentan dicha discapacidad.

2.3.1. Clasificacion de la discapacidad auditiva
El principal factor del que depende el grado de pérdida de audicion es el lugar en
el que se localiza la lesion o alteracion que la produce. Es por ello que consideramos

éste el primer aspecto a abordar en nuestra clasificacion de la discapacidad auditiva.

Segun la localizacion de la lesion

En primer lugar, debemos hacer referencia a las diferentes partes que componen
el 6rgano auditivo y a sus principales caracteristicas, para posteriormente abordar los
tipos de lesiones en funcidn del lugar en que éstas se encuentran.

Tal y como nos explican Caballeria y Vergara (2012), el oido esté integrado por
tres partes: oido externo, oido medio y oido interno. El oido externo lo forman el
pabellon auricular (oreja) y el conducto auditivo externo, y funciona como un conductor
del sonido, a la vez que facilita la localizacion de éste. El oido medio contiene tres
huesecillos: el martillo, el yunque y el estribo, siendo su funcion amplificar y transmitir
las vibraciones del timpano al oido interno. En dltimo lugar, se encuentra el oido
interno, donde se sitda la coclea, que contiene liquidos y unas células con
microvellosidades capaces de transformar las vibraciones en impulsos nerviosos que
son enviados mediante el nervio auditivo hasta el cerebro, donde se reconoce y se

termina de procesar el sonido.
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A continuacion se explican algunas de las posibles lesiones que pueden darse en
las diferentes partes del oido y que determinan el grado de pérdida auditiva que la
persona presenta.

En palabras de Gonzalez (2011), cuando la lesidn o alteracion se encuentra en el
oido externo y/o medio, estamos refiriéndonos a una hipoacusia conductiva o de
transmision. Esta se debe, generalmente, a la ausencia del pabellén externo, a otitis, a la
obstruccion del conducto auditivo, a la fusién de la cadena de huesecillos y/o a
infecciones o bloqueos de la trompa de Eustaquio. Ello provoca una pérdida auditiva
leve o0 media, no mayor de 60 decibelios, y el sujeto que la padece puede usar audifonos
o recibir tratamiento medico o quirdrgico.

Por otro lado, si la lesion tiene lugar en el oido interno, hablamos de una
hipoacusia neurosensorial o de percepcién, que implica pérdidas auditivas graves
(superiores a 60 decibelios), en la mayoria de los casos. Las lesiones o alteraciones
suelen darse en las células capilares del oido interno, en la coclea (para lo que se
recomienda realizar un implante coclear), en el nervio auditivo que conduce la
informacion al cerebro y/o en la corteza cerebral auditiva. Estas afectan a las
frecuencias que el individuo puede percibir, de modo que, aunque utilice un audifono
amplificador, el sonido lo escucha de manera distorsionada.

Por altimo, la hipoacusia mixta, que consideramos una combinacion de las dos
anteriores, pues existe un problema tanto de transmision como de percepcion del

sonido.

Segun el grado de pérdida auditiva
Tal y como hemos mencionado, la localizacion de la lesion o alteracion es
determinante en el grado de pérdida de audicion. En funcion de dicho grado, debemos
diferenciar dos términos: hipoacusia, que hace referencia a una pérdida inferior a 90
decibelios, y sordera, considerada a partir de la superacién de este nivel.
Basandonos en la clasificacion elaborada por la BIAP (Bureau International
d'AudioPhonologie) (1997), podemos distinguir entre:
- Audicion normal: 0 — 20 dB
- Hipoacusia leve o ligera: 20 — 40 dB
- Hipoacusia media o moderada: 40 — 70 dB
- Hipoacusia severa: 70 — 90 dB

- Hipoacusia profunda o sordera: + 90 dB
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- Cofosis: +120dB (ausencia total de audicion)

Segun los factores etiologicos

Siguiendo a Caballeria y Vergara (2012), otro factor mediante el cual
clasificamos la discapacidad auditiva es su etiologia. Segun Andrés (2009), mas del
50% estan vinculadas a una anomalia de caracter hereditario, considerandolas asi de
origen genético.

Por otro lado, ésta puede presentar un origen congénito que, a diferencia de lo
anterior, no depende de factores hereditarios, sino que es adquirida durante la gestacion.
Ejemplos de posibles causas son las infecciones virales del embrion o el tratamiento con
medicamentos durante el embarazo.

Finalmente, la discapacidad auditiva puede ser también de origen adquirido,
enmarcando aqui como causas los accidentes o enfermedades que tienen lugar después
del nacimiento. Caballeria y Vergara (2012), destacan la meningitis meningocdcica, la
otitis crdnica, la hiperbilirrubinemia del recién nacido, las enfermedades de tipo
infeccioso, la laberintitis, el sarampidn, la varicela, la parotiditis, asi como la exposicién

a sustancias ototoxicas, especialmente de caracter farmacologico.

Segun el momento en que se produce

El ultimo criterio que empleamos para clasificar los diferentes tipos de
discapacidad auditiva es el momento en el que ésta aparece, el cual, segin Caballeria y
Vergara (2012), es determinante en el desarrollo del lenguaje del sujeto.

Si la pérdida de audicién tiene lugar previa adquisicion del lenguaje oral, lo
denominamos hipoacusia o sordera prelocutiva, y supone graves repercusiones en la
comunicacion. Si, por el contrario, ésta ocurre una vez que el individuo ya lo ha
adquirido, nos referimos a una hipoacusia o sordera postlocutiva, produciéndose
paulatinamente alteraciones fonéticas y prosodicas asi como de la voz, tal y como indica
Gonzalez (2011).

2.3.2. Factores contextuales que inciden en el desarrollo y aprendizaje de los nifios con
discapacidad auditiva

En el apartado anterior se hacia referencia a los modos de clasificacién de la
discapacidad auditiva segun factores internos del propio sujeto. Sin embargo, siguiendo
a Guillén y Lopez (2008), debemos afadir que en el desarrollo y aprendizaje de estos
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nifios también influye el contexto en el que se desenvuelven desde su nacimiento, por lo
que es necesario tener en cuenta la existencia de otro tipo de factores, los externos, entre
los que distinguimos el ambiente familiar y el ambiente escolar.

Asi, respecto al ambiente familiar, estos autores indican que aquellos nifios que
nacen en el seno de una familia con un nivel socio-econémico alto tienen mayores
posibilidades de desarrollo, ya que sus padres pueden atender mejor sus costosas
necesidades rehabilitadoras y ayudas técnicas. Asimismo, consideran determinante la
facilidad o dificultad de aceptacidn de la discapacidad auditiva por parte de éstos, pues a
mayor grado de aceptacién, mas realistas seran en cuanto a las posibilidades de
desarrollo de su hijo y antes buscaran soluciones. Y, por ultimo, mencionan la
influencia que ejerce en el desarrollo oral de los nifios el hecho de que los padres sean
oyentes 0 sordos. Los oyentes presentardn mas dudas a la hora de decidir el cddigo
comunicativo que emplear con el hijo, donde dirigirse, etc., pero se preocuparan mas de
estimular el lenguaje oral. Por otra parte, los padres sordos utilizaran desde un primer
momento la lengua de signos, facilitando asi una posterior adquisicion del lenguaje oral,
el cual ellos tendran dificultades para estimular por su propia discapacidad.

En cuanto al ambiente escolar, Guillén y Lopez (2008) reflejan la importancia de
proporcionar una atencion educativa temprana al alumno con discapacidad auditiva,
pues asi existirdn mayores garantias de desarrollo personal. Afiaden que son aquéllos
que asisten a centros de estimulacion temprana y que se escolarizan a edades tempranas
los que presentan un mejor prondstico.

Aunqgue estos autores mencionan el ambiente escolar y el ambiente familiar
como principales variables influyentes, consideramos interesante destacar también
como un factor mas a tener en cuenta el modo de comunicacion utilizado. Asi,
Dominguez (2003) distingue entre el modelo monolingie, que se basa en la adquisicién
de la méxima competencia posible en la lengua oral, y los modelos bilingles, que
pretenden favorecer la comunicacién tanto a través de la lengua de signos como a través
de la lengua oral.

En la decision de emplear uno u otro, como comentabamos anteriormente, tendra
gran influencia la opinién de los padres, dependiendo ésta, en gran medida, de si
presentan o no discapacidad auditiva. Sin embargo, el decantarse por uno de los
modelos, la conveniencia 0 no de éste y las posibles repercusiones que esta eleccion
puede tener en la autoestima, el autoconcepto y las relaciones sociales del nifio

contindan siendo tema de debate en la actualidad.
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A continuacidn, tras haber explicado en que consiste la discapacidad auditiva,
los modos de clasificacion de ésta y los factores externos que influyen en el desarrollo y
aprendizaje de los nifios que la presentan, dedicamos el siguiente apartado a la
musicoterapia como disciplina empleada en este tipo de casos a modo de reeducacion y
de mejora de aspectos como la autoestima, el autoconcepto y las relaciones

interpersonales, a los que nos referiamos y desarrolldbamos anteriormente.

2.4. La musicoterapia en la discapacidad auditiva

Por todos es sabido que la musica enriquece la vida de las personas pero,
ademas, como nos indica Lacarcel (1995), esta tiene la virtud de ayudar a un desarrollo
emocional, psicofisiologico y social equilibrado, especialmente en el caso de los nifios
que presentan algun tipo de discapacidad pues, al tratarse de un lenguaje especifico,
mueve a la accion aceptada, que lleva a un goce Yy satisfaccion tanto individual como
grupal, y favorece la expresion de miedos, tensiones, problemas y bloqueos.

Es por ello que la musicoterapia, segun palabras de Gonzéalez (2011), nace como
una disciplina perteneciente al campo de la salud persiguiendo un objetivo terapéutico,
basandose en la produccion y audiciéon de la musica como medio de reeducacion y
recuperacion, y aprovechando asi la necesidad del nifio de expresarse constantemente
para abrir nuevos canales de comunicacion que permitan una mejor expresion de sus
sentimientos y problemas.

Sin embargo, Lacarcel (1996) hace hincapié en que la recuperacion no es la
Unica meta que se persigue, sino que con ella también se pretende reforzar la autoestima
y el autoconcepto, mejorar la socializacion, favorecer un aprendizaje correcto de la
lecto-escritura, etc. ldea que Gaston (1993; citado en Trallero, s.f.) corrobora al
mencionar los que para él son los principios fundamentales de la musicoterapia:

1) “El establecimiento o restablecimiento de las relaciones interpersonales”, que
hace referencia a las relaciones interpersonales que la musica permite establecer
gracias a la expresion de emociones mediante la comunicacion no verbal.

2) “El logro de la autoestima por medio de la autorrealizacion”, pues el nifio siente
alegria y satisfaccion cuando logra algun objetivo que se le ha propuesto, como
puede ser tocar un instrumento o realizar una danza correctamente.

3) “El uso del poder singular del ritmo para dotar de alegria y organizar”, ya que

vivenciandolo a través del manejo de instrumentos, ejercicios de expresion
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corporal o canciones podemos conseguir que el orden que el ritmo presenta de

por si pase a formar parte de la experiencia del nifio.

Basandonos en estos principios, y siguiendo a Lacarcel (1996), podemos decir
que los objetivos generales que propone la musicoterapia son:

- Establecer o restablecer las relaciones interpersonales, integrando grupal y
socialmente al nifio.

- Mejorar la autoestima y el autoconcepto.

- Facilitar vias alternativas de comunicacion y de expresion de sentimientos.

- Estimular la memoria, la atencion, la imaginacion, la creatividad y, en general,
las capacidades intelectuales.

- Sensibilizar al nifio afectiva y emocionalmente ante los valores estéticos de la
musica.

- Desarrollar facultades psicomotoras tales como la coordinacion, lateralidad,

esquema corporal, percepcidn espacio-temporal, etc.

Y, aunque todos ellos son aplicables a cualquier tipo de discapacidad, en el caso
de la discapacidad auditiva se muestra un mayor interés hacia el desarrollo de las
capacidades sensoriales y perceptivas y hacia la mejora de las relaciones
interpersonales, de la autoestima, del autoconcepto, principalmente, pues el modo de
comunicarse y establecer relaciones de las personas que la presentan puede influir, a la
vez que verse influido, por dichos aspectos.

En relacion a estos objetivos que se propone la musicoterapia con nifios que
presentan discapacidad auditiva, indicar que para su consecucion suele emplearse,
generalmente, un método activo, en el que el individuo participa mediante la accion. En
dicha metodologia también se considera esencial presentar los ejercicios y actividades
de forma muy clara y desmenuzada, siempre de manera gradual, en progresion de
dificultad. Ademas, la motivacion sera la clave de todos los ejercicios que se propongan,
a lo que ayudara que éstos sean variados, cortos y, sobre todo, atractivos y adaptados a
las caracteristicas de los nifios con los que se llevan a cabo.

En relacion a ello, Lacarcel (1996) propone un listado de sugerencias que
pueden ser utilizadas para cambiar de actividad cada vez que se crea necesario y que
considera beneficiosas para trabajar con los nifios con discapacidad auditiva:

- Ejercicios de relajacion dirigida.
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- Produccion de diferentes vibraciones, especialmente las que pueden ser
percibidas tactilmente o por el plexo.

- Ejercicios para desarrollar el sentido auditivo (discriminacion de ruidos, de
sonidos diversos y musicales...).

- Actividades y juegos con la voz.

- Manejo de instrumentos de percusion y formacion de pequefias agrupaciones
orquestales.

- Variados ejercicios ritmicos que se realicen con el cuerpo, con instrumentos y/o
con la voz.

- Audiciones musicales para trabajar la expresién corporal, ejecutar danzas,
conocer obras de diferentes épocas y compositores, etc.

- Interpretacién de danzas.

- Interpretacién de canciones mediante la voz o la instrumentacion.

- Improvisacion y creacion de ritmos, melodias y canciones.

Sin embargo, aunque todas estas actividades son beneficiosas e igualmente
necesarias, algo que nunca se debe dejar atras es el uso de los estimulos vibrotactiles.
Padilla y Padilla (2002) apoyan esta idea y el empleo de la via tactil como canal
preferente, ya que supone un gran éxito a la hora de proporcionar a las personas con
discapacidad auditiva la nocion de vibracién, intensidad, duracion y ritmo. En concreto,
una de las opciones mas aceptadas para trabajar mediante este tipo de estimulos es
utilizar los instrumentos musicales de percusion, especialmente los de parche y de
placas con resonancias graves, pues producen sonidos facilmente perceptibles a través

del tacto.

Partiendo de la base expuesta, el profesional (en este caso, musicoterapeuta) que
se encargue de dirigir las sesiones, las organizara y programard en funcion de las
necesidades del alumnado. Por tanto, podemos afirmar que no existe un método Unico e
inamovible en musicoterapia, sino que contamos con un gran abanico de posibilidades
que desarrollaremos segun nuestro propio criterio y haciendo un mayor hincapié en
aquellos aspectos que consideremos mas relevantes y Utiles, en base a los objetivos que

nos hayamos propuesto conseguir.
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2.5. Estado de la cuestion

Segln Sabbatela (2011), en la actualidad, podemos apreciar como la
musicoterapia y su evaluacion han comenzado, paulatinamente, a ser tema de estudio
entre investigadores y musicoterapeutas, lo que se confirma por el incremento en
numero y cantidad de investigaciones que abordan diversos aspectos de éstas.

Cabe destacar aqui el estudio de Gémez (2005), quien realizé una investigacion
de caracter cualitativo y disefio etnografico en la que analiz6 las caracteristicas e
influencias de un programa de mdsica aplicado a nifios y jovenes sordos y el sentido que
ellos otorgan a las actividades desarrolladas. De ella se destacan los sentimientos de
satisfaccion experimentados por los individuos seleccionados, tanto durante el proceso
como al finalizar la aplicacion del programa, lo que beneficié en aspectos relacionados
con la autoestima, seguridad e interaccion social de dichos sujetos. Ademas, Gomez
(2005) plantea en sus conclusiones considerar la integracion de la musica con otras
areas artisticas, como el teatro y la pintura, con el fin de enriquecer la experiencia y
favorecer la busqueda de una expresién propia en nifios con discapacidad auditiva.

Siguiendo una linea investigadora similar, Gonzélez (2011) nos habla del estudio
que Wecker realiz6 en varias escuelas publicas con el objetivo de determinar si los
nifios con sordera o hipoacusia pueden expresarse por si mismos a través de la musica y
apreciarla de igual forma que aquellos sin discapacidad. De las principales conclusiones
que extrajo de éste, la mas interesante en cuanto al tema que nos ocupa es que la
musicoterapia ayuda a los nifios con discapacidad auditiva a mejorar la autoestima y sus
relaciones interpersonales, asi como a conocer el mundo que les rodea. Ademas, afirmo
que aquéllos con sordera o hipoacusia pueden llegar a apreciar la musica de modo muy
similar a como lo hacen los nifios oyentes, pues son capaces de responder al ritmo y de
diferenciar y comparar los diferentes sonidos.

Por otro lado, Scumaci (1996) también llevd a cabo una investigacion
relacionada con la discapacidad auditiva y la musica. Su estudio descriptivo, para el que
tom6 como muestra a nifios entre 5 y 12 afios de edad que presentaban hipoacusias
severas y profundas, pretendia conocer la relacion existente entre la estimulacion
auditiva con y sin apoyo musicoterapéutico y los niveles de discriminacién auditiva
alcanzados por los sujetos; teniendo en cuenta, ademas de éstas como variables, el sexo,
la edad, la escolaridad, la integracion en escuela ordinaria, tipo y grado de hipoacusia,
etiologia de ésta, entre otras. Para ello, analiz6 el grado de discriminacion auditiva de

distintos sonidos y de sus cualidades (altura, timbre, intensidad y duracién), asi como de
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vocales, palabras y frases sencillas, determinando asi si el nivel alcanzado era alto,
medio 0 bajo. Los resultados obtenidos fueron los esperados, pues aquéllos que
recibieron apoyo musicoterapéutico mostraron un alto nivel de discriminacion auditiva
en comparacion con el grupo control, que no fue intervenido.

Segun Gonzélez (2011), Traighber desarrollé una investigacion similar a la
anterior, basada en la habilidad que poseen los nifios sordos para distinguir entre la
masica y los diferentes sonidos y acerca de las caracteristicas del sonido que pueden
diferenciar. La autora nombra, ademas, a Madsen y Mears, quienes buscaban determinar
si existen relaciones especificas entre los umbrales tactiles y los niveles de frecuencia e
intensidad de los estimulos sonoros, aunque no menciona las conclusiones que
obtuvieron.

En términos méas generales, encontramos también la investigacion realizada por
el radiélogo y profesor de radiologia de la Universidad de Washington Dean Shibata, en
2001. Tal y como nos indica Gdmez (2005), utiliz6 imagenes de resonancia magnética
funcional para comparar la actividad cerebral entre personas con sordera y oyentes. Para
ello, los participantes, 11 oyentes y 10 sordos que participaron de manera voluntaria, se
sometieron a pruebas de escaner mientras sostenian en sus manos dispositivos que
emitian vibraciones intermitentes. De esta manera, Shibata comprobé que todos ellos
mostraban actividad en las zonas del cerebro que procesan las vibraciones. Pero,
ademas, los sordos manifestaron, a diferencia de los oyentes, una especial actividad en
el cortex de la audicion, aunque esa area Unicamente deberia entrar en funcionamiento
durante la estimulacién auditiva. Esto significa, segun palabras de Shibata, que el
cerebro de aquellos con discapacidad auditiva puede experimentar una reorganizacion

con el fin de aprovechar un espacio valioso para el procesamiento de las vibraciones.

Hoy en dia, también estan emergiendo algunos estudios sobre otros temas
especificos en relacion con esta disciplina, especialmente dentro del campo de la
medicina. Ejemplo de ello, tal y como sefiala Vargas (2009), es la investigacion
realizada en 2008 por Sarkamo, Tervaniemi, Laitinen, Forsblom, Soinik, Mikkumem,
Tutti, Silvennoinem, Erkkila, Laine, Peretz y Hietanam, quienes analizaron los efectos
del enriquecimiento de un ambiente con sonidos en la recuperacion del dafio
neurologico en los humanos. Sus resultados mostraron una mejora significativa en la

recuperacion de los dominios de la memoria verbal y en la concentracion-atencion del
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grupo intervenido, asi como un menor indice de depresion y conducta confusa que el
grupo control.

También en el terreno médico, Tapiador y Pérez Robledo (2012) buscaron
comprobar si variaba la experiencia subjetiva que tienen los pacientes con enfermedad
terminal sobre sus sintomas principales utilizando con ellos la musicoterapia. Contando
con 8 pacientes como muestra, de los cuales 6 finalizaron la investigacion, se confirmé
la hipdtesis inicial, aunque la inestabilidad clinica de los pacientes y el escaso nimero
de participantes no permitieron obtener datos concluyentes.

Murow y Unikel (1997) tampoco consiguieron resultados estadisticamente
significativos en su estudio con personas con esquizofrenia crénica. El principal motivo
fue el pequefio numero de participantes con el que contaron, a lo que hay que sumarle la
incapacidad de éstos para comprender las preguntas y para reflexionar sobre las
conductas propias y sus sentimientos, la falta de atencion y de memoria. De todas
formas, en sus conclusiones mencionan que dichos resultados no coinciden con lo
observado, pues en la practica si se encontraron cambios en el comportamiento y
funcionamiento de los pacientes, especialmente en sus interacciones sociales.

En el terreno de las discapacidades, Gold, Wigram y Elefant (2007), en su
evaluacion de los efectos de la musicoterapia en individuos con trastorno del espectro
autista, analizaron las habilidades comunicativas y los problemas conductuales de
individuos de todas las edades que presentaban autismo infantil, autismo atipico,
sindrome de Asperger o trastornos generalizados del desarrollo no especificados. Con
cada uno de ellos emplearon un programa de musicoterapia personalizado basado,
principalmente, en la audicién musical. Tras su finalizacion, aportaron resultados
significativos para las habilidades comunicativas, pero la significacion fue limitrofe en
cuanto a los problemas conductuales. Es por ello que, aunque sugieren que la
musicoterapia puede producir efectos beneficiosos en estos sujetos, afirman la
necesidad de obtener méas datos para establecer cualquier conclusion acerca de los

efectos de la musicoterapia sobre los problemas conductuales.

Por otro lado, apartando momentaneamente el tema de la musicoterapia, y
teniendo en cuenta que nuestro proyecto estudia los efectos de la musica en la
autoestima y autoconcepto de nifios con discapacidad auditiva, consideramos oportuno
mencionar la investigacién llevada a cabo por Pérez y Garaigordobil (2007) sobre las

posibles diferencias de autoconcepto, autoestima y sintomas psicopatol6gicos en
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personas con discapacidad auditiva y oyentes. Su muestra estuvo configurada por 130
participantes de 19 a 40 afios, 72 oyentes y 58 con discapacidad. Los resultados
confirmaron, rechazando la hipoétesis inicial, que no existen diferencias significativas en
el autoconcepto y autoestima entre personas con y sin discapacidad auditiva, lo que
ratifica los datos obtenidos en otros estudios (Bat-Chava, 2000; Crowe, 2003; Emerton,
1996; citados en Pérez y Garaigordobil, 2007). Aungue también otras investigaciones
reflejan justo lo contrario y afirman que los jovenes y adultos sordos presentan niveles
significativamente mas bajos que el resto de la poblacion en autoconcepto (Weisel y
Kamara, 2005; citados en Pérez y Garaigordobil, 2007) y autoestima (Bat-Chava, 1994;
Mulcahy, 2002; Schleisinger, 2000; citados en Pérez y Garaigordobil, 2007), lo que
muestra que éste contina siendo un tema de debate entre los investigadores que dara

lugar a mas estudios, como el que se pretende llevar a cabo en el presente proyecto.

Como podemos comprobar, la mayoria de las investigaciones que encontramos
sobre musicoterapia y sus efectos beneficiosos en las personas con alguna patologia o
discapacidad son bastante recientes y poco concluyentes, lo que puede deberse a la
amplitud y complejidad de dicha disciplina, que dificulta la evaluacion de sus practicas
de forma unificada. Ademaés, aquéllas destinadas a las personas con discapacidad
auditiva suelen tratar de la integracién de éstas con oyentes, de los sistemas de
comunicacion que emplean, de la asistencia a padres oyentes con hijos con discapacidad
auditiva, de los avances médicos para superar las limitaciones auditivas, etc., y apenas
se encuentran estudios que avalen la eficacia de la masica en personas que presentan
dicha discapacidad.

Es por ello que el presente estudio se considera relevante y necesario, pues
pretende arrojar algunos datos mas a esta nueva linea investigadora. En concreto, nos
centraremos en los posibles beneficios de la musica en el autoconcepto, autoestima y
relaciones sociales de nifios con discapacidad auditiva ya que, basandonos en lo
expuesto, todo apunta a que trabajar a través de la musica podria aportar resultados
altamente satisfactorios y significativos en una amplia variedad de campos y, por qué
no, al que nos compete en este proyecto: la integracion del alumnado con discapacidad

auditiva.

Asi, una vez expuestas las investigaciones mas recientes relacionadas con

nuestro tema de interés, asi como el resto de apartados que conforman nuestra



fundamentacion teorica, se desarrollan a continuacion los aspectos metodologicos que

tendremos en cuenta a la hora de llevar a cabo nuestro estudio.

3. DISENO METODOLOGICO

En el presente apartado se exponen los objetivos que nos proponemos con
nuestra investigacion y una justificacion de la metodologia elegida. Se explican también
los participantes con los que contaremos, la ética y las negociaciones de acceso que
tendremos en cuenta, el modo en que llevaremos a cabo la elaboracion y el desarrollo de
nuestro programa de intervencion y las estrategias de recogida de informacion que
emplearemos. Asimismo, hacemos referencia al modo en que se realizara el anlisis de
los datos y la posterior redaccion del informe final.

Todos estos aspectos seguiran una temporalizacion concreta, que se detalla en un

ultimo apartado de forma estructurada y secuencial.

3.1. Objetivos de la investigacion

Partiendo del marco teorico y del estado de la cuestion previamente expuesto, el
objetivo general que se plantea en este proyecto de investigacion es:

“Analizar los efectos de un programa de intervencion para mejorar el
autoconcepto, la autoestima y las relaciones sociales de nifios con discapacidad auditiva
mediante la percepcidn y expresion ritmica-melddica a través de los sentidos tactil y
visual”.

Para conseguir dicho propdsito, se han planteado varios objetivos especificos,
dos de ellos previos a la aplicacion del programa de intervencion. Asi, éstos son:

1) Describir las relaciones sociales de los nifios con discapacidad auditiva con sus
comparieros oyentes.

2) Conocer el grado de autoconcepto y autoestima de los nifios con discapacidad
auditiva.

3) Analizar los efectos que la percepcidn y expresion ritmica-melddica a través de
los sentidos tactil y visual tienen en el autoconcepto, la autoestima y las
relaciones sociales de los nifios con discapacidad auditiva.

4) Interpretar los beneficios que la musica aporta al alumnado con discapacidad

auditiva.
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La consecucion de los dos primeros objetivos especificos nos permitira conocer
en profundidad a los alumnos con discapacidad auditiva, lo que sera indispensable para
el desarrollo del programa de intervencion, que se adecuard a las caracteristicas y
necesidades particulares del grupo seleccionado. Ademas, los procesos implicados en la
consecucion de ambos objetivos nos aportaran los datos iniciales y previos que
compararemos, posteriormente, con los resultados obtenidos tras la aplicacion del

programa.

3.2. Justificacion metodologica

El término metodologia hace referencia a la manera que tenemos de enfocar los
problemas y de buscar las respuestas. Nuestros objetivos y propo6sitos junto a nuestras
perspectivas y supuestos previos nos llevan a seleccionar una u otra metodologia.

En el campo de la investigacion educativa, siguiendo a Quecedo y Castafio
(2003), han prevalecido dos principales corrientes teoricas:

- El positivismo de finales del siglo XIX y primeras décadas del XX, denominado
de forma genérica investigacion cuantitativa. Este busca los hechos o las causas
de los fendmenos sociales con independencia de los estados subjetivos de los
individuos y utiliza técnicas como los cuestionarios, inventarios, etc. que
originan datos propios para el analisis estadistico.

- La fenomenoldgica, que comenzO a adquirir protagonismo en el ambito
educativo a partir de la década de los sesenta y suele denominarse investigacién
cualitativa (etnografica, investigacion de campo, investigacion interpretativa,
observacion participativa...). Su objetivo es comprender los fendbmenos sociales,
asi como los motivos y creencias que estan detras de las acciones, desde la
propia perspectiva de los sujetos implicados, empleando para ello técnicas como

la observacion, la entrevista en profundidad, etc.

Cierto es que la investigaciéon cuantitativa proporciona informacion objetiva,
estadisticamente confiable y generalizable y que para la mayoria puede ser
relativamente facil entender. Sin embargo, hay situaciones como la presente en las que
lo que se quiere saber es: ¢qué opinion tienen y cdmo se ven a si mismos los nifios con
discapacidad auditiva al compararse con sus iguales oyentes?, ;como son las relaciones

sociales que establecen los nifios con discapacidad auditiva con sus comparieros de clase
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oyentes? ¢Puede la musica mejorar la autoestima, el autoconcepto y las relaciones
sociales de los nifios con discapacidad auditiva?

Esta clase de preguntas no las contestamos tan facilmente con algin tipo de
informacién cuantitativa, sino que se requiere informacién cualitativa sobre las
vivencias, experiencias, percepciones, sentimientos y emociones de los nifios. Aunque
“todos los fendémenos empiricos son cualitativos™ (Eisner, 1998:19), necesitamos un
conocimiento mayor y mas profundo de una parte de la realidad social de las personas
en un contexto determinado y a través de datos descritos desde la propia experiencia
como son las conductas observables y las propias palabras de los sujetos (Taylor y
Bogdan, 1996).

Es por ello que para llevar a cabo el propoésito de esta investigacion se ha optado
por un enfoque interpretativo que, segin McMillan y Schumacher (2008:401), “asume
la realidad como una experiencia heterogénea, interactiva y socialmente compartida
[...]”, y por una metodologia cualitativa que, como nos indican McMillan y
Schumacher (2008) y Goetz y LeCompte (1998), permite la participacion del
investigador en la vida diaria de las personas que se estan estudiando, pudiendo asi
describir, analizar, interpretar y comprender sus conductas sociales colectivas e
individuales, sus opiniones, sus pensamientos y sus percepciones; siendo su meta la
comprension del fendmeno social desde la perspectiva de los sujetos y en su ambito

natural.

Siguiendo a Taylor y Bogdan (1996) y Goetz y LeCompte (1998) y sus criterios
definitorios de los estudios cualitativos, podemos considerar idonea esta metodologia,
pues nuestra investigacion se adapta a sus caracteristicas. Estas son:

- Es inductiva, ya que intenta desarrollar comprension, interpretacion y
conocimiento a partir de un planteamiento inicial vagamente formulado que no
constituye una delimitacion a priori. Es decir, no pretende encontrar datos que
corroboren una teoria y, ademas, sigue un disefio de investigacion flexible.

- Emplea una perspectiva holistica, siendo éste uno de los casos en los que no es
posible reducir a las personas y sus contextos a variables, sino que debemos
considerarlos como un todo.

- Es constructiva y generativa, porque no se parte de variables previamente
establecidas ni se emiten juicios ni valoraciones. En este caso, todos nuestros

datos seran recogidos a través de tanto la observacion no participante, para
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describir las relaciones sociales de nifios con discapacidad auditiva con sus
comparieros oyentes, como de entrevistas semi-estructuradas, para interpretar el
grado de autoconcepto y autoestima que presentan.

- No se busca la verdad ni la moralidad, sino una comprension detallada de las
perspectivas de los sujetos, las cuales consideramos valiosas en su totalidad.

- Intenta “comprender” a las personas dentro del marco de su propio contexto e
identificarse con ellas desde su papel de observador objetivo.

- Es humanista, pues nos permite conocer el aspecto personal, la vida interior, las
perspectivas, creencias, éxitos y fracasos, los esfuerzos, etc.

- Es sensible a los efectos que el investigador causa a las personas que son objeto
de estudio. Se asume explicitamente que éste interacciona con las personas e
influye en ellas, al igual que lo hacen los métodos con los que las estudiamos en
la forma en que las vemos. Aunque no se puede eliminar su influencia, se trata
de controlar y reducir al minimo. Para ello, en la observacion se intentara no
interferir en la estructura y en las entrevistas en profundidad se seguira el
modelo de una conversacion normal y no de un intercambio formal de preguntas
y respuestas.

- Enfatiza la validez de la investigacion. Asi, observando a las personas en su vida
cotidiana y escuchandoles hablar sobre lo que tienen en mente, el investigador
cualitativo obtiene un conocimiento directo, sistematizado y riguroso, no filtrado
por conceptos, definiciones operacionales y escalas clasificatorias.

- Es subjetiva, ya que se llevaran a cabo interpretaciones subjetivas y personales

acerca de los fendmenos observados.

Tras justificar la idoneidad del enfoque cualitativo para el presente proyecto, a
continuacién nos centraremos en la metodologia del estudio de casos y en el porqué de

su utilizacion en nuestra investigacion.

3.3. El estudio de casos

Como comentadbamos en el apartado anterior, la historia de la metodologia en
ciencias sociales en educacion esta marcada por una gran influencia del positivismo y
los estudios de caso no se consideraron rigurosos ni cientificos hasta principios de los
afnos setenta. Fue entonces, tal y como explica L.A.C.E. (1999), cuando un reducido

grupo de evaluadores en educacion comenzé a replantear y criticar las metodologias
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establecidas, ya que el conocimiento profundo de la implantacion de los programas e
innovaciones curriculares requeria un tipo de anélisis que permitiese el conocimiento de
lo particular y unico, frente a lo general y uniforme. El estudio de casos permite este
tipo de analisis, ya que presta atencion a lo que especificamente puede ser aprendido de
un caso simple (Stake, 1998), y al mismo tiempo ofrece la posibilidad de ir mas alla de
lo descrito, conectando con la experiencia de la audiencia a la que va dirigida el informe
(Walker, 1989).

Segun Walker (1983:45; citado en Vazquez y Angulo, 2003:16), este tipo de
metodologia puede definirse como:

“El examen de un ejemplo en accion. El estudio de unos incidentes y hechos
especificos y la recogida selectiva de informacion de caracter biografico, de
personalidad, intenciones y valores, que permite al que lo realiza, captar y reflejar los
elementos de una situacion que le dan significado [...]".

McMillan y Schumacher (2008:402) afiaden informacion a esta definicion, ya
que consideran que en el estudio de casos “el analisis de los datos se centra en un
fendmeno, seleccionado por el investigador para entender, independientemente del

numero de escenarios o participantes en el estudio”.

Siguiendo ambas citas, podemos considerar idonea la metodologia del estudio de
casos para este proyecto de investigacion, ya que nos permite abarcar la complejidad y
particularidad de los casos seleccionados para comprenderlos en profundidad en sus
propios contextos. En concreto, dichos casos nos seran de utilidad para conseguir
nuestros objetivos de describir las relaciones sociales de un grupo de nifios con
discapacidad auditiva con sus comparfieros oyentes e interpretar su grado de
autoconcepto y autoestima, tanto antes como después de la aplicacion de un programa
de intervencién basado en la percepcion y expresion ritmica-melddica a través de los
sentidos tactil y visual. Asimismo, también nos serviran para describir los beneficios
que aporta la musica al alumnado con discapacidad auditiva, que es otro de los objetivos
de nuestro estudio.

Todo esto nos lleva a justificar en este punto el tipo de caso en el que centramos
la presente investigacion siguiendo a Stake (1998), quien los clasifica en tres categorias:

intrinsecos, instrumentales o colectivos.
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1) Los intrinsecos son aquéllos en los que el caso viene dado por el objeto, la
problemética o el &mbito de indagacion. Su interés se centra exclusivamente en
el caso concreto, sin ninguna relacién con otros.

2) Los instrumentales, por el contrario, pretenden conocer y comprender un
problema més amplio a través del conocimiento de un caso particular.

3) En los casos colectivos, en lugar de seleccionar un Unico caso, se elige una
colectividad de entre los posibles, siendo cada uno de ellos el instrumento para

aprender del problema que en conjunto representan.

Basandonos en lo expuesto, consideramos esta investigacion un estudio
instrumental de casos, pues a través de la comprension de nuestros casos particulares
pretendemos iluminar unas condiciones que también afectan a otros similares. Es decir,
analizar en nuestro estudio los efectos que la percepcion y expresién musical tiene en
las relaciones sociales, autoestima y autoconcepto de alumnos con discapacidad
auditiva, nos permitira descubrir si la musica beneficia a este tipo de alumnado. Sin
embargo, en este punto es importante identificar qué es lo que ocurre con los sujetos
seleccionados, cuales son sus situaciones particulares e individuales, ya que no debemos
olvidar que no estamos tratando con casos representativos o determinando una seleccion
representativa de una poblacion.

Referente a esta idea, cabe citar la frase “Yo soy yo y mi circunstancia” de José
Ortega y Gasset (1914), pues no se puede entender la vida prescindiendo de las
circunstancias en las que se desarrolla; no puede entenderse la vida de un individuo
prescindiendo de las circunstancias en las que vive. Y es algo que tendremos en cuenta
en todo el proceso de nuestra investigacion, especialmente en el analisis de los datos y

en la redaccién del informe final.

3.4. Participantes

De todos los centros que cuentan con alumnado con discapacidad auditiva, y
teniendo en cuenta los objetivos planteados, hemos decidido realizar nuestro proyecto
en el Colegio Provincial de Apoyo a la Integracion de Sordos “Rosa Relano” y en el
CEIP Freinet, ambos en Almeria capital. Sin embargo, tal y como se detalla en el
siguiente apartado, previamente a dar comienzo nuestra investigacion, serd necesario
Ilevar a cabo con ambos centros una negociacién de acceso, para solicitar su permiso y

consentimiento.
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Tomando como referencia y basandonos en el primer objetivo que esta
investigacion se propone (describir las relaciones sociales de los nifios con discapacidad
auditiva con sus compafieros de clase oyentes), consideramos idoneos estos centros para
llevar a cabo este estudio, ya que en ellos se desarrolla un proyecto bilingle y se
promueve una educacion conjunta en la que tanto alumnos sordos como oyentes se
relacionan entre si y comparten situaciones de ensefianza-aprendizaje en el mismo

contexto educativo.

Esto implica que ambos edificios se encuentran en un mismo terreno,
compartiendo patio de recreo. Concretamente, la puerta principal del Colegio Provincial
de Apoyo a la Integracion de Sordos “Rosa Relafio” esta situada en la calle Carrera de

los Limoneros, nimero 15; y la del CEIP Freinet en la Carretera de Ronda, nimero 10.
Bajo estas lineas se muestra un plano de sus respectivas ubicaciones.
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Una vez contextualizados los dos centros en los que realizaremos nuestra
investigacion y justificada su eleccion, debemos hacer referencia al nimero de

participantes que seleccionaremos. McMillan y Schumacher (2008) indican que el
tamafo de la muestra dependera principalmente de los objetivos que nos propongamos,
aunque también de las estrategias empleadas en la recogida de datos y de la
disponibilidad de los sujetos. Siguiendo esta idea y basandonos en nuestros objetivos,
los auténticos protagonistas de esta investigacion seran Unicamente los alumnos con

discapacidad auditiva de una clase de 3° de Primaria (aproximadamente cuatro, segun



los que disponga el centro en ese nivel), ya que es en estas edades cuando el
autoconcepto y la autoestima comienzan a basarse principalmente en la comparacion
social, tal y como se explica en nuestra fundamentacion teérica, y dicho aspecto resulta
de interés en nuestro estudio. Por su parte, el resto de comparieros, los alumnos oyentes,
nos serviran como referencia en el proceso de observacion de las relaciones sociales,
por lo que también seran participantes en nuestra investigacion, aunque desde un plano

secundario.

Asimismo, en nuestro proyecto también contaremos con la colaboracion del
profesor tutor, de los profesores especialistas y de los padres de los alumnos implicados.
Participaran en varias entrevistas como informantes secundarios, de forma que nos
proporcionen informacién sobre los detalles de tipo académico y personal, asi como
otros puntos de vista respecto a las relaciones sociales de su alumno/hijo, su autoestima
y autoconcepto, los efectos programa de intervencion, etc.

Ademas, pediremos el apoyo voluntario de una intérprete de Lengua de Signos
Espafiola para las sesiones de observacion y entrevistas, pues los nifios con discapacidad
auditiva de estos centros se comunican tanto con lenguaje oral como con LSE.

Y en relacion a todas las personas que de un modo u otro participan en nuestra
investigacion, cobran especial relevancia los valores éticos a los que hemos de cefiirnos
en todo momento y que a los que hacemos referencia de manera detallada en el

siguiente apartado.

3.5. La ética y la negociacion de acceso

Seguimos a Blanco (2010) cuando afirmamos que el principal aspecto a tener en
cuenta en nuestra investigacion es su caracter educativo. La investigacion educativa no
se basa en una realidad fisica estable, sino que mediante ella nos apropiamos de las
palabras, pensamientos o acciones de los sujetos seleccionados, y todo ello desde el
primer momento en el que accedemos al campo de estudio. Por tanto, no debemos
olvidar que se sitta entre lo publico y lo privado, entre el derecho a conocer y la
privacidad de aquellos que nos proporcionan informacion.

En concreto, la realizacion de este estudio de casos implica tomar decisiones,
deliberar, elegir y renunciar a algunas de ellas. Esto es emprender una accion moral,

cuya importancia radica en las posibles consecuencias y efectos secundarios que



nuestras acciones y decisiones pueden tener en los alumnos que son objeto de
investigacion.

Sin embargo, como nos encontramos en el terreno de la ética y los valores, el
investigador no cuenta con reglas que le indiquen que esta haciendo lo correcto en cada
situacion. Existen dilemas, en los que éste se preguntara por el sentido y consecuencias
de sus actos y en los que debe considerar prioritarios los intereses de las personas y sus
puntos de vista, asi como proteger su dignidad, como comenta Blanco (2010). Y,
ademas, existen unos principios éticos que todo estudio de caso debe cumplir.
Siguiendo a Angulo (1993), Simons (1987,1989) y Kemmis y Robottom (1981), citados
en Vazquez y Angulo (2003), éstos son:

1) Negociacion entre los participantes sobre los limites del estudio, la relevancia de
las informaciones y la publicacion de los informes de investigacion.

2) Colaboracion entre los participantes, de tal manera que todos tengan el derecho
a participar o no en la investigacion.

3) Confidencialidad, con respecto al anonimato de las informaciones (si asi se
desea) y a la no utilizacion de informacion que no haya sido previamente
negociada.

4) Imparcialidad sobre distintos puntos de vista, juicios Yy percepciones
individuales.

5) Equidad, de tal manera que las personas que participan reciban un trato justo y
que existan cauces de réplica y discusion de los informes.

6) Compromiso con el conocimiento, es decir, asumir el compromiso de indagar,
hasta donde sea materialmente posible, las causas, los motivos y las razones del
fendmeno estudiado. Es el criterio de mayor importancia, ya que esta
relacionado con la responsabilidad publica que toda investigacion tiene con la

comunidad educativa y con la sociedad.

La negociacion, criterio que sefialabamos en primer término, no es una simple
rutina o estrategia. Tal y como comenta L.A.C.E. (1999), puede que debamos negociar
de forma continua durante el proceso, pero hemos de considerarla un compromiso en
todas aquellas investigaciones en las que se emplea estudios de casos.

La primera negociacion que llevaremos a cabo sera la de acceso, siendo nuestro
primer paso conseguir la autorizacion de la Delegacion de Educacion de Almeria. Una

vez obtenida, se contactara con el equipo directivo del CEIP Freinet y del Colegio
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Provincial de Apoyo a la Integracion de Sordos Rosa Relafio para solicitar su
consentimiento y puesta en conocimiento al resto del profesorado. Debemos tener en
cuenta que el alumnado objeto de estudio es menor de edad, por lo que las familias han
de participar en el consentimiento informado, que protege contra la violacion de sus
derechos, como el de privacidad y confidencialidad.

Por tanto, realizaremos una reunion con los profesores implicados, con los
alumnos y sus familias, con el objetivo de establecer una relacion de confianza que
logre dicho consentimiento y de que nos proporcionen su autorizacion y conformidad a
lo largo de todo el proceso. En ella explicaremos los siguientes aspectos relacionados
con los principios éticos que rigen nuestra investigacion, basados en las palabras de
Vazquez y Angulo (2003) y L.A.C.E. (1999):

1) Eltipo de investigacion que se va a desarrollar.

2) El estudio se realizara bajo los principios de confidencialidad.

3) Elinforme final estard a disposicion de los familiares y maestros.

4) Se emplearan diversas estrategias y técnicas de recogida de informacion, tales
como la observacion no participante, la entrevista semi-estructurada, diarios de
campo, grabaciones de video y audio, fotografias, etc.

5) No se harén juicios de valor en ningin momento.

6) El trato sera equitativo y justo con todos los implicados.

7) Se acordara un plan de trabajo en el que se recojan horarios y cronogramas, tanto
de las entrevistas y sesiones de observacién como de la aplicacion del programa
de intervencion.

8) Tienen pleno derecho a retirarse de la investigacion en cualquier momento.

Ademas de la negociacion de acceso, también negociaremos la elaboracion del
informe de investigacion, siendo éste uno de los puntos mas importantes y complejos,
tal y como comenta L.A.C.E. (1999). Para ello elaboraremos un borrador del mismo y
entregaremos dos copias a todos los implicados en el estudio, y acordaremos una fecha
de reunién para discutir su contenido. En el caso de que los sujetos manifiesten el deseo
de suprimir alguna cita o dato proveniente de las entrevistas y observaciones, podremos
omitir dicha informacion. Sin embargo, si el problema radica en interpretaciones del
investigador, éstas no podran suprimirse sin mas, sino que habrd que negociarlas y

buscar una solucion que satisfaga a ambas partes.
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Una vez expuestos los procesos de negociacion y los aspectos éticos por los que
esta investigacion se regird, justificaremos en el siguiente apartado las estrategias de

recogida de informacion a desarrollar y el modo en que las emplearemos.

3.6. Estrategias de recogida de informacion

Teniendo en cuenta los objetivos que este proyecto se propone, consideramos las
entrevistas semi-estructuradas y las observaciones no participantes como las técnicas
que mejor se adaptan a nuestro estudio, pues nos permitiran conocer el modo en que
establecen sus relaciones sociales los participantes y su grado de autoestima y
autoconcepto a través de sus propias palabras y las de las personas mas cercanas.
Ambas son estrategias basicas y las realizaremos antes y después de la aplicacion del
programa de intervencion sobre percepcion y expresion ritmica-melodica, al que
dedicaremos un apartado mas adelante.

Cierto es que, a la hora de su estudio, los fendmenos que se corresponden con las
relaciones sociales se enmarcan de forma preferente en la estrategia de la observacion y
los relacionados con el autoconcepto y la autoestima, en la entrevista. Sin embargo,
consideramos que ambas estrategias son complementarias y las dos pueden aportarnos
nuevos datos, a la vez que nos permiten el contraste de la informacion.

Afiadir también que el empleo de éstas se llevara a cabo de manera intercalada,
lo que nos permitira modificar o reestructurar nuestro guion de entrevista, en funcién de
lo observado, asi como centrar nuestra atencion en la observacion de determinados

aspectos, segun los datos obtenidos en las entrevistas.

3.6.1. La observacion

Siguiendo a Gil Flores (2002:27), definimos la observacion como:

“El proceso de contemplar sistematica y detenidamente como se desarrolla la
vida en un contexto determinado, sin intervenir sobre ella ni manipularla. [...] Se
orienta a la obtencion de informacién acerca de sujetos, fendmenos y contextos
naturales a partir de las conductas e interacciones manifiestas”.

Dicho proceso no es Unico ni estandarizado, sino que dependiendo del tipo de
participacion que lleva a cabo el observador en el ambito de investigacion, puede
clasificarse, segun Gil Flores (2002), en varios tipos:
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a) Observacion no participante, en la que el observador se aleja del objeto de
estudio y no se da interaccion entre ambos.

b) Observacién participante, compartiendo el observador las actividades diarias de
los sujetos observados.

c) Participacion-observacion, en la que un miembro del grupo asume el papel de
observador del resto.

d) Autoobservacion, siendo el observador sujeto y objeto al mismo tiempo.

En esta misma linea, aunque basado de forma exclusiva en el grado de
participacién del investigador, Vazquez y Angulo (2003) y L.A.C.E (1999) apuestan por
otro tipo de clasificacion:

a) Participacion pasiva, en la que el investigador no interactda con el medio.

b) Participacion moderada, estableciéndose un equilibrio entre participar y
observar.

c) Participacion activa, en la que el investigador intenta actuar del mismo modo
que los sujetos observados.

d) Participacion completa, cuando el investigador se introduce en el ambito

estudiado como un miembro mas del grupo.

En esta investigacion utilizaremos la observacion no participante, también
conocida como participacién pasiva. Consideramos de gran utilidad esta técnica, ya que
nos permitird obtener los datos referentes a las relaciones sociales entre alumnos que
surjan en una situacion o momento determinado o de forma esporadica y siempre en un
contexto natural, como puede ser el aula o el recreo, sin que nuestra presencia influya en
sus comportamientos, acciones o actitudes. EI observador sera, por tanto, Unicamente un
visitante, una persona externa al grupo, que intentara incidir en la menor medida posible
en los fendmenos observados y reducir al minimo su interaccion con los participantes.

De una manera mas concreta, para conseguir nuestro primer objetivo especifico
(describir las relaciones sociales de los nifios con discapacidad auditiva con sus
compafieros de clase oyentes), asi como una parte del tercero (analizar los efectos que la
percepcion y expresion ritmica-melddica a través de los sentidos tactil y visual tienen en
[...] las relaciones sociales de los nifios con discapacidad auditiva), es requisito

fundamental que los nifios se relacionen entre ellos libremente vy, si interviniéramos de
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otra manera, puede que la informacidn obtenida fuera simulada y, por tanto, no valida ni
fiable.

Asimismo, emplearemos también esta estrategia para contrastar y ampliar los
datos sobre la autoestima y el autoconcepto extraidos de las entrevistas, pues ambos
conceptos influyen en el modo de relacionarse en sociedad. Asi, tendremos en cuenta
para su observacion el grado de participacion en clase y el rol que desempefian tanto en
su grupo-clase como en su grupo de amigos (lider, gregario, individualista). De esta
manera, la observacion no solo supone un complemento de la entrevista, sino que
proporcionara una mayor solidez y validez a la investigacion.

Tal y como comenta Stake (1988), otro aspecto de suma importancia para la
consecucion de nuestros objetivos es el espacio fisico en el que la observacion tendra
lugar. Debido a que son las relaciones sociales de los nifios nuestro objeto de interés,
gran variedad de contextos nos seran Utiles. Principalmente ubicaremos nuestras
observaciones en el aula ordinaria y en el patio de recreo, aunque también prestaremos
atencion al comedor escolar, clases extraescolares, posibles excursiones, etc.

Previamente al comienzo de las sesiones, estableceremos un plan de
observacién, que se consensuara con el profesorado implicado y el alumnado. En él,
siguiendo a Vazquez y Angulo (2003), se deberan tener en cuenta diversos aspectos:

a) Explicar el sentido de la observacion y negociar el acceso al campo.

b) Mantener una buena relacion con los sujetos implicados.

c) Solicitar permiso cada vez que se vaya a utilizar alguna grabadora de audio o
video o camara fotografica.

d) Registrar y transcribir las observaciones diariamente.

e) Anotar los cambios en el grado de implicacion, asi como las razones y
consecuencias.

f) Concienciarse de la posible focalizacion de las observaciones en determinados

ambientes, alumnos o acciones.

Para poder desarrollar la recogida de datos, disefiaremos y emplearemos un
guion de observacion (véase anexo I), que nos facilitara el poder realizar una
descripcion detallada de los fendmenos a observar y explicar procesos en curso. En el se
incluyen varios apartados: las notas de campo (in situ), el esquema de la situacion,
valoracion personal, los comentarios a posteriori (también Ilamados registros

inmediatos, segun McMillan y Schumacher, 2008) y un cuadro explicativo. Ademas, en
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el encabezado se indica la fecha y hora en las que tiene lugar la observacion, asi como
los alumnos observados.

Otros instrumentos que nos serdn de utilidad son los registros anecdoticos (véase
anexo I1), en los que anotaremos aquellos sucesos que tengan lugar de manera repentina
e inesperada y que consideremos relevantes para la investigacion, como puede ser
alguna reaccion o comentario inusual por parte de alguno de los alumnos, una pelea
entre compaferos, etc. En dichos registros se describird el evento o comportamiento
observado y nuestra valoracion personal al respecto, especificando dia y hora, asi como
los sujetos implicados.

Tanto los guiones de observacion de cada sesion como los registros anecdéticos
formaran parte de nuestro diario de campo, en el que, segin Spradley (1980; citado en
Vazquez y Angulo, 2003), se deberan registrar las experiencias, ideas, miedos, errores,
soluciones que surjan, etc. Sobre el diario de campo, que incluird también la
informacion procedente de las entrevistas, se llevara a cabo el analisis de los datos.

Por ultimo, contaremos también con una grabadora de video, pues es posible que
los nifios expresen utilizando la LSE, lo que requerira un posterior visionado con la
ayuda y participacion voluntaria de una intérprete de LSE. Ademas, dichas grabaciones
serviran para conseguir un fiel registro de todos aquellos comportamientos y actitudes
presentados por los alumnos. Ello nos permitird una mayor fiabilidad en nuestras
conclusiones, ya que, a la hora del analisis, podremos repetir las escenas todas las veces
que consideremos necesarias, especialmente aquéllas que consideremos relevantes para
la descripcion de las relaciones sociales y la valoraciéon de su autoestima y
autoconcepto. Sin embargo, tal y como indicdbamos en el apartado anterior,
necesitaremos del permiso de los participantes para su utilizacion por lo que,
previamente a cada grabacion, se les avisara de nuestra intencion de realizarla y
pediremos su aprobacion.

Estos tres recursos a los que nos hemos referido reforzaran nuestra estrategia de

observacién y permitiran la revision de las sesiones a posteriori para su analisis.

3.6.2. Laentrevista

De manera general, como nos indica Gil Flores (2002), podemos entender la
entrevista como una conversacion verbal entre dos o méas personas (entrevistador y
entrevistado/s) con unas caracteristicas que la distinguen de los encuentros informales

en la vida cotidiana y con un propoésito determinado: acceder a informacion sobre
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acontecimientos y sobre aspectos subjetivos de las personas que no son directamente
observables (opiniones, valoraciones, sentimientos, etc.).

Por ello, la entrevista se apoya en la idea que nos propone L.A.C.E. (1999;
citado en Walker, 1989: 113-114):

“Las personas son capaces de ofrecer una explicacion de su conducta, sus
practicas y sus acciones a quien les pregunta sobre ellas [...] Las personas pueden
reflexionar, hasta cierto punto, sobre sus propias acciones, o, al menos, se les puede
inducir a hacerlo. La nocion de entrevista lleva implicita el supuesto de que el
informante es un investigador, en la medida en que puede ofrecer explicaciones
reflexivas y contrastarlas con la experiencia”.

Dependiendo del grado de estructuracion de la entrevista, eésta puede clasificarse
en tres categorias (Gil Flores, 2002; McMillan y Schumacher, 2008; L.A.C.E., 1999):

a) Entrevista altamente estructurada: Se plantea una serie de cuestiones
preestablecidas y con un orden predeterminado, que se repite en cada entrevista
de igual forma. Podemos equipararla a un cuestionario oral.

b) Entrevista no estructurada: Carece de una estructura previa y se da al informante
la oportunidad de hablar y dirigir la conversacion hacia aquellos temas que sean
de su interés o preferencia. Su libertad es total y la funcion del entrevistador es
Unicamente pedir ampliaciones o aclaraciones, asi como hacer interpretaciones.

c¢) Entrevista semi-estructurada: Se encuentra entre las dos anteriores. No desarrolla
unas preguntas precisas, sino que sobre la base de un guion tematico se ofrece
libertad al informante. En funcidn de las respuestas que el entrevistador recibe,
éste puede reconducir la conversacion, requerir explicaciones o ampliaciones,
alterar el orden o incluso volver de nuevo a preguntas anteriores.

d) Entrevista grupal: No se realiza con individuos aislados sino con un grupo o
colectivo de individuos. En general, ha de emplearse con informantes que

individualmente puedan abrigar sentimientos de desamparo o temor.

El principal motivo que nos ha llevado a elegir la entrevista como estrategia de
recogida de informacién, siguiendo a Stake (1998), es que ésta nos permitira acceder a
realidades mudltiples, conociendo a los informantes de una manera profunda y
comprendiendo asi sus distintos puntos de vista. Ademas, ya que la autoestima y

autoconcepto se refieren al modo que las personas se ven a si mismas, consideramos la
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entrevista como la estrategia idonea para acercarnos a nuestros alumnos y conocerlos, lo
que es esencial para conseguir los objetivos de nuestra investigacion.

En concreto, este estudio pretende emplear la entrevista semi-estructurada, pues
buscamos adentrarnos en los pensamientos de los alumnos, de forma que se abran a
nosotros y nos proporcionen datos relevantes sobre lo que piensan de ellos mismos y
coémo se sienten al compararse con el resto. Ademas, basandonos en las palabras de
McMillan y Schumacher (2008:460), “la confianza, la espontaneidad, el mantener el
contacto visual e indagar a través de la eleccion de las palabras y el tono de voz
utilizado, proporciona datos mas validos que un acercamiento rigido”. Y también, segun
Flick (2004:89), “es mas probable que los sujetos entrevistados expresen sus puntos de
vista en una situacion de entrevista disefiada de manera abierta que en una entrevista

estandarizada o cuestionario”.

Es cierto que si lo que pretendemos es conseguir la maxima espontaneidad y
libertad posible la entrevista no estructurada podria parecer la opcion mas acertada. Sin
embargo, en ella los alumnos serian quienes dirigirian la conversacion, lo que
seguramente nos alejaria de los objetivos que nos hemos propuesto. Es por ello que si
consideramos necesario un minimo de estructuracion en ella y nos decantamos por las
entrevistas semi-estructuradas, que nos aportan a nosotros ese “control” de la

conversacién y una libertad casi absoluta al alumno.

Ya que una de las caracteristicas de esta técnica es la capacidad que ofrece para
conocer el fendmeno a partir de la perspectiva de sus protagonistas, la consideramos
idénea para describir la autoestima y el autoconcepto, pues ambos se basan en
sentimientos y conceptos que tienen los sujetos de si mismos. La utilizaremos, por
tanto, para la consecucion de nuestro segundo objetivo especifico (interpretar el grado
de autoconcepto y autoestima de los nifios con discapacidad auditiva) y una parte del
tercero (analizar los efectos que la percepcion y expresion ritmica-melddica a través de
los sentidos tactil y visual tienen en el autoconcepto, la autoestima [...] de los nifios con
discapacidad auditiva). Asimismo, la emplearemos también para contrastar y ampliar
los datos extraidos en las observaciones acerca de las relaciones sociales, por lo que, en
este aspecto, no solo supondrd un complemento de la observacion, sino que

proporcionara una mayor solidez y validez a la investigacion.
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Para llevar a cabo estas entrevistas, nos ayudaremos del disefio de un guion
preestablecido de temas y subtemas (véase ejemplo en anexo Ill) con caracter abierto y
flexible, tal y como indican Taylor y Bogdan (1984). Es decir, en él apareceran las areas
generales que deben ser tratadas con el informante y sera susceptible de modificaciones
en funcion de las respuestas de los entrevistados. Ademas, las realizaremos, de manera
individual, a los alumnos del grupo-clase que presenten discapacidad auditiva, pues
ellos son los informantes clave en nuestro objetivo de recabar informaciéon referente a la
imagen que cada uno tiene de si mismo (autoconcepto), a su sentimiento de valia como
persona (autoestima) y al tipo de relaciones sociales y el modo en que las establece. El
namero de entrevistas que llevaremos a cabo dependera del aprovechamiento y cantidad
de informacidn atil que obtengamos en ellas, aunque minimo seran dos por alumno: una
previa a la aplicaciéon del programa de intervencion y otra justo al finalizar éste. En
ellas, y aunque no las elaboraremos previamente de manera estricta, emplearemos
varios tipos de preguntas, tomando como referencia a Patton (1980; citado en Vazquez y
Angulo, 2003) y Spradley (1979; citados en Vazquez y Angulo, 2003). Estas seran

principalmente:

a) Descriptivas: Con las que trataremos de reconocer el lenguaje del informante y
conocer la forma particular con la que describe un acontecimiento, sus
decisiones, etc. Por ejemplo: ¢Podrias hablarme de lo que haces en el recreo?
¢Podrias explicarme a qué te gusta jugar con tus compafieros de clase?

b) De contraste: Que nos permiten conocer qué quiere decir el informante cuando
emplea diversos términos durante sus explicaciones o respuestas. Por ejemplo:
Cuando dices que hay buen ambiente en tu clase, ¢a qué te refieres? Cuando
dices que el recreo es aburrido, ¢a qué te refieres?

c) De opinion/valoracion: Las cuales nos permiten comprender qué opinan y cdmo
valoran los informantes acontecimientos, sucesos, acciones y decisiones, propias
0 ajenas. Por ejemplo: Me has dicho que no te gusta jugar por las tardes con los
nifios de tu barrio, pero ¢que piensas de los que si juegan?

d) De sentimientos: Con las que animamos al informante a expresar sus emociones
y sentimientos. Por ejemplo: Dices que muchas veces tus hermanos no te hacen

caso, ¢ qué sientes tU en esos momentos?
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e) Demograficas o de identificacion: Con las que nos sera posible identificar las
caracteristicas personales y sociales del entrevistado. Por ejemplo: Ademas de

con tu madre, ¢Vvives con alguien méas?

Como informantes secundarios, también llevaremos a cabo entrevistas al
profesor tutor, a los profesores especialistas y a las familias de los alumnos implicados.
Consideramos importante conocer su opinion y los diversos puntos de vista que todos
ellos pueden aportar, ya que nos permitiran comparar sus respuestas con los datos
obtenidos a través de la observacion y las entrevistas a los alumnos, lo que aumentara la

validez y fiabilidad de nuestro estudio.

Con los padres y los profesores utilizaremos las preguntas de tipo descriptivo, de
contraste y de opinién/valoracion; lo que nos dard acceso a los detalles de tipo
académico y personal del alumnado, asi como a poder valorar otros puntos de vista.
Principalmente, les pediremos que describan las relaciones sociales de su alumno/hijo,
que nos expliquen qué piensan sobre su autoestima y autoconcepto, que expresen su

opinion sobre los efectos programa de intervencién, etc.

En estas entrevistas, asi como en las que realicemos a los alumnos, debemos
tener en cuenta que el investigador ha de servir como intermediario entre la expresion
del sujeto y entre el contexto dentro del que tienen significacion sus sentimientos y
opiniones. Por ello, crearemos una atmoésfera facilitadora en la que la persona
informante no se sienta condicionada por los comentarios del investigador y tenga
libertad para expresarse sin miedo. En este sentido, Vazquez y Angulo (2003) nos

indican algunas recomendaciones que pueden sernos de utilidad:

La persona entrevistada ha de sentirse tranquila.

- Debemos elegir un lugar en el que las distorsiones y distracciones sean minimas.
Por ejemplo, puede utilizarse un aula del centro si se realizan fuera del horario
lectivo.

- Nuestra actitud ha de ser de escucha. La persona entrevistada tiene que percibir
nuestro interés por la informacion que nos proporcione y por ella misma.

- Aunque ya se informara de ello en el consentimiento informado durante la

primera fase del proyecto, antes de concertar la fecha y hora de la entrevista, la

persona entrevistada debe conocer que sus respuestas van a ser grabadas (en

nuestro caso, las familias del alumno). En el caso de negarse a ello, anotaremos
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las respuestas en papel y las revisaremos con los implicados posteriormente.
También se les recordardn los principios éticos por los que nos regimos,
especialmente los de confidencialidad, equidad e imparcialidad.

- Si se produce un silencio prolongado, el entrevistador puede animar y motivar al
informante para que continte hablando.

- Nunca debemos dar por supuesto el significado de todas las palabras de la
persona entrevistada. Es necesario asegurarnos antes de sacar conclusiones.

- Si alguna pregunta incomoda a nuestro informante, habremos de replantearla de

forma mas genérica e impersonal.

Para llevar a cabo la recogida de datos, pediremos la colaboracion de una
intérprete de LSE. No podemos olvidar que entrevistaremos a nifios con discapacidad
auditiva y es posible que algin alumno utilice Unicamente este sistema de comunicacion
0 se sienta mas comodo con él. Por tanto, si se da este caso, requeriremos la implicacion

de esta profesional para que haga las funciones de intérprete.

Ademas, contaremos en todo momento con una grabadora de video, para recoger
las entrevistas realizadas en LSE, y con una de audio pues, tal y como indican McMillan
y Schumacher (2008), nos permitiran prestar mas atencion al entrevistado, favoreciendo
la interaccion entrevistador-entrevistado, y registrar con fidelidad toda la conversacion
para una posterior transcripcion y analisis de los datos. Sin embargo, el uso de la
grabadora puede afectar a la disposicién de la persona para aportar informacién, por lo
que su tamafio sera pequefio y la colocaremos alejada de la vista de quien entrevistemos.
Asimismo, previamente a cada grabacion, pediremos el permiso y autorizacion de los

participantes para su utilizacion.

Una recomendacion adicional que nos aportan McMillan y Schumacher (2008),
es tomar también anotaciones en primera persona (notas de campo), aunque sin abusar
de ellas, para no inquietar al informante. Anotaremos opiniones, acciones y experiencias
del individuo, sobre todo por si se produce algin fallo en la grabacion y para llevar un
control de la conversacion, en funcion de los temas que ya se han tratado. Tanto estas
notas como las transcripciones a posteriori de las grabaciones de audio formaran parte,

junto con los datos recogidos de la observacion, de nuestro diario de campo.
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Por dltimo, aunque el analisis de datos comenzara con la entrada al campo, el
proceso de analisis final se iniciard4 una vez recogida y registrada toda la informacion
proveniente de las entrevistas y observaciones que se llevaran a cabo tras la aplicacion
del programa de intervencion, al cual nos referimos especificamente en el siguiente

apartado.

3.7. Elaboraciéon y desarrollo del programa de intervencion

Al mismo tiempo que llevamos a cabo nuestra primera fase de entrevistas y
observaciones, comenzaremos a elaborar nuestro programa de intervencion, basandonos
en las caracteristicas y necesidades del alumnado seleccionado y en las bases
metodoldgicas propuestas por la disciplina de la musicoterapia. Sin embargo, no
tomaremos como referencia ningln otro programa ya elaborado, pues no se ha
encontrado ninguno que se adapte por completo a los objetivos que pretende conseguir
nuestro proyecto, aunque si tendremos en cuenta los resultados de los diversos estudios
realizados, que se muestran en el apartado correspondiente del blogue de

fundamentacion teérica.

Por tanto, partiendo de los conocimientos personales sobre la mdsica y su
didactica en la educacion primaria y guidndonos, como menciondbamos, por las
principales bases metodoldgicas de la musicoterapia, elaboraremos y desarrollaremos un
programa de creacion propia, destinado al alumnado seleccionado para nuestro estudio y
enfocado en funcidén de sus caracteristicas y necesidades individuales y grupales,
definidas tras la aplicacién de los instrumentos de recogida de datos en los periodos de

observaciones y entrevistas iniciales.

Con él buscaremos la consecucion de varios objetivos, de los cuales algunos
mantienen una estrecha relacion con los que nos proponemos en el presente proyecto.

Estos son:

Mejorar la autoestima y el autoconcepto.

- Favorecer la sociabilizacion y las relaciones interpersonales a través del
aprendizaje cooperativo.

- Proporcionar momentos de regocijo y descarga emocional.

- Facilitar vias alternativas de comunicacion y de expresion de sentimientos.
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Para llevarlos a cabo, en primer lugar, hemos de buscar una sala disponible para
desarrollar nuestras sesiones que cumpla ciertas condiciones ambientales y espaciales.
Esta debe tener unas dimensiones adecuadas y contar con armarios o estanterias para
poder guardar los instrumentos musicales cuando no se utilicen. Su temperatura
ambiente tendra que ser cobmoda, con un suelo aislado del frio y, si es posible, cubierto
de madera, para que pueda transmitir las vibraciones. Asimismo, seria ideal si la sala
estuviera insonorizada, para evitar que los ruidos provenientes del exterior perturben

durante las actividades que llevemos a cabo.

Respecto a la metodologia que emplearemos con los alumnos seleccionados,
contamos con la ventaja de que ya los conocemos, por lo que organizaremos las
sesiones en funcidon de sus caracteristicas individuales y grupales. Aun asi, esta
organizacion previa no sera rigida sino que, como nos indica Lacarcel (1995), durante el
proceso Yy el dia a dia adaptaremos cada ejercicio y procedimiento a cada situacion o
momento.

De forma general, podemos decir que apostaremos por una metodologia activa,
que tiene como fundamentos basicos el juego, la libertad y la creatividad. Y es por ello
que, siguiendo a Lacéarcel (1995), consideramos necesario que nuestro método cumpla

varias condiciones:

Sesiones entre 30 y 40 minutos, aungue estaremos atentos al estado de animo y

participacién de los alumnos, de manera que este tiempo pueda flexibilizarse.

- La motivacion del alumnado como clave de toda actividad musical,
adaptandonos a las caracteristicas tanto individuales como grupales.

- La presentacion clara de las actividades, de manera que las consignas sean
asequibles a la comprensién de nuestros alumnos.

- Actuacion lenta para no producir tensiones, angustia, fatiga o frustracion.

- Proceso gradual en el que presentaremos y realizaremos las actividades en
progresion de dificultad y segun el ritmo del grupo.

- Ejercicios variados, cortos y atractivos, en forma de juego siempre que sea

posible.

Haciendo hincapié en esta Ultima condicion, debemos afadir que nuestro
programa pretende trabajar mediante el cambio de actividad y a través del cambio de
modo de expresion y percepcion, tal y como indica Lacarcel (1995) (véase anexo 1V),

para desarrollar asi los contenidos que nos proponemos: el ritmo (con experiencias
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corporales, instrumentales, espaciales, etc.) y la melodia (con montajes de percusion y

danzas).

Por dltimo, indicar que la elaboracion de este programa de intervencion se
llevara a cabo entre febrero de 2014 y junio del mismo curso, pero mantendra en todo
momento un caracter abierto y flexible, pudiendo ser modificado en cualquier momento
durante su aplicacion (entre septiembre de 2014 y febrero de 2015) en funcion de las

necesidades y caracteristicas del alumnado.

Una vez finalizada su aplicacion, volveremos a entrevistar y observar a los
alumnos para determinar los posibles efectos del programa de intervenciéon en su
autoestima, autoconcepto y relaciones sociales, tal y como se detalla en el apartado

anterior. Y, posteriormente, daremos paso al analisis de los datos obtenidos.

3.8. Analisis de datos

Spradley (1980; citado en Quecedo y Castafio, 2003) define el analisis como un
proceso de pensamiento que implica un examen sistematico de algo para determinar sus
partes, las relaciones existentes entre ellas y sus relaciones con el todo. Es decir, su
finalidad es una mayor comprension de la realidad estudiada, sobre la que puede llegar a
elaborarse algun tipo de modelo explicativo.

No existen formas estandarizadas de llevarlo a cabo porque cada investigacion
propone temas y objetivos diferentes. Pero, en nuestro caso, al ser el andlisis de la
informacién principalmente educativo, nos decantamos por un modelo de analisis
cualitativo, ya que no consideramos oportuno reducir los conceptos estudiados a

simples nimeros, tal y como propone el modelo cuantitativo.

Asimismo, como nuestro estudio se desarrolla dentro de la escuela y requiere
analizar datos procedentes del antes y después de la aplicacion del programa de
intervencion, es necesario que el investigador también sepa de educacion general v,
especialmente, de educacion musical. Esto no solo le permitira una correcta aplicacion
del programa sino, ademas, una buena interpretacion de los datos obtenidos para
conseguir el cuarto objetivo que nos proponemos (“Interpretar los beneficios que la
musica aporta al alumnado con discapacidad auditiva”).

Ademas, de manera general, y para cumplir los cuatro objetivos de nuestra
investigacion, el investigador debe conocer como se relacionan entre si los diferentes

alumnos que intervienen, qué factores determinan su autoestima y autoconcepto, qué
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tipo de metodologia es mas adecuada para trabajar con ellos la percepcion y expresion
ritmica-melddica, cdmo influye la masica en ellos, etc. Todo ello implica sumergirnos
en las ideas y pensamientos de las personas, asi como conocer sus opiniones y sus
actitudes a traves de las estrategias de observacion y entrevista. Pero, sobre todo,
requiere realizar un trabajo imaginativo e interpretativo por nuestra parte a traves del

andlisis cualitativo de los datos que obtengamos mediante dichas estrategias.

Siguiendo a Gil Flores (1994, citado en Quecedo y Castafio, 2003), existen varias
caracteristicas relevantes del andlisis cualitativo:

a) El continuo analisis-recogida de datos, ya que son procesos que se condicionan,
de forma que la informacién recogida y las conclusiones de su andlisis son
usadas para una nueva recogida de datos. El analisis de los datos no
correspondera a una fase determinada del proceso de investigacion aislada en el
tiempo, sino que serd una actividad procesual y dinamica que empezara desde el
mismo momento en que el investigador entre en el campo Yy recoja los primeros
datos. Obviamente, las inferencias analiticas no seran igual de profundas y ricas
al comienzo del proceso que al final, sin embargo, todas ellas contribuiran a la
comprension del fendbmeno de estudio.

b) Tendencia a la sistematizacion, ya que, en general, utiliza enfoques de
procedimiento, que incluyen una serie de reglas y pasos a seguir, frente a
enfoques basados en la intuicion e interaccion entre investigadores y
participantes.

c) Complejidad debida a diversos factores, como son: el caracter polisémico de los
datos, su naturaleza predominantemente verbal y de gran extension, indefinicion
de métodos de analisis, pluralidad de enfoques en la investigacion, importancia
de la capacidad del investigador (experiencia, capacidad de induccion y de
teorizacién), etc.

Dada dicha complejidad intrinseca, debemos evitar perdernos en un entramado
de datos imposibles de relacionar y analizar, por lo que, tal y como nos indica L.A.C.E.
(1999), hemos de tener en cuenta:

1) Los ambitos y contextos que seran las fuentes genéricas de los datos.

2) Las cuestiones de investigacion extraidas de las cuestiones problematicas del
caso.

3) No recoger mas datos que los necesarios y posibles de manejar.
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Sin embargo, aunque sigamos estas recomendaciones y consigamos una correcta
seleccion y organizacion, tener datos no es lo mismo que tener informacion y construir
significados. Necesitamos analizarlos desde una postura integradora, entendiendo que la
organizacion e interpretacion de los datos estan estrechamente relacionadas y que se
realizan de forma paralela, no teniendo sentido una sin la otra. Para ello, emplearemos
el procedimiento de andlisis de contenido, que combina intrinsecamente la observacion
y produccion de los datos y la interpretacion de los mismos, y Bardin (1996:32; citado
en Andréu, 2001) define como:

“El conjunto de técnicas de analisis de las comunicaciones tendentes a obtener
indicadores (cuantitativos o no) por procedimientos sistematicos y objetivos de
descripcion del contenido de los mensajes permitiendo la inferencia de conocimientos
relativos a las condiciones de produccion/recepcion (contexto social) de estos
mensajes”.

Tenemos en cuenta también a Andréu (2001), que lo considera una técnica de
interpretacion de textos (escritos, grabados, filmados, etc.) en la que pueden existir toda
clase de registros de datos, trascripcion de entrevistas, discursos, protocolos de
observacion, videos, etc.

Por tanto, la caracteristica mencionada de combinar observacién, produccion e
interpretacion de datos junto con la posibilidad que ofrece de utilizar todo tipo de
registro, son las que lo convierten en la opcion idénea para nuestro estudio, ya que en él
no partimos de supuestos previos y pretendemos revisar continuamente las estrategias e
instrumentos de recogida de datos, incluyendo ademas toda clase de registros que
consideremos adecuados y que puedan aportar mayor validez a nuestro estudio.

Asimismo, decantarnos por el procedimiento del analisis de contenido nos
permitira también realizar las modificaciones pertinentes y reconducir nuestro estudio si
en mitad del proceso encontramos aspectos relevantes que no hemos contemplado o
categorias que se solapan, algo que no podriamos hacer con un modelo de trabajo lineal,

tal y como nos indica Rodriguez (2003).

Tras justificar la eleccién del analisis de contenido, y siguiendo a Hernandez y
Opazo (2010; citado en Rodriguez Gomez, Gil Flores y Garcia Jiménez; 1999) y
Rodriguez (2003), describiremos las tres etapas que sigue dicho procedimiento y el
modo en que las aplicaremos en nuestro estudio.

1) La reduccién de datos:
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2)

3)

Consiste en reducir el universo potencial de los datos teniendo en cuenta los
propositos de nuestra investigacion. Para ello, y en primer lugar, realizaremos
una separacion de unidades de contenido segun criterios tematicos (relacion con
los comparieros, con la familia, con los profesores, sentimientos al respecto, etc.)
y sociales (el rol de la persona que lo explicita: alumno o profesor),
principalmente, pues la informacion sobre cada tema variard en funcion del
informante. Posteriormente, trataremos de identificarlas y clasificarlas mediante
el proceso de categorizacion, en el que se examinaran los datos con el fin de
encontrar distintos ejes tematicos que nos ayuden a clasificar el contenido. Y,
por ultimo, mediante la codificacion, asignaremos a cada unidad un cédigo
propio de la categoria en la que consideremos que esta incluida. Por ejemplo:
ALU: Categoria Alumno, RPF: Categoria Relacién con los compafieros, SHE:
Categoria Sentimientos hacia sus hermanos, etc.

Esta codificacion, y siguiendo a Strauss (1987, citado en Rodriguez, 2003), sera
abierta, es decir, las categorias no estardn preconcebidas, sino que iran
emergiendo durante el mismo proceso, pudiendo encontrarnos también con la
posibilidad de gue una misma cadena textual pertenezca a varias categorias,
como nos indican Huber (2001; citado en Rodriguez, 2003) y Gil (1994, citado
en Rodriguez, 2003).

Disposicién y agrupamiento:

Una vez concluida la primera etapa del proceso, en la que llevamos a cabo la
categorizaciéon y codificacion, debemos organizar e interrelacionar toda la
informacion obtenida. Para ello utilizaremos diversos procedimientos como los
gréficos, que permiten no solo presentar los datos, sino advertir relaciones y
descubrir su estructura profunda (Wainer, 1992; citado en Rodriguez, 2003); los
diagramas, que son representaciones graficas o imagenes visuales de las
relaciones entre conceptos (Strauss y Corbin,1990; citado en Rodriguez, 2003);
y las matrices, en cuyas celdas se aloja una breve informacion verbal, de acuerdo
con los aspectos especificados por filas y columnas (Miles y Huberman, 1994;
citado en Rodriguez, 2003).

Dichos procedimientos nos facilitaran el siguiente paso en el proceso de analisis
de los datos: la obtencion de conclusiones.

Obtencion y verificacion de conclusiones:
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Terminado el agrupamiento de datos de la etapa anterior, debemos alcanzar
conclusiones apoyandonos en los procedimientos mencionados, lo que exige
experiencia y sensibilidad en el investigador, ya que implica comparar y
contrastar datos, usar metaforas y analogias, buscar patrones y temas concretos
que apoyen la construccion de significados, incluir vifietas donde aparezcan
interpretaciones del investigador y de otros agentes, etc.

Para la verificacion de conclusiones comprobaremos e incrementaremos la
validez mediante una presencia prolongada en el campo, aproximadamente dos
afios, que permitird un ndmero suficiente de evidencias (saturacion);
recogeremos material de adecuacion referencial durante todo el proceso (videos,
grabaciones de audio, fotografias, etc.); intercambiaremos opiniones con otros
investigadores que se ofrezcan a participar y comprobaremos las conclusiones
con los participantes (validez respondente), organizando una reunién en la que

les presentaremos un borrador del informe final para que le den el visto bueno.

3.9. El informe final

Existen diferentes formatos de difusion y presentacion de hallazgos (mas 0 menos

formales, directos, practicos, abstractos), aunque, como indica Martinez (2009), en la

redaccion del informe final se pueden encontrar tantos estilos como investigadores.

Siguiendo a Erickson (1986, citado en Martinez, 2009), los elementos mas

importantes que ha de contener un informe de investigacion, y que utilizaremos en

nuestro estudio, son:

Afirmaciones empiricas (por ejemplo: los efectos del programa de intervencion
en la autoestima, autoconcepto y relaciones sociales).

Vifietas narrativas analiticas.

Citas de las notas.

Citas de las entrevistas (como frases literales que consideremos claves).

Informes sindpticos de los datos.

Comentario interpretativo enmarcado en una descripcion particular (de cada
concepto: autoestima, autoconcepto y relaciones sociales; o de cada alumno, por
ejemplo).

Comentario interpretativo enmarcado en una descripcion general (de todos los
alumnos participantes, de los efectos del programa, etc.)

Discusion tedrica.
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- Informe de la historia natural de la investigacion.

Segun el autor, todos estos elementos permiten al lector experimentar
indirectamente el escenario que se describe y confrontar ejemplos de afirmaciones
claves, examinar la gama completa de evidencias sobre la que se basa el analisis
interpretativo y considerar la base personal y tedrica de la perspectiva del investigador.

Nosotros afiadiremos, ademas de estos apartados propuestos, un breve resumen
de la metodologia empleada en el programa de intervencion y el modo en que éste se ha
Ilevado a cabo. Solo de esta manera podran comprenderse los resultados obtenidos antes

y después de su aplicacion.

Una vez definida la estructura del informe en funcion de dichos elementos
basicos, es necesario decidir qué estilo narrativo vamos a utilizar. Aunque existe una
amplisima variedad de formas y estilos, nuestro estudio empleara y mezclara varios
formatos, tomados de Goetz y LeCompte (1988): narraciones cronolégicas (haciendo
hincapié en el antes y el después de la aplicacion del programa), sintesis tematicas
conceptuales, presentacion de resultados claros y creibles y presentacion de casos
negativos, si los hubiera.

El objetivo es que en la redaccion de nuestro informe mostremos la profundidad
de nuestro analisis y aprendizaje, explicando como se llevo a cabo el programa de
intervencion y el modo en que se recogieron e interpretaron los datos. Asimismo,
deberemos tener en cuenta que va dirigido a un publico en general (no solo
investigadores), por lo que éste, como nos indican Vazquez y Angulo (2003), ha de ser
conciso, claro y directo .

Previamente a la redaccion definitiva, y siguiendo los principios éticos de
nuestra investigacion, realizaremos un esbozo o borrador previo que presentaremos a las
familias (como representantes de sus hijos menores de edad) y a los profesores
implicados para negociar el informe final. Vazquez y Angulo (2003) advierten, en este
sentido, de la importancia de sus sugerencias, aclaraciones o matizaciones, que ademas

nos permitiran publicar con mayor fiabilidad los resultados obtenidos.

3.10. Temporalizacion
La duracion de la investigacion y de cada una de sus fases dependera de varios

factores, como el tiempo disponible por el investigador, el tiempo en el que se tarden en

52



saturar las categorias, recogiendo datos redundantes, el tiempo que permitan los sujetos
el acceso al campo, etc. (L.A.C.E. 1999).

Nuestro estudio requerira, de forma aproximada, unos tres cursos académicos para
su realizacion, en los que se organizaran secuencialmente las fases en los que la
investigacion se divide.

En el mes de septiembre de 2003 llevaremos a cabo la negociacion de acceso al
campo. Para ello, presentaremos el proyecto y pediremos autorizacién a la Delegacién
de Educacion de Almeria. Ademas, se contactara con el equipo directivo del CEIP
Freinet y del Colegio Provincial de Apoyo a la Integracion de Sordos Rosa Relafio para
solicitar su consentimiento.

Una vez conseguidas las autorizaciones pertinentes, continuaremos el proceso de
documentacién para fundamentar nuestro marco teérico y metodologico (proceso que se
prolongara hasta el final de la investigacion), al mismo tiempo que elaboraremos los
instrumentos de recogida de informacion (los guiones de entrevistas y de las
observaciones) y perfeccionaremos su modo de aplicacién; todo ello en base a los
objetivos que nos hemos propuesto.

Posteriormente, al empezar el mes de febrero de ese mismo curso, tendra lugar el
primer periodo de realizacion de entrevistas y la observacion del alumnado, aplicando
los instrumentos elaborados. Durante este periodo recabaremos los datos necesarios que
nos permitan describir las relaciones sociales de los nifios con discapacidad auditiva con
sus compafieros de clase oyentes e interpretar el grado de autoconcepto y autoestima de
los nifios con discapacidad auditiva (nuestros dos primeros objetivos). De manera
simultanea, comenzaremos con el analisis de los datos que vayamos recogiendo,
proceso que continuaremos hasta el final de nuestro estudio, y elaboraremos el
programa de intervencién, basandonos para ello en las caracteristicas que vamos
observando en nuestro alumnado.

Terminada esta fase, y en el mes de septiembre del curso siguiente, comenzara la
aplicacion de nuestro programa de intervencion que se desarrollard hasta febrero. E
inmediatamente después utilizaremos los procesos de entrevista y observacion hasta
terminar el curso en junio, volviendo a analizar simultdneamente los nuevos datos
obtenidos y prolongando este proceso hasta dar fin a nuestra investigacion. Con ello,
analizaremos los efectos que la percepcion musical a través del sentido tactil tiene en el
autoconcepto, la autoestima y las relaciones sociales de los nifios con discapacidad

auditiva (tercer objetivo).
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Por ultimo, dedicaremos el curso 2015-16 al analisis final de datos, en el que
retomaremos todos los datos y conclusiones obtenidas a lo largo del proceso y
Ilevaremos a cabo la interpretacion de los beneficios que la musica aporta al alumnado
con discapacidad auditiva (cuarto objetivo). Una vez finalizado, elaboraremos un
borrador que presentaremos a las familias y profesores implicados y, tras su aprobacion,
redactaremos el informe final.

A continuacion, se presenta un cronograma que muestra de forma grafica la

temporalizacién de nuestro proyecto de investigacion.

2013-2014 2014-2015 2015-2016

Oct.2013- | Feb.2014- | Sept.2014- Mar.2015- Sep.2015- Feb.2016-
Ene.2014 Jun.2014 Feb.2015 Jun.2015 Ene.2016 Jun.2016

Negociacion de

acceso (1)

Proceso de

documentacion (2)

Elaboracion de
instrumentos (2)

Entrevistas y

observaciones (3)

Elaboracion del

programa (3)

Aplicacion del

programa (3)

Analisis de datos
34
Informe
final (4)

(1): Periodo previo
(2): Ingreso
(3): Trabajo de campo

(4): Resultados
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5. ANEXOS

5.1. Anexo |. Guion de observacion

59

“Autoconcepto, autoestima y relaciones sociales en nifios con discapacidad auditiva: estudio de casos”

Observador:

Fecha:

Nifios/as observados/as:

Hora:

Notas de campo

Esquema

Valoracidn personal

- Los nombres utilizados son pseuddénimos.

- El texto entrecomillado corresponde a expresiones literales.

- El texto sefialado como (C.0.) corresponde a comentarios del observador.

Comentarios
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5.2. Anexo Il. Registros anecdoéticos

“Autoconcepto, autoestima y relaciones sociales en nifos con discapacidad auditiva: estudio de casos”
Observador: Nifios/as observados/as:

Fecha: Hora:

Descripcion del evento observado

Valoracion personal




5.3. Anexo I1l. Guion de entrevista

1.

2.

3.

Vida escolar

1.1.  Relacién con los compafieros
1.1.1. Opinion sobre los compafieros
1.1.2. Sentimientos al respecto

1.2.  Relacién con los profesores

1.3.  Rendimiento académico
1.3.1. Sentimientos al respecto

1.4, Opinion de si mismo/a

Vida familiar

2.1.  Relacién con los padres
2.1.1. Sentimientos al respecto

2.2.  Relacion con los hermanos
2.2.1. Opinion sobre los hermanos/as
2.2.2. Sentimientos al respecto

2.3.  Opinion de si mismo/a

Vida social
3.1.  Tiempo libre
3.1.1. Aficiones
3.2.  Amigos fuera del colegio

3.2.1. Opinién sobre los amigos
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5.4. Anexo IV. Actividades del programa de intervencion

En el presente anexo se muestran algunas indicaciones que utilizaremos, a modo
de guia, para la elaboracion de nuestro programa de intervencion, en base a las
caracteristicas y necesidades previamente detectadas de nuestro alumnado.

Asi, para llevar a cabo el desarrollo de los contenidos que el programa se
propone, tal y como indica Lacarcel (1995), seguiremos un orden de prioridades:

1) Diferenciacion entre ruido y sonido

2) Ejercitacion del movimiento y la relajacion
3) Introduccidn del ritmo

4) Introduccion de la melodia

5) Interpretacion del ritmo y de la melodia

Centrarnos en el desarrollo secuencial de la percepcion y expresion ritmica-
melddica se debe a que a través del sentido tactil se pueden percibir las vibraciones en
términos de ritmo, acento, intensidad, tiempo, movimiento y caracter (aspectos que
conforman la melodia); y, a través del sistema visual, los movimientos y ritmos para
posteriormente reproducirlos y expresarlos.

Basandonos en esto, y tomando como referencia a Lacarcel (1995),
consideramos que, de manera general, el tipo de actividades que debemos trabajar con
los alumnos seleccionados son:

- Ejercicios dirigidos de relajacion activa y pasiva.

- Ejercicios que muevan a la accibn como preparacion a otras actividades
musicales.

- Produccion de diferentes vibraciones, especialmente las que pueden ser
percibidas por el plexo y de manera tactil.

- Produccion y discriminacion de ruidos.

- Produccion y discriminacion de sonidos diversos y musicales.

- Distintas actividades ritmicas y melddicas, incluyendo improvisaciones y
creaciones propias.

- Ejercicios de expresion corporal (realizar diferentes tipos de marcha, descubrir
movimientos lentos, fuertes, pesados, livianos, etc.)

- Actividades de movimiento y danzas, en las que el alumno descubre su propio

ritmo interno.



- Realizacion de graficos del sonido, asociaciones y vivencias a través del color y
la forma.

- Manejo de instrumentos de percusion y pequefias agrupaciones orquestales.

Sin embargo, el tipo de instrumentos que utilicemos requiere de una seleccidn
cuidadosa, que respete el proceso gradual al que nos referiamos anteriormente y sirva
para cumplir los objetivos que nos proponemos con ellos.

Asi, tomando en consideracion algunas de las sugerencias que propone Lacéarcel
(1995), nuestro programa de intervencion comenzard utilizando los elementos de
percusion de nuestro propio cuerpo, lo que proporcionara a nivel individual y grupal la
toma de conciencia del pulso, siendo imprescindible en la iniciacién de las actividades
musicales. Una vez que los alumnos hayan vivenciado el modo en que se perciben las
vibraciones de golpes y pasos a través del suelo y del aire, introduciremos los
instrumentos musicales. Elegiremos, en primer lugar, los de percusion de gran tamafio y
de sonido indeterminado, especialmente los de parche (bombo, timbales, tambor, etc.),
pues sus vibraciones son mas intensas y, por tanto, mas féaciles de percibir (mediante
pies y manos, a través del aire, etc.). Posteriormente, introduciremos los instrumentos de
parche pequefios, tales como el pandero o la pandereta, que son mas manejables y
permiten el desplazamiento marcando ritmos.

Mas adelante, les presentaremos los instrumentos de placa, como el metal6fono
y el xil6fono. La diferencia con los anteriores es que éstos si son de sonido determinado,
por lo que ademas de percibir su vibracién, se prestan también a la discriminacion de
altura de sus notas, pudiendo asi comparar las vibraciones agudas y graves que emite un
solo instrumento. Ademas, suponen la alternancia de ambas manos en su utilizacién, por
lo que su riqueza a la hora de llevar a fin un ritmo es mayor.

También apostaremos por dos instrumentos de metal: los cascabeles y los
platillos de gran didmetro. Aunque sus sonidos agudos sean mas dificiles de percibir, los
consideramos una buena opcion pues los cascabeles pueden fijarse con correas en los
tobillos 0 mufiecas del nifio, lo que nos posibilita actividades en movimiento, y los
platillos producen una gran vibracion perceptible a través del aire y del tacto.

Por altimo, consideramos interesante contar también con un piano, pues sus
mecanismos despiertan curiosidad en los nifios y sus grandes contrastes de altura nos
permiten visualizar y percibir tactilmente las diferentes vibraciones de las cuerdas y los

matices de intensidad y duracion.
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