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TRABAJO FIN DE MASTER EN POLITICAS Y PRACTICAS DE INNOVACION EDUCATIVA



Este Trabajo Fin de Master (TFM), en Politicas y Practicas de Innovacion
Educativa correspondiente al curso 2011/2012 que realizo en la Universidad de
Almeria, hace referencia a un pre-proyecto de investigacion orientado a la tesis doctoral.
El propdsito del estudio es, indagar en el uso que el alumnado sordo de educacion
primaria hace de los entornos Web 2.0, analizando las cualidades educativas de esta
construccion social y centrandome en aquellos aspectos que pudieran favorecer la

inclusion y fomentar valores democraticos.

El motivo de la tematica elegida en este TFM surge de mi inquietud personal por
profundizar e investigar en las lineas de las nuevas tecnologias y la atencion a la
diversidad derivada de la discapacidad, lo cual resulta ademas una doble satisfaccidn
desde mi perspectiva educativa en favor de una justicia social compensadora de las
desigualdades que diariamente acoge la escuela del siglo XXI. Por una parte, este
trabajo me permite conocer las necesidades educativas especificas que este tipo de
alumnado precisa para desarrollarse de manera actualizada, integral e igualitaria; por
otra, podria suponer una aportacion que profundice en el potencial educativo que
ofrecen los entornos Web 2.0 y en su contribucién a la inclusion democratica del

alumnado sordo.

Este TFM consta de dos partes. La primera es un espacio de fundamentacién tedrica
en el que, a modo de marco de referencia, parto del analisis previo de conceptos claves
como el de democracia o inclusion desde un enfoque practico/critico. Esto me sirve
para introducir un posterior recorrido sobre la educacién, donde trato de relacionar la
evolucion de la atencién a la diversidad en correspondencia con determinados valores
democraticos e inclusivos. Las nuevas tecnologias y, en concreto, la Web 2.0, ocupan el
siguiente apartado en el que, a partir del marco curricular de educacion primaria,
planteo una vision organizativo-didactica desde distintas perspectivas sobre su uso.
Continudo con un repaso sobre la discapacidad auditiva describiendo sus caracteristicas,
etiologias, metodos de comunicacion, apoyos, etc., concluyendo este bloque tedrico con

una revision sobre el estado de la cuestion en relacion al objeto de estudio.

El segundo apartado del TFM contiene la metodologia de investigacion que planteo
para el proyecto. Tras una introduccion, comienzo estableciendo el objetivo general y
aquellos de caracter especifico de los cuales dependeria este estudio, pasando asi a la
justificacion metodoldgica, la contextualizacion de los participantes, las estrategias de

recogida y analisis de datos y la temporalizacion propuestas para llevarlo a cabo.



A) FUNDAMENTACION TEORICA

Este apartado supone el punto de partida y de referencia, en el que agrupo y resumo
una serie de ideas para fundamentar y avanzar en el estudio propuesto. Siguiendo a
Flick (2004) “el proceso de investigacion aqui, ademés, no comienza como una tabula
rasa. El punto de partida es mas bien una pre-comprension de la materia o campo de
estudio”(p. 58). De ese modo, en relacion al contenido del proyecto y coincidiendo con
las premisas de Eisner (1998) cuando habla de la puesta en marcha de proyectos de
investigacion, “lo que se requiere (0 se desea) es que nuestra experiencia sea compleja,
sutil y que contenga informacion” (p. 88), por lo que apoyado en razonamientos
observados empiricamente que, a su vez, sustentan, dan solidez y organizan esta
interpretacion personal sobre el mundo y sobre la vida y las cosas que existen en él,
intentaré recoger en este apartado aquellos aspectos que he considerado en estrecha
relacién con el proposito de estudio. Me intereso de ese modo, en cuestiones que
definen los valores democraticos e inclusivos, en su alcance educativo y socializador, y
en la mejora que para la ensefianza de dichos valores desde la escuela, puede aportar al

alumnado sordo el uso de los entornos Web 2.0.

1. La Educacion democratica e inclusiva en la escuela diversa

Inicio pues esta fundamentacion teorica, exponiendo generalidades relacionadas
con la inclusion democrética de la diversidad dentro del sistema escolar, donde la
Educacién buscaria la equidad entre las personas y la transformacién social conjunta

(Gimeno y Pérez, 1997). Anticipo dos citas que resumen la idea de este apartado:

“Si la educacion tiene que ver con la capacitacion para el ejercicio de la libertad
y de la autonomia, la escuela tiene que respetar la singularidad individual y

fomentarla sin discriminaciones para todos”’(Gimeno, 2000: 74).

/ “La educacion es un proceso social, y hay muchas clases de sociedades...[] unh
sociedad indeseable es aquella que pone barreras interna y externamente al libre
intercambio y comunicacion e la experiencia. Una sociedad es democrética en la
medida en que facilita la participacion en sus bienes de todos sus miembros en

condiciones iguales y que asegura el reajuste flexible de sus instituciones mediante la

@teraccién de las diferentes formas de vida asociada” (Dewey, 1971: 91). /




1.1  Consideraciones previas sobre democracia e inclusion

Hablar de educacion democrética e inclusiva en una escuela diversa, supone
atender a distintas variables y a las relaciones que se establecen entre ellas. La
educacion (también la socializacion) en la escuela diversa, ocupa por ello un espacio
importante en este trabajo, no obstante, inicio estas consideraciones previas queriendo
explicitar previamente dos significados (democracia e inclusion) que, particularmente,
considero adjetivales cuando acompafian a la Educacion (partiendo de que en una buena

Educacién estarian implicitos los valores democraticos e inclusivos).

Sin embargo v, en la actualidad, no se ha logrado generalizar la implementacién de
una escuela inclusiva en Espafia (Martinez, de Haro y Escarbajal, 2010; Lled6, 2010).
Asimismo, debido a la variedad de ideas democraticas posibles (representativas,
participativas, directas, e-democracia, etc....) con concepciones que van desde su mero
uso politico- instrumental hasta las que contemplan la deliberacién (Marey, 2011)
prefiero, antes de unificar los términos democracia e inclusion, ir describiendo distintas
generalidades partiendo de que no es lo mismo participar directamente en un proyecto
social conjunto, a la exclusiva integracién dentro de éste (Carbonell, 2001; Stainback y
Stainback, 2007).

Empiezo con el concepto de democracia. Este y en si mismo, tiene la dificultad de
no hallar una definicion terminolégica Unica en una sociedad, econdmica y
culturalmente plural, fuente de multitud de juicios y valores de la que emergen distintas
pretensiones que dan lugar a paradojas, a menudo irresolubles (Ribeiro, 2007) pues,

como sintetiza John Dewey (2004), “sociedad es una palabra, pero muchas cosas”
(p.77).

Dewey (1892), quien supone un referente para la educacion democrética,
expresaba: “the walls broken down by the freedom which is democracy, are all the
walls preventing the complete movement of truth” (los muros derrumbados por la
libertad, que es la democracia, son todos los muros que impiden el movimiento
completo de la verdad) (1971: 9). Sus ideas de una educacion verdaderamente
democratica han sido recogidas en multitud de trabajos. Carbonell (2001) por ejemplo,

sefiala: “para J. Dewey la democracia es ante todo una forma de vida y un proceso



permanente de liberacion de la inteligencia...[ |solo puede lograrse desde la educacion
y se basa en la razon, el método cientifico y la constante reorganizacion y

reconstruccion de la experiencia’(p.92).

Como explica Enguita (2005), hay quien reconoce que la democracia ha supuesto
para la Educacion ser tenida en cuenta como un requisito para alcanzar la ciudadania,
frente a otros regimenes politicos que Unicamente han utilizado la escuela para
promover una homogenizacion social, imponiendo normas y buscando su justificacion,
como en el caso de las sociedades industriales, que convirtieron la escuela en centros de
socializacion de cara al mundo de la produccion en cadena. Pero de la misma forma,
puede observarse la otra cara de una misma moneda. La democracia también precisa de
la educacion: “/a devocion de la democracia a la educacion es un hecho familiar. La
explicacion superficial de esto es que un gobierno que se apoya en el sufragio universal

no puede tener éxito si no estan educados los que eligen y obedecen a sus gobernantes”

(Dewey, 2004: 81).

Llegados a este punto, me he inspirado en los articulos 9.2, 10.2 y 27 de la
Constitucion espafiola de 1978 y, partiendo de los “dos principios fundamentales de la
democracia: derechos humanos y soberania popular” (Marey, 2011: 153), quiero
introducir ya la relacion entre Educacion democratica y Educacion inclusiva. Esa
relacion establece que “la escuela inclusiva es el marco para el desarrollo de un
conjunto de valores y creencias democraticas, porgue no sélo respeta el hecho de las
diferencias, sino que las valora como algo positivo, porque la diferencia, es un
principio de complementariedad” (Escarbajal et al., 2012: 140). También Ainscow
(2001), dando mayor importancia a los procesos y técnicas de ensefianza (recursos
humanos) que a los recursos materiales, entiende que la escuela inclusiva es la que
aprende de la diversidad (citado por Parrilla, 2001) y dando algun matiz organizativo,
seria aquella que ofrece una educacién para todas y todos con el apoyo necesario dentro
del aula ordinaria (Stainback y Stainback, 2007).

He de sefialar también que la inclusion supone un paso adelante respecto a la
integracion educativa. Por ejemplo, Morifia (2002) y Arnaiz (2003) ponen de relieve la

existencia de limitaciones que, desde el enfoque técnico sobre la educacion especial,

! puede consultarse ésta y el resto de la normativa que se cita, en el anexo de este trabajo.



reducen la integracion al “diagnostico”. Con la integracion, aunque asentada en el
principio de normalizacién, se da igualmente la competicion dentro del aula resultando
una insercion parcial condicionada, pues quienes llegan deben adaptarse a las
condiciones ya establecidas en el grupo donde se les integra. Como explica Echeita
(2007) “el proceso de integracion se hace siempre desde un modelo bdsicamente
asimilacionista” (p. 83), supone un avance respecto a la segregacion, pero resulta una
mejora superficial, pues separa al alumnado mediante programas especificos® alejandole
de una inclusion real (Echeita, 2007). Por el contrario, la escuela inclusiva busca en la
colaboracion la forma de resolver los problemas, la educacion que plantea va dirigida de
forma general para todo el alumnado, basadndose en los principios de equidad y
valorando la diversidad como un enriquecimiento social, persigue la inclusion total sin
condicionarla, demandando una transformacion profunda que facilite realmente los
apoyos necesarios dentro del aula sin disimular las limitaciones que existen, pero

trabajando conjuntamente por superarlas (Lledd, 2010).

Concluyo este espacio de consideraciones previas con la idea de que, el aula
inclusiva requiere que las innovaciones metodoldgicas y organizativas que satisfacen al
alumnado con dificultades, beneficien al conjunto total de la clase, lo cual, a menudo
requiere simplemente mirar las necesidades educativas especificas como un incentivo
que siempre enriquece el desarrollo individual y de todo el grupo (Ainscow, 2001).
Como indica Rey (2011) es fundamental que las innovaciones metodoldgicas vengan
acompariadas de una reestructuracion organizativa y, que ésta, se fundamente y lleve a
la préctica ciertos principios. A nivel de centro, se precisa de “la coordinacion docente,
el trabajo en equipo y la flexibilidad en los grupos” y en el aula, de la “interaccion,
flexibilidad e innovacion” (p.2). Una vez aclarados estos matices previos, cabe ahora
preguntarse cdmo ha sido la educacion antes y después de tener en consideracion estos
principios, viendo de esa forma los logros conseguidos y el camino por recorrer hacia la

Educacion de y para la diversidad del alumnado que acoge la escuela.

2 Articulo 27 de la LOE, Programas de diversificacion curricular.



1.2 Educacion y socializacion, origen y desarrollo en un mundo diverso

La educacion y la socializacion de las personas, como fenémenos humanos,
representan funciones que pueden rastrearse desde sus origenes en los primeros clanes,
hasta llegar a la escolarizacién masiva del siglo XVl y, desde ahi, hasta confluir en la
escuela actual. A partir de aqui, se puede hacer una interpretacion de la realidad
educativa actual, en relacion a lo estipulado en los articulos 1 y 26 de la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos de 1948 (DUDH) ratificados por nuestra
Constitucion en su articulo 10.2. Por ello y, como parte de la fundamentacion teorica de
este estudio, a continuacion haré un breve recorrido por las funciones de socializacion y
educativa de la escuela, centrandome en como y en qué han variado dichas funciones y
cual ha sido la concepcién que desde éstas, se tenia y se tiene hoy de la diversidad.
Igualmente, tendré en cuenta la legislacion mencionada y otras que se han ido

generando, en un trayecto que se describe desde el rechazo a la busqueda de la igualdad.
1.2.1 Socializacion en una sociedad diversa

Desde el origen de nuestra especie, en un medio natural salvaje, donde la ventaja
humana frente al resto de animales residia mas en su cerebro que en su fisonomia
(Coterell, 2000), los primeros asentamientos de grupos sociales se consideran “un factor
decisivo de la hominizacion y en especial de la humanizacion del hombre” (Pérez, 1997:
17). Como explica Pérez, (1997) la socializacion primitiva era directa, excluyente y
transmisora, “Esa transmision se realizaba por medio de la comunicacion de habitos de
hacer, pensar y sentir de los mds viejos a los mds jovenes” (Dewey, 2004:15).
Igualmente, fue un periodo en que “abundo el infanticidio y el rechazo social a los

nifios con anomalias fisicas, junto al temor a las personas deficientes mentales”

(Sanchez y Torres, 2009: 24).

Pero, conforme las comunidades humanas se van desarrollando y volviendo mas
complejas, los agentes socializadores primarios, como la familia o el grupo de iguales,
se vuelven insuficientes a la hora de llevar a cabo la socializacion de las nuevas
generaciones. De ese modo, el papel de la escuela cobraria gran importancia con el auge
de los ideales modernos en el siglo XVIII resolviendo el proceso de socializacion
secundaria mediante la escolarizacion masiva (Gimeno, 2000). No obstante, hasta
comienzos del siglo XIX la educacion era sumamente deficitaria y en ese tiempo, se



reforman instituciones apartadas para ofrecer un tratamiento humano y asistencial a

personas consideradas “anormales” o “deficientes” (Sanchez y Torres, 2009).

También, a principios del siglo XIX aparecen los primeros pasos de lo que se
conoce como educacion rehabilitadora que, fundamentada en la pedagogia curativa,
contemplaba una educacion de quienes sin embargo, seguian siendo discriminados, pues
era un modelo educativo que partia del déficit, con un curriculo y una escolarizacién
diferentes y separadas del modelo ordinario. En esa época vy, referente al modelo
ordinario de escolarizacion, cabe decir que entre las distintas teorias y enfoques
relacionados con la Educacion, existe un determinado consenso general para aceptar
que, “al menos desde el resurgimiento de las sociedades industriales, la funcion
principal que la sociedad delega y encarga a la escuela es la preparacion de los
individuos de las nuevas generaciones para su incorporaciéon futura al mundo del
trabajo” (Pérez, 1997: 19).

Avanzando en el tiempo, aunque alun con orientacion médico-pedagbgica, la
institucionalizacion de la “deficiencia” no llega hasta principios del siglo XX (Sanchez
y Torres, 2009) y ya, desde mediados de ese siglo, se formula el derecho de todas las
personas a la educacion (DUDH). Ese reconocimiento se refleja a nivel nacional en la
Ley 14/1970, de 4 de agosto, General de Educacion y Financiamiento de la Reforma
Educativa, la cual traza el camino de una “Educacion Especial” aunque todavia, como
un sistema paralelo al ordinario. Asi, con el inicio de un nuevo periodo constitucional en
Espafia y, tras la formalizacion legal de los Principios del Plan Nacional de Educacion
Especial de 1978 (normalizacion, integracién, sectorizacion e individualizacion) bajo el
amparo de la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvalidos, se
construye el marco donde, ya en un contexto internacional a partir del Informe
Warnock de la Secretaria de Educacion del Reino Unido en 1978, cristaliza, a finales de
los afios ochenta y principios de los noventa, en “un movimiento materializado por
profesionales, padres y las propias personas con discapacidad, que luchan contra la
idea de que la Educacion Especial, a pesar de la puesta en marcha de la integracion
escolar, estuviera encapsulada en un mundo aparte ’( Martinez, de Haro y Escarbajal,
2010: 150).

Esa preocupacion por superar las limitaciones de la integracion escolar, lejos de

estar unicamente enfocada a la preparacion para el mundo laboral, supone hoy atender a
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fendmenos complejos, ya que la escuela es también un lugar donde custodiar a las nifias
y los nifios mientras que los adultos realizan sus actividades, ensefidndoles normas
basicas de conducta social (socializdndoles) e inicidndoles en ritos mediante pruebas
selectivas, supuestamente Utiles en la sociedad donde, aparte de desarrollarse
laboralmente, deberan formar parte como ciudadanas y ciudadanos (Delval, 2000). Pero
ademas, esta socializacidn que se le encarga a la escuela tiene una lectura reproductora,
desde el momento que, preparar a las personas para la vida adulta y publica, tiene por
objetivo mantener el equilibrio y la dindmica de las instituciones y normas sociales por
las que vela el Estado al amparo de la democracia. Para Enguita (1990) “e/ Estado
responde del orden social y lo protege en ultima instancia y, en su forma democratica,
es uno de los principales pivotes del consenso colectivo que permite a una sociedad,
marcada por antagonismos de todo tipo, no ser un escenario permanente de conflictos”

(citado por Pérez, 1997: 19).

El Estado precisa de un determinado orden, pero también de la actualizacion de sus
normativas, de manera que, gracias a los movimientos educativos, desde mediados y
hasta finales del siglo XX comenzaria una mayor preocupacion por parte de las
Administraciones para actualizar sus leyes sobre la diversidad. Ello queda patente en la
legislacion y, aparte de la hasta ahora mencionada, cabe sefialar los propoésitos de la Ley
Organica General del Sistema Educativo (LOGSE), de 3 de octubre de 1990, la
Declaracion de Salamanca de la UNESCO en 1994, el Foro Mundial sobre la
Educacion de Dakar en 2000, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion
(LOE), etc., buscando progresivamente pasar de la integracion social de las personas a
su inclusién y criticando la segregacion (Sanchez y Torres, 2009; Martinez, de Haro y
Escarbajal, 2010 ).

En cuanto a las ultimas leyes educativas espafiolas y, dejando aparte la Ley
Organica de Calidad de la Educacién (Ley Organica 10/2002) y sus claras pretensiones
competitivas entre el alumnado y entre los centros (Feito, 2006), con la llegada de la
LOE, surge el compromiso de superar las limitaciones de LOGSE, en la que ya se
observaba una cierta orientacion inclusiva, pero como sefialan Marchesi y Martin (1998)
sobre ella “no ha estado a la altura de lo previsto, ni en la letra ni en el espiritu de
dichos textos” (citados por Martinez, de Haro y Escarbajal, 2010:152), por lo que la
LOE, en su Articulo 1, parte de tres Principios: el de calidad educativa sin exclusiones,

el de equidad mediante inclusion y no discriminacion para compensar las desigualdades
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sociales (poniendo especial atencion a las derivadas de discapacidad) y el de
transmision de unos valores propios de la ciudadania democratica. Asi mismo, en su
Titulo Il, Equidad en la educacién, Capitulo I, Alumnado con necesidad especifica de
apoyo educativo (ACNEAE), contempla ya el concepto de diversidad atendiendo a
aspectos como el desarrollo de una educacion integral sin exclusiones, basandose en los

principios de normalizacién, inclusién, equidad y calidad® en educacion.

Pero los problemas y necesidades sociales no se resuelven Unicamente legislando.
Como sefiala Enguita (2005) los mecanismos sociales son mas complejos que el
funcionamiento del Estado, y asi, plantea esta cuestion: “;como es posible la cohesion
de una sociedad desigual?”(p. 29). La actual sociedad, regulada por principios
democraticos, parte oficialmente en el &mbito politico de una igualdad de derechos,
como decia, bajo el amparo del Estado, pero sus miembros requieren ademas del apoyo
y reconocimiento mutuos, de la tolerancia, la estima, la cooperacion y la redistribucion
de recursos que corrija las desigualdades existentes en ella, no obstante “ni el
reconocimiento ni el apoyo mutuos son tareas exclusivas de la escuela, sino
compartidas con otro puiiado de instituciones ’(Enguita, 2005: 30) que a dia de hoy, no
han conseguido implementar de manera general una verdadera escuela inclusiva en
Espafia ni un curriculo realmente democratico, por hallarse aferradas a una actitud

individualista y homogénea (Martinez, de Haro y Escarbajal, 2010).

Esto resulta contradictorio, maxime cuando el terreno econémico, donde prevalece
el capital por encima de las personas, debido a estrategias sociales como las leyes de
mercado o la jerarquizacion laboral (que producen bochornosas diferencias entre las
personas), mercantiliza el adoctrinamiento y justifica una escuela promotora de la
competencia. Una escuela donde impera la adquisicion de wunos resultados
estandarizados en base a un determinado rendimiento, que conduce a la seleccion de
quienes van a formar parte del sector hegemdnico y a la exclusién de quienes no estan

dentro de sus canones (Torres, 2005).

Esta situacion advierte de una escuela con diferentes tipos de socializacion dentro

de un mismo sistema educativo y, como sefiala Enguita (2005)

* Una calidad que puede variar conceptualmente como asf lo anuncia el nuevo paquete de medidas “cuyo
objetivo principal es el de racionalizar el gasto en el sistema educativo espafiol”(extraido de
http://www.aprendemas.com/Noticias/htmI/N10145 F23042012.html )



http://www.lamoncloa.gob.es/ConsejodeMinistros/Referencias/_2012/refc20120420.htm#GastoPublico
http://www.aprendemas.com/Noticias/html/N10145_F23042012.html
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A todos estos planteamientos afiadiré que, en la historia de la educacion
escolarizada espafiola, el concepto de curriculo, en su ordenacion institucionalizada, es
relativamente reciente en comparacion con su origen en el seno de la cultura sajona del
siglo XVII (Blanco, 2006). Hasta hace tres décadas no se habia implantado un sistema
regulado administrativamente para normativizar, entre otras cuestiones, las
programaciones y rutinas escolares hasta entonces tratadas “como capitulos didacticos,
pero sin la amplitud ni la ordenacion de significados que quiere sistematizar el
tratamiento sobre los curriculos” (Giménez, 2007: 13). El curriculum oficial y los
elementos que lo componen (finalidades, objetivos, contenidos, orientaciones,
evaluacion...etc.) forman hoy parte de un conjunto semantico sistematicamente
organizado, que en la practica representan “una realidad previa muy bien asentada a
través de comportamientos didécticos, politicos, administrativos, econémicos, etc.
(Gimeno, 2007:13).

Si por un lado, las relaciones y practicas sociales que se establecen desde el sector
dominante, conservadoras y reproductoras del statu quo, con un curriculo hegemonico
de contenidos explicitos que, desde su perspectiva técnica, trata de reproducir e inculcar
un determinado orden ideoldgico, una determinada socializacion, también por otro lado,
oculto pero implicito en el anterior, se reproduce en paralelo un curriculo a todas luces
excluyente que, lejos de reconocer el valor de la diferencia y la mixtura, se dedica a
catalogarla y aislarla buscando la homogeneidad social mediante la conquista de ciertos
conocimientos, destrezas, actitudes y valores que se difunden sin que “nunca llegan a
explicitarse como metas educativas a lograr de una manera intencional™ (Torres, 2005:
198).

1.2.2 Funcion educativa de la escuela: enfoques y modelos

Entre el curriculo implicito y el explicito, otra funcion de la escuela, la educativa,
se convierte en la clave que soporta las dovelas de un mismo arco socializador. La
funcidén educativa es imprescindible, necesaria para ‘“analizar y comprender las
caracteristicas, determinantes y consecuencias del complejo proceso de socializacién
reproductor []...desborda la funcion reproductora del proceso de socializacion por
cuanto se apoya en el conocimiento publico (la ciencia, la filosofia, la cultura, el
arte...) "(Pérez, 1997: 26).
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Si la funcion educativa aprovecha el conocimiento para ensefiar la complejidad del
proceso de socializacion, desde su perspectiva practico-critica y siguiendo a Pérez
(1997) estan aquellos enfoques educativos que buscan compensar las desigualdades
reproducidas en dicho proceso de socializacion, como los que se fundamentan en
principios democraticos e inclusivos y facilitan la reconstruccion conjunta de
significados, pero también estan aquellos modelos que pueden favorecer las desventajas
presentes hoy en una Sociedad de la Informacion que aspira a ser también Sociedad del
Conocimiento. Entre los que favorecen la reproduccion social y no compensan las
desigualdades de origen, siguiendo a Pérez (1997) sefialaré el enfoque tradicional,
selectivo y transmisor de disciplinas representativas de nuestra cultura, que conduce a la
homogenizacion y posee caracteristicas comunes con el influjo positivista de otro
enfoque, el basado en el entrenamiento de habilidades, cuyo problema estaria en dotar
de significado contextual a las habilidades que plantea.

Asi mismo, una ensefianza basada en el fomento del desarrollo natural, con la
pedagogia de la no intervencion basada en que la cultura adulta corrompe las
disposiciones naturales del nifio, esta poco extendida en Espafia, pero debiera ser tenida
en cuenta por ser la idea pedagdgica de muchos profesionales y familias. Resulta un
enfoque educativo comprometido, a menudo sefialado como idealista, en una sociedad
actualmente jerarquizada y competitiva donde se reproducirian ain mas las

desigualdades de origen.

No en vano, fruto de las investigaciones en el campo de la ensefianza de estos
enfoques y sus consecuencias, se han cosechado una variedad de datos con los que cada
autor ha ido desarrollando conceptos e identificando las caracteristicas de distintos
modelos educativos. Siguiendo la clasificacion de Pérez (1997), el modelo proceso-
producto caracteristico del enfoque técnico, no es inclusivo ni respeta los valores de una
educacion democratica al centrarse en la blsqueda eficaz de resultados mediante la
competitividad y en una formacion del profesorado, encaminada a una préactica
reproductora que no valora la iniciativa del alumnado, ni tiene en cuenta sus
necesidades o caracteristicas personales. Pero también encontramos modelos de una
racionalidad practica que parten de un enfoque interpretativo, como los modelos
mediacionales, centrados en las y los estudiantes o en el profesorado y que,
respectivamente, se preocupan de los procesos cognitivos del alumnado en relacién a su

aprendizaje o de los del profesorado en su actividad practica. Aunque los modelos
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mediacionales ponen énfasis en el aprendizaje particular en detrimento del grupo y se
presta poca atencion al contexto, sin embargo, otros modelos, como los ecolégicos de
Tikunoff (1979) y Doyle (1977) incorporan ya una orientacion social para englobar los
mecanismos, factores y sistemas sociales y culturales que se establecen en el aula y
facilitan hoy la incorporacion de estrategias y recursos caracteristicos de nuestro tiempo,
ofreciendo una respuesta mas actualizada a nuestra diversidad escolar. Con los modelos
ecoldgicos se concede el protagonismo en el proceso educativo al profesorado y al
alumnado, pero contemplando las particularidades de la clase, la interaccion y la
reconstruccion conjunta del conocimiento, dentro de una escuela abierta a su entorno,
libre, y no como individuos aislados (Pérez,1997). Aqui, se contempla la negociacion
dentro del proceso y se evalla lo que ocurre en el aula en un mecanismo que combina
las tareas académicas con la estructura de participacion social, lo que supone un
intercambio entre la actuacion del alumnado y las calificaciones del profesorado, algo,
que posteriormente tendrd su analogia respecto a la interiorizacion de los derechos y
deberes en el ejercicio ciudadano y supone un modelo méas acorde que los anteriores,
en relacién a las premisas democraticas e inclusivas que se plantean hoy al hablar de la

funcion educativa de la escuela.
2. La Tecnologia del siglo XXI en la escuela

Aunque de manera sucinta, he querido recoger estos enfoques y modelos expuestos
en el anterior apartado, para relacionarlos ahora con el analisis de los medios educativos
caracteristicos de nuestra época y con los distintos usos que pueden hacerse de ellos en
beneficio de los aspectos socioeducativos que atafien a la inclusiébn democratica del
alumnado protagonista de este trabajo. Asi, comienzo sefialando que los medios
tecnoldgicos actuales han transformado las instituciones sociales, entre las que se

encuentra la escuela, a una velocidad y en una magnitud hasta ahora inigualable.

“Se necesitaron 38 aiios para que la radio llegase a 50 millones de personas
y 13 afios para que la televisién hiciera otro tanto. Pero el mismo nimero
de personas se incorporé en la Internet en sélo cuatro arnios”’(Area, 2009: 9).

Recuerda Area (2009) que “el sistema escolar de los paises occidentales nacié con
una concepcion de la ensefianza pensada para dar respuestas de las sociedades
industriales del siglo XIX y XX. La sociedad del siglo XXI, en la que nos encontramos,

representa un escenario intelectual, cultural y social radicalmente distinto” (p.11). Pero
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esos cambios que pueden suponer una mejora en el tipo de respuesta que ofrece la
escuela, deben ser primero conocidos y asimilados por el conjunto de la sociedad donde

se establecen.

La actual Sociedad de la Informacion se despliega con el avance tecnologico v el
desarrollo de la informéatica de mediados de los afios setenta del pasado siglo, dando
como resultado una relacion simbidtica entre la sociedad y su tecnologia de la
informacién y la comunicacion (TIC), de la que han ido emergiendo nuevas y complejas
relaciones y caracteristicas sociales, econdmicas y culturales (Area, 2004). Ello
representa hoy un tema de gran interés en innovacion educativa debido a las “ventajas
que supone incorporar las TIC al proceso ensefianza-aprendizaje” (Salinas, 1997;
Amar, 2006; Cabrero, 2006, citados en Colmenero 2011: 163) y para este trabajo,
supone ademas una variable fundamental por la funcion que cumplen las TIC, en su
relacién con la inclusién democratica de un tipo de alumnado concreto en proyectos

sociales conjuntos. Por ello, es preciso conocer como se gestiona todo este proceso.
2.1 LasTICyel Curriculo

Como indican Ortiz y Torres (2011) la diversidad, compuesta por todas las
individualidades del conjunto de la sociedad presente, sumada a las relaciones
complejas que en ésta del siglo XXI se establecen, “pueden aflorar bajo determinadas
circunstancias” (p.138) como la saturacion con la que se presenta la informacion o la
mayor descompensacion de las desigualdades sociales, resultado de potenciar
individualidades en una era globalizada y al tiempo localista. ContinGian estos autores
citando a Werts (1993) quien, a tenor del nuevo contexto que supone la escuela en la
era de la informacion, destaca la importancia del rol del mediador, pues a la hora de
“abordar las peculiaridades de la sociedad emergida, con sus posibles problematicas
asociadas...el factor educativo debe jugar un papel primordial en el encaje de las

distintas piezas” (Ortiz y Torres, 2011: 139).

Siendo asi, las Administraciones educativas plantean desde su perspectiva técnica,
tanto en el Real Decreto 1513/2006, de 7 de diciembre, por el que se establecen las ensefianzas
minimas de la Educacién primaria, como la LOE, la necesidad de una mayor competencia
digital para el profesorado y el alumnado. Asimismo, en ambas normativas (LOE,
apartado i del articulo 17 y RD 1513/06 Articulo 3, apartado i) se establece que, la

contribucion de la educacion en la etapa de primaria estara encaminada a desarrollar en
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el alumnado las capacidades que les permitan: “Iniciarse en la utilizacion, para el
aprendizaje, de las tecnologias de la informacion y la comunicacion desarrollando un

espiritu critico ante los mensajes que reciben y elaboran”.

Por otra parte y, continuando con la LOE, en el articulo 19 se indican los principios
pedagogicos de los que habra de partirse en esta etapa educativa. En el primer apartado
de dicho articulo se recoge la atencion individualizada a la diversidad y la prevencion de
mecanismos de refuerzo para actuar frente a las dificultades, en el segundo, se recuerda
con especial énfasis que en la escolarizacion primaria primara la comprension lectora, la
expresion oral y escrita y la comunicacion audiovisual, subrayando que las TIC y la
educacion en valores se trabajaran transversalmente en todas las areas. Este articulo de
la LOE resulta de especial interés con respecto a lo estipulado en la Ley 51/2003, de 2
de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad, cuando en su exposicion de motivos se
define la “«accesibilidad universal» como condicion que deben cumplir los entornos,
productos y servicios para que sean comprensibles, utilizables y practicables por todas
las personas”, algo que trataré de discutir en el apartado sobre el estado de la cuestion

de este trabajo, donde revisaré algunas investigaciones relacionadas con este tema.

Ya desde un enfoque préctico, la manera de trabajar con las TIC en el aula puede
suponer, bien una innovacion, por tanto una mejora, o bien y, por el contrario,
simplemente un cambio en los recursos y materiales escolares con los que seguir
reproduciendo lo que hasta ahora se venia llevando a la préctica (Bautista, 1994;
Marqués, 2002). Ello dependera entre otras cuestiones (como son la dotacion de
recursos humanos y materiales a los centros o la formacion continua del profesorado) de
la claridad critica con la que se contemplen las funciones de la escuela, asi como del
enfoque y modelo pedagdgico en el que nos situemos teniendo en cuenta el contexto
(Giroux, 1999; Gimeno, 1999; Imbernon, 1999), por lo que siguiendo a Bautista (1994)

repasaré a continuacion los distintos usos que pueden darse en el empleo de las TIC.

La primera situacion -y la mas extendida- que puede presentarse es el uso
transmisor/reproductor de los medios tecnoldgicos que relacionaré con el enfoque
tradicional de la ensefianza y el modelo educativo proceso-producto. En este uso
asociado a la perspectiva técnica del curriculo, los medios y materiales con que se lleva

a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje proceden de la Administracion, las
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editoriales, etc. y la seleccidn de contenidos y tareas poco flexibles y cerradas de estas
propuestas, suelen atender a la ideologia de quien las disefia, son las que son y no otras,
suponen un conjunto de planteamientos con sus correspondientes soluciones de las que
dependerd la evaluacion. De tal forma, el espacio para la reflexion o el desarrollo
critico, la creatividad y elaboracién propia de materiales o las necesidades de una
determinada realidad contextual diversa quedan anuladas, pues “el papel de los
profesores y alumnos es el de ejecutar las demandas de esos materiales de paso”
(Bautista, 1994: 47).

Una segunda perspectiva relacionada con un enfoque mas practico del curriculo,
seria la del uso practico/situacional de los medios. Comparada con los enfoques y
modelos educativos propuestos por Pérez (1997) podria relacionarse con la perspectiva
del entrenamiento de habilidades y con el modelo educativo mediacional en alguna de
sus dos variantes. Con el uso practico/situacional no empiezan a utilizarse los medios
tecnoldgicos hasta haber realizado un previo analisis comprensivo de los significados
relevantes construidos por el grupo. Para el alumnado, supondrd hacer un uso de
herramientas mediante las cuales, representar y transmitir una vision subjetiva de la
realidad. El profesorado por su parte, “tendra mas posibilidad de disefiar tareas
comprensivas y llenas de significado para los alumnos, tareas coherentes que pueden
estar inscritas dentro de situaciones problemdticas o de proyectos de trabajos”
(Bautista, 1994: 49). Las tareas con este tipo de empleo se vuelven a menudo ambiguas
al carecer de una conexion con la realidad del contexto donde se plantean, aunque son
flexibles y pueden ser modificadas segin la necesidad del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Las TIC se someten aqui a dicho proceso, y sus herramientas son tenidas en
cuenta como sistemas de representacion de un determinado conocimiento. Segun
Bautista (1994) cuantos mas sistemas de representacion posea el alumnado para
explicar un significado, mayor sera su conocimiento y cuanto mas alejados de la
realidad estén sus elementos de representacion, mas profundo sera el andlisis que
proporcionen. Por ejemplo, en una clase, el alumnado puede dotar y ampliar el
significado de la expresion “mi casa” mediante su representacion en la pizarra,
realizando una fotografia y mostrandola al resto, y mas complejo aun: utilizando un
software (creado con un lenguaje de programacién informatico) para disefiarla con su

ordenador.
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El ultimo uso de los medios tecnologicos que viene a coincidir directamente con la
perspectiva practico-critica de Pérez (1997) y los modelos ecoldgicos es el critico-
transformador, donde el rol del profesorado, ademés de centrarse en la transformacion
critica de la sociedad, adoptard una postura reflexiva considerando la clase como un
espacio dinamico en que se aprende a asumir responsabilidades y a cooperar. EI empleo
se basa en la investigacion y el analisis y, segun lo que se quiera investigar, Bautista
(1994) distingue tres tipos de usos criticos. El primero es el que utiliza los medios para
hacer un anélisis sobre discurso ideoldgico hegemonico. De manera explicita se
plantean los problemas sociales que preocupan a un contexto educativo y paralelamente,
se ofrece un analisis politico, social y cultural que “puede poner de manifiesto los
intereses, componentes y alianzas existentes en el curriculo ”(pp. 53) revelando asi los
distintos papeles que se otorgan en la escala social, donde el control dominante de los
medios puede inducir a la saturacidn, la indiferencia o la implicacion profesional como

parte en el problema.

El segundo tipo de uso critico seria el que lleva a plantearse los efectos no neutros,
que produce la tecnologia. En este empleo se analizan imagenes estereotipadas y
hegemdnicas observando cuales se promueven y representan con mas insistencia, cuales
son omitidas o estan pensadas para concebirlas en términos tecnolégicos convirtiendo al
ordenador en el procesador de la informacion. En el terreno educativo seria la posicion
desde donde cuestionar los fines tecnoldgicos y la metodologia empleada partiendo de
la previa alfabetizacion informatica y audiovisual. Finalmente, el tercer uso critico se
situaria en el terreno de la capacitacion docente. Desde esta dptica se trata de facilitar al
profesorado poder tomar decisiones responsables hacia la compensacién de
desigualdades dentro de una realidad educativa concreta y diversa. Representa una
alternativa al uso promocionado por la Administracién educativa o las editoriales y
busca que sea el profesorado quien, haciendo uso de su autonomia en favor de su
emancipacion, reflexione sobre aquellas injusticias e intereses que van en prejuicio del

contexto educativo con el que interactla (Bautista, 1994).

2.2 Los entornos Web 2.0

Las TIC representan por tanto el actual paradigma que emerge en la escuela
cargado de novedades y retos para el conjunto de la sociedad, suponen un antes y un
después en los procesos de ensefianza-aprendizaje y una ventana abierta a posibilidades

educativas que aumentan diariamente. Como sefiala Area (2009) “Internet es un espacio
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en constante evolucién” (p. 70). En este momento en que realizo este trabajo, se habla ya
desde hace un tiempo de la Web 3.0 0 Web semantica, asi denominada, pues desde ella,
se establece un dialogo con cada procesador sin la intervencion de la persona buscando
una mayor interoperatividad mediante operadores inteligentes que realizan un filtrado
de la informacion (Gonzalvez, 2011). No obstante, en este trabajo me centro en la
version 2.0 de la Web, méas extendida actualmente en materia de innovacion y politicas

en el &mbito de la escuela.

El término Web 2.0 atribuido a Tim O’Reilly y Dale Dougherty, fue acufiado por
éstos en octubre de 2004 durante una lluvia de ideas en una conferencia sobre el auge
alcanzado en 2001 por las bolsas occidentales (Cobo y Pardo, 2007; Castafio, 2008),
“debido al avance de las empresas vinculadas al nuevo sector de la Internet y a la
Ilamada Nueva Economia” (Giribets, 2009: 41), lo que me resulta interesante como
punto de procedencia de un tema, que arranca de un sector tan distinto al educativo al

que sin embargo, le ha introducido sus raices transformandolo profundamente.

Hasta finales del pasado siglo, la entonces Web 1.0 era un espacio virtual estatico
donde sélo unos pocos podian editar, mantener y alojar paginas web. La comunicacién
se daba de forma unidireccional, se podia consultar informacion que era generada por
expertos o acceder a algun contenido multimedia cerrado, o sea, la Web 1.0 suponia un
producto. Hoy, los entornos 2.0 son un concepto que va mas alla de ofrecer la mera
lectura clasificada. Ahora, esta nueva concepcion de gran influencia en el terreno
socioeducativo, muestra su potencial definiéndose como, “un cambio sin precedentes en
la historia de la tecnologia, es la democratizacion del acceso a publicar en
Internet ”(Castafio, 2008: 73).

Mi propio recuerdo me transporta a la escuela de hace algo mas de tres décadas
mostrandome ese cambio por capitulos. Aunque algunos conceptos siguen inamovibles,
muchos otros han tenido la posibilidad de renovarse, no se ensefia ni se aprende lo
mismo ni de la misma forma vy, el desarrollo tecnoldgico juega cada dia un papel méas
importante en la fisonomia de las aulas. Aunque dicho asi, parece que hoy los aularios
se hayan convertido cuanto menos en estaciones espaciales, lo cual y, de momento, no
es asi. Siguiendo a Marqués (2010), los requisitos para hablar de un aula 2.0 serian

basicamente, que hubiese en clase una pizarra digital interactiva (PDI), un ordenador
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personal por alumno, conexidn intranet e internet, software educativos con acceso a

plataformas o libros digitales y periféricos como impresoras o escaner.

Por su parte, Area (2009) sefiala las aportaciones que la Web 2.0 proporcionaria en
cambio a la educaciéon: 1) acceso libre a la informacion, 2) compartir el conocimiento,
3) edicion y publicacion sencilla y libertad de expresion y 4) multitud de herramientas o
recursos de software. Con dichas herramientas se pueden publicar archivos
audiovisuales (YouTube, Google Video), archivos de imagen (flickr, picasa),
presentaciones multimedia (SlideShare), espacios Web personales (Blogs) vy
compartidas (Wikis). Como suscribe Castafio (2008) ello supone tener acceso a
aplicaciones dinamicas y colaborativas que aprovechan la inteligencia colectiva, pues
cada quien puede editar, son herramientas sencillas e intuitivas y el software con el que
funcionan, representa un servicio accesible desde el navegador que ademas, comparte
aplicaciones con otros software, siendo una de esas predisposiciones importantes para la
escuela y sobre todo, para la que protagoniza este trabajo, “la denominada
convergencia digital, que convierte toda sefial (texto, audio, imagen, voz, etc.) en un
unico lenguaje, con lo que es posible su integracion, manipulacion y reutilizacion”

(Castafio 2008: 69).

Como medios de gran potencial didactico, destacaré aqui aquellos que,
precisamente, supusieron el paso de la mera lectura a la edicion de materiales propios.
Me refiero a los gestores de contenidos (web-blogs y wikis) que hoy, representan en
sintesis los recursos tecnoldgicos mas frecuentes, tanto en las rutinas escolares como en
los ambitos profesional y privado, constituyendo ademas estos gestores, uno de los
cuatro pilares de la Web 2.0 junto con las redes sociales, las herramientas de
organizaciéon social e inteligente de la informacién (buscadores, lectores RRS,
marcadores sociales de favoritos, etc.) y las aplicaciones y servicios (mapas,

almacenamiento, reproductores, etc.) (Cobo y Pardo, 2007).

Haciendo una breve descripcion de los principales gestores de contenidos
mencionados, podria decirse que el blog es un espacio web de uno o varios autores para
compartir informacion. Existen blogs tematicos de todo tipo, siendo el edublog aquel
cuyo contenido central es la educacion. Como lo define Area (2009) “puede ser un
diario de un profesor en el que cuente su experiencia ...// un espacio para publicar

materiales diddcticos, ...[]puede ser un sitio para los comunicacion e intercambio entre
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docentes, o simplemente un lugar donde los alumnos de una clase puede publicar sus
tareas bajo la tutela de un profesor” (p.71). Por su parte, un wiki o una wiki se define
como “una web basada en un software que permite a los usuarios de la pagina cambiar
los contenidos mediante la edicion on-line a través de un navegador. Ello hace de la
wiki una plataforma simple y de facil manejo para el trabajo cooperativo en edicion de
textos e hipertextos (Ebersbach, Heigl y Warta, 2008: 12). En cuanto a las redes
sociales, representan el fenémeno social del momento, al que cada dia mas
comunidades virtuales formadas por personas conectadas a la Red se suman con
distintos propositos: recibir noticias, acceder a la compra/venta de articulos, recibir
formacion a distancia, contactar con personas para fines diversos, participar en
videojuegos, etc. Area (2009) distingue tres tipos de redes sociales: las que tienen un
proposito general o de masas (Facebook, Tuenti, MySpace), las redes tematicas (Ning,
Google Groups) y las redes docentes, bien tuteladas por instituciones privadas, publicas

0 cooperativas, bien gestionadas por el profesorado.

Como vemos, son muchas las posibilidades que ofrecen los entornos Web 2.0 en el
contexto socioeducativo presente en el que, la Ley de Educacion actual (LOE), ya en su
Preambulo, con las miras puestas hacia un proyecto europeo conjunto, se preocupa por
los niveles educativos espafioles respecto al de otros paises y plantea la necesidad de la
formacion continua de la nueva sociedad emergente. Desde la escuela, se trabajara por
el desarrollo de una serie de competencias que deberan servir para el logro de una
ciudadania participativa y democratica: “la participacion activa de Espafia en la Unién
Europea obliga a la mejora de los niveles educativos, hasta lograr situarlos en una
posicion acorde con su posicion en Europa, lo que exige un compromiso y un esfuerzo
decidido, que también esta Ley asume / /...fomentar el aprendizaje a lo largo de toda la
vida implica, ante todo, proporcionar a los jovenes una educacion completa, que
abarque los conocimientos y las competencias béasicas que resultan necesarias en la
sociedad actual, que les permita desarrollar los valores que sustentan la préactica de la
ciudadania democratica, la vida en comdn y la cohesion social, que estimule en ellos y
ellas el deseo de seguir aprendiendo y la capacidad de aprender por si mismos”. Todo
ello apunta a un papel méas activo del alumnado (trabajo cooperativo, proyectos,
aprendizaje basado en problemas) y donde el conocimiento y uso de las herramientas
Web 2.0 “va a facilitar a los estudiantes el desarrollo de competencias clave para el
aprendizaje permanente, como las competencias digitales, sociales y critica, conciencia

y expresion culturales o aprender a aprender” (Gonzélvez, 2011: 6). Como sugiere
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Marques (2002) hay que tener en cuenta que nos hayamos frente a procesos educativos
sustentados precisamente en la comunicacion interpersonal y el procesamiento de la

informacion.

Sin embargo, los entornos Web 2.0, por si solos, no son suficientes para llevar a
cabo los procesos de ensefianza-aprendizaje, requieren, sobre todo en la etapa escolar,
(me remito al comienzo de este trabajo y especialmente al apartado 1.2.2) ademés de
una orientacién docente que guie el proceso, conocer su funcionamiento y hacer un uso
adecuado de sus herramientas (Marques, 2002). Dicho uso debe partir de una
metodologia preferentemente inclusiva, activa y participativa (Murillo, 2007), teniendo
en cuenta dos aspectos: el primero, la importancia que para el alumnado supone el tipo
de actividad que se le propone (sus intereses) y el segundo, la formacion del
profesorado (Marques, 2010). Pero ademads, aunque implicito ya en el tipo de
metodologia, debo volver a subrayar la importancia del contexto y sus necesidades, de
cara a una formacion democratica en y para la diversidad (Imbernén, 1999). Para Tyne
(2003) “las comunidades y las sociedades saludables y vigorosas que acogen e
incluyen a todos sus miembros, dependen de personas con y sin discapacidades
trabajando juntas en relaciones de igualdad, haciendo uso de sus talentos Unicos e
individuales para el beneficio de todos”(citado por Martinez, de Haro y Escarbajal,
2010:162).

Para concluir este apartado, me gustaria reincidir en la importancia que la
coordinacion de las nuevas tecnologias tiene actualmente para el funcionamiento de las
escuelas. La adaptacion a nuevas formas de ensefiar y ampliacién de nuevos contenidos
que suponen la incorporacion de las TIC al sistema educativo, tiene que estar
organizada y dirigida por personas y grupos de personas que conozcan y sepan dar una
buena orientacion sobre su empleo, “lo que sin duda sera un factor de gran peso
especifico para lograr la integracion de las TIC en el centro y por ende, la mejora de
las practicas docentes” (Marques, 2002, en la Web). Aungue, como asi lo explica
Palomares (2007) desde una perspectiva practico-critica que cuestiona al enfoque
técnico del curriculo, respecto a la forma de implantar las TIC en las escuelas, “entre el
personal docente, cada vez existe mayor desencanto sobre la forma en que se ha
implantado el modelo de participacion”(p. 111). Esta cuestion la trataré con mas
profundidad en el apartado de revision de investigaciones, si bien, de forma resumida

sefialaré que trabajar con los entornos Web 2.0 supone para la educacion en general, un
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reto que debe contar con el apoyo de toda la sociedad y en especial, con la disposicion

de quienes ensefan.

Estamos asi, frente a una necesidad de transformacion que, desde su aplicacion
practica en la escuela, convierten a menudo a las TIC en una herramienta con la que
integrar unas areas con otras. Ello puede hacer mas comodos y precisos los procesos de
ensefianza-aprendizaje, pero acompafia también nuevos retos organizativo-didacticos
relacionados con la gestion del tiempo, la coordinacion o la planificacion y elaboracion
de materiales. Ademas y, de cara al alumnado, otras cuestiones a tener en cuenta con el
empleo de las TIC, es que debe mantenerse su actividad, orientandoles en sus
abstracciones por el ciberespacio e informandoles de los riesgos que entrafia la Red. El
aprendizaje para el manejo de las herramientas tecnoldgicas debe complementarse con
las recomendaciones de seguridad y mantenimiento, advirtiéndoles de normas basicas
de funcionamiento que pueden dificultar el proceso educativo (almacenamiento y
borrado de informacion, virus, carga de la bateria) pero, como indica Moreira (2009) sin
que ello suponga infundirles un rechazo hacia la tecnologia, sino méas bien, potenciando

que todas y todos hagan un uso responsable como parte en un proceso conjunto.

3. Ladiscapacidad auditiva

En este punto, voy a tratar de recoger aquella informacién sobre la discapacidad
auditiva que pueda servir para conocer mejor al tipo de alumnado que va a protagonizar
este proyecto de investigacion. En primer lugar repasaré algunas cifras y clasificaciones
sobre la discapacidad auditiva, seguidamente me centraré en la educacion y el desarrollo

de las nifias y nifios sordos.

3.1 Cifrasy clasificaciones de la discapacidad auditiva

Siguiendo a Eisner (1998) “los numeros estan bien”(p.219), aunque como continua
matizando, siempre que éstos sean utilizados para tratar mejor los fendmenos y no sea
lo que predomine en proyectos que buscan conocer y describir cualidades humanas. En
este trabajo no son muchos los numeros que aparecen, aunque he considerado
importantes alguno de ellos. Las cifras aportadas por el Instituto Nacional de Estadistica
(INE) para el curso 2009-2010 hablaban de aproximadamente 1.064.600 personas con

discapacidad auditiva en Espafia (puede consultarse la tabla 1 para observar esos datos
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por edades). De ellas, aproximadamente 100.000 utilizan la Lengua de Signos Espafiola
(LSE) para comunicarse y aunque es dificil precisar, se habla de un total aproximado de
medio millébn de usuarios que conocen esta Lengua de Signos (LS) contando a
familiares, profesionales y amigos (De los Reyes, 2005).

f Personas con discapacidad auditiva en Espafia por edades, 2009-2010.
Edades ‘6-15 ‘ 16-24 ‘25-34 ‘35-44 ‘45-54 ‘ 55-64 ‘65-79 ‘ +80 ’total

Personas*

11.7 ‘10.2 ‘26.7 ’50.7 ‘72.6 ‘131.2 ‘357 ‘404.4 ‘1064.6
Tabla 1. Fuente: INE (2012).

k * datos expresados en miles de personas. j

Tras estas cifras introductorias, comienzo queriendo precisar igualmente que,
discapacidad auditiva hace referencia a una caracteristica personal, en correspondencia
con el oido humano como elemento conductivo y neurosensorial, y en relacion a las
correlaciones subjetivas de la fisica cuando describe el concepto de sonido. De tal forma
y, atendiendo a esas premisas, las personas con discapacidad auditiva son “aquellas que
no pueden oir o tienen limitada la percepcion de los sonidos”(Cumellas y Estrany,
2006: 24). Las causas de la discapacidad auditiva pueden ser de distintos tipos
(genéticas, prenatales, perinatales, postnatales) y, segun los parametros de una escala
que varia entre el umbral auditivo (HL) y el umbral doloroso, de 0 a 130 decibelios(dB)
HL, donde O no representa la ausencia de sonido, se habla de distintos tipos de
discapacidad auditiva (Martinez Fernandez, 2005). De esa forma, se clasifica por
ejemplo de sordera ligera la pérdida auditiva entre 20-40 dB HL (la persona oye pero
no reconoce todos los contrastes fonéticos), sordera media entre 40-70 dB HL (en
intensidades habituales hay muchos problemas para percibir la voz y las articulaciones),
sordera severa de 70-90 dB HL (no hay percepcion del habla articulada, sélo se
identifican algunos ruidos ambientales y sonidos vocalicos) o sordera profunda, mas de
90 dB HL (no se percibe el habla articulada, se conservan elementos prosodicos como la
melodia y el ritmo, aunque afecta a la voz y la pronunciacion) (Cumellas y Estrany,
2006).

También se establece una clasificacion que parte de la estructura dafiada en el oido
entre las que se encuentran, la hipoacusia de transmision o conductiva cuando los
problemas se encuentran en el oido externo o el oido medio, tratandose de una sordera

media que no supera los 60 dB, la hipoacusia de percepcidon o neurosensorial cuando
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los problemas pueden estar desde el oido interno hasta el area cerebral correspondiente
y la hipoacusia mixta que resulta la combinacion simultanea de las anteriores. Ademas,
la discapacidad auditiva puede ser considerada prelocutiva o postlocutiva atendiendo al
momento de su aparicion en referencia a la adquisicion de las bases del lenguaje
(Suarez, 2007).

Pero todas estas clasificaciones cobran mayor sentido en términos funcionales y
cientificos, su conocimiento es importante y debe valorarse como signo de progreso no
obstante, en este trabajo me interesa mas plantear cuestiones relacionadas con el
desarrollo cognitivo, afectivo y social de las nifias y nifios sordos, teniendo en cuenta
(mas cifras) que aproximadamente el 94 % de ellas y ellos nace en el seno de una
familia oyente y que, “lejos de caer en la tentacion de localizar los problemas
comunicativos en el nifio, hay que precisar que entre el entorno y el nifio sordo existen
las mismas dificultades (o, lo que es lo mismo, que los padres oyentes encuentran
complicados mantener interacciones naturales cuando los nifios no oyen)” (Cuadrado,
2010: 1).

Ferndndez y Pertusa (2005) por su parte expresan que “si seguimos una
clasificacion de conveniencia explicativa, donde las categorias no son excluyentes y sus
caracteristicas no son todas necesarias, tenemos: personas sordas //..., personas
sordas oralizadas [] ..., personas hipoacusicas []...., personas sordas de adquisicion
tardia a edades en que esta completado el desarrollo y la adquisicion de la lengua
[] ...y personas sordociegas”(p. 136). Estas autoras recalcan que, a pesar de esta
clasificacion, la diversidad de las personas sordas no se basa Unicamente en su
condicion auditiva, aparte tienen sus propios roles como estudiantes, maestros,
ciudadanos, etc. De esa forma, abro paso ahora a un nuevo apartado desde el que
observar las caracteristicas de la educacion del alumnado sordo, una educacion que
como expongo a continuacion, ha girado en torno a dos cuestiones que hablan de lengua
e identidad: por un lado, LS versus oralismo, por otro, centro ordinario versus centro

especial (Dominguez, 2009).
3.2 Educacion y desarrollo de las nifias y los nifios sordos

Inicio asi este espacio rastreando en los origenes de la preocupaciéon por la
educacién de las nifias y los nifios sordos, la cual podria remontarse a la tradicion

oralista iniciada por Fray Ponce de Leon (1508-1584), siendo otro momento importante
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el “siglo XIII, en Francia, cuando el abad de L'Epée (1712-1789) inventd «los signos
metodicos» para enseiiar a sus alumnos sordos a leer y a escribir el francés”
(Rodriguez, 1992: 24). El sistema de ensefianza gestual se introduciria asi en Espafia
imponiéndose hasta 1880, con el Congreso Internacional de Milan que nuevamente

proclama la primacia del oralismo (Gutiérrez, 1997).

En el debate entre la perspectiva educativa oralista y la gestual, ya en el siglo XX,
en la década de los 50, surge el método verbotonal con el aparato SUVAG ideado por
Petar Guberina (1913-2005) que aprovecha los restos auditivos y se vale del uso de
amplificadores y filtros que dejan pasar un espectro de frecuencias filtrando los sonidos
y produciendo una vibracion tactil para percibir los sonidos con el tacto.
Progresivamente y, como los métodos orales no estaban ofreciendo buenos resultados,
se van introduciendo los signos y en los afios 80, aparecen los sistemas bimodales que
utilizan la estructura y usos de la lengua oral acompafiados de gestos con las manos
(Fernandez y Pertusa, 2005).

Con el tiempo, los avances en el terreno de la investigacion de los procesos de
aprendizaje del alumnado sordo y los estudios en profundidad de la LS van siendo
ampliados y reformulados. Poco a poco, ese debate entre la educacion gestual y oral se
va flexibilizando en el &mbito profesional y entre la comunidad sorda, encontrando
razones de peso en las dos perspectivas, pero sobre todo ya, teniendo en cuenta a la
personay a su contexto (De los Reyes, 2005).

Cabe recordar que la evolucion de la educacion especial parte de una tradicion
deficitaria-rehabilitadora llegando a otra evolutivo-genética que paulatinamente, se
veria complementada con una optica mas social y atenta a la diversidad. Si desde los
postulados evolutivos piagetianos, la preocupacion fundamental era el estudio de la
adquisicion de las operaciones concretas y formales y el desarrollo sensorio-motor y
simbolico (Marchesi, Alonso, Valdemaseda y Paniagua, 1995), por su parte, la
consideracion vygotskiana del componente social como factor determinante del
desarrollo también encontraria su validacion, centrando su preocupacion en “la
interaccion social y el medio cultural que rodea al nifio desde su nacimiento”
(Penchansky y San Martin 2004: 81).

Como sefiala Cuadrado (2010) “hay variables que marcan de manera muy

importante el desarrollo de los nifios sordos ”(p.2). Asi, desde una perspectiva que
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englobe las dos anteriores, se valora por ejemplo la importancia de la estimulacién
temprana para la formacién del auto-concepto dentro de las etapas de desarrollo, el
grado de pérdida auditiva o la etiologia concreta, pero a su vez, aspectos como el
entrenamiento de los restos auditivos, el estatus de la familia o la eleccion de un sistema
de comunicacion oral o gestual (muy relacionado con el tipo de escolarizacién), son
igualmente tenidos en cuenta desde una optica socio-cultural, “no podemos perder de
vista que los nifios sordos estan afectados por las mismas fuentes de variabilidad que
cualquier otro tipo de nifio: Asi, la familia y su clima afectivo y socioeconémico, la
escuela y otros factores que intervienen en el desarrollo de todos los nifios tienen

también su influencia entre los nifios de este grupo ”(Cuadrado, 2010: 2).

En un mundo donde la mayoria son oyentes, la comunidad sorda encuentra
dificultades para la interaccién y el acceso equitativo a los distintos proyectos sociales,
por lo que el logro de una de las mayores reivindicaciones de la comunidad sorda (la
LS), supone la respuesta al esfuerzo de un grupo minoritario que, apoyado en las
premisas democraticas, ha conseguido del Estado las garantias que la Ley 27/2007, de
23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espafiolas y se regulan los
medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas, puede ofrecer en favor de la diversidad social. De esa forma,
“para los defensores de la LS, ésta es un fin en si misma, mientras que la lengua oral es
un medio para la integracion social. Para los defensores del oralismo, el fin Gltimo
suele ser la adquisicién de la lengua oral y la LS se considera, en algunos casos, el

medio para conseguirlo (De los Reyes, 2005:123).

Segun las teorias oralistas, su método basado en la lengua hablada, la escritura y
otros aprendizajes escolares, utiliza principalmente la lectura labio facial y la
verbotonal, para ensefiar un lenguaje que, consideran necesario para desarrollar el
pensamiento abstracto. Ese lenguaje de una mayoria oyente, es el que deben aprender
las nifias y los nifios sordos para poder integrarse. Por el contrario, el gestualismo, que
surge con el objetivo de comunicarse y posee hoy su propia lengua oficialmente
reconocida, considera que ese es su idioma natural y la forma con la que transmitir el
conocimiento. Siendo asi, hay quien entiende el oralismo como el modelo clinico de la
sordera y el gestualismo, como un modelo socio-antropoldgico, considerando ademas
que la denominacion de “método” resulta “una falacia reduccionista”’(Massone, Simon

y Druetta, 2003: 17) y contindan estos autores: “el llamado modelo clinico de la
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sordera concibe al sordo como miembro de la comunidad oyente, y, dentro de ésta, lo
ve como un enfermo o un discapacitado...[ ] el modelo socio-antropologico...reconoce
no solo el hecho de que los sordos conforman una minoria, sino también, que poseen

una lengua natural y una cultura diferente” (p.20).

Siguiendo a Bengoechea (1996) los modelos orales cuentan con el método auditivo
puro (con el que se educan los restos auditivos del nifio), el método audioral (que utiliza
la audicion residual y la lectura labiofacial, con posibles ayudas téctiles o visuales), los
métodos audiorales con apoyo de lectura labial (que complementa la lectura labial con
sistemas visuales), los métodos audiorales con representacion manual de los fonemas
(durante la comunicacion se asocia un gesto de la mano a la pronunciacién de los
fonemas) y el método audioral con dactilologia (que compagina la palabra con la
realizacion del alfabeto manual). Asimismo, como explica Torres Monreal (1991), se
habla de palabra complementada, para hacer referencia a un sistema de apoyo a la
lectura labiofacial, compuesto por ocho configuraciones de los dedos y tres posiciones
de la mano alrededor de la cara, a estas formas o posiciones se les llama Kinemas.
Ademas, cada una de estas ocho figuras representan varias consonantes y las tres

posiciones de la mano representan las vocales.

De otra parte, entre los modelos gestuales se encuentran: 1) el uso exclusivo de la
LS, 2) aprendizaje inicial de LS como idioma basico seguido de la escritura y el
lenguaje oral, y 3) el Bilingliismo (aprendizaje simultaneo de la LS y la lengua oral).
También hoy en dia, hay autoras que hablan de la tendencia educativa hacia la
comunicacion total que incluye la estimulacion auditiva, el habla, la lectura orofacial, el
lenguaje de signos y la dactilologia. La comunicacién total requiere y reivindica ademas
todos los medios disponibles para que el alumnado sordo pueda aprender a utilizar sus
restos auditivos y todas las formas y técnicas de comunicacion posibles, incluidos los
implantes cocleares (Massone, Simon y Buscaglia, 2003). No obstante, son muchas las
cuestiones sociales, culturales, morales, por el riesgo que conlleva, etc. que una gran
parte de la comunidad sorda antepone a dicha tendencia su derecho a formar parte de
una cultura con sefias de identidad propias, distintas a las de la comunidad oyente
(Infante, 2005).

Igualmente, en cuanto al tipo de escolarizacion (en centro ordinario o especifico) y

respuesta educativa que concuerde mas con un modelo inclusivo, siguiendo a
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(Dominguez, 2009) “la cuestion no estd en discutir si es mds indicado que estos
alumnos se escolaricen en centros de integracion o en centros especiales, sino, mas
bien, sobre cuéles son las caracteristicas que debe tener un determinado centro, sea
éste ordinario o especifico, para responder adecuadamente al reto educativo que

plantean estos alumnos, extrayendo las ventajas de cada uno de los contextos ”’(p. 50).

De ese modo y en la actualidad, cada Comunidad Autonoma ha puesto en marcha
sus iniciativas integradoras hacia la inclusion de la diversidad y en el caso de la
discapacidad auditiva, en el curso 2009-2010 habia 559 alumnas y alumnos sordos
matriculados en centros especificos (241 en Andalucia). Si comparamos la tabla 1 y el
grafico 1, el resto (aproximadamente 10.000) se hallaria integrado en centros ordinarios,
siendo atendidas sus necesidades por los especialistas segun cada caso, dentro, o fuera

del aula ordinaria.

Alumnado con discapacidad auditiva matriculado en centros especificos en el \
curso 2009-2010 por Comunidad Auténoma
Galicia__——
7% ‘

Madrid
12%

Andalucia
43%

Catalunya o _
14% Gréfico 1. Fuente: INE (2012)

Aragoén
\_ .

No quiero concluir este apartado sin referir que, tanto las primeras interacciones

con la familia, como la cantidad de experiencias que posean las nifias y nifios sordos son
determinantes para la construccion de su conocimiento social. Se debe procurar por
tanto, que el acceso a un sistema de comunicacién sea estimulado cuanto antes y en el
plano socio-afectivo, favorecer el contacto con entornos lo mas diversos posibles
(Cuadrado, 2010). Ademas de la interaccion con el entorno, se debe favorecer la
inclusion equitativa en un mismo curriculo, fomentando una actitud positiva hacia la
diversidad, por lo que al apoyo de la familia debe sumarse la formacion del profesorado
(Dominguez, 2009). Por su parte, en cuanto al tipo de ayudas técnicas que precisa el
alumnado con discapacidad auditiva, aparte de aquellas (auditivas, vibro-tactiles,
visuales) que en un principio y segun cada caso fueran necesarias, resulta igualmente
importante el acceso preferente a las que suponen una respuesta educativa actualizada.

En el caso del uso de herramientas como las que ofrecen las TIC, puede suponer una
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mejora en la eliminacion de barreras de comunicacion y, como en cualquier otro tipo de
alumnado, una mejora para sus aprendizajes que ademas, favorece el trabajo

cooperativo y la construccién conjunta de significados (Dominguez, 2009).

4. Estado de la cuestién

En este ultimo punto del apartado de fundamentacion tedrica, dedicado a la revision
de investigaciones recientes relacionadas con el propdésito de estudio, comienzo con
aquellas que analizan el estado actual de la educacién inclusiva, entre las que sefalaré
las conclusiones sobre la investigacion de corte cuantitativo llevada a cabo por Lled6
(2010) en relacién a la respuesta educativa que los centros escolares ofrecen al
alumnado con necesidades educativas especiales. Esta investigacion realizada en la
provincia de Alicante, contd con la participacion de 462 docentes de 154 colegios
publicos y otros 83 profesionales de 30 escuelas privadas-concertadas. Utilizando como
instrumento un cuestionario de elaboracién propia que incluye el informe descriptivo de
cada item en su disefio y andlisis de los datos, se present a las maestras y maestros 55
preguntas relacionadas con las caracteristicas del centro y la atencién a la diversidad.
Las conclusiones a las que llega este estudio parten de considerar “una muestra
bastante representativa”(p.13) de los centros de la provincia, siendo la diversidad y el
gran numero de alumnado en situaciones desfavorecidas sus caracteristicas principales.
Igualmente, al inicio de la investigacion se detecta la ausencia en muchos centros de
aulas de educacion especial y de apoyo para atender a esa diversidad, a pesar de que la
creencia que los directores tienen sobre dicha atencion manifieste la necesidad de ser
reflejada en los Proyectos educativos. Por su parte, para las maestras y maestros

encuestados, la diversidad requiere innovar y transformar la cultura de la escuela.

Hasta aqui, se podria reflexionar sobre el grafico 1 y sobre la idea de Dominguez
(2009) planteada en el apartado 3.2 de este proyecto, cuando habla de las caracteristicas
de un centro, sea ordinario o especifico, a la hora de atender la diversidad en cada
contexto. Coinciden pues estas perspectivas con el planteamiento de que lo fundamental

es el tipo de respuesta y no el etiquetado de los centros educativos.

El trabajo de Lled6 (2010) plantea también la transcendencia de la organizacién
escolar en el cambio de la integracion a la inclusion del alumnado con necesidades
educativas especiales, a quien segun los directores, debe darsele una respuesta educativa

gue normalice y optimice su proceso para hablar de una escuela de calidad. Al respecto
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de lo que para la Educacion pudiera entenderse por calidad, esta investigacion puede
complementarse con el estudio de Pilar Arnaiz (2009), quien contrasta la opinion de
expertos, con el analisis de los contextos escolares, recursos, procesos educativos y
resultados que, a su vez, evaluan la calidad de la accion docente. El trabajo de Arnaiz
(2009) se cita igualmente dentro de la revision de investigaciones sobre educacion
inclusiva llevado a cabo por Martinez, de Haro y Escarbajal (2010) quienes realizan un
recorrido por las experiencias mas importantes en Espafia en materia de inclusion. En
su conjunto, estas tres aportaciones resultan significativas para comprender la relacion
entre las micro y las macro politicas que se establecen en la escuela via Administracion,

donde el equipo directivo actuaria de interlocutor.

Siguiendo con Lledd (2010), se extrae igualmente de su analisis el problema de la
falta de recursos y apoyos a nivel de centro y de aula y la opinion de los directores de
formar al profesorado tutor en estrategias y medidas de atencion a la diversidad. La
autora de este trabajo hace constar la idea de que, aunque no existe un rechazo a la
diversidad, la respuesta educativa debe seguir avanzando para ser inclusiva,
requiriéndose una acentuacion en el trabajo colaborativo interprofesional que conecte al
profesorado del aula ordinaria con el de educacién especial, asi como el asesoramiento
interno y externo al centro ofreciéndole los materiales y apoyos necesarios en relacion a

la realidad diversa de los centros.

De otra parte ya, en cuanto a la mejora de los resultados estrictamente académicos
mediante el uso de la TIC, podemos remitirnos a la investigacion conjunta de Prats y
Marqués (2011) en la que participaron 27 centros de Catalufia. Aqui la experiencia se
focaliz6 en 1° de Educacion Secundaria y se utilizaron materiales (libros de texto
multimedia interactivos y la plataforma Eleven) de la empresa Digital-Text, siendo el
aprendizaje-objeto de estudio la ortografia de la lengua catalana por ser un elemento
curricular memoristico facilmente evaluable. En 18 de los centros educativos (centros
experimentales) se aplicé la metodologia aportada en los materiales (planificacion
sistematica e intencional de refuerzo y repaso) y en los 9 restantes (centros control) se
trabajaron tradicionalmente los mismos contenidos sin el soporte de las TIC. Los
resultados eran evidentes, “los alumnos del grupo experimental obtuvieron unos
resultados significativamente mejores en los examenes finales (p.3) “y eso ha sido asi
porque el alumnado de los grupos experimentales ha trabajado mas, es decir, ha

realizado muchos mas ejercicios (de refuerzo, de repaso) de los que habitualmente
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hacen los alumnos cuando se utilizan las metodologias tradicionales (sin TIC) por su
demostrada motivacion ante la naturaleza interactiva de las herramientas TIC ( p. 10).
El trabajo evidencia ademas la mayor comodidad en los trabajos de correccion del
profesorado que utilizo las TIC, con las que ademas se tenia acceso a la informacion del

proceso de aprendizaje de cada alumna y alumno de forma personalizada.

Vemos asi plasmada la tendencia del sector del marketing a convertir los procesos
de ensefianza-aprendizaje que acontecen dentro de la escuela, en rutinas que examinan
el uso de determinados materiales de paso, en los cuales, el alumnado no sélo no
interviene en su elaboracion, sino que se convierte en un reproductor que cumplimenta
los espacios en blanco con la respuesta que dichos materiales consideran apta y no otra.
El fomento de una reconstruccion conjunta de los significados, el espiritu critico o la
cooperacion, directamente relacionados con la idea de una educacion democratica e
inclusiva, se ven trucados por una hoja de ruta que muestra, no solo la salida y la
llegada de una competicion en toda regla, sino el itinerario a seguir y, como estando
bajo el control del GPS, ofreciendo al alumnado su posicion ad hoc respecto a la

carrera.

Otras aportaciones realizadas con una metodologia cualitativa, como el estudio de
casos de corte etnogréfico realizado por Canales y Marques (2007) en tres centros
educativos de Barcelona con buenas infraestructuras tecnoldgicas y claustros motivados
para el uso e integracion de las TIC, se apoyan en una revision bibliografica y elaboran
un marco teodrico del cual se obtienen quince factores que favorecerian las buenas
précticas didacticas con el uso de las TIC. Estos factores, corroborados ademas por los
especialistas que fueron evaluados en los centros, indican, entre otros elementos, la
necesidad de “potenciar el desarrollo de estrategias cognitivas y meta-cognitivas en
los estudiantes, potenciar los aspectos socio-afectivos en los estudiantes, planificar las
tareas o actividades soportadas en las TIC, especificar bien el tipo de tareas o
actividades a desarrollar y aplicarlas adecuadamente, evaluar las tareas o préacticas
educativas de aula con apoyo de las TIC, evaluar las practicas educativas que
implementa el centro en relacion con las TIC, propiciar una adecuada formacién del
profesorado, como indicador de una buena practica, dotarse de una eficiente politica,
organizacion, gestion académica y administrativa del centro, disponer de los recursos y
de la infraestructura necesaria y considerar el vinculo con la familia ’(p.124). Se da un

giro asi desde la exclusiva evaluacion del rendimiento, hacia una mayor consideracion
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de la evaluacion de los aprendizajes del alumnado, siendo incluida la metacognicién
como proceso (saber como) y no como producto (saber qué), pero sobre todo, teniendo

en cuenta las caracteristicas, relaciones y emociones de las personas.

En la misma linea metodologica, Fernandez y Lazaro (2008) se centran por su parte
en la figura del coordinador o coordinadora TIC, como elemento fundamental para la
integracion de las nuevas tecnologias en el aula. Las autoras ponen de manifiesto en su
investigacion la simplicidad de un enfoque meramente técnico de la administracion
educativa y de algunos centros escolares, en relacion a la integracion de las TIC en los
Proyectos educativos. Refiriéndose al Plan Educativo and@red de la Junta de Andalucia
sefialan: “la filosofia que subyace a este Plan no es mdas que un trueque entre la
institucion escolar y el interés de la Junta de Andalucia por incorporar a los
ciudadanos y ciudadanas a la Sociedad de la Informacion y del Conocimiento”(p.178).
Por un lado, la escuela elabora su proyecto, por otro, la Administracion suministra los
medios pero, ¢son los proyectos una elaboracion conjunta de la comunidad educativa?
(subrayo aqui la idea de la participacion democratica en proyectos educativos
inclusivos), ¢responden las infraestructuras y dotaciones de la Administracion a un
indice de calidad en cada contexto educativo? como siempre, la teoria es mejorable vy,
que ésta venga acompafiada de buenas practicas es a todas luces deseable. En el estudio,
las investigadoras ponen de relieve la concepcion meramente instrumental de los
coordinadores TIC, respecto al uso e integracién de las nuevas tecnologias en las aulas
del siglo XXI, lo que reduce de manera muy importante las posibilidades de acceder en
condiciones equitativas a la construccion social conjunta como parte de una diversidad
que aporta mas cuanto mas se la valora. Por eso, en el caso de Fernandez y Lazaro
(2008) se pone de manifiesto el conocimiento de las investigadoras de datos como, el
porcentaje de alumnado inmigrante, las faltas de asistencia y abandono o el rendimiento
académico, informaciones que como explican, no requieren de experimentos, pues basta
con observar la realidad frente a la que nos encontramos sin complejidades para
entender que las investigaciones debieran més bien, ir encaminadas a “replantearse la
estructura académica que no favorece espacios de interculturalidad y que por el
contrario, favorece no solo la discriminacion, sino también, la concepcion de que sin la
apropiacion del lenguaje no se accede a la cultura y bajan los niveles”(p. 180). Esta
ultima idea nutre de manera muy especial y desde las raices, a este proyecto que,
protagonizado por el alumnado sordo, invita a la reflexion sobre la libertad de una

comunidad con sefias de identidad propias (como la LSE), sometida dentro de unos
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estandares hegemodnicos de una mayoria, cuyas discapacidades se ven reflejadas en sus

preferencias particulares y homogeéneas, ignorantes del valor de la diferencia.

De esa forma y llegado este punto, quiero hacer aqui mencion especial a aquellas
innovaciones que, en el terreno de la discapacidad y de las TIC como apoyo a la
democratizacion de los procesos educativos, buscan elaborar herramientas accesibles
que superen las limitaciones del lenguaje y compensen las desigualdades que existen en
y con la actual estructura académica a la que hacen referencia Fernandez y Lazaro
(2008). Una de esas innovaciones que trata de dar sentido practico a lo resefiado en el
apartado 2.1 de este trabajo, en relacién a la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad y su aplicacion curricular, es la que FIAPAS (confederacion espariola
de familias y personas sordas) galardoné en 2009 dentro del ambito de educacion. El
proyecto premiado denominado APEINTA (Apuesta Por la Ensefianza Inclusiva: uso de
Nuevas Tecnologias dentro y fuera del Aula) “se centra en facilitar la comunicacion en
el aula para estudiantes con discapacidad auditiva (proporcionandoles mecanismos
automaticos de subtitulado o transcripcion en directo) y para personas con
discapacidad locutiva o cuya lengua materna es diferente al castellano
(proporcionandoles mecanismos de traduccion de texto a voz)” (Iglesias et al., 2010: 2).
Con el objetivo de reducir las barreras de accesibilidad existentes en el ambito de la
educacion en Esparia, el proyecto APEINTA permite a una persona con discapacidad
auditiva o de lengua materna distinta al castellano, seguir las explicaciones docentes o
las participaciones del resto de la clase (de forma que no se sesgue la informacion). El
software disefiado digitaliza la voz y la convierte en subtitulos o transcripciones. Una
ventaja importante de cara a la diversidad del aula inclusiva es también su polivalencia.
Por ejemplo, al mismo tiempo, un alumno puede recibir la transcripcion del discurso del

profesor en su agenda electronica y otro en su ordenador portatil.

Debo decir ahora que, en este paradojico siglo XXI, encontramos estas realidades
innovadoras que buscan la inclusion conviviendo con otras muy distintas. Me explico.
Ya durante la elaboracion de este trabajo, surgié mi preocupacion por ver los escenarios
de cerca y por conocer las opiniones, con respecto al empleo de las TIC en la escuela,
de profesionales en activo en contacto diario con nifias y nifios con discapacidad
auditiva, teniendo la suerte de haberme podido entrevistar con una profesional, quien

me puso al corriente de situaciones vividas por el alumnado sordo en las que por
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ejemplo, con el “boom” de la dotacion masiva de ordenadores portéatiles al alumnado de
tercer ciclo por parte de la Administracion, eésta no contemplo su envio a los nifios y
nifias de este centro por ser un colegio de educacién especial, pasando asi mas de un afio
hasta que las cartas del propio alumnado surtieron efecto y aunque sin pizarra digital (a
dia de hoy tampoco la han recibido con lo que ni siquiera cuentan con las condiciones

de un aula 2.0) llegaron por fin los tan esperados ordenadores.

Concluyo este apartado con una de tantas reflexiones que pueden hacerse al
respecto y que, particularmente, me sugiere la necesidad de contribuir a la formacion de
personas criticas y comprometidas con la justicia social y el cumplimiento de las
politicas que ellas mismas hayan construido de forma activa y democratica en las
sociedades a la que pertenecen. Asi, doy paso directamente al segundo gran apartado en

el que describiré la metodologia de este proyecto de investigacion.

B) METODOLOGIA DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Tras la revision del estado de la cuestion, es preciso destacar que el aprendizaje
mejora con las posibilidades que aportan las TIC y que para hablar de una escuela
democrética e inclusiva, el alumnado sordo debe estar incluido en el sistema escolar,
respetandose entre otros, los principios de equidad y de calidad en el acceso y
permanencia dentro de dicho sistema y atendiéndose a sus necesidades particulares
como parte de la diversidad. Partiendo de la fundamentacion teérica, a continuacién
paso a definir el objetivo general y aquellos de caracter especifico que van a guiar este
proyecto de investigacion, con el cual pretendo, profundizar en el conocimiento sobre el
aprendizaje e integracion de este alumnado y sobre las mejoras educativas que pudieran

aportarle el manejo y las herramientas caracteristicas de los entornos Web 2.0.

1. Objetivos

El objetivo general que persigue este proyecto de investigacion es:

Conocer el uso que el alumnado sordo de Educacién Primaria hace de los
entornos Web-2.0, en relacion a su aprendizaje y a los valores

democraticos e inclusivos que dichos entornos pudieran fomentar.
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El camino para llegar hasta dicho propdsito pasa por una serie de objetivos
especificos que he disefiado como pasos para alcanzarlo y que planteo a su vez, para
profundizar y posteriormente interpretar, tanto en aquellos aspectos que surjan de la
recogida y andlisis de datos, como en relacion a su contraste con la informacion ya
aportada en el apartado de fundamentacion tedrica. Conocer qué uso hace un tipo de
alumnado concreto de unos recursos determinados, de cara a su aprendizaje, en una
etapa decisiva e indagando al tiempo los valores que ello fomenta, requiere ir por partes.

Asi, los objetivos especificos son:

/1. Analizar las necesidades educativas del alumnado sordo de Educacion Pri@
en relacion a las posibilidades que le ofrecen los entornos Web 2.0.
2. ldentificar el tipo y uso de medios y recursos tecnoldgicos de los que dispone el
centro.
3. Observar las relaciones interprofesionales entre la coordinadora o coordinador
TIC, el profesorado del curso y el personal especialista.
4. Conocer el tipo de propuestas didacticas que llevan a cabo las maestras y los

\ maestros sobre la base de la Web 2.0. /

El primer objetivo especifico que presento supone el punto de referencia con el que

poder entrelazar los siguientes. Conocer en general requiere de la experiencia. Asi,
conocer lo que planteo en el objetivo general de este proyecto de investigacion, pasara
en este caso por el andlisis de la informacién relacionada con lo que quiero investigar.
Analizando dicha informacién podré ir conociendo lo que precisa este alumnado en
relacion a su aprendizaje y de qué forma puede incidir en éste el uso de los entornos
Web 2.0. Ello me permitira aproximarme al objetivo general aportando una perspectiva
sobre lo que se hace y lo que se deberia hacer para aprovechar las posibilidades que
ofrece la tecnologia actual, de cara al aprendizaje del alumnado sordo de educacion

primaria.

El segundo objetivo, lo planteo para realizar un informe descriptivo y un primer
analisis inductivo (que vaya de lo particular a lo general) sobre los medios y recursos

tecnoldgicos de los que dispone el centro educativo. Este objetivo me permitira, de cara
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al andlisis y la triangulacién de datos, plantear y contrastar aspectos relacionados con la

calidad que puede acompariar al uso de las TIC.

El tercero, destinado a la descripcion y el analisis, estard dedicado a prestar
atencion a la coordinacion entre las y los profesionales especialistas del Centro y el
profesorado de este curso, y entre éstos y la coordinadora o coordinador TIC. Aqui sera
interesante observar los programas de formacion que, en relacion a las nuevas
tecnologias, se siguen por parte de los y las profesionales, ademaés de la cooperacion y la
planificacion conjunta de actividades que se llevan a cabo. De la misma forma que los
anteriores objetivos, ello me permitira aproximarme al objetivo general estableciendo en
este caso la relacion que puede existir entre el uso de la tecnologia en el aula por parte
del alumnado y la coordinacion y formacion docente.

Finalmente, alcanzar el objetivo general pasard por conocer lo que realmente se
lleva a la préactica dentro del aula, en relacion al aprendizaje y el uso de los entornos
Web 2.0. Haciendo un repaso rapido, con el primer objetivo especifico pretendia
adquirir experiencia sobre el alumnado sordo, su aprendizaje y las posibilidades de la
tecnologia actual, con el segundo, ver con qué medios y recursos cuenta el centro
educativo, el tercero observar como se organiza y se prepara el profesorado y, este
ultimo objetivo especifico, se centrara en indagar, en relacion a todo lo anterior, sobre el
tipo de actividades que el alumnado realiza con los recursos mencionados de cara a su
aprendizaje. Ademas, tanto en este objetivo como en los anteriores, incluiré, apoyado en
el contraste tedrico y en los distintos andlisis desde y en la practica educativa, la
relacion que este tipo de aprendizaje pudiera tener con una ensefianza inclusiva y

democratica.

2. Justificacion metodologica

A la cuestion, ¢para qué investigamos las personas sobre el mundo que nos rodea?,
puede responderse que ése es nuestro modo de comprenderlo, de describirlo, ¢de
mejorarlo? Bueno, también en ocasiones, de hacer descubrimientos sobre los que
posteriormente vuelven a surgir nuevas investigaciones, formandose asi un bucle que

relata nuestra curiosidad y nuestra trayectoria humana (Woods, 1998). En este apartado
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trataré de justificar y concretar mi intencién sobre estos interrogantes, e igualmente,

explicaré aqui lo que pretendo investigar y como pretendo hacerlo.

“Es interesante (y preocupante) notar cuan lejos vamos para convencernos
de nuestra propia neutralidad conceptual ’(Eisner, 1998: 61).

Los motivos para investigar pueden ser diversos, si bien, describir empiricamente lo
observado no es algo donde todo valga, la investigacion cientifica requiere que el
investigador sea aséptico con el manejo de la informacion y precisa de un método que,
siguiendo un protocolo légico, sistematico y razonado, aporte una validez, tanto interna
como externa a sus estudios. Pero no sélo cuenta lo que se dice, sino el alcance y el
rigor de lo que se interpreta, algo que requiere de conocimiento. Un conocimiento que
desde la infancia, vamos asimilando a través de conceptos cada vez mas complejos
(nifio, autobus, oyente, sordo, diferentes) que posteriormente relacionamos entre si
estableciendo postulados (los nifios oyentes llegan a la escuela cada uno por separado,
los nifios sordos vamos a la escuela todos juntos en el autobus, los nifios oyentes y los

nifios sordos somos diferentes).

De esa forma vamos conformando nuestra experiencia y asi, las personas llegan a
construir multiples formas de conocer el mundo. Eisner (1998) pone el ejemplo de
artistas, escritores, cientificos, etc., que han contribuido con sus aportaciones a ampliar
el conocimiento sobre el mundo y que a menudo, han visto complementadas sus facetas.
Es inevitable pensar en personajes como Julio Verne (1828-1905) quien, de forma
meticulosa se informaba hasta el Gltimo detalle antes de escribir, obteniendo asi unos
resultados que el propio Verne atribuia al pensamiento cientifico un afio antes de su
muerte: “estos resultados son meramente el desarrollo natural de la tendencia
cientifica del pensamiento moderno y, como tal, muchas de esas cosas han sido
previstas indudablemente por muchos otros ademas de mi. Su llegada era inevitable
aun si se hubiera o no anticipado y lo mas que puedo decir es que quizas he mirado un
poco mas lejos en el futuro que la mayoria de los criticos ”(citado por Dimilta, 2005:
28).

Pero en las distintas facetas de comprender y aportar conocimiento al mundo,
tienen que estar incluidas todas las personas de forma libre, justa e igualitaria. Como
sefialo en el apartado de fundamentacion tedrica de este proyecto al hablar de tipos y

clasificaciones de la sordera, independientemente de ser pequefio, grande, oyente o
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sordo, las personas han de poder desarrollar su forma particular de conocer el mundo,
desde la ciencia, la literatura, el arte; de lo contrario, estariamos olvidando por ejemplo,
gue muchas personas sordas han contribuido con su manera de comprender el mundo a
conformar lo que nosotros hoy conocemos para continuar avanzando. (A caso no hay un
antes y un despues en la masica, tras el legado decisivo de Beethoven (1770-1827)?
(Esteban y Villar, 1991). Por ello, en el caso de este proyecto, igualmente cabe
representar la forma en que los alumnos sordos descubren, conocen y describen un
mundo de mayoria oyente, saber como resulta su aprendizaje con el uso de materiales
actualizados y accesibles, qué valores se ven reforzados, etc.. Todas las opiniones
cuentan porque ellas van conformando el conocimiento humano, el cual, como decia, no
solo se halla bajo la influencia de los descubrimientos cientificos, aunque si descrito por

la ciencia de la forma méas imparcial y creible a través de su método.

Ademas, a la hora de investigar, el “como” resulta un principio fundamental, pues
segun la forma que elegimos de representar el mundo, influimos de una u otra manera
en lo que expresamos de él. Sobre las formas aceptadas por la comunidad cientifica para
interpretar el mundo dice Eisner (1998) “es mds una cuestion politica que
epistemoldgica” (p.22). Coincidiendo con Monereo (2009) y Cerro (2005) una muestra
de ello es que, hoy en dia, se realizan experimentos de manera intencional en el ambito
educativo que, traducidos y mediatizados en informes bianuales, llevan a confundir por
ejemplo, a la escolarizacion con la Educacién o a los resultados académicos con las
calificaciones. Dichos informes condicionan posteriormente y de manera decisiva, la
estructura organizativo-didactica de las instituciones escolares mediante reformas en la

legislacion educativa.

No en vano explica Eisner (1998) que, para conocer e interpretar las complejas
relaciones que entrafian el mundo es preciso usar la inteligencia, “ver algo mas que el
mero mirar, requiere un ojo ilustrado” (p. 15), ver mas alla de lo que dicen ciertos
informes, supone indagar asi en sus distintas interpretaciones, ya que el conocimiento
interpretado, puede variar segun los intereses del interprete, el momento o el lugar en
que se haga una determinada interpretacion, en el “arte de la apreciacion”(p.88) cada
quien aprecia las cosas de forma distinta y en esa apreciacion, que puede llegar a
suponer un conocimiento valido en un contexto concreto, “se puede apreciar la

debilidad de un argumento, un profesor o un poema tanto como su fuerza’(Eisner,
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1998: 88). Asi, una interpretacion resulta ser siempre un proceso abierto y observable

desde distintos parametros.

Entonces y, aplicando todo ello a esta investigacion, cuanto méas profundos y
contrastados sean los detalles que conozca sobre la educacion, sobre la democracia,
sobre la inclusion educativa, sobre las Web 2.0 y sobre la discapacidad auditiva, mas
posibilidades tendré de interpretar aqui un discurso fundamentado que se aproxime al

objetivo general de este proyecto de investigacion.

No pretendo pues, desechar las grandes teorias o paradigmas que ha ido
acumulando la ciencia y que han facilitado el ulterior desarrollo de nuevos
conocimientos. Tampoco reunir un conjunto de ideas sueltas e inconexas acogiéndome a
alguna interpretacion posmoderna de la subjetividad, sino més bien, consciente de ella,
darle cabida en el nivel que corresponde a los limites entre la objetividad ontoldgica y la
objetividad de procedimiento (Eisner, 1998). Aprovechando la puntualizacion de
Toulmin (1982) que recoge Eisner (1998) “eso es, las opiniones fundamentadas antes
que sin fundamento, las doxas razonables antes que las inestables” (p.69) pero ante
todo y en este proyecto, “en lugar del muestreo probabilistico”(LeCompte y Goetz,
1988: 34) tendré en cuenta el plano humano de las personas haciendo una seleccion

pragmatica y razonada de los participantes, protagonistas de este estudio.

En este estudio he considerado que la cuantificacion de datos es un aspecto a tener
en cuenta cuando, mediante ndmeros, se muestre por si misma una realidad
determinada. Sin embargo, en ocasiones no es posible reducir a las personas y los
escenarios a variables, si quieren considerarse como parte de un todo y estudiarse de

manera inductiva en sus contextos pasados y en el presente (Taylor y Bogdan, 1987).

Igualmente, la metodologia que sustente este proyecto de investigacion ha de
permitirme, sobre todo, describir las necesidades y motivaciones de un tipo de
alumnado concreto en un escenario determinado partiendo de la observacion y la
reconstruccion de las creencias de los propios participantes y estableciendo con ellos
una relacion de naturalidad. No quiero decir con ello que de una investigacion
cuantitativa no puedan extraerse cualidades, “todos los fenomenos empiricos son
cualitativos” (Eisner, 1998: 19), mas bien, la necesidad de profundizar en detalles y de
describirlos desde mi propia experiencia (contrastada), de poder expresar que en ultima

instancia quien escribe y describe aqui es una persona (con sus limitaciones y la ayuda



41

de la tecnologia), me ha invitado a que el disefio de la investigacion siga las premisas

del método cualitativo.

Siguiendo a Sandin (2003):

/ “La investigacion cualitativa es una actividad sistematica orientada a \
la comprension en profundidad de fendmenos educativos y sociales, a la
transformacién de practicas y escenarios socioeducativos, a la toma de

decisiones y también hacia el descubrimiento y desarrollo de un cuerpo

Q)rganizado de conocimientos ”(p.123). /

La investigacion cualitativa posee muchas pautas, discursos y enfoques tedricos
agrupados en torno a diversos metodos de obtener y analizar la informacion, por lo que
se precisa de aclaraciones previas para entendernos con quienes acceden a esos datos
que aportamos (Alvarez-Gayou, 2003). También Sandin (2003) aparte de criterios sobre
métodos, habla de una tradicidn, segun la cual, la educacion ha ido tomando la forma de
hacer ciencia de diferentes disciplinas. Es por ello que a menudo se forme un totum
revolUtum entre las principales clasificaciones (Jacob, 1988; Tesch, 1990; Cajide, 1992;
Dezin y Lincoln, 1994; Morse, 1994 o Merteus, 1998) de las tradiciones en
investigacion cualitativa (biografias, historias de vida, teorias fundamentadas, estudios

etnograficos, estudios fenomenoldgicos, estudios de casos, etc.) (Sandin, 2003).

En este trabajo y, en la misma linea de Smith (1979) recogida por LeCompte y
Goetz (1988), me decantaré por el término investigacion etnogréafica entendido como
“una denominacion condensada que denota las investigaciones conocidas como
etnografia, investigacion cualitativa, estudio de casos, investigacion de campo o

investigacion antropologica”(p. 29).
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2.1 Lainvestigacion etnografica

“Apenas se descuidaba mi padre se largaban por la selva virgen y con mds destreza,
mas inteligencia y mas fuerza que yo, encontraban para mi tesoros increibles. Habia
uno que se llamaba Monge. Segun mi padre, un peligroso cuchillero. Tenia dos grandes
lineas en su cara morena. Una era la cicatriz vertical de un cuchillazo y la otra su
sonrisa blanca, horizontal, llena de simpatia y picardia. Este Monge me traia copihues
blancos, arafias peladas, crias de torcazas, y una vez descubrié para mi lo mas
deslumbrante, el coledptero de coihue y de la luma. No sé si ustedes lo han visto alguna
vez. Yo solo lo vi en aquella ocasion. Era un reldmpago vestido de arco iris. El rojo y el
violeta y el verde y el amarillo deslumbraban en su caparazén. Como un relampago se
me escapO de las manos y se volvid a la selva. Ya no estaba Monge para que me lo
cazara. Nunca me he recobrado de aquella aparicion deslumbrante. Tampoco he
olvidado a aquel amigo” (Neruda, 2005: 16).

Partiendo de que la fiabilidad del método y el rigor cientifico no deben faltar en
ninguna investigacion que busque la credibilidad a través de la validez, después estara el
alcanzar la sencillez y sutilidad, la fidelidad hacia lo observado, la delicadeza y el
cuidado expresivo, la capacidad original creadora de un espacio donde convive sin
complejo ni disputa el conocimiento profundo, la proximidad y las posibilidades de la
metafora. La grandiosidad descriptora del insigne Pablo Neruda (1904-1973) representa
pues, algo con lo que en gran medida, puede sofiar quien desee introducirse en el

maravilloso mundo de la etnografia.

Basta una lectura de este parrafo del Premio Nobel chileno, para, sin haber leido el
resto del texto al que pertenece, poder recrear el escenario con incluso méas detalles de
los que ofrece el escritor. Este se impregna de su cultura, de lo particular y lo local,
revalorizandolo y haciéndolo accesible y universal. Muestra los sentimientos de las
personas en sus contextos pasados y presentes y ofrece nueva informacion, que
comparte con el lector. Particularmente, cada vez que leo este parrafo aparece con
nitidez el significado mental que he construido de él, y veo las flores blancas que
representan a Chile en las manos de un nifio que juega con escarabajos del roble y

posee la amistad y el afecto, de quien representa el temor y el rechazo para otros.

Aparte de holistica y ecléctica, la neutralidad en la descripcion resulta una

caracteristica fundamental en la investigacion etnografica. Ser fiel en nuestros escritos
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con lo que observamos, sabiendo de nuestra propia subjetividad y de la de los
participantes, no puede aqui estar basado en la previa formulacion de hipdtesis y la
posterior salida al campo buscando verificarlas, mas bien es una tarea que requiere de la
comparabilidad y la traducibilidad (Le Compte y Goetz, 1988) de lo que previamente
haya observado para después interpretarlo generando un nuevo conocimiento. Siguiendo
a estas autoras, ya desde la tradicion antropologica, etnografia y cultura descubrieron su
vinculo en el anélisis que es capaz de reconstruir sin alterar los escenarios y las personas
que lo forman, y aunque esto lo desarrollaré en el apartado sobre la triangulacion, como
digo, hacer que una investigacion etnografica sea efectiva requiere de unos métodos de
recogida de datos y un procedimiento para su analisis, que contraste y valide las
descripciones e interpretaciones sobre la realidad objeto de estudio hechas sobre lo
observado.

Las fases que seguird esta investigacion etnogréafica las detallaré en el apartado de
temporalizacion, aunque éstas pasaran por un primer periodo previo al trabajo de
campo donde, entre otras cuestiones de caracter formal, concretaré el marco tedrico y el
tipo de investigacion que voy a realizar. Otro momento sera la entrada al campo, en el
que trataré de “sobrevivir” a las primeras dificultades y determinaré qué y quiénes van a
ser fuentes de datos y como voy a obtener la colaboracion necesaria. Aqui estableceré
también la técnica de recogida y edicion de datos iniciando la labor de campo (y el
analisis de contenidos simultaneo) de la informacién derivada del escenario y los
participantes. Dichos andlisis de contenidos me servirdn de retroalimentacion y
redefinicion de nuevos informes, que volveran a analizarse y a triangularse una vez haya

salido del campo y dado por concluida la recoleccion de datos.

Asimismo, en esta investigacion etnografica enmarcada en el ambito educativo
(etnografia educativa), en la que pretendo conocer: como y qué se ensefia y como y qué
aprende el alumnado sordo con el uso de las TIC, me centraré en el andlisis y la
descripcion de los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante el manejo de
herramientas de los entornos Web 2.0 y en las relaciones que la comunidad educativa

establece dentro de su contexto.
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3. Participantes y acceso al campo

Los participantes que propongo para este estudio serian en principio y sin descartar
otros:

- Los protagonistas de la investigacion: Una clase de alumnos de tercer ciclo de
educacion primaria del Centro Especifico de Educacion Especial Rosa Relafio de la
capital almeriense. Este colegio que, funciona como Centro de Recursos de ambito
provincial, acoge en sus aulas alumnado sordo al que apoya en su inmediata
posterior integracion en el C.E.I.P. Freinet, motivo principal por el que elijo este
ciclo, dado el cambio critico que supone el paso de la escuela al instituto a estas
edades.

- Profesorado: Especialmente el tutor o la tutora, el profesorado especialista y el o la
responsable de la coordinacion TIC del centro, asi como el equipo directivo.

- No se descarta la participacion de otras personas, como representantes de
instituciones o profesorado de la universidad de Almeria, preferentemente

especialistas en el terreno de la educacion especial o las nuevas tecnologias.

La seleccion de una fuente potencial de datos supone una condicion esencial para
obtener evidencias relevantes para la investigacion. La eleccion del centro mencionado
responde a motivos de coherencia practica que considero ventajosos, tanto para mi
condicion de residente en la capital almeriense como para el propio estudio, al disponer
por ejemplo de mejores condiciones respecto a los tiempos necesarios para la recogida

datos y acceder a cualquier ayuda durante el tratamiento o analisis de los mismos.

Hay que tener en cuenta ademas, que el alumnado participante no es mayor de
edad y que las familias tienen su responsabilidad legal, aparte de sus propias ideas que
hay que respetar. En el caso de llevar adelante este proyecto, se daria comienzo al
proceso mediante el cual, conseguir las autorizaciones burocraticas, asi como el
consentimiento del centro, del alumnado y las familias, para el que habria que redactar
un informe especificando los detalles de la investigacion. Entre esos detalles estarian los
motivos de la investigacién y cdmo se va a profundizar, por lo que a continuacion

describiré las estrategias que voy a seguir para obtener la informacion.

En el acuerdo para el acceso al campo, procuraré establecer un sistema acorde con

el proyecto que me permita entablar contacto con quienes vaya decidiendo que van a ser
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fuentes relevantes de informacion. La manera de entablar ese contacto en el acceso
puede ser decisiva para el desarrollo del proyecto, por lo que la ética del método
cualitativo de investigacion habra de estar presente durante todo el estudio. Siguiendo a
Eisner (1998) es mejor hacer las cosas bien que hacerlas mal y asi, “fodo acuerdo que
decepciona es malo y todo acuerdo que se hace con honestidad es bueno”(p. 247).
Continua este autor diciendo que, engafiar a otro infringe el cddigo moral del
investigador, que las cuestiones éticas carecen de una norma fija y, que teniendo en
cuenta que una etnografia educativa pretende ampliar nuestra comprension sobre la
educacion, buscando su mejora y su utilidad social, cabe igualmente atender al peligro
que puede suponer implicar a otros para conseguir esas mejoras, si no se practica lo que
se conoce como consentimiento informado, que protege contra la violacion de algunos

derechos de los participantes como el de privacidad o confidencialidad.

Serd pues una labor de la primera fase de esta investigacion, acceder a ese
consentimiento informado, pero como igualmente sigue sefialando Eisner (1998),
teniendo en cuenta a su vez que hay datos que el investigador no debe revelar durante la
indagacion, ya que pueden pervertir todo el estudio y violar los derechos mencionados
de los participantes. Trabajar por conseguir una relacion de confianza con los
participantes que logre su consentimiento, en este caso, pasara igualmente por
informarles de su derecho a retirarse de la investigacion en cualquier momento pues,
una investigacion que habla de valores inclusivos y democréaticos, no puede ocultar ni

vigilar a quienes pretende conocer para intentar aportarles alguna mejora.

Asi, en un primer momento me centraré por ejemplo en observar el funcionamiento
del grupo clase y resto de participantes, tratando de ser presentado por una tercera
persona y no de forma directa, pero no descartando la espontaneidad y naturalidad y
sobre todo, presentandome de una manera sincera que permita, algo que considero mas

complejo que el acceso como es el mantenerlo.

4. La observacion

La observacién representa una de las técnicas mas antiguas y recomendadas para la
obtencion de informacion. Esta especialmente indicada en el proceso de evaluacion de
las personas, del contexto y de la interaccion entre las personas y su entorno. Al igual

gue ocurre con otras estrategias, existen distintas variantes dentro de la observacién
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entre las que se suele diferenciar la observacion participante de la no participante (Soto
2005). Por cuestiones éticas, practicas y de coherencia con esta investigacion, teniendo
en cuenta que mis reconstrucciones responden en ultima instancia a mi calidad de
persona oyente, no especialista en Educacion Especial y, en relacion a una adecuacion
temporal ajustada a la programacion prevista, he decidido llevar a cabo una observacion

no participante durante todo el estudio.

Considerada tradicionalmente como una categoria separada de la observacion
participante, “la observacion no participante consiste, exclusivamente, en contemplar
lo que esta aconteciendo y registrar los hechos sobre el terreno” (LeCompte y Goetz,
1988: 153). Comentan estas autoras que, considerandola una categoria pura, este tipo de
observacién solo existe cuando se realiza mediante cadmaras ocultas, falsos espejos o
grabadoras, aunque en la practica, se llevan a cabo observaciones no participantes
cuando el observador reduce al minimo su interaccion con los participantes y no
interviene en el proceso que ocurre dentro del aula. Asimismo y segun la idea de
Campos y Smith (1999) sefialada por Mora (2007) es preciso la aceptacion del grupo

para que el observador esté presente.

Las observaciones que lleve a cabo en este estudio estaran planificadas y puestas
con antelacion en conocimiento de los participantes. Pienso que posiblemente y en un
principio, ello puede generar algun tipo de expectativas en los participantes que llegue a
influir en la observacion, a pesar de ello, contemplaré ese matiz en el registro y
continuaré trabajando por naturalizar mi presencia en el escenario. Ademas, una vez
resueltos los trdmites pertinentes y obtenido el consentimiento de los participantes,
pretendo emplear recursos de apoyo a las estrategias de recogida de datos y, en el caso
de la observacion, procuraré hacer grabaciones de video puntualmente. Siguiendo a
Soto (2005) y a Mora (2007) la observacion es una herramienta poderosa para la
obtencion de datos cuando, planificada de antemano, se orienta a un objetivo concreto y
preestablecido y se controla mediante la comparacion con la teoria. Alguna de las
ventajas sobre su uso sefialadas por Soto (2005) son la de no precisar de la colaboracion
de los participantes para acceder a la informacion de los hechos tal como ocurren
realmente, pudiendo extraer conductas y situaciones valiosas para el analisis. Las
limitaciones pasan por no conseguir informacion relevante en el momento de realizar la
observacion o porque ocurran situaciones en las que se pierda el control de lo que se

estd observando. También Walker (1989), aparte de algo basico como el diario de
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campo, sefiala como ventajas: la movilidad que permite al investigador el empleo de
aparatos de grabacion (audio-video) asi como la retroalimentacion que ofrece su uso y
la cantidad y riqueza del material que ofrece con poco esfuerzo. Como limitaciones,
destaca la necesidad de estar presente para asegurar un registro correcto y el
requerimiento de un previo establecimiento de criterios para el analisis posterior de las

grabaciones.

Por su parte, LeCompte y Goetz (1988) distinguen tres tipos de observacion
empleada en la investigacion etnografica. La que denominan cronica de flujos de
comportamientos, en su version moderada, viene a indicar la importancia de llevar a
cabo las observaciones de manera transversal, es decir, eligiendo momentos y espacios
distintos y no lineales. Otro tipo que distinguen es la proxemia y la kinesia o uso del
espacio y los movimientos que se dan en el escenario. La tercera observacién son los
protocolos de analisis de informacion que pueden ser sociogramas realizados en el
propio escenario de manera informal o usar sistemas estandares. En este estudio, en el
cual la observacion resulta esencial para la consecucion de todos los objetivos
planteados, se iran aclarando estos matices, especialmente durante los distintos analisis
de contenidos y en la triangulacion de los datos. Por ejemplo, si dedicado al objetivo
especifico nimero 3, sobre la interrelacion entre profesionales, observo que la
coordinacion del tutor o tutora de clase con el orientador u orientadora TIC del centro se
traduce a reuniones periodicas en las que planifican tareas conjuntas, llegado el objetivo
namero 4, sobre las propuestas didacticas que se plantean en clase, describiré por
ejemplo, una cronica de flujos sobre lo observado contrastando esas observaciones con
las anteriores. Ello no impide incluir aspectos sobre la observacién no participante que
se haga del espacio y su uso o el empleo de sociogramas que acompafien a las

descripciones para ayudar a su comprension.

La observacion en este estudio, teniendo en cuenta los objetivos que se plantean, se
centrara pues en el alumnado y en sus tareas de clase, en relacion al uso de los entornos
Web 2.0 y su aprendizaje, en las herramientas y recursos de los que disponen, en los
tiempos y espacios en que se realizan dichas actividades y en el tipo de propuestas
didacticas que se llevan a cabo. Especialmente, la observacién prestara atencion al
modelo y enfoque pedagdgico con el que se llevan a cabo las tareas, asi como en el tipo
de uso que se hace de los medios, teniendo en cuenta los puntos 1.2.2 y 2.1 del marco

tedrico de este TFM. Por ejemplo, si el alumnado esta realizando un Blog de clase, se
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observara si el trabajo responde a un proyecto que parte de un centro de interes, si se
trata de un seguimiento de los temas del libro de texto, si se realiza de manera
cooperativa, si se promueve la autonomia, si se fomenta la investigacion mediante la
basqueda y contraste de la informacién en distintas fuentes, si se realizan debates, si la

informacion esta en una base de datos, etc.

Finalmente, la observacion como estrategia serd reforzada con soportes o recursos
que permitan su revision fuera de los escenarios (grabaciones de audio/video,
anotaciones y por supuesto el diario de campo). Todas las observaciones seran
transcritas posteriormente para llevar a cabo un analisis de contenido y a su vez, estaran
apoyadas e igualmente contrastadas con otras estrategias como la que presento a

continuacion.

5. La Entrevista:

Al igual que la observacion, la entrevista en investigacion cualitativa se utiliza
como una forma de recabar informacion sobre la vida de los participantes. En este
estudio, supone una valiosa fuente de datos que me servird, tanto para ampliar
informacion como para corroborar la derivada de la observacion. Asimismo, las
entrevistas en este estudio pretenden servir a la posterior descripcién con el méximo de
detalles, lo mas neutral y fielmente posible, de la informacion que se obtiene de los
entrevistados. En este estudio y siguiendo a Flick (2004) se procurara gque la entrevista
responda a una serie de conversaciones cordiales que permita “sobre todo dar al
entrevistado la mayor libertad posible para presentar sus opiniones” (p.94) por lo que
siguiendo a este autor, propongo un tipo de entrevista semiestructurada, disefiandolas
de manera que centren la atencién en un problema concreto y como propone Walker
(1989) estando abierto a su produccion en espacios y lugares muy diversos (pasillos,

caminando, en coche, etc.).

He de sefalar también que hay distintas formas de entrevistas. De las tres
sefialadas por LeCompte y Goetz (1988) utilizaré las dirigidas a obtener datos de los
informantes clave en combinacidn con las biograficas o historias profesionales y en
este caso, descarto las encuestas para otro tipo de estudios que, desde otras disciplinas
cientificas, abarquen un mayor nimero de participantes o pretendan verificar sus
resultados. Asimismo, de entre las distintas clasificaciones recogidas por Flick (2004)

no contemplaré aqui aquellas que estén focalizadas, es decir, que sean llevadas a cabo
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después de presentar un estimulo, como puede ser una pelicula o una presentacion de
diapositivas. Pretendo que la informacién no esté condicionada, por lo que para la
planificacion y elaboracion de las entrevistas procuraré que éstas respondan a un patron
no directivo, flexible y dindmico que permita al entrevistado responder con naturalidad
(Taylor y Bogdan, 1987). Siguiendo a Flick (2004) “es mds probable que los sujetos
entrevistados expresen sus puntos de vista en una situacion de entrevista disefiada de
manera abierta que en una entrevista estandarizada o cuestionario”(p.89). También
Taylor y Bogdan (1987) cuando hablan de entrevista en profundidad, ven la necesidad
de conocer las perspectivas de los entrevistados en su contexto y con sus propias
palabras y sugieren la entrevista cara a cara. De esa forma distinguen entre las
entrevistas que responden a historias de vida, de aquellas que requieren la colaboracién
de otros entrevistadores con el investigador, bien por no poder estar presente en ciertos
acontecimientos, bien por tratarse de un numero grande de personas. Esa misma
preocupacion de escuchar lo que las personas tienen que decir, pasa por la confianza
que el investigador ha de ganarse de sus entrevistados estableciendo simbolos de
igualdad y naturalidad y en esa linea, Walker (1989) recuerda la opinién de Stenhouse
respecto a la idoneidad de la postura, actitud y angulo del entrevistado respecto al

entrevistador, sugiriendo mejor mantener una posicion lateral que realmente cara a cara.

Con las entrevistas, lo que pretendo es conocer es las creencias, opiniones o teorias,
que tiene el entrevistado sobre una determinada realidad, pudiendo contrastarlas con las
observaciones, para analizar en profundidad, qué es lo que esta pasando en realidad.
Pero a menudo, sucede que la informacion que aportan las entrevistas no concuerda con
la realidad o esta incompleta, por lo que trataré de disefiar las entrevistas dotandolas de
un caracter semi-estructurado que me permita detectar los posibles sesgos o
incongruencias de los datos. En este caso pues, la entrevista no supondra Unicamente un
complemento de la observacion, sino que ademas, serd una forma de dar mas solidez a

la investigacion por aportar méas datos para el anélisis y la triangulacion.

La idea de esta investigacion es llevar a cabo varias entrevistas con el alumnado
participante en el estudio. De cara a afrontar el primer objetivo especifico, en el que
pretendo hacer un andlisis sobre las necesidades educativas del alumnado sordo de
Educacion Primaria, en relacién a las posibilidades que les ofrecen los entornos Web
2.0., planificare entrevistas con las alumnas y alumnos que me permitan conocerles, ver

cuéles son sus roles, su pasado y sus espectativas de futuro. Sera importante conocer de
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primera mano, por ejemplo, cuales son las tareas que realizan con los entornos Web 2.0,
qué ventajas y desventajas encuentran con su uso en relacion a su aprendizaje o donde

ven ellas y ellos una aplicacion real dentro de su contexto sociocultural.

Se piensa ademas en una primera entrevista con la maestra 0 maestro tutor del
curso, asi, como con los especialistas, el coordinador o coordinadora TIC y el equipo
directivo del Centro. En estas entrevistas, las cuestiones estaran planteadas para tratar de
conocer las perspectivas y creencias de las y los profesionales que desarrollan su labor
con el alumnado descrito, en relacion al uso de la tecnologia como medio para favorecer
un aprendizaje de calidad, asi como para conocer los detalles de tipo académico y
personal que del alumnado, pudiera ser relevante para este estudio (como historial
académico, adaptaciones curriculares, apoyos educativos, etc). En ese sentido, el
objetivo especifico 3, donde pretendo observar las relaciones interprofesionales entre
la coordinadora o coordinador TIC, el profesorado del curso y el personal especialista
mediante la observacion no participante, se apoyard en la entrevista para tratar de
obtener datos que a menudo los propios informantes poseen y no son siempre

observables.

Como recursos para la entrevista que me permitan el almacenamiento y posterior
recuperacion y manejo de los datos, he considerado, aparte de la toma de notas y el
diario de campo, que en algin caso, cuando ello fuese viable, seria de gran utilidad la
grabadora de audio. De esa forma, todas las entrevistas pueden ser transcritas
posteriormente para llevar a cabo un anélisis de contenido. Igualmente, de cara a la
realizacion de entrevistas con el alumnado, la necesidad de un intérprete que conozca la
LSE debe estar también contemplada en este estudio y, lo cual, serd una de las

cuestiones a gestionar en la primera fase de la investigacion.

Finalmente, otra técnica de recogida de datos que, aparte de la observacién y la
entrevista, llevaré a cabo en este estudio, sera de recogida y analisis de documentos
(programaciones, proyecto de centro, de aula, Plan TIC, etc.) que me servira igualmente
para analizar y contrastar informacion referente a los objetivos especificos del proyecto

y luego triangularla con los datos obtenidos a través de las otras dos técnicas.
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6. Analisis de los datos

Tras la exposicion de las técnicas de recogida de datos que van a ser empleadas en
este estudio, paso a describir el proceso de la investigacion que seguira con el analisis
de dicha informacion. Analizar los datos de una entrevista o una observacion pasara por
la transcripcion de la informacion. Desde el punto de vista de la investigacion
cualitativa, supone igualmente una técnica con la que poder interpretar los textos
generados de forma sistematica, objetiva, replicable y valida. Asi, en este estudio, el
procedimiento de analisis del conjunto de los datos extraidos de los participantes, con el

que se cumplen esas premisas, va a ser el analisis de contenidos (Bardin, 1986).

Este tipo de analisis se basa en la lectura de la informacidn siguiendo unas pautas
especificas. Asi, estableceré un sistema para descomponer los textos en unidades mas
pequefias que me permitan codificar y descodificar la informacion estableciendo al
tiempo categorias (por temas afines, de cantidad, de frecuencia, etc.). Unas veces, los
textos contendran informacion explicita y otras veces habra que descubrirla al no estar
ésta presente de manera tan clara. Por ello, en este estudio se tendra muy presente que,
tanto el texto como el contexto son aspectos fundamentales a la hora de analizar la
informacion. De tal modo, si de una entrevista realizada para alcanzar uno de los
objetivos especificos, resulta la transcripcion de un texto, éste, sera descompuesto en
frases que a su vez seran analizadas por ejemplo, desde la perspectiva del tiempo verbal
empleado, del tipo de adjetivos que acompafia o de la omision de datos que aparecen
con otras estrategias de recogida. En cuanto a las categorias que se establezcan, en este
estudio sera interesante atender por ejemplo, a los analisis sobre la observacion que
puedan informar del clima de clase en distintos momentos en los que se realizan
actividades usando la Web 2.0, del namero de horas lectivas con el uso de los entornos
Web 2.0, de ordenadores disponibles, de las creencias del profesorado sobre el uso que
debe hacerse de los medios tecnoldgicos en clase, de las veces que falla la conexion a
internet durante las actividades programadas con las TIC o de la frecuencia con que se

plantea el trabajo cooperativo con el uso de las herramientas tecnologicas.

Bardin (1986) habla al respecto de enumeracion y reglas de recuento con las que
analizar las unidades extraidas de los textos codificAndolas en indices numéricos o
alfabéticos. Alguna de esas codificaciones, coincidiendo con la idea expresada para este

proyecto de llevar a cabo un analisis de contenido, se refieren por ejemplo a la
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presencia 0 ausencia de datos, a la frecuencia con la que aparecen, la frecuencia
ponderada (la importancia que tienen unos datos sobre otros), la direccion (pueden ser
datos buenos o malos), al orden (segun su aparicion en el tiempo) o a la contingencia
(presencia de varias unidades de registro a diferentes niveles, esto es por ejemplo,
repuestas o datos sobre la misma pregunta, por ejemplo, desde la perspectiva del

orientador u orientadora TIC del centro y del alumnado).

Finalmente, aln teniendo en cuenta todo lo hasta aqui expresado para llevar a cabo
el analisis de esta investigacion, las interpretaciones que haga sobre los datos recabados
en este estudio, no seguiran, en la medida de lo posible, patrones de medicién
estandarizados y procuraran, en coherencia con lo ya expuesto hasta ahora, elaborar
criterios propios debidamente justificados mediante el contraste bidireccional entre la
teoria y los resultados de la practica. Asi mismo y, coincidiendo con LeCompte y Goetz
(1988) el analisis de contenido se combinara con la recogida de datos de manera que los
informes resultantes puedan servir de retroalimentacion a la investigacion, pudiendo
ello dar paso a nuevas recogidas de datos que no estuviesen programadas en un
principio. Asimismo, no pretendo aqui establecer un protocolo que ocupe mas espacio
que la propia investigacién, por lo que trataré de huir de procedimientos demasiado
complejos considerando el analisis de los datos “mds un arte que una ciencia” (p.174)
y para la interpretacion, utilizaré también una combinacion que dé cabida a la metéafora,
las analogias o la sintesis. Trataré pues de seguir el curso de mi naturaleza intuitiva y de
explicar, de manera sencilla, cada decision o interpretacion relevante para el estudio
como los procesos de abstracciéon, las unidades de analisis o las técnicas de
codificacion, de modo que quien lea el informe pueda comprender los pasos mediante
los cuales he llegado a las conclusiones que exponga, sobre el anélisis de contenidos de

los datos obtenidos mediante las técnicas de recogida de informacion.
7. La Triangulacion de la Informacion.

Tras el analisis, las evidencias obtenidas a traves de distintas estrategias de de
recogida se comparan mediante el procedimiento (o estrategia) de triangulacion de
informacién. Utilizar este contraste entre distintos modelos de obtencién de la

informacidn es una manera de dar mas profundidad a la investigacion.
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Tanto la recogida como el analisis de los datos, los presento en esta propuesta como
parte de un todo y algo abierto a posibles variaciones o ampliaciones que pudieran
derivarse de las estrategias expuestas (la observacion, la entrevista y el analisis de
documentos). Por eso, el carécter ecléctico y holistico que planteo me obliga a incluir un
sistema que me permita posteriormente dentro de mis posibilidades, generar nuevas
teorias o ampliar conocimientos en base al objetivo general. La investigacion la llevaré
a cabo sin ayuda de colaboradores, por lo que el contraste con resultados extraidos en
este estudio por parte de otros investigadores no se contempla. En este proyecto de
investigacion voy a triangular datos sobre distintos momentos, entre escenarios y entre
personas, y entre datos obtenidos con distintas estrategias (observacion, entrevista,

andlisis de documentos).

En este estudio, serd interesante en la triangulacion de la informacion obtenida de
las entrevistas con los distintos profesionales, buscar el contraste con los datos sobre las
mismas categorias extraidos de las observaciones o con los del andlisis de los
documentos del centro. Pero igualmente significativo pudiera resultar por ejemplo, el
contraste de la opinion del alumnado, en relacién al uso de las herramientas de los
entornos Web 2.0 y los resultados de las entrevistas con el profesorado para conocer su
formacion y opinién sobre las TIC. Ademas, los datos extraidos de una observacién
para conocer “x”, realizada un lunes a primera hora de la mafana, seran analizados y
comparados con los de otra observacion para conocer “x” realizada el viernes a Gltima
hora (buscando la transversalidad), dando paso a un nuevo informe (triangulacion de
momentos), pero ademas, esos datos seran a su vez contrastados con los resultados
obtenidos para conocer “x” llevados a cabo con la entrevista (triangulacion de métodos
de recogida de datos). Igualmente existira una triangulacion de los resultados para
conocer “x” que provengan de una entrevista con “Y” y de otra con las mismas
intenciones llevada a cabo con “B” (siendo en este caso “Y” y “B” informantes
distintos). Finalmente, el contraste de fuentes también serd constante en todo el
estudio, remitiendo los resultados de las distintas estrategias a su cotejo con el marco
tedrico (a su vez comparado) y con el estado de la cuestion. Esta triangulacion que
planteo es muy similar a la que expone Denzin (1978), si bien a los tres ejemplos que he
puesto, este autor afiade la triangulacion entre investigadores que yo aqui resuelvo con

el contraste del estado de la cuestion por razones de coherencia con la investigacion.
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La triangulacién por tanto en este estudio ira encaminada, mas que a la validacion
de una hipotesis concreta, a ampliar el conocimiento sobre el objeto de estudio en la
medida de mis posibilidades, ello, mediante la profundidad y consistencia en el

desarrollo del método cualitativo de investigacion (Flick, 2004).

8.  Temporalizacion (Cronograma)

1. Toma de contacto Fase 1 Fase 2*
2. Redaccién primer Informe
3. Correccion sep.2012 sep.2013
4. Aprobacién-presentacion jun.2013 jun.2014
5. Eleccion de escenarioy 1:1%sem. sep.2012 | 5:32sem. sep. 2013

estrategias 2:3%2sem. sep.2012 | 6
6. Documentacién

3:12sem. jun.2013 7

7. Mentalizacién
8. Elaboracién de instrumentos 4:2°sem. jun.2013 | 7 (jun-2014)
9. Recolecciény 12 cotejo de datos

Contactos Formacion y
Autorizaciones | Busqueda

documental,
vagabundeo.

PERIODO PREVIO INGRESO LABOR DE
TAREAS CAMPO

*Las fechas en estas fases seran flexibles dentro de los periodos estipulados.

En la fase 1 previa al trabajo de campo y durante la primera semana de
septiembre-2012, realizaré la toma de contacto con el centro educativo (1)
Posteriormente, la segunda semana de junio-2013 presentaré un informe sobre el
proyecto previamente corregido (4). En la fase 2 elegiré el escenario y las estrategias
que voy a emplear (5) y buscaré la documentacion necesaria en distintas fuentes (6),
siguiendo un tiempo reservado para la reflexion (7) antes iniciar las labores de campo.
En la fase 3 iré elaborando los recursos necesarios para el empleo de los instrumentos
de recogida de informacion (8), a la que daré comienzo abordando asi los primeros
analisis (9). Finalmente (fase 4), cuando considere que abandono el campo, elaboraré un
informe sobre la realidad objeto de estudio que determine (10) e iniciaré el analisis de
los datos (11) y la la triangulacion (12) de la informacion para su puesta en

conocimiento.
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Concluyo asi pues este trabajo que espero poder llevar a cabo, expresando antes
mi gratitud por el apoyo encontrado en el profesorado, en la tutora de los trabajos, en el
resto de compafieras y compafieros del méster y especialmente en mi familia, quien cada

dia contribuye en mi vida de forma decisiva.



