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RESUMEN

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (TIC) se abren paso en el mundo de
la educacién hasta ocupar un papel protagonista en las aulas. El uso que el profesorado
y el alumnado hagan de ellas permitird transferir las ventajas que éstas ofrecen a sus
tareas educativas. Esto nos lleva a considerar la influencia que pueden tener sobre el
rendimiento y la motivacion de ambos perfiles con su empleo. El objetivo de este trabajo
es analizar la influencia que el uso de las TIC puede generar sobre el rendimiento y la
motivacion del profesorado y del alumnado pertenecientes a Educacion Secundaria
Obligatoria, Bachillerato y Formacion Profesional de un instituto de la provincia de
Almeria. Empleando como instrumento de estudio la encuesta, la muestra esta formada
por 35 docentes y 67 alumnos/as. Los resultados muestran una influencia positiva sobre
el rendimiento y la motivacion de ambos perfiles gracias a los beneficios que obtienen

con su uso en sus tareas lo que favorece y mejora el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Palabras clave Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién; Profesorado;

Alumnado; Rendimiento; Motivacion.

ABSTRACT

Information and Communication Technologies (ICT) make their way into the world of
education until they play a leading role in the classroom. The use that faculty and
students body make of them will transfer the advantages they offer to their educational
tasks. This leads us to consider the influence they may have on the performance and
motivation of both profiles with their use. The objective of this work is to analyze the
influence that the use of ICT can generate on the performance and motivation of faculty
and students body belonging to Compulsory Secondary Education, Baccalaureate and
Professional Training of an institute in the province of Almeria. Using the survey as an
instrument of study, the sample consists of 35 teachers and 67 students. The results
show a positive influence on the performance and motivation of both profiles thanks to
the benefits they obtain through their use in their tasks which favors and improves the

teaching and learning process.

Key Words Information and Communication Technologies; Faculty; Students body;

Performance; Motivation.



1. INTRODUCCION

La sociedad actual se encuentra inmersa en un entorno de cambios protagonizados
éstos por el desarrollo tecnoldgico y que han dado lugar al nacimiento de las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Estas tecnologias, aunque ya no
tan “nuevas”, estan presentes en todos los ambitos de nuestra vida desde el personal
hasta el profesional actuando como apoyo para muchas situaciones y actuaciones del
dia a dia. Herramientas TIC como el ordenador, el teléfono movil o Internet, entre
muchas otras, han conseguido hechos tan importantes como la eliminacidon de las
barreras espacio-tiempo facilitando la comunicacion entre personas, permiten disponer
y compartir todo tipo de informacién y hacen mas sencillas y rdpidas muchas de nuestras

tareas diarias.

Nombrados estos aspectos, no es de extrafiar que el ambito educativo también se haya
visto “sumergido” bajo esta era tecnoldgica. Y es que, “el uso de las TIC en la educacion
se ha convertido, cada vez mas, en un elemento imprescindible en el entorno educativo”
(Hernandez, 2017). Esto las ha convertido en una herramienta al servicio de todas las
personas presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje, especialmente, para el
alumnado y el profesorado. Para algunos, la aparicion de las mismas se convierte en un
reto a superar, para otros, es algo de lo mas habitual, pero los efectos que estas
tecnologias puedan provocar en la educacion dependeran del uso que se haga de ellas.
Es por esto, que la ensefanza estd comenzando a cambiar su “chip” hacia las TIC
integrandolas progresivamente en el aprendizaje del alumnado y en la labor del

profesorado en busca de los aspectos positivos que éstas pueden aportar.

Siguiendo esta linea, para el alumnado el uso de las TIC le es mas familiar pues éstas se
encuentran practicamente integradas en su vida diaria. Podriamos decir que, hoy en dia,
el adolescente “nace” junto a la tecnologia y es por ello que, en la educacién, cada vez
mas se le da mayor importancia a la alfabetizacion digital del alumnado buscando el

desarrollo de sus competencias en torno a este ambito tecnoldgico.

Por parte del docente, en general existe una menor tendencia hacia ellas. La

introduccidn de éstas en su labor para muchos de ellos supone un reto pues, a diferencia



del alumnado, hay docentes que no se encuentran tan familiarizados con ellas y sus
competencias digitales son mas limitadas. Ante estas posturas heterogéneas entre
ambos sujetos, nos preguntamos: ¢Qué ocurre realmente en la educacidn?, ése hace
uso de las TIC?, ¢qué efectos tienen éstas en el dia a dia de la labor educativa?, éayudan

al alumnado y al profesorado en sus tareas?

Dados estos interrogantes, el presente trabajo tiene por objeto estudiar la influencia
que el uso de las TIC en la enseflanza puede generar sobre dos de los sujetos
protagonistas de la misma: el alumnado perteneciente al nivel de Educacién Secundaria
Obligatoria y niveles post-obligatorios como son Bachillerato y Formacién Profesional; y
el profesorado también perteneciente a estos mismos niveles y, en concreto, estudiar
dicha influencia sobre su rendimiento y su motivacién en las principales tareas que

constituyen su dia a dia.

Asi, tras esta introduccion, se presenta la revision literaria que servird de soporte a esta
investigacidn. A continuacion, se concretara la metodologia a seguir en el desarrollo del
estudio para, posteriormente, discurrir sobre los resultados obtenidos con el mismo y
presentar las reflexiones generadas a raiz de ellos. En concreto, se dedicara un punto
especifico para el profesorado y otro punto distinto para el alumnado y en los cuales se
analizard detenidamente como el uso de las TIC influyen en las tareas mds habituales de
cada colectivo para, finalmente, presentar las conclusiones obtenidas con ese analisis

de resultados y concretar posibles limitaciones del estudio ante futuras investigaciones.
2. REVISION DE LITERATURA

Para el desarrollo de este trabajo, se presenta a continuacion la bibliografia consultada
gue gira en torno a las variables clave del estudio y que servira de apoyo al mismo: las

TIC, el rendimiento académico y la motivacién.

2.1 LAS TIC EN EDUCACION

¢Qué son las TIC? Dada la variedad de definiciones aportadas por distintos autores y los
diversos puntos de vista desde los cuales se ofrecen éstas, Cobo (2009) realizé un

benchmarking que permitiera recopilar y analizar las definiciones aportadas por



diferentes organismos e instituciones con el objetivo conocer y comparar la
conceptualizacidn de las TIC. De estas definiciones cabe destacar aquella que las define
como “innovaciones en microelectrénica, computacién (hardware y software),
telecomunicaciones y optoelectrénica - microprocesadores, semiconductores, fibra
Optica - que permiten el procesamiento y acumulacién de enormes cantidades de
informacién, ademas de una rapida distribucion de la informacidn a través de redes de

comunicacion” (Cobo, 2009, p.305. citado en Fernandez Mufioz, R., 2005).

Otra definicion de las TIC considera que éstas “son las tecnologias que se necesitan para
la gestidn y transformacion de la informacion, y muy en particular el uso de ordenadores
y programas que permiten crear, modificar, almacenar, proteger y recuperar esa
informacién” (Cobo, 2009, p.309. citado en Fundacién Telefdnica, 2007). Segun lon et
al. (2010), “uno de los &mbitos en los que la introducciéon de las TIC ha generado mayores
expectativas es, sin duda, el de la educacién y la formacion. [...] Las TIC abren las puertas
a una profunda modificacidén de los procesos de ensefianza y aprendizaje, y de la propia

configuracion de la institucion escolar” (p.2).

“Como en los demas ambitos de actividad humana, las TIC se convierten en un
instrumento cada vez mas indispensable en las instituciones educativas donde pueden
realizar multiples funcionalidades” (Marques, 2013). Y es que, el peso que ocupan estas
herramientas en el dmbito educativo es cada vez mayor. Entre estas funcionalidades,
Marques (2013) destaca algunas como la posibilidad de hacer de ellas un uso didactico
facilitando asi los procesos de ensefianza y aprendizaje al mismo tiempo que puede
hacerse un uso personal que permita el acceso a la informacién, la comunicacion con el
entorno y las familias, asi como la alfabetizacion del profesorado y el alumnado. Asi,
Chrobak et al. (2015) sefialan que “la implantacién de la tecnologia en la educacién ha
cambiado los roles que venian desarrollando profesores y alumnos. Todo este escenario
supone un gran reto para el docente ya que su integracion plantea nuevas exigencias,
ademas de los conocimientos tedricos, necesitan ampliar los conocimientos técnicos y
didacticos para optimizar los resultados que la tecnologia puede ofrecer en Ia

educacion” (p.90).



A través de una investigacidn realizada en torno a TIC muy frecuentes en el aula como
son la Pizarra Digital Interactiva y los ordenadores, Domingo y Marqués (2011) muestran
gue estas tecnologias son empleadas considerablemente en actividades propias del
profesor como son las exposiciones de clase en un 95%, seguido de un 82% en cuanto a
su uso para la resolucidn conjunta de ejercicios y un 80% como recurso para comentar
de manera colectiva informacidon proveniente de videos o periddicos presentes en
Internet, entre otras actividades. Y no solo sobre tareas del profesor, sino que, esta
investigacion muestra como el alumnado también adquiere un rol activo con estas
herramientas tecnoldgicas a través de su uso para la realizacion de ejercicios

autocorrectivos en 52% o para el desarrollo de proyectos en un 41%.

Y es que practicamente, los estudiantes desenvuelven su vida diaria en torno a ellas
siendo para ellos familiares y cercanas. Sin ir mas lejos, un estudio realizado por Ballesta
et al. (2014) a estudiantes de Educacidn Secundaria Obligatoria muestra que el 86% de
los encuestados dispone de equipamiento informatico y el 85’1% posee conexidn a
Internet. Ademas, ellos mismos consideran beneficioso para su rendimiento el uso de
este medio por parte de profesores. Por el lado del docente, Marques (2013) sefiala que
éste posee multiples razones para hacer uso de las mismas y aprovechar las
posibilidades que estos recursos ponen a su disposicidn para ofrecer una educacién mas
personalizada y concentrada en el alumnado. Sin embargo, a través de una mesa de
innovacion, Martinez y Torres (2017) concluyeron que, a pesar de ser conscientes de los
cambios en la sociedad y el entorno, muchos docentes aun se decantan por métodos
tradicionales no haciendo un uso formal de las herramientas tecnolégicas resistiéndose

asi a su uso en clase.

Ante estas disyuntivas en torno al uso de las TIC, resulta interesante seguir indagando
en el tema desde una perspectiva mas cercana y personal. De este modo, las pdginas
siguientes a este marco tedrico se centraran en tratar este asunto en el centro educativo
donde he desempefiado las practicas de este Master de Profesorado a objetos de poder
conocer hasta qué punto pueden llegar a influir las TIC en dos perfiles clave en el ambito
educativo como son el profesorado y el alumnado y contrastar qué posicién poseen cada

uno de ellos respecto a esta tematica.



2.2 EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Dado el dmbito en el que nos centramos, el mundo de la educacidn, el término
rendimiento académico no es inusual siendo uno de los aspectos que condicionan la
labor del docente y protagonizan el aprendizaje del alumnado y, no solo tiene
repercusion sobre ellos, sino también sobre la sociedad en su conjunto. Segln Garcia et
al. (2014) el rendimiento académico, especialmente en su bajo nivel, muestran una gran
relevancia tanto para el individuo como para la sociedad en el sentido de que un bajo
rendimiento académico influye en la autorrealizacidn profesional del estudiante y con
ello, el nivel de conocimientos que éste puede adquirir puede llegar a ser limitado con

respecto a su practica profesional.

Pero, iqué se entiende por rendimiento académico? Dado su caracter amplio y extenso,
son muchos los estudios que han aportado definiciones a este concepto a lo largo de los
anos. Ya en los afios 80, Touron (1985) ofrecié una descripciéon educativa del término
como “un resultado del aprendizaje, suscitado por la actividad educativa del profesor, y
producido en el alumno”. Ademas, Garcia (2001) destaca el concepto de rendimiento
desde el punto de vista del resultado del trabajo escolar entendiendo rendimiento
académico como la capacidad del alumnado de aplicar a situaciones nuevas a las que
puede enfrentarse lo aprendido a lo largo de su formacidn. Destacando definiciones mas
cercanas a la actualidad, “el rendimiento académico constituye un indicador del nivel de
aprendizaje alcanzado por el estudiante, representa el nivel de eficacia en la
consecucion de los objetivos curriculares para las diversas asignaturas” (Garcia et al.,
2014 citado en Tonconi, 2010). Analizando esta definicién podemos concluir que el
rendimiento académico muestra el nivel que ha adquirido el alumnado en cuanto al
aprendizaje y asimilacién de los contenidos transmitidos por el docente durante su
formacion indicando, como consecuencia, el resultado favorable o no de su estudio

(Garcia et al., 2014).

Sin embargo, no es un concepto aislado y cerrado, sino que se ve condicionado por
factores que pueden influir en mayor o menor medida en el mismo. Segun Garcia (2001),

la tendencia a considerar el rendimiento educativo como un rendimiento basado en la



capacidad lleva a definir éste en relacion con factores como la pereza, la falta de habitos
o interés de modo que, si un estudiante posee un rendimiento bajo puede deberse a la
presencia en el alumno o la alumna de estos factores. Por su parte, Barrios y Frias (2016)
analizaron un estudio en relacién con determinados factores que influyen en el
rendimiento de los estudiantes. Asi, se comprobé que variables como el ambiente de
clase, la facilidad para la realizacidon de actividades, la interaccion y el trabajo con los
compaiieros de clase, la relacién alumnado-profesorado y la preparaciéon por parte de
este Ultimo de las clases, entre otros, tienen una influencia considerable sobre el

rendimiento académico del alumnado.

Centrandonos en los elementos que nos ocupan, las TIC, “es importante empezar a
valorar la relacidn existente entre los recursos TIC puestos a disposicion del alumnado y
su influencia o no en el rendimiento académico” (Mirete y Garcia, 2014). A través de un
estudio realizado en la Universidad de Murcia, Mirete y Garcia (2014) sefalaron la
relacion positiva existente entre una mejora del rendimiento académico de los alumnos
y la mayor implicacién de éstos con la web didactica, instrumento que representa a las
TIC en esta investigacidn. Tras analizar los resultados obtenidos se concluyé el factor
determinante que pueden llegar a ocupar las TIC gracias a la diversidad de recursos y
estrategias de aprendizaje que puede emplear el alumnado con ellas y que le permite
mejorar sus resultados académicos. Dados los resultados obtenidos en este ultimo
estudio, esto invita a seguir indagando en la hipdtesis sobre la influencia que pueden
llegar a tener las TIC sobre el rendimiento académico, variable significativa en el mundo

de la educacion.

2.3 LA MOTIVACION

Otro término que nos ocupa y muy en relacién con el anterior, es la motivacién. Para
Nufiez (2009) junto a los propios conocimientos y capacidades del individuo, existen
otros factores que pueden influir en el rendimiento del mismo como es la motivacién.
Segun Fernandez (2012) “existe consenso en reconocer que la motivacion tiene un papel
decisivo para pronosticar y mejorar el rendimiento académico de los estudiantes”.

Ademas, “es un hecho que la motivacién con que los alumnos afrontan las actividades



académicas resulta determinante en su aprendizaje” (Fernandez, 2012). De este modo,
existen diferentes perspectivas relativas a la definicion de motivacion. Barca et al. (2011)

seflalan que:

“Existe acuerdo entre los autores para definir el concepto de motivacién como un
constructo psicolégico hipotético que explica el inicio, direccidén y perseverancia
de una conducta hacia unos objetivos que pueden ser el aprendizaje, el buen

rendimiento escolar, la notoriedad social, [...], etc.” (p.344).
Por otro lado, segun Valenzuela et al. (2015):

“Normalmente cuando se habla de motivacién escolar se hace referencia a aquella
motivacion que impulsa al estudiante a realizar una serie de tareas que los
profesores le proponen como mediacién para el aprendizaje de los contenidos

curriculares” (p.352).

No obstante, la motivacién escolar no solo requiere la realizacién de la tarea, sino que
tiene que ver con “la activacién de recursos cognitivos para aprender aquello que la
escuela propone como aprendizaje” (Valenzuela et al., 2015, citado en Valenzuela,
2007). Para Nufiez (2009) “un conjunto de posibilidades de accién y el poder concentrar
la atencidn y perseverar ante una tarea o actividad son los principales indicadores
motivacionales”. Analizando esto podemos concluir que, si un estudiante se considera
incapaz de poder acometer un trabajo o tarea académica, o si no siente por ésta ninguna
atraccién provocando asi una desgana, aburrimiento o ansiedad por la misma

dificilmente conseguiremos que los estudiantes estén motivados (Nufiez, 2009).

Esto nos lleva a considerar el papel protagonista del docente en este ambito
motivacional del aula. Segun Fernandez (2012) la forma en la que el profesor
interrelaciona con y entre los alumnos y con los elementos que tiene a su disposicidon
pueden influir en gran medida en la motivacién del alumnado y el esfuerzo que éste
dedica en aprender. Esto nos llevaria a aceptar la responsabilidad del docente en sus
actuaciones sobre la motivacién e implicacion del alumnado. Sin embargo, la motivacién

en el aula es reciproca puesto que, si los docentes se sienten motivados, éstos pueden



ser mucho mas dinamicos, poseen un mayor compromiso en su profesion y, con ello,

son mas efectivos a la hora de motivar y animar al alumnado (Rojas, 2016).

Es evidente que la motivacidn juega un papel crucial en el aprendizaje (Rodriguez, 2009).
De hecho, existe un convencimiento genérico relativo a la tendencia del menor
aprendizaje del estudiante y su menor interés por aprender. Entre otras causas que
generan ese desinterés, es de destacar el trato en clase de contenidos a través de
procedimientos que no fomentan el entusiasmo hacia los mismos por parte del
alumnado (Nufiez, 2009). Ese fomento del entusiasmo del estudiante a través de
procedimientos nos lleva a considerar el papel de las TIC como elemento motivador en
el aula. Para Gonzalez y Duran (2015) la llegada al dmbito educativo de las TIC ha
“resucitado” la motivacién en el aula gracias a las herramientas que estas tecnologias
ponen a nuestro alcance como es la Pizarra Digital. Un estudio realizado por ellos
mismos en relacion con este recurso digital muestra que su uso en el aula facilita la
comprensién de los contenidos mas dificiles para el alumnado, fomenta la variedad de
actividades y anima que éste forme parte de las mismas, aspectos que se traducen en

un mayor interés por parte de los alumnos por las clases (Gonzalez y Duran, 2015).

Desde el punto de vista del docente, Alvarez et al. (2011) mostraron a través de una
investigacion centrada en el estudio de la actitud de los docentes ante la integracion de
las TIC en el aula que el 96% de los docentes encuestados considera conveniente la
integracién de las TIC en las asignaturas dada la confianza que muestran hacia estas
herramientas y la actitud positiva por su uso. Ante estos datos y afirmaciones, resulta
interesante seguir investigando y analizando esta influencia que las TIC pueden llegar a
tener sobre la motivacion de alumnos/as y profesores/as que protagonizan el dia a dia

de las aulas, uno de los objetivos de este trabajo.
3. METODOLOGIA

Tras reflexionar en el marco tedrico anterior, este estudio tiene por objetivo conocer la
influencia que el uso de las TIC puede llegar a ejercer sobre el rendimiento y la
motivacion del profesorado y del alumnado dada la introduccidén cada vez mayor de

éstas en el dmbito educativo y los cambios que estan generando en el mismo.



3.1 Instrumento empleado para la recogida de datos

Existen numerosos instrumentos de recogida de informacién que pueden ser empleados
para llevar a cabo una investigacién. En concreto, la encuesta permite dirigirnos a un
alto numero de personas sin comprometer a éstas gracias al anonimato lo que favorece
la obtencion de resultados mds veridicos y sinceros. Ademas, no hay limitacion de
preguntas a incluir y el andlisis de las respuestas es sencillo y rapido sin necesidad de

poseer grandes conocimientos para ello.

Por estas razones, para tratar este tema se han elaborado unas encuestas creadas
personalmente para este propdsito y dirigidas a los dos sujetos principales de esta
investigacion: el profesorado y el alumnado. En este caso, con la finalidad de obtener
una vision lo mas real posible y conocer un entorno mas préximo al Master, han sido
distribuidas a docentes y alumnos/as del instituto de Educacion Secundaria donde he

realizado las practicas externas del mismo y que se encuentra en la provincia de Almeria.

De este modo, tras un primer periodo de observacién y a lo largo del cual se han
elaborado los cuestionarios, se destind la primera semana del segundo periodo de
practicas (del 17 de abril al 21 de abril de 2017) a repartir de manera personal y en
formato papel cada una de las encuestas al publico objeto de estudio para,
posteriormente, recoger los datos derivados de este procedimiento. Estas encuestas,
totalmente andnimas y voluntarias, estan constituidas por una serie de items especificos
para cada perfil, unos para el alumnado y otros para el profesorado, consistentes en
afirmaciones relativas a la motivacion y el rendimiento de ambos sujetos y su correlacién
con el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Estos items se encuentran
valorados en una escala de Likert! del 1 al 7 donde 1 es “totalmente en desacuerdo” y 7

“totalmente de acuerdo”.

En concreto, la encuesta del profesorado? estd conformada por 34 items valorados con

dicha escala teniendo que elegir el docente entre las diferentes opciones en funcion de

1 véase Anexo | para consultar con mas detalle los distintos valores empleados para la valoracién de los
items.

2 Véase Anexo Il para consultar con mas detalle la encuesta completa entregada a los docentes del
centro
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su opinidn personal y una ultima pregunta, la pregunta 35, con el objetivo de conocer si
el docente hace uso de alguna aplicacién o juego en el aula. En el caso del alumnado, su
encuesta consta de 25 items con igual valoracidn a través de escala Likert y una dltima
pregunta, la pregunta 26, donde las respuestas a la misma estan conformadas por
diferentes TIC y con la que persigue poder conocer cudles de ellas estdn mas presentes

y son mas utilizadas en el aula.
3.2 Muestra

Como resultado, tras contestar individualmente y de manera voluntaria, se ha obtenido
la participacion de 35 profesores que imparten clase en diferentes niveles educativos
como son la Educaciéon Secundaria Obligatoria (ESO en adelante) y niveles post
obligatorios como son Bachillerato y Formacidn Profesional (FP en adelante). Por el lado
del alumnado, se ha obtenido la colaboracion en este estudio de 67 alumnos y alumnas
en total también pertenecientes a diferentes niveles de ensefianza: ESO, Bachillerato y

FP. En concreto, la distribucién de respuestas es la siguiente:

Tabla 1
Distribucion de las respuestas obtenidas

PERFILES NUMERO DE RESPUESTAS
NIVEL EDUCATIVO
ESTUDIADOS OBTENIDAS
Alumnado 33
Educacion Secundaria Obligatoria Profesorado 14
Alumnado 22
Bachillerato Profesorado 12
Alumnado 12
Formacion Profesional Profesorado 9

El hecho de disponer de la respuesta de perfiles pertenecientes a distintos niveles nos
da la posibilidad de, ademas de conocer tanto la opinidn del profesorado como el punto

de vista del alumnado sobre la tematica objeto de estudio, de poder indagar en las

3 véase Anexo Il para consultar con més detalle la encuesta completa entregada al alumnado del centro
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diferencias o similitudes presentes entre los distintos rangos educativos, aspecto creo

gue enriquece y complementa positivamente este estudio.
3.3 Método para el analisis de los datos obtenidos

Asi, considerando esta muestra final como representativa y, tras reunir todas las
encuestas contestadas, se procedid a la tabulacidn de las mismas a través del programa
Excel que permite organizar mediante tablas los datos y obtener representaciones
graficas que muestran las respuestas obtenidas de forma visual y esquematica. Por
tanto, las paginas siguientes son destinadas a analizar detalladamente los datos
obtenidos de las encuestas distribuidas en el centro. A través de la comparacién entre
respuestas y en funcion del valor de la escala de Likert mas seleccionado por docentes y
alumnado podremos conocer que opinidn poseen los mismos en relacién a la influencia

del uso de las TIC en su rendimiento y motivacién.
4. DISCUSION DE RESULTADOS

Para desarrollar con mayor claridad la discusion, se ha dividido este punto en diferentes
subapartados con el objetivo de analizar, por un lado, los resultados obtenidos por los

docentes?y, por otro lado, los resultados obtenidos con el alumnado®.
4.1 Resultados obtenidos por parte de los docentes del centro educativo

La introduccién de las TIC en la enseflanza es cada vez mas rdpida y trascendente. Sin
embargo, los beneficios obtenidos de esta introduccion dependeran del uso que los
sujetos presentes en el proceso educativo hagan de ellas. Entre éstos, juega un papel
crucial el profesorado lo que nos lleva a indagar en su postura hacia estos recursos
tecnoldgicos. De hecho, un 95% de los docentes encuestados (46% Totalmente de
acuerdo, 26% un poco de acuerdo y 23% bastante de acuerdo) considera que el papel
del profesorado es imprescindible si se quiere conseguir un adecuado uso de estos

recursos (figura 1).

4 Para mayor informacién sobre todos los resultados obtenidos con el profesorado, véase Anexo IV.
5> Para mayor informacion sobre todos los resultados obtenidos por parte del alumnado, véase Anexo V.
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Figura 1. El papel del profesorado es imprescindible en el aprovechamiento de las TIC

M Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

B Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Ese uso por parte del docente dependerd de factores como el acceso a esa tecnologia,
la situaciéon técnica de la misma, la preferencia por su empleo, la formacién del
profesorado en torno a ella, etc. En nuestro caso, las respuestas aportadas por los
docentes encuestados corroboran la influencia de estos factores. Sin ir mas lejos, el 97%
de ellos considera que la situacidn técnica de las TIC influye en gran medida en su

aprovechamiento (figura 2).
Figura 2. La situacion técnica de las TIC influye en su aprovechamiento

M Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

B Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

M Totalmente de acuerdo

No obstante, uno de los factores mas importantes a considerar en relacién con el uso
de las TIC por parte del docente es el hecho de que éste tenga un facil acceso o no a las
mismas. En nuestro caso, la mayoria de ellos considera que su acceso a las TIC no es del
todo facil. Como muestra la figura 3, un 29% de los encuestados estd en desacuerdo
ligeramente con la idea seguido de un 26% que se muestra indiferente a esta cuestién y
un 8% que esta bastante en desacuerdo con el hecho de que su acceso a TIC en el centro

educativo sea sencillo.
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Figura 3. Facilidad de acceso a las TIC en el centro educativo

0% M Totalmente en desacuerdo
17% 8% M Bastante en desacuerdo
M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

M Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

M Totalmente de acuerdo

A pesar de este impedimento, como representa la figura 4, un 74% de los docentes
tienen preferencia por el uso de estos recursos si el aula cuenta con ellos (un 43% esta
bastante de acuerdo con ello, seguido de un 17% que estan totalmente de acuerdo y un
14% que estdn bastante de acuerdo en torno a esta idea). Comparando los niveles
educativos, encabeza esta preferencia el nivel de Bachillerato con un 53% de prioridad

seguido de ESO y FP con un 20 %y 27%, respectivamente.
Figura 4. Preferencia por el uso de TIC si el aula cuenta con ellos

0% M Totalmente en desacuerdo
17% 6% M Bastante en desacuerdo
M En desacuerdo ligeramente
Indiferente
W Un poco de acuerdo
M Bastante de acuerdo

M Totalmente de acuerdo

Esto nos lleva a cuestionarnos sobre cuales pueden ser los motivos que incentivan esa
posicién favorable hacia el uso de las TIC por parte de los docentes a pesar de que su
acceso a las mismas no es muy favorable. En primera instancia, es posible pensar que
éstas pueden aportar a los docentes aspectos positivos para su labor educativa de ahi
dicha posicién, pero hay que destacar que no todos ellos poseen esa postura, pues un

26% no emplearia las TIC, aunque éstas estuvieran presentes en el aula.

Esta disyuntiva nos lleva a analizar cobmo pueden actuar las TIC sobre variables tan
importantes como son el rendimiento y la motivacion de los docentes en su profesién y
gue serd lo que determine su visidn o posicion hacia ellas. Antes de comenzar el analisis

de esta problematica, hay que destacar que dichas variables no son excluyentes una de
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otra, sino que ambas se encuentran interrelacionadas entre si. “En cuanto al
rendimiento se ha encontrado una relacién por lo que hay una tendencia a que exista
mayor rendimiento a mayor motivacion” (Mufoz et al., 2014, citado en Masjuan, 2005).
Por tanto, podemos concluir que si un docente tiene un alto rendimiento en su labor es
muy probable que éste se sienta también mucho mdas motivado para continuar con su
trabajo vy, viceversa, si el docente se encuentra motivado, éste posee mayor
probabilidad de obtener un alto rendimiento en su labor concluyendo asi con la

correlacién positiva entre ambas.
4.1.1 Influencia de las TIC sobre el rendimiento y la motivacién del docente

Hoy en dia, la practica docente no se limita Unicamente a transmitir unos conocimientos
gue, posteriormente, son evaluados y donde el resultado obtenido de este proceso
constituye el principal elemento que determina si el rendimiento del docente es bueno

o no. En la actualidad, el ser docente implica muchas otras tareas y responsabilidades.

Este tiene que preparar sus clases teniendo en cuenta al alumnado que se encuentra al
otro lado del proceso de ensefianza-aprendizaje. Debe considerar sus caracteristicas y
necesidades e intentar adaptarse a las mismas de la mejor manera posible. Asi, su labor
gira en torno a ellos debiendo hacer un seguimiento y una evaluacién individual de sus
alumnos y alumnas. Al mismo tiempo, es importante que el docente consiga mantener
a éstos motivados en su aprendizaje favoreciendo el desarrollo de sus competencias y
creando un ambiente comodo y motivador en clase. Por otra parte, no debemos olvidar
el aspecto mas burocratico de esta profesion. El docente posee unas responsabilidades
administrativas como la elaboracién de programaciones, memorias de evaluacion,
informes de cada alumno, rellenar y contestar documentos enviados por organismos
oficiales, etc. que requieren de mucho tiempo y trabajo e impiden que el profesorado

pueda destinar éste a otros asuntos principales y esenciales de su labor educativa.

Esto nos lleva a considerar que, el alto rendimiento y la motivacion que el docente pueda
tener en todas estas tareas habituales haran de su trabajo, un trabajo de éxito que
beneficiard tanto a él mismo como al alumnado. Llegados a este punto, nos

preguntamos: icomo pueden influir las TIC sobre estas actuaciones del docente?,
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¢facilitan o dificultan estas tareas?, écomo afecta a su rendimiento?, ¢ayudan a que se
sienta motivado gracias a las ventajas que las TIC le aportan? Dicho esto, resulta
interesante indagar en la realidad educativa para dar respuesta a estas cuestiones y
conocer qué influencia pueden llegar a tener las TIC sobre el rendimiento y la motivacion

que el docente posee en sus principales tareas, las cuales concretamos a continuacién.
4.1.1.1 Preparacion de las clases y su imparticion

De todos los items de la encuesta de este colectivo, los relacionados con la preparacién
de las sesiones de clase y el uso de las TIC para ello, llevan a destacar un resultado no
muy positivo para las nuevas tecnologias. Como muestra la figura 5, el 83% de los
docentes encuestados consideran que la preparacion de las clases a través de TIC
requiere de un mayor tiempo y esfuerzo que si, por el contrario, son preparadas
mediante métodos tradicionales lo que nos llevaria a considerar una influencia negativa
sobre su rendimiento y esto, a su vez, llevaria a una menor motivacion para hacer frente

a las mismas.

Figura 5. La preparacién de clases con TIC requiere de mayor tiempo y dedicacién

M Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

B Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Entre los motivos que justifican esto, segun los resultados obtenidos, puede encontrarse
el hecho de que la elaboracién de materiales didacticos digitales que son empleados
para las explicaciones de clase como diapositivas, videos, etc. requieren de una
elaboracién personal a través de recursos como el ordenador y, con ello, de mas tiempo
y detenimiento a diferencia de una clase tradicional donde el libro de texto como
material no requiere de previa elaboracién alguna por parte del docente. Sin ir mas lejos,
una investigacion (Parra y Villada, 2014) en torno a materiales didacticos como las

diapositivas muestra que:
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“En la planificacidn, disefio y elaboracion del recurso educativo digital se requirié
de mucho mas tiempo del que se emplea en la planificacidon y preparacién de las
actividades cotidianas [...]; esto se traduce en un mayor esfuerzo y dedicacién para

la planeacién, disefio y montaje de las diapositivas” (p.64).

Esta visién no tan positiva de las TIC es compartida en todos los niveles analizados
siendo, con diferencia, el nivel de Bachillerato el que comparte esta opinién con un 55%
seguido de un 27% por la ESO y un 18% por FP. A pesar de ello, si estudiamos otros items

y sus respuestas, encontramos los siguientes resultados:

Figura 6. Las TIC juegan un papel de apoyo para las explicaciones

0% M Totalmente en desacuerdo
11% | 14% M Bastante en desacuerdo
M En desacuerdo ligeramente
Indiferente
B Un poco de acuerdo
M Bastante de acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Figura 7. Materiales didactico digitales permiten optimizar el tiempo de clase

M Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

B Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

MW Totalmente de acuerdo

Como muestran ambas figuras, el uso de las TIC para la imparticion de las clases
convierte a éstas en un apoyo para las explicaciones facilitando su interpretacion y
razonamiento al permitir presentarse de manera mas sencilla, dindmica vy
representativa, idea compartida por un 63% de los docentes (figura 6), y esto, a su vez,
favorece la optimizacion del tiempo de clase, afirmacion apoyada por el 60% de los
docentes (figura 7). Si analizamos los niveles educativos, a pesar de que Bachillerato era,
por un mayor porcentaje, el nivel que consideraba mas negativo esa preparacion de las

clases a través de TIC, en esta ocasién, es también este nivel el que, con un 47%
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considera que las herramientas TIC son un buen apoyo para la imparticion de clases,

seguido de ESO con un 29% y FP con un 24%. ¢COmo interpretamos esto?

Podemos concluir que, una vez pasada esa fase mdas pesada de la preparaciéon con
nuevas tecnologias, los beneficios que éstas aportan en la propia imparticion de las
clases como el apoyo para las explicaciones o la ayuda favorable para la optimizacion
del tiempo de clase superan, con creces, ese necesario tiempo y dedicaciéon en la
preparacion de las mismas. Siguiendo con el estudio anterior (Parray Villada, 2014), una
de las conclusiones que sustentan al mismo es que el uso de herramientas como Power
Point contribuye a mejorar los procesos pedagdgicos y el uso de diapositivas por parte

del profesorado se convirtié en un apoyo para su trabajo.

Aplicado esto al rendimiento en su labor docente, no cabe duda de que ese “plus” que
las TIC aportan en cuanto a optimizacidon, mejora y apoyo permiten que su rendimiento
en la imparticién de clase se incremente favorablemente pudiendo sacar el maximo
partido a las mismas y destinar el tiempo de las sesiones a todo aquello que el docente
considera importante. Esto, a su vez, se convierte en un impulso hacia una actitud
positiva pues gracias a esa mejora del rendimiento, el docente puede sentir una mayor

satisfaccién con la labor que realiza y, con ello, un mayor entusiasmo hacia ella.
4.1.1.2 Seguimiento y evaluacion del alumnado

A lo largo de todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, el profesorado debe llevar un
seguimiento individualizado de cada alumno y alumna y su evolucién académica. Este
proceso requiere del manejo de numerosa informacién pues es necesario realizar el
registro de notas, de observaciones, de la participacion del alumnado en clase, de su
comportamiento, de resultados académicos vy el calculo de los mismos, etc. Ante esto,
las TIC se convierten en una herramienta que pueden ayudar y facilitar este proceso de
seguimiento y evaluacion. Si preguntamos a los docentes por esta cuestidon, como
muestra la figura 8, un 60% de ellos (43% bastante de acuerdo, 11% un poco de acuerdo
y un 6% totalmente de acuerdo) afirma que a través de las TIC pueden hacer este
seguimiento mucho mas individualizado y personal facilitando y agilizando este proceso,

idea compartida por Bachillerato en un 40%, seguido de un 33% de FP y un 27% de ESO.
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Figura 8. Las TIC permiten hacer un seguimiento mas individualizado y personal del

alumnado

W Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

M Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

W Totalmente de acuerdo

A esta afirmacion, hay que anadir los resultados que aparecen presentados en la figura
9. A través de sus respuestas, los docentes han mostrado, con un 63%, que las TIC
constituyen un apoyo para esa parte de evaluacidén permitiendo que este proceso se
haga de un modo mas sencillo y rapido. Analizando los niveles educativos, de nuevo,
Bachillerato ocupa la primera posicidon con respecto a esta afirmacién con un 44%

seguido de FP con un 31% y ESO con un 25%.

Figura 9. Las TIC sirven de apoyo para la evaluacion del alumnado

B Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

W Un poco de acuerdo
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W Totalmente de acuerdo

Entre los motivos que conducen a este resultado satisfactorio cabe destacar que,
actualmente las TIC ponen a disposicién del profesorado determinadas herramientas,
programas o software online que le permiten crear y disefiar pruebas para la evaluacién,
elaborary conservar una base de datos con preguntas de exdmenes, ejercicios practicos,
etc. asi como obtener y mantener un registro ordenado, completo y claro de todos esos
datos e informacion procedentes del seguimiento y la evaluacidn. Ademads, estas
herramientas permiten modificar todos estos datos con facilidad, afiadir nueva
informacién al instante y sin limitaciones, realizar analisis de los datos y trabajar con

ellos en funcién de los objetivos que se persigan. Un estudio realizado por Fernandez y
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Cebreiro (2003) destaca que “las TIC, por sus rasgos definitorios, ofrecen posibilidades
para disefiar multiples instrumentos; organizar la informacién recogida en el proceso
evaluador e interpretarla, facilitando asi la comprensién del proceso de aprendizaje”.

Ademas, Fernandez y Cebreiro (2003) afiaden que:

“En el campo de la evaluacién, [...] las TIC ofrecen muchas ventajas:

- Registrar y gestionar grandes cantidades de informacién a partir de la

elaboracion de bases de datos especializadas con preguntas de diferente tipo. [...]

- Disefiar pruebas individualizadas a partir de grandes bancos de items o bases de
datos que permiten seleccionar las preguntas mas adecuadas en funcién de
objetivos de evaluacién, caracteristicas del alumno, contenidos de ensefianza,

ritmos de aprendizaje, etc.

- Generar de forma automadtica las preguntas que integran una prueba

determinando el nimero de preguntas, niveles de dificultad, [...] etc.” (p.66-67).

Como conclusién, todo esto va a permitir que el rendimiento del docente se vea
favorecido y aumente gracias a la rapidez, facilidad y comodidad con la que pueden
realizar esa evaluacion y ese seguimiento necesarios en el proceso de ensefianza y
aprendizaje y la sencilla y clara organizaciéon que puede llevar de los mismos. Este
aspecto, al mismo tiempo, se convierte en una razén que motive al docente a continuar
y mejorar su trabajo dia a dia dejando de lado esa vision mas negativa que a veces se

crea de este proceso de evaluacién y seguimiento.
4.1.1.3 Aspecto administrativo de la labor docente

El ser docente trae consigo una carga burocratica que éste debe cumplir y que requiere
de la ejecucién de numerosos tramites, la elaboracién de muchos documentos, el
manejo de informacién, etc. Muchos ven este trabajo como un trabajo sin
transcendencia y suelen enfrentarse a él con desanimo creando una imagen negativa de
este proceso. Y es que, todo esto requiere de mucho tiempo y dedicacién que lo
convierte en una labor pesada y, a veces, interminable desviando al docente de sus
principales funciones. Ante esta problematica, las TIC aparecen como una herramienta

gue pueden aportar puntos positivos a este proceso. Como muestra la figura 10, el 83%
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de los docentes considera que las nuevas tecnologias facilitan esos tramites burocraticos
a través de las ventajas que éstas brindan como una posible mejor administracién y
gestion de los tramites, rapidez y agilidad para la elaboracién de documentos,
eliminacion de las barreras espacio-tiempo para el envio de informacién y la
comunicacidn con los organismos oficiales que demandan dicha documentacidn, etc.
idea compartida en igual medida por los tres niveles educativos: ESO, Bachillerato y FP.
Estas ventajas que ofrecen las TIC haran que el rendimiento y la motivacién del docente
hacia esta parte burocratica, en cierta medida, se vean incrementados favoreciendo su

visién hacia ella.
Figura 10. Las TIC facilitan los tramites burocraticos del docente

W Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
Indiferente

W Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo

W Totalmente de acuerdo

Como podemos ver, una mejora del rendimiento del docente en sus tareas sirve de
impulso para que éste también se sienta motivado en su labor. Sin embargo, no
debemos olvidar la influencia directa que las TIC pueden ejercer sobre la motivacién del
docente lo que sirve de impulso, esta vez, para mejorar su rendimiento. Segun la figura
11, el 63% de los docentes consideran que el uso de TIC en clase permite crear entornos
de aprendizaje en los que tanto docentes como alumnos/as se sientan motivados gracias
a las posibilidades que las TIC ofrecen como son la preparacién de clases mas dinamicas,
tratamiento del contenido de manera mas visual mediante materiales audiovisuales,
empleo de las TIC para buscar informacién de interés para el alumnado a través de
Internet, etc. Comparando los niveles educativos, es Bachillerato el nivel que apoya esta

idea en un 40%, seguido de ESO con un 33% vy FP con un 27%.
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Figura 11. Recursos tecnoldgicos permiten crear entornos de aprendizaje creativos e

interesantes

H Totalmente en desacuerdo
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M En desacuerdo ligeramente
Indiferente
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M Bastante de acuerdo

H Totalmente de acuerdo

Asi, las TIC facilitan la generacién de entornos de aprendizaje mucho mas divertidos e
interesantes para ambos perfiles, de modo que, se sientan mas motivados y el
rendimiento en su actuaciones se vea impulsado por ese interés que ambos sujetos

aplican en sus tareas.
Figura 12. Las TIC incentivan y promueven la labor docente
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Indiferente
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W Totalmente de acuerdo

Junto a esto, es adecuado considerar los resultados presentados en la figura 12. Segun
estos, el 63% de los docentes considera que el uso de las TIC es uno de los motivos que
incentivan y promueven su labor, idea compartida en un 44% por Bachillerato, un 31%
por FP y un 25% por la ESO. Y es que, la presencia de las TIC en clase anima al docente a
innovar en su proceso de ensefianza, a salir de la ensefianza tradicional y buscar nuevos
elementos que utilizar en sus explicaciones, actuan de apoyo en tareas tan habituales
como es la evaluacion o la imparticién de clase y, siendo conscientes de las ventajas que
brinda a este colectivo, éstas se convierten en una razén que animan al profesorado a
mantener su perfil profesional actualizado al alcance de estas nuevas tecnologias. Sin ir
mas lejos, “el profesorado valora que ahora dispone de mas recursos para usar y

compartir en clase, que contextualiza mads las actividades, que gestiona mejor la
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diversidad, y que se dispone de mds oportunidades para investigar, realizar actividades

colaborativas y correcciones” (Domingo y Marqueés, 2011, p. 173).

Con respecto a los docentes que se situan en la postura contraria y no poseen esa
preferencia por las TIC considerando que éstas no benefician del todo a la educacion
puede deberse, entre otros motivos, a que poseen una vision mas tradicional de
ensefianza por su experiencia en la docencia, porque su formacién o conocimientos de
las TIC no es suficiente y ven a éstas como elementos complicados y desconocidos, en
definitiva, factores que les impide descubrir ese lado mds positivo que estas

herramientas pueden aportar a su practica educativa.

Para finalizar esta apartado, resulta interesante hacerse la siguiente pregunta: ¢Qué
idea poseen los docentes sobre la opinidn del alumnado en relacidn a este uso de las TIC
en el aula? Segun la figura 13, un 49% de los docentes se muestran indiferentes ante la
idea de que el alumnado esté satisfecho con el uso que se hace de las TIC en la

ensefianza, incluso un 14% esta ligeramente en desacuerdo con esta afirmacion.

Figura 13. El alumnado esta satisfecho con el uso de las TIC en el proceso de

ensefanza-aprendizaje

W Totalmente en desacuerdo
M Bastante en desacuerdo
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Esta indiferencia del docente ante la postura del alumnado, nos anima a indagar en su
perspectiva para conocer que piensan realmente este colectivo sobre el uso de las TIC
en el aulay lainfluencia que éstas pueden ejercer sobre sus tareas, a lo cual dedicaremos

los apartados siguientes.
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4.2 Resultados obtenidos por parte del alumnado del centro educativo

El rendimiento y la motivacion que el docente tenga en su labor es imprescindible para
conseguir una ensefianza de éxito. Sin embargo, no debemos olvidar que el proceso de
ensefianza-aprendizaje es reciproco encontrandose al otro lado el alumnado. Al igual
que el docente, éste juega un papel imprescindible en relacién a ese aprovechamiento
de las ventajas que puede aportar el uso de las TIC en la ensefianza y, la influencia que
éstas puedan ejercer sobre su rendimiento y su motivacidn sera la que moldeara la

postura de este colectivo hacia las mismas.

En este caso, esa influencia se vera definida en una doble vertiente: por un lado,
encontramos la influencia que el docente puede ejercer sobre el alumnado a través del
uso que éste haga de las TIC en clase y, por otro lado, encontramos la influencia que
depende propiamente del estudiante en funcidn del empleo que él mismo haga de los
recursos tecnoldgicos para su aprendizaje. Igualmente, este uso por parte del alumnado
dependerd de factores como el acceso a las mismas, sus habilidades en torno a ellas,
etc. En nuestro caso, el 80% del alumnado participante en el estudio considera que sus
habilidades en torno a las nuevas tecnologias son buenas y esto les permite emplearlas

con facilidad (figura 14).

Figura 14. El alumnado posee buenas habilidades en relacién a las TIC
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Pero, équé acceso poseen hacia ellas? Como muestra la figura 15, un 53%, considera
gue su acceso a las TIC en el centro no es sencillo lo que supondria una barrera para

hacer uso de las mismas.
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Figura 15. Facilidad de acceso a las TIC en el centro educativo
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A pesar de que este factor influya negativamente en ese uso de las TIC, no debemos
olvidar que la mayoria del alumnado considera que sus habilidades frente a ellas son
buenas lo que, en un principio, constituye un punto a favor por la preferencia de este
colectivo hacia el uso de las nuevas tecnologias. Pero, ison conscientes de la influencia
que éstas pueden ejercer sobre su rendimiento y motivacion?, éiqué beneficios
consideran ellos que pueden obtener con su uso en su aprendizaje? A través de su
encuesta perseguimos dar respuesta a estos interrogantes y conocer de primera mano
gue posicién posee este colectivo hacia las TIC. Al igual que con el docente, hay que
recordar la relacidon existente entre las variables objeto de estudio, el rendimiento y la
motivacion pues “es posible que la motivacién tenga un papel mediador entre el

aprendizaje y el rendimiento académico” (Garrido et al., 2013).

Partimos de una relacién positiva entre ambas de modo que, un alumno o una alumna
gue se sienta motivado en su aprendizaje tendra un mayor interés y entusiasmo en su
formacién lo que favorecera la obtencidon de un mayor rendimiento en sus tareas pues
“el rendimiento académico es mas bajo en la medida en que sea mas alta la forma
negativa de encarar y abordar las tareas de estudio y aprendizaje” (Barca et al., 2012).
Por tanto, también podemos concluir que, si el alumno observa resultados positivos en
su aprendizaje y un mayor rendimiento en el mismo, esto se convierte en una razon que
le aporte las ganas necesarias en su formacidn mostrando una mayor implicacién e

interés por la misma.
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4.2.1 Influencia de las TIC sobre el rendimiento y la motivacién del alumnado

El alumnado debe ser consciente de la importancia de su formacién tanto dentro como
fuera del aula. Y es que, éste no termina su “labor” una vez finalizada la sesién de clase,
sino que su aprendizaje se convierte en un proceso continuo que persiste también fuera
del centro educativo y a lo largo del cual debe hacer frente a numerosas tareas y asumir
ciertas responsabilidades. En concreto, ya en el aula debe mantener su atencién a las
explicaciones del profesor quien transmite los contenidos que el alumno necesita
entender para su formacidn, debe realizar las tareas y los trabajos que el profesor
manda correctamente y en el tiempo establecido para ello, debe trabajar
adecuadamente con sus compaiieros, ademads de dedicar tiempo fuera del horario de
clase a trabajar y estudiar detenidamente para superar los exdmenes con éxito lo que

requiere de una adecuada organizacion y responsabilidad, entre otras funciones.

Sin embargo, conseguir todo esto, para el alumnado, a veces no es sencillo. Este debe
adoptar una posicidn activa sobre estas tareas para desempenarlas adecuadamente,
posicién que dependera en gran medida del rendimiento y la motivacién que él mismo
aplique sobre ellas. Es aqui, cuando entran en juego las TIC. Estas se presentan como
una herramienta al alcance del alumnado las cuales puede emplear en su aprendizaje
en funcién de los objetivos que persiga. Si su uso es adecuado, podra conseguir un
elevado rendimiento y una alta motivacién que favorecera su proceso de ensefianza-
aprendizaje. Por ello, nos preguntamos: ¢Qué papel juegan las TIC en las principales
tareas que ha de realizar el alumnado?, ¢ayudan éstas a su dia a dia? O, por el contrario,

éno ocupan un lugar imprescindible en ellas? Analicemos, pues, estos interrogantes.
4.2.1.1 Prestar atencion y llevar un seguimiento de las explicaciones de clase

Las explicaciones dadas por el profesor en clase son uno de los elementos que
protagonizan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Si el alumnado presta atenciéon y
lleva un seguimiento de ellas se convierten en el principal apoyo y motor para entender
el contenido de la asignatura y asi facilitar su estudio. Sin embargo, a veces esa atencién
cuesta mantenerla “dentro” del aula haciendo que el alumnado desconecte, pierda la

nocién de las explicaciones y no le encuentre sentido a las mismas. ¢éCémo influyen en
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esto las TIC? Como muestra la figura 16, segun el 94% del alumnado, el uso de materiales
digitales por parte del profesor como diapositivas, videos, imagenes, etc. para las
explicaciones incrementa la atencidn y el interés del alumnado hacia el tema que se
trata a través de ellas. Analizando los niveles educativos, es la ESO el principal nivel que
comparte esta idea con un 48%, seguida de un 35% por Bachillerato, y en menor medida

FP con un 17%.

Figura 16. Materiales didacticos digitales incrementan la atencidn hacia el contenido
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Indiferente
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W Totalmente de acuerdo

Y es que, el empleo de este tipo de material permite transformar el contenido que,
tradicionalmente aparece en el libro de texto y que para muchos es aburrido, en
contenido mas visual y atractivo que llama la atencion del alumnado y favorece que éste
mantenga la atencidn a lo largo de toda la clase. A través del estudio de Parra y Villada
(2014) se comprobd que el uso de Power Point en clase permitié que el alumnado
abordara el contenido presentado de manera mas atractiva e interactiva haciendo las

clases mas divertidas y logrando ver con mayor claridad el temario.

Otro hecho que apoya este aspecto, son los resultados mostrados en la figura 17. Segln
el 88% del alumnado, solo frente a un 12% que se muestra indiferente, la presencia de
TIC que permiten la proyeccidn de materiales audiovisuales durante las explicaciones
permiten que éste haga un mejor seguimiento de las mismas, afirmacién compartida de
nuevo primeramente por la ESO en un 52%, con un 27% FP y un 21% Bachillerato.
Recordemos que esto también ocurria con el profesorado, el cual consideraba estas
herramientas como un apoyo a su labor. Ahora, consideramos también al alumnado,
para el cual estos recursos TIC también le sirve de apoyo para las explicaciones del
profesor mediante una presentacidn mas esquematica y visual del contenido que se va

tratando en el aula.
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Figura 17: Las TIC permiten un mejor seguimiento de las explicaciones del profesor

M Totalmente en desacuerdo

M Bastante en desacuerdo

M En desacuerdo ligeramente
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Por tanto, sobre este aspecto y segun los resultados obtenidos podemos concluir que
las TIC incentivan el interés por parte del alumnado y consigue que su atencién hacia las
clases sea mayor fomentando que éste se sienta mas motivado en las mismas. Ademas,
facilitan el seguimiento de las explicaciones de clase a través de una representacion
visual de las mismas. Todo esto influird positivamente en su rendimiento pues, en
consecuencia, éste atiende mdas a las explicaciones lo que favorece que conozca y
comprenda mejor el contenido y, posteriormente, le sea mas sencillo y rapido estudiarlo

por él mismo favoreciendo, a su vez, su actitud hacia el estudio.
4.2.1.2 Realizacion de tareas y trabajos en grupo

A lo largo de su ensenanza, el alumnado tiene que realizar trabajos y tareas que
requieren de la busqueda, analisis, sintesis y presentacion de informacién. Sin duda, las
TIC han supuesto un giro a este aspecto. Segun el 87% del alumnado (figura 18), el poder
emplear las TIC para realizar estos trabajos y tareas les permite trabajar facilmente con
la informacién que el trabajo precisa. Y es que, Internet posibilita realizar bdsquedas de
una mayor cantidad y variedad de informacidn gracias a numerosos sitios webs a los que
se puede acceder. Ademas, herramientas TIC como procesadores de texto, hojas de
calculo o programas de presentaciones facilitan el trabajar, procesar y ordenar con
comodidad y rapidez toda esa informacidon sin necesidad de emplear formas
tradicionales como la escritura a mano con lapiz y papel donde la elaboracién de estos

trabajos se convertiria en tareas mucho mas pesadas y prolongadas.
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Figura 18. Las TIC facilitan buscar, escribir, ordenador y presentar informacién
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En ocasiones, estos trabajos requieren ser realizados en grupo con compafieros de clase
surgiendo la necesidad de mantener una comunicaciéon con ellos. De hecho, durante su
realizacion, pueden surgir dudas o problemas que son necesarios hablar con los propios
companeros o, incluso, con el profesor. En esto, las nuevas tecnologias han conseguido
eliminar las barreras espacio-tiempo permitiendo mantener la comunicacidon entre
personas situadas en distintos puntos geograficos y en cualquier momento a través de
recursos como el correo electrdnico, idea corroborada por el 82% del alumnado
encuestado (figura 19), especialmente por el alumnado de Bachillerato con un 45%,
seguido de la ESO con un 32% y FP con un 23%. Esto permite resolver esas dudas con

una mayor rapidez y comodidad y asi poder seguir avanzando en estos trabajos.

Figura 19. El correo electrénico facilita mi comunicacién con el profesor y los

compaferos
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Como conclusidn a esta labor del estudiante relativa a la realizacion de trabajos o tareas
mandadas por el docente, podriamos destacar que las TIC juegan un papel muy
importante y han facilitado mucho este proceso. La posibilidad de buscar, analizar y
comparar una mayor cantidad de informacién, la comodidad para trabajar con ellay la

facilidad y rapidez en la comunicacion “le proporciona mayor riqueza de conocimientos,
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reduce la distancia geografica con sus profesores y compaiieros, e incrementa el tiempo
de orientacién que los docentes pueden dedicarle de manera personalizada”
(Rodriguez, 2014). Gracias a esto, el rendimiento del alumnado en la realizacién de
trabajos se ve favorecido e incrementado considerablemente actuando como impulso
hacia estas tareas y haciendo que el alumnado vea con mejores “ojos” esta parte de su

aprendizaje quien se enfrentara a ellas con mayor interés y motivacion.
4.2.1.3 Preparacion de exdmenes y estudio autonomo

El trabajo del alumnado no se desarrolla Unicamente dentro del aula. Una vez finalizada
la jornada escolar, éste debe continuar su aprendizaje de manera auténoma y personal,
asumiendo la responsabilidad necesaria para desarrollar su formacion con éxito. Parte
de este aprendizaje auténomo va dirigido especialmente a la preparacidon de los
examenes, pues para la mayoria de los estudiantes su principal objetivo es poder

superar estas pruebas con éxito. Sin embargo, esto no ocurre siempre.

La preparacion de examenes es una tarea muy subjetiva pues dependerd de la
personalidad y capacidades de cada uno. Hay estudiantes que poseen una mayor
facilidad, aprenden el contenido rdpidamente y no requieren de grandes esfuerzos. Y,
por otro lado, hay estudiantes que poseen mayor dificultad teniendo que dedicar mucho
tiempo a esta preparacion, que, en ocasiones, genera nervios y estrés. Incluso, muchos
tratan de buscar técnicas y recursos que le ayuden en este estudio auténomo. En
general, la mayoria suelen ver el estudiar y preparar los exdmenes como una tarea poco
deseada y hasta, por algunos estudiantes, un tanto “odiada” de la que a todos les

gustaria librarse, pero, sin embargo, ésta es imprescindible para su formacion.

Por ello, el facilitar y hacer mds ameno esta preparacidn permitird al alumnado
enfrentarse con animo a la misma y favorecer que el resultado de estas pruebas sea
satisfactorio. En este caso, équé papel juegan las TIC? Sin ir mas lejos, el 85% del
alumnado (figura 20) piensa que las TIC le ofrecen un gran abanico de recursos y técnicas
a través de las cuales pueden adaptar este estudio a sus caracteristicas y necesidades
personales, idea apoyada primeramente por el nivel de ESO con un 43%, seguido de

Bachillerato por un 37% y finalmente FP con un 20%.
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Figura 20. Las TIC ofrecen variedad de recursos y técnicas para estudiar
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El porqué de este resultado, segun las respuestas de los encuestados, puede deberse a
que las nuevas tecnologias ponen al alcance del alumnado recursos que facilitan la
realizacion de sus propios apuntes y resimenes, aquellos que son mas visuales tienen a
su alcance herramientas para la elaboracién de mapas conceptuales, gréficos o
esquemas que pueden emplear para estudiar y no debemos olvidar Internet, hoy en dia
navegando a través de esta red el alumnado puede encontrar paginas webs que
permiten disponer de gran cantidad de informacién para complementar sus apuntes o
resolver cualquier duda asi como sitios webs que aconsejan como llevar a cabo un mejor
estudio y preparacién de examenes, técnicas que ayudan a una mejor concentracién y
disminucion del estrés, etc. En definitiva, las TIC han ampliado las facilidades en este
proceso de preparacidon poniendo a mano del estudiante numerosos recursos y técnicas

que el estudiante puede utilizar segln sus necesidades.

Otro aspecto que reafirma este apoyo de las TIC en el estudio auténomo del estudiante
son las respuestas representadas en la figura 21. Segun éstas, el 76% del alumnado
considera que herramientas TIC como autoevaluaciones o test online permiten que éste
pueda hacer un seguimiento propio de sus estudios. Actualmente, la introduccién de las
TIC en la ensefianza ha permitido que, a través de Internet, el alumnado tenga a su
alcance este tipo de herramientas. Es decir, el alumnado puede acceder a diferentes
sitios webs especializados en una materia concreta. En ellos puede repasar teoria, hacer
ejercicios practicos para ponerla en practica los cuales dan la opcidon de corregir los
resultados o mostrar las respuestas de los mismos. De este modo, el alumnado en
funcién de su nivel y conocimientos puede practicar con estas herramientas y conocer

su “lado débil” del temario, ver que errores comete y reforzar esta parte en concreto.
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Figura 21. Test online o autoevaluaciones permiten hacer un seguimiento del

aprendizaje
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Como podemos ver, gracias a las funcionalidades que aportan las TIC en esta
preparacion de los exdmenes, el alumnado puede facilitar y adaptar sus estudios a sus
caracteristicas y necesidades, asi como poder hacer un seguimiento propio de sus
conocimientos lo cual va a influir positivamente en su rendimiento en dicha labor, le
ayudard a hacer este proceso mucho mas ameno y llevadero pudiendo mostrar una
posicién mas abierta y receptiva a la preparacion de los examenes y eliminando esa
visidn mas negativa de su proceso de aprendizaje. Para finalizar este epigrafe, al igual
gue con el docente, preguntamos al alumnado qué piensa sobre el uso que sus
profesores hacen de las TIC en clase y, como muestra la figura 22, al 80% del alumnado
le gustaria que su profesor/a hiciera un uso mas frecuente de las TIC en clase lo que en
un principio muestra, segun estos resultados, un descontento por parte de este

colectivo hacia ese uso del docente considerandolo insuficiente.

Figura 22. Preferencia del alumnado por un mayor uso de las TIC en clase
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5. CONCLUSIONES FINALES E IMPLICACIONES

La introduccion de las TIC en la ensefianza ha convertido a éstas en una herramienta al
servicio del profesorado y del alumnado. Las ventajas que pueden aportar dependera
del uso que ambos sujetos hagan de ellas pudiendo llegar a influir en el rendimiento y
la motivacion de éstos a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Segun los
resultados de este estudio, podemos concluir que, por el lado del docente, el uso que
éste hace de las TIC permite mejorar y enriquecer la imparticion de sus clases
fomentando la optimizacién del tiempo de la misma. Ademas, su empleo facilita el
seguimiento del alumnado y agiliza ese aspecto mas burocratico de su trabajo. Todo
ello, influye de manera positiva en el rendimiento y la motivacién de este colectivo
dadas las ventajas que obtienen con el uso de las TIC consiguiendo asi, una mayor
implicacion e interés del profesorado. Estos beneficios, valorados en mayor medida por
el profesorado perteneciente a Bachillerato y seguidamente por ESO y FP, se trasladan
también al alumnado pues, el uso de TIC en las sesiones de clase por parte del docente
llama su atencidn hacia el tema tratado pudiendo captar de manera mads sencillay répida
la informacion y fomentando, con ello, el seguimiento de las clases. Su uso para los
trabajos hace mas rapida y facil su realizacién a lo que se afade la facilidad de
comunicacidn entre los companeros y el profesorado a través de ellas. Para estudiar, su
empleo permite adaptar este proceso a sus necesidades y hacer un seguimiento propio
del mismo lo que enriquece y facilita la preparacidn de los exdmenes. Todo esto actla a
favor del alumnado influyendo de manera positiva en su rendimiento y motivacion y
consiguiendo, con ello, enriquecer su aprendizaje. En el caso de este colectivo, no existe
un patrén de preferencia seguido por los niveles educativos, de modo que, dependiendo

de a qué aspecto nos refiramos la preferencia se da mas en un nivel u otro.

Como conclusién general a este trabajo, cabe destacar que el uso de las TIC en la
ensefianza influye positivamente en el rendimiento y la motivacién de docentes vy
alumnado gracias a las ventajas que éstas brindan a ambos lo que explica, si recordamos,
esa preferencia favorable que ambos colectivos tenian hacia ellas a pesar de que su
acceso a las mismas sea dificil. Dadas estas conclusiones, seria beneficioso para el centro

educativo el intentar mejorar la dotacion TIC del centro para facilitar el acceso a las
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mismas y conseguir asi fomentar su uso por parte de los docentes y del alumnado en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. De este modo, se podra conseguir trasladar las
ventajas que hemos podido conocer de estas herramientas a través de este trabajo a las

principales tareas que deben desarrollar ambos colectivos diariamente.

Por ultimo, cabe destacar que, segun los resultados obtenidos, un alto porcentaje del
profesorado no conoce la opinién del alumnado y, ademas, éste ultimo no se siente
satisfecho con el uso que los docentes hacen de estos recursos. Esto pone de manifiesto
la “distancia” existente entre la percepcién reciproca de los dos perfiles encuestados.
Ante esto, podria ser interesante distribuir cuestionarios que permitan conocer la
opinidn de ambos colectivos en cuanto a la situacién TIC del centro y su posicidén hacia
ellas. Asi, se conseguiria reducir esa distancia y tener conocimiento de la opinién entre
ambos perfiles para, asi, tenerlos en cuenta ante futuras actuaciones. Para finalizar,
también seria recomendable dar a conocer a todo el alumnado y el profesorado las TIC
gue tienen a su alcance y cémo pueden emplear éstas para poder aprovechar todas las
ventajas resaltadas en el estudio pues para muchos, sobre todo docentes, éstas no son
muy familiares y el desconocimiento le lleva al rechazo de las mismas. De este modo,
“su extensién a estudiantes, docentes e instituciones educativas, generalizara la

optimizacién de un mejor proceso de ensefanza-aprendizaje” (Hernandez, 2017).
6. LIMITACIONES DEL ESTUDIO Y FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Entre las limitaciones, es de destacar el nimero de participantes que han formado parte
del estudio. Aunque para esta investigacion se ha considerado un numero
representativo de personas dada la elevada participacion de los docentes y alumnos/as
gue conforman el centro educativo, si seria interesante, ante futuras investigaciones,
ampliar el nimero de la muestra para asi llegar a un mayor nimero de personas y
conocer diferentes puntos de vista obteniendo, con ello, una mayor variedad de
opiniones. Junto a esto es de considerar el contexto geografico en el que se enmarca
este estudio, en nuestro caso, un Unico centro educativo presente en un municipio de

la provincia de Almeria. Por ello, de cara a posteriores investigaciones, seria interesante
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ampliar este dmbito geografico y llegar a otros municipios y provincias que permitan

comparar entre territorios y obtener una vision mas global del estudio realizado.

Por otra parte, seria interesante complementar las encuestas realizadas con entrevistas
en profundidad que permitan conocer con mas detalle las opiniones y vivencias de los
sujetos participantes. A esto hay que afadir la posibilidad de ampliar el tiempo
disponible para la contestacién de dichas encuestas pues, en nuestro caso vy
especialmente en el alumnado, éstas fueron entregadas al principio o al final de la sesién
de clase no teniendo, en cierto modo, mucho tiempo para contestarlas ante el limitado

tiempo que se tiene para la imparticién de la materia.

Teniendo en cuenta los resultados finales y las conclusiones que derivan de ellos,
podemos ver que el estudio realizado muestra la posible influencia positiva que estan
comenzando a generar las TIC sobre el rendimiento y la motivaciéon tanto de los
docentes como del alumnado y como el uso que éstos hacen de ellas permiten el
aprovechamiento de esa parte beneficiosa de las mismas. Por ello, consideramos esto
pueda servir de incentivo para futuras investigaciones que dirijan sus actuaciones a

indagar con mayor profundidad y detalle en este tema.
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Anexo l. Valoracion de la escala Likert empleada en las encuestas

Los items que componen cada una de las encuestas disefiadas para este trabajo se
encuentran valorados con una escala Likert con los siguientes valores:

VALOR DE LA ESCALA LIKERT

VALORACION

Valor 1
Valor 2
Valor 3
Valor 4
Valor 5
Valor 6
Valor 7

“Totalmente en desacuerdo”
“Bastante en desacuerdo”
“En desacuerdo ligeramente”
“Indiferente”

“Un poco de acuerdo”
“Bastante de acuerdo”

“Totalmente de acuerdo”




Anexo ll. Encuesta distribuida al profesorado

ENCUESTA SOBRE LA INFLUENCIA DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION SOBRE EL RENDIMIENTO Y LA
MOTIVACION DEL PROFESORADO

Estimado/a docente,

Soy alumna del master en Profesorado de Educacién Secundaria en la Universidad
de Almeria. Con objeto de realizar mi Trabajo Fin de Master centrado en el estudio de
las nuevas Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC en adelante) y su
aplicacion en la educacidon, me dirijo a usted a través de esta encuesta porque me
gustaria conocer que influencia pueden llegar a tener las TIC sobre el rendimiento y la
motivacion en el profesorado y su labor docente.

Para tratar este tema, he considerado adecuado adentrarme a la realidad educativa
y al profesorado mediante esta encuesta. Por ello, seria para mi muy importante que
contestara con la mayor sinceridad posible a las siguientes preguntas con el objetivo de
analizar este tema desde la perspectiva mas real posible. Dicha encuesta es totalmente
voluntaria y andénima cumpliendo con la politica de privacidad. Solo le llevara unos
minutos y para mi es muy valioso poder contar con su opinién.

En las paginas siguientes, encontrara la encuesta compuesta de 33 items valorados
con una escala del 1 al 7 situada al lado derecho del cuestionario y donde:

: “Totalmente en desacuerdo”
: “Bastante en desacuerdo”

: “En desacuerdo ligeramente”
: “Indiferente”

: “Un poco de acuerdo”

: “Bastante de acuerdo”

: “Totalmente de acuerdo”

No u b~ WN

Por favor, marque con una X aquella respuesta que se adecue mas a su opiniony,
de antemano, muchas gracias por su colaboracion.



10.

11.
12.

13.

Nivel académico principal en el que imparte clase: | |ESO | |Bachillerato
Por favor, marque con una X sélo una opcidn

Tengo un fdcil acceso a herramientas TIC como ordenadores, proyectores, Internet,
etc. en el centro educativo.

Si el aula cuenta con recursos TIC, tengo preferencia por su uso.

La formacién y competencias del profesorado en torno a las nuevas tecnologias es un
factor clave para el uso y aprovechamiento de éstas.

Considero que es positivo el integrar las TIC en mi materia.

Mi labor docente mejora con el empleo de las TIC.

Las TIC me proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para comunicarme con el
alumnado.

Las nuevas tecnologias me permiten una mejor adaptacién a las caracteristicas
especificas de cada alumno y alumna.

Me parece beneficioso la introduccién de las TIC en la ensefanza.

El empleo de las TIC incentiva y promueve mi labor docente.

El uso de recursos tecnolégicos me aporta seguridad y confianza en la imparticion de
las clases.

Las TIC favorecen una mejor interaccién con el alumnado.

El uso de materiales didacticos digitales como son diapositivas, graficos, etc. me
permite optimizar el tiempo de clase.

Considero que el empleo de TIC en clase fomenta la involucracion del alumnado en la
ensefanza.

| |Formacién Profesional

Totalmente
en
desacuerdo

Bastante
en
desacuerdo

En
desacuerdo
ligeramente

Indiferente

Un poco
de
acuerdo

Bastante
de
acuerdo

Totalmente
de acuerdo



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Los materiales didacticos digitales permiten crear contenidos mas atractivos e
interesantes para el alumnado que los métodos tradicionales.

A través de las TIC puedo hacer un seguimiento mas individualizado y personal de
cada alumno/a en cuanto a sus exdamenes, notas obtenidas, actividades realizadas,
resolucion de dudas, etc.

Las herramientas TIC ocupan un papel auxiliar o de apoyo para determinadas
actuaciones del profesor como son: explicar la materia, ilustrar algin contenido,
relacionar y sintetizar conceptos, etc.

La presencia de TIC en clase propicia la curiosidad y el deseo de aprender por parte
de los estudiantes.

Las TIC constituyen un apoyo para la evaluacién del alumnado haciendo este trabajo
mas rapido y sencillo.

El uso de recursos tecnoldgicos en clase permite la creacion de entornos de
aprendizaje creativos e interesantes donde tanto el alumnado como el profesorado
se sientan motivados en la ensenanza.

Las herramientas TIC me permiten trabajar de manera cdmoda y manejable con
mayor cantidad de informacién y documentacién propia de mi labor que a través de
recursos tradicionales.

Las herramientas TIC juegan un papel de apoyo a las explicaciones de clase haciendo
éstas mucho mas sencillas y representativas.

Las nuevas tecnologias permiten un uso didactico innovador que facilitan los
procesos de ensefianza y aprendizaje.

Mediante las TIC puedo conseguir una adaptacion flexible y rapida a las necesidades
de cada alumno y sus ritmos de trabajo.

Totalmente
en
desacuerdo

Bastante
en
desacuerdo

En
desacuerdo
ligeramente

3

Indiferente

Un poco
de
acuerdo

Bastante
de
acuerdo

Totalmente
de acuerdo



24. Recursos digitales como autoevaluaciones o examenes online con correccidon

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

inmediata permiten al profesorado liberarse del trabajo mas mondtono y repetitivo
de su labor como es la correccién.

El empleo de programas informaticos permite elaborar y mantener registros de las
actividades de ensefanza y aprendizaje realizadas, de su desarrollo, de la
participacién que han tenido en ellas los estudiantes permitiendo una evaluacién mas
directa, personal y rdpida de cada uno de ellos.

El uso de TIC facilitan los tramites burocraticos propios de los docentes a través de
una mejor administracion de la documentacion y tareas administrativas y de gestién
permitiendo un rapido y facil almacenamiento asi como una clara organizacion.

La aparicion de las nuevas tecnologias en el dmbito educativo actia como un impulso
para la actualizacion de mi perfil profesional como docente.

La preparacion de las clases mediante el uso de las TIC requieren de un mayor tiempo
y una mayor dedicacién que la preparacion de las clases tradicionales.

La situacion técnica de las TIC influye en gran medida en su aprovechamiento y
eficacia pues la presencia de fallos o averias genera el efecto contrario dificultando la
labor docente.

El papel del profesorado es imprescindible para una correcta adecuacién y un buen
aprovechamiento de las TIC en el aula.

El empleo de recursos como el correo electrénico favorecen un trato individualizado y
personal con el alumnado.

Totalmente
en
desacuerdo

Bastante
en
desacuerdo

En
desacuerdo
ligeramente

Indiferente

Un poco
de
acuerdo

Bastante
de
acuerdo

Totalmente
de acuerdo



Totalmente Bastante En Un poco Bastante
en en desacuerdo Indiferente de de
desacuerdo  desacuerdo ligeramente acuerdo acuerdo

33. En general, creo que es beneficioso y positivo la integracidn de las TIC en el dmbito
educativo. 1 2 3 4 5 6 7

Totalmente
de acuerdo

Si tiene cualquier duda o sugerencia no dude en hacérnoslo saber:

iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!



Anexo llIl. Encuesta distribuida al alumnado

ENCUESTA SOBRE LA INFLUENCIA DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION SOBRE EL RENDIMIENTO Y LA
MOTIVACION DEL ALUMNADO

Estimado/a alumno/a,

Soy alumna del master en Profesorado de Educacién Secundaria en la Universidad
de Almeria. Con objeto de realizar mi Trabajo Fin de Master centrado en el estudio de
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC en adelante) y su
aplicacion en la educacion, me dirijo a ti a través de esta encuesta porque me gustaria
conocer que influencia pueden llegar a tener las TIC sobre el rendimiento y la motivaciéon
en el alumnado y su aprendizaje.

Las TIC o Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién son conocidas como
aquellas herramientas, recursos o dispositivos que permiten que las personas puedan
acceder, almacenar, procesar y transmitir todo tipo de informacidn de forma répida y
sencilla como: moviles, pizarras digitales, ordenadores, presentaciones digitales a través
de un proyector, dispositivos de almacenamiento como Pen Drive o USB, correo
electrénico, redes sociales, Internet junto con todos los servicios que nos ofrece
(buscadores de informacidn, paginas webs, disponibilidad de videos, imagenes, etc.).

Para tratar este tema, he considerado adecuado acercarme a la realidad educativa
y a los estudiantes mediante esta encuesta. Para mi es muy importante que contestes
con la mayor sinceridad posible a las siguientes preguntas con el objetivo de analizar
este tema de la perspectiva mas real posible. Dicha encuesta es totalmente voluntaria y
anonima cumpliendo con la politica de privacidad. Solo te llevard unos minutos y para
mi es muy valioso poder contar con tu opinidn. En las paginas siguientes, encontraras la
encuesta compuesta de 25 items valorados con una escala del 1 al 7 situada al lado
derecho del cuestionario y donde:

: “Totalmente en desacuerdo”
: “Bastante en desacuerdo”
: “En desacuerdo ligeramente”
: “Indiferente”
: “Un poco de acuerdo”
: “Bastante de acuerdo”
: “Totalmente de acuerdo”
Por favor, marca con una X aquella respuesta que mas se adecue a tu opinién vy,
de antemano, muchas gracias por tu colaboracion.

No o b~ WN B



10.

11.

Curso académico en el que estds matriculado:

Tengo un facil acceso a TIC como ordenadores, Internet, etc. en mi centro educativo.
Tengo buenas habilidades en relacion a las TIC y se utilizarlas con facilidad.

Las TIC me facilitan que yo, por mi mismo, busque informacién y aprenda nuevas ideas.

La presencia de TIC como proyectores, presentaciones de diapositivas, etc. en clase
permiten un mejor seguimiento de las explicaciones del profesor.

El empleo de nuevas tecnologias en mi aprendizaje favorece mi capacidad para la
busqueda, analisis y sintesis de informacion o mi capacidad para el trabajo en equipo.
El uso de materiales didacticos digitales como videos, imagenes, presentaciones, etc.
por parte del profesor para explicar la materia incrementa mi atencidn hacia el
contenido tratado.

Herramientas como test online o autoevaluaciones me permiten hacer un seguimiento
propio de mi aprendizaje pudiendo ver los errores que cometo y que contenido me sé
mejor.

TIC como ordenadores o Internet me permiten trabajar con mayor cantidad y variedad
de informacién que con recursos tradicionales como un libro de texto o una
enciclopedia.

Para la realizacion de trabajos, las TIC me facilitan el buscar, escribir, ordenar y
presentar informacién de manera mas clara y rapida.

Recursos como presentaciones multimedia o videos son un gran apoyo para la
exposicion y muestra publica de trabajos y actividades ofreciéndome seguridad y
tranquilidad en estas actuaciones.

Herramientas como el correo electrdnico facilitan mi comunicacién con el profesor y el
resto de compariieros permitiéndome contactar con ellos en cualquier momento y
lugar.

Totalmente
en
desacuerdo

1
1

Bastante
en
desacuerdo

2
2

En
desacuerdo
ligeramente

3
3

Indiferente

Un poco
de
acuerdo

5
5

Bastante
de
acuerdo

6
6

Totalmente
de acuerdo

7
7



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Las nuevas tecnologias me ayudan y me facilitan la realizacién de trabajos en grupo
gracias una facil comunicacidn con mis comparieros y la rapida busqueda de
informacion.

El poder emplear herramientas TIC en mi aprendizaje me aporta tranquilidad

y seguridad.

Para mi, los recursos TIC son instrumentos entretenidos y atractivos que incrementan
mi interés por el tema tratado a través de ellos.

Recursos tecnolégicos como tablets, ordenadores, mdviles, etc. me permiten disponer
y consultar en cualquier lugar y con rapidez de todo tipo de apuntes o contenidos.

Las herramientas TIC me ofrecen una mayor variedad de recursos y técnicas para
estudiar pudiendo adaptar mi aprendizaje a mis necesidades personales.

Recursos digitales como pdginas webs me permiten complementar mis apuntes con
nueva informacidn y profundizar en contenidos especificos.

Mediante instrumentos como aplicaciones, agendas y calendarios digitales, etc. puedo
organizar de manera mas adecuada mis horas de estudio y asi aprovecharlas al
maximo.

Me gustaria que el profesor hiciera mds uso de las TIC en clase.

Prefiero aprender nuevos contenidos con recursos divertidos y visuales como videos,
presentaciones o actividades online que a través del libro de texto.

El poder emplear herramientas TIC para hacer actividades despierta en mi una mayor
creatividad y entusiasmo en su realizacién gracias a la ayuda e ideas que éstas pueden
aportarme.

El e-mail o correo electrénico me permite preguntar al profesor cualquier duda o
cuestion fuera del horario del aula y sin necesidad de estar con él personalmente.

Totalmente
en
desacuerdo

Bastante
en
desacuerdo

En
desacuerdo
ligeramente

Indiferente

Un poco
de
acuerdo

Bastante
de
acuerdo

Totalmente
de acuerdo



23.

24.
25.

26.

Totalmente Bastante En
en en desacuerdo
desacuerdo  desacuerdo ligeramente

Aprender a través de Internet mediante test online o autoevaluaciones favorece mi
aprendizaje gracias a la correccion inmediata de los errores, pudiendo conocer en que
me estoy equivocando y asi mejorar mis estudios. 1 2 3
Considero que el profesor/a hace un uso suficiente de las TIC en clase. 1 2 3
En general, considero beneficioso y positivo el empleo de TIC para el aprendizaje del
alumnado. 1 2 3
éQué TIC son mas usadas en tu ensefianza y aprendizaje? Marca con una X todas las opciones que consideres:
I:l Pizarra digital I:l Ordenador D Correo electrénico I:l Videos online o imagenes:
|:| Internet I:l Proyector D Presentaciones o diapositivas I:l Otra:

Cualquier duda o sugerencia, no dudes en hacérnoslo saber:

iMUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION!

Indiferente

Un poco
de
acuerdo

Bastante

Totalmente
de de acuerdo
acuerdo
6 7
6 7
6 7



1. Tengo un fdcil acceso a herramientas TIC como ordenadores,

proyectores, Internet, etc. en el centro educativo.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7

3. La formacién y competencias del profesorado en torno a las
nuevas tecnologias es un factor clave para el usoy

aprovechamiento de éstas.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

B En desacuerdo ligeramente 3
m Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

W Bastante de acuerdo 6

MW Totalmente de acuerdo 7

Anexo IV. Resultados obtenidos con la encuesta del profesorado

2. Si el aula cuenta con recursos TIC, tengo preferencia por su

uso.

B Totalmente en desacuerdo 1
W Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

4. Considero que es positivo el integrar las TIC en mi materia.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

B En desacuerdo ligeramente 3
® Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7



5. Mi labor docente mejora con el empleo de las TIC.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
® Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

6. Las TIC me proporcionan flexibilidad de espacio y tiempo para
comunicarme con el alumnado.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
B Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

7. Las nuevas tecnologias me permiten una mejor adaptacionalas 8. Me parece beneficioso la introduccién de las TIC en la
caracteristicas especificas de cada alumno y alumna. ensenanza.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
® Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

Bl Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7



9. El empleo de las TIC incentiva y promueve mi labor docente. 10. El uso de recursos tecnolégicos me aporta seguridad y
confianza en la imparticion de las clases.

M Totalmente en desacuerdo 1 M Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2 M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3

m Indiferente 4 m Indiferente 4
W Un poco de acuerdo 5 W Un poco de acuerdo 5
M Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7 B Totalmente de acuerdo 7

11. Las TIC favorecen una mejor interaccion con el alumnado. 12. El uso de materiales didacticos digitales como son diapositivas,
graficos, etc. me permite optimizar el tiempo de clase.

0%
3% 17%

B Totalmente en desacuerdo 1 M Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2 M Bastante en desacuerdo 2
M En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4 W Indiferente 4
B Un poco de acuerdo 5 B Un pocode acuerdo 5
M Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7 W Totalmente de acuerdo 7




13. Considero que el empleo de TIC en clase fomenta la
involucracion del alumnado en la ensenanza.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

15. A través de las TIC puedo hacer un seguimiento mas
individualizado y personal de cada alumno/a en cuanto a sus
examenes, notas obtenidas, actividades realizadas, resolucion

de dudas, etc.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

W Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

14. Los materiales didacticos digitales permiten crear contenidos
mas atractivos e interesantes para el alumnado que los
métodos tradicionales.

W Totalmente en desacuerdo 1
W Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
B Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

16. Las herramientas TIC ocupan un papel auxiliar o de apoyo para
determinadas actuaciones del profesor como son: explicar la
materia, ilustrar algun contenido, relacionar y sintetizar

conceptos, etc.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7



17. La presencia de TIC en clase propicia la curiosidad y el deseo de
aprender por parte de los estudiantes.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

19. El uso de recursos tecnoldgicos en clase permite la creacion de
entornos de aprendizaje creativos e interesantes donde tanto el
alumnado como el profesorado se sientan motivados en la
ensefianza.

B Totalmente en desacuerdo 1

W Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3

¥ Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

18. Las TIC constituyen un apoyo para la evaluacion del alumnado
haciendo este trabajo mas rapido y sencillo.

B Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3

® Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

20. Las herramientas TIC me permiten trabajar de manera
comoda y manejable con mayor cantidad de informacion y
documentacion propia de mi labor que a través de recursos
tradicionales.

B Totalmente en desacuerdo 1

B Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3

W Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7




21. Las herramientas TIC juegan un papel de apoyo a las
explicaciones de clase haciendo éstas mucho mas sencillas y

representativas.

0%
11% | 14%

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

23. Mediante las TIC puedo conseguir una adaptacion flexible y
rapida a las necesidades de cada alumno y sus ritmos de

trabajo.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
B Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

22. Las nuevas tecnologias permiten un uso diddactico
innovador que facilitan los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
m Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

24. Recursos digitales como autoevaluaciones o exdmenes
online con correccion inmediata permiten al profesorado
liberarse del trabajo mas mondtono y repetitivo de su labor

como es la correccion.

B Totalmente en desacuerdo 1
m Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7



25. El empleo de programas informaticos permite elaborar y 26. El uso de TIC facilitan los tramites burocraticos propios de los

mantener registros de las actividades de ensefianza y docentes a través de una mejor administracién de la
aprendizaje realizadas, de su desarrollo, de la participacidon que documentacidn y tareas administrativas y de gestion

han tenido en ellas los estudiantes permitiendo una evaluacidn permitiendo un rapido y facil almacenamiento asi como una
mas directa, personal y rdpida de cada uno de ellos. clara organizacion.

B Totalmente en desacuerdo 1 M Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2 M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3

M Indiferente 4 M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5 W Un poco de acuerdo 5
M Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7 B Totalmente de acuerdo 7

27. La aparicidon de las nuevas tecnologias en el ambito educativo 28. La preparacion de las clases mediante el uso de las TIC
actia como un impulso para la actualizaciéon de mi perfil requieren de un mayor tiempo y una mayor dedicacién que la
profesional como docente. preparacion de las clases tradicionales.

W Totalmente en desacuerdo 1 W Totalmente en desacuerdo 1

W Bastante en desacuerdo 2 MW Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3

® Indiferente 4 ® Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5 B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6 W Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7 W Totalmente de acuerdo 7




29. La situacion técnica de las TIC influye en gran medida en su
aprovechamiento y eficacia pues la presencia de fallos o
averias genera el efecto contrario dificultando la labor
docente.

B Totalmente en desacuerdo 1
B Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

31. El empleo de recursos como el correo electrénico favorecen
un trato individualizado y personal con el alumnado.

MW Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3

M Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

W Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7

30. El papel del profesorado es imprescindible para una correcta
adecuacién y un buen aprovechamiento de las TIC en el aula.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

32. Considero que el alumnado se siente satisfecho con el uso de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

14%

0%

14%

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7



33. En general, creo que es beneficioso y positivo la integracién de 34. ¢Hace uso en clase de algun tipo de apps o juego? En caso

las TIC en el ambito educativo. afirmativo, indique por favor cudles de ellos emplea y para
qué:
M Totalmente en desacuerdo 1 1) Se utiliza la app del libro proporcionada por la editorial
B Bastante en desacuerdo 2 para visualizar los contenidos y ponerlos en practica.

M En desacuerdo ligeramente 3
Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7

Si tiene cualquier duda o sugerencia no dude en hacérnoslo saber:

1) Faltan medios técnicos en el aula.



Anexo V. Resultados obtenidos con la encuesta del alumnado

1. Tengo un facil acceso a TIC como ordenadores, Internet, etc. 2. Tengo buenas habilidades en relacion a las TIC y se utilizarlas con
en mi centro educativo. facilidad.

B Totalmente en desacuerdo 1 B Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2 M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3

M Indiferente 4

M En desacuerdo ligeramente 3

B Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5 B Un poco de acuerdo 5

MW Bastante de acuerdo 6 B Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7 B Totalmente de acuerdo 7

3. Las TIC me facilitan que yo, por mi mismo, busque 4. La presencia de TIC como proyectores, presentaciones de
informacién y aprenda nuevas ideas. diapositivas, etc. en clase permiten un mejor seguimiento de las
explicaciones del profesor.

B Totalmente en desacuerdo 1 B Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2 M Bastante en desacuerdo 2
M En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4 M Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5 B Un poco de acuerdo 5

H Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7 B Totalmente de acuerdo 7




5. El empleo de nuevas tecnologias en mi aprendizaje favorece 6. El uso de materiales didacticos digitales como videos, imagenes,
mi capacidad para la busqueda, analisis y sintesis de presentaciones, etc. por parte del profesor para explicar la
informacién o mi capacidad para el trabajo en equipo. materia incrementa mi atencién hacia el contenido tratado.

B Totalmente en desacuerdo 1 Hm Totalmente en desacuerdo 1

B Bastante en desacuerdo 2 B Bastante en desacuerdo 2
B En desacuerdo ligeramente 3 B En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4 ® Indiferente 4
B Un poco de acuerdo 5 B Un poco de acuerdo 5
M Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7 W Totalmente de acuerdo 7

7. Herramientas como test online o autoevaluaciones me 8. TIC como ordenadores o Internet me permiten trabajar con
permiten hacer un seguimiento propio de mi aprendizaje mayor cantidad y variedad de informacién que con recursos
pudiendo ver los errores que cometo y que contenido me sé tradicionales como un libro de texto o una enciclopedia.
mejor.

0% _
14% 3%6 | Totalmente en desacuerdo 1

%

B Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2 M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3

® Indiferente 4 M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5 B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7 W Totalmente de acuerdo 7




9. Para la realizacién de trabajos, las TIC me facilitan el buscar,
escribir, ordenar y presentar informacién de manera mas
clara y rapida.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

B En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

11. Herramientas como el correo electrénico facilitan mi
comunicacion con el profesor y el resto de compafieros
permitiéndome contactar con ellos en cualquier momento y

lugar.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
M Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

10. Recursos como presentaciones multimedia o videos son un
gran apoyo para la exposicidon y muestra publica de trabajos y
actividades ofreciéndome seguridad y tranquilidad en estas
actuaciones.

M Totalmente en desacuerdo 1
B Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
o Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

12. Las nuevas tecnologias me ayudan y me facilitan la realizacién
de trabajos en grupo gracias una facil comunicaciéon con mis
companeros y la rdpida busqueda de informacién.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
o Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7



13. El poder emplear herramientas TIC en mi aprendizaje me 14. Para mi, los recursos TIC son instrumentos entretenidos y

aporta tranquilidad y seguridad. atractivos que incrementan mi interés por el tema tratado a
través de ellos.
B Totalmente en desacuerdo 1 2% M Totalmente en desacuerdo 1
16% 2%
M Bastante en desacuerdo 2 3% M Bastante en desacuerdo 2

B En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3

® Indiferente 4 B Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5 B Un poco de acuerdo 5

B Bastante de acuerdo 6 M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7 B Totalmente de acuerdo 7

15. Recursos tecnoldégicos como tablets, ordenadores, méviles, 16. Las herramientas TIC me ofrecen una mayor variedad de
etc. me permiten disponer y consultar en cualquier lugar y con recursos y técnicas para estudiar pudiendo adaptar mi
rapidez de todo tipo de apuntes o contenidos. aprendizaje a mis necesidades personales.

B Totalmente en desacuerdo 1 B Totalmente en desacuerdo 1

B Bastante en desacuerdo 2 MW Bastante en desacuerdo 2

B En desacuerdo ligeramente 3 M En desacuerdo ligeramente 3

B Indiferente 4 o Indiferente 4

U d do5
B Un poco de acuerdo 5 W Un poco de acuerdo

M Bastante de acuerdo 6
B Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

B Totalmente de acuerdo 7




17. Recursos digitales como paginas webs me permiten
complementar mis apuntes con nueva informacion y
profundizar en contenidos especificos.

B Totalmente en desacuerdo 1

M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3

¥ Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

W Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

19. Me gustaria que el profesor hiciera mas uso de las TIC en
clase.

M Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4

W Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7

18. Mediante instrumentos como aplicaciones, agendas y
calendarios digitales, etc. puedo organizar de manera mas
adecuada mis horas de estudio y asi aprovecharlas al maximo.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

M Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

20. Prefiero aprender nuevos contenidos con recursos divertidos y
visuales como videos, presentaciones o actividades online que

a través del libro de texto.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
® Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

B Totalmente de acuerdo 7



21. El poder emplear herramientas TIC para hacer actividades
despierta en mi una mayor creatividad y entusiasmo en su
realizacidn gracias a la ayuda e ideas que éstas pueden
aportarme.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

W Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7

23. Aprender a través de Internet mediante test online o
autoevaluaciones favorece mi aprendizaje gracias a la
correccién inmediata de los errores, pudiendo conocer en
gue me estoy equivocando y asi mejorar mis estudios.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
¥ Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

W Bastante de acuerdo 6

M Totalmente de acuerdo 7

22. El e-mail o correo electronico me permite preguntar al
profesor cualquier duda o cuestién fuera del horario del aula 'y
sin necesidad de estar con él personalmente.

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
W Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7

24. Considero que el profesor/a hace un uso suficiente de las TICs

B Totalmente en desacuerdo 1
M Bastante en desacuerdo 2

M En desacuerdo ligeramente 3
® Indiferente 4

B Un poco de acuerdo 5

M Bastante de acuerdo 6

W Totalmente de acuerdo 7



25. En general, considero beneficioso y positivo el empleo de TICs 26. {Qué TICs son mas usadas en tu ensenanza y aprendizaje?
para el aprendizaje del alumnado.

B Totalmente en desacuerdo 1 16% 15% M Pizarra digital
M Bastante en desacuerdo 2 M Internet
M En desacuerdo ligeramente 3 B Ordenador

M Indiferente 4 M Proyector

W Un poco de acuerdo 5 W Correo electrénico

M Bastante de acuerdo 6 m Diapositivas

W Totalmente de acuerdo 7

W Videos o imagenes

Cualquier duda o sugerencia, no dudes en hacérnoslo saber:

1) ¢El dia de mafiana se mejorardn todas las TIC del centro?



