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RECONOCIMIENTO Y EXPRESION EMOCIONAL EN SINDROME DE DOWN: COMPARACION DE DOS PROPUESTAS DE ENTRENAMIENTO

“Casi todo el mundo piensa que sabe qué es una emocion hasta que intenta definirla. En
este momento practicamente nadie afirma poder entenderla” (Wenger y cols., 1962; citado

por Chéliz, 2005).

Realizar una aproximacién conceptual en el campo de las emociones entrafia una
gran dificultad ya que el término emocion lo usamos de manera cotidiana sin reparar en su
verdadero significado. Nos encontramos con una gran variedad de definiciones que ponen

énfasis en unos aspectos u otros de la emocidn.

Etimoldgicamente, emocién proviene del latin emotio, que significa impulso o

movimiento, es decir, aquello que te mueve hacia algo.

La RAE define la emocidn como la alteracidén del dnimo intensa y pasajera, agradable

0 penosa, que va acompafiada de cierta conmocidén somatica.

En el ambito de la Psicologia, nos movemos dentro de un amplio abanico de
corrientes que intentan explicar de una manera u otra todo lo relacionado con la emocidn.
En palabras de Pérez (2004), las emociones estan muy estudiadas, se podria decir, hasta mal,
sobre todo por la confusién a la que se prestan, referente a su ubicacidn en un supuesto

mundo interno.

James (citado en Pérez, 1996) afirma que nuestras emociones se deben a las
respuestas tanto fisiolégicas como motoras que emitimos ante determinados estimulos. Es
decir, siguiendo el ejemplo de este autor, vemos un oso (estimulo), corremos (respuesta) y
por el hecho de estar corriendo, el aumento de la frecuencia cardiaca y de mas alteraciones
fisioldgicas, sentimos miedo (emocién). En resumen, se percibe un estimulo que genera una
serie de respuestas motoras y fisioldgicas que son las que producen la emocién y no al

contrario.

Otra formulacién es la de Kantor (citado en Bijou y Baer, 1990) que concibe la
emocion como un cese de las conductas operantes que se estaban produciendo ante un
cambio repentino en el ambiente. Estos autores utilizan de nuevo el ejemplo del oso para
explicar esta formulacidn. Alguien va paseando por el bosque cantado (conducta operante),

y aparece de repente un oso (cambio subito en el ambiente), por lo que cesan las operantes
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que se estaban produciendo para sustituirse por la conducta operante de correr y las

respondientes como el nivel de respiracién, o aumento de la adrenalina.

Rusell (citado en Fernandez, Zubieta y Pdez, 2000) afirma que lo mds prototipico de
una emocion seria la relacién funcional entre la persona y el medio. Asi, las emociones
pueden ser explicadas a través de las funciones adaptativas que cumplen para los individuos
y grupos (Campos y Barret, 1984, citado en Fernandez, Zubieta y Paez, 2000). Para que estas
funciones se den, es fundamental el autoconocimiento, que en palabras de Puig (citado en
Paya, 1992) es el esfuerzo por saber lo que sentimos, deseamos, aquello que nos hace
actuar. Skinner (1997) identifica como social el origen del autoconocimiento afirmando que
sélo cuando el mundo privado de una persona se hace importante para otras personas, se
hace importante para ella misma. “La persona que se ha hecho ‘consciente de si misma’ por
las preguntas que se le han formulado estd en mejor situacion para predecir y controlar su
propio comportamiento” (Skinner, 1997, p.37). Wilson y Luciano (2002) también hablan del
autoconocimiento como el responsable del progreso del ser humano en muchas areas al
incrementar su habilidad para evaluar las consecuencias de las acciones, para predecir lo
gue no aun no se ha experimentado, para aprender del pasado, para mantener, construir y

transmitir conocimiento, y sirve para regular la conducta de otros y la propia.

Una vez identificadas nuestras emociones, se debe dar una correcta valoracion de las
emociones que siguiendo a Pérez (2004) es lo primero que se debe cumplir para después
definir las funciones de las emociones y llevarlas a la practica. El siguiente paso es la
expresidon emocional, que nos es util en las relaciones intimas, aumentando la probabilidad
de que se satisfagan nuestras necesidades propias (Kohleberg y Tsai, 2007). En la poblacién
con retraso mental, la capacidad para reconocer, expresar y responder de forma adecuada a
las emociones se ve afectada como demuestra el estudio de Bermejo (2006) sobre el mundo
emocional de las personas con retraso mental. Este estudio concluye que las personas con
retraso mental reconocen peor las emociones que las personas sin retraso. Otra de las
publicaciones en esta linea es la de Pochon y Declereq (2014), quienes estudian la capacidad
de reconocimiento de las emociones a lo largo de tres afos a nifios con Sindrome de Down.
Concluyen que los nifios son Sindrome de Down presentan deficiencias respecto a los nifios
con un desarrollo psicoldgico tipico, aunque no encuentran diferencias respecto al

reconocimiento de emociones con otros nifios con discapacidad intelectual no especificada.
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La escasez de estudios aplicados sobre las emociones y el retraso mental, concretamente en
el caso del Sindrome de Down, hace mas dificil el trabajo con este colectivo, ya que no se
dispone con modelos de intervencién con los que trabajar. A la hora de evaluar, nos
encontramos con el mismo problema. Al respecto, Mdarquez y Delgado (2012) concluyen que
los instrumentos disponibles dedicados a medida y reconocimiento de emociones son
escasos. El objetivo de la revisidn sistemdtica que hicieron fue analizar las caracteristicas
psicométricas de los instrumentos de medida del reconocimiento y la expresion de
emociones. Los resultados del estudio, muestran que la mayor parte de las medidas derivan
en un solo test y que no hay instrumentos derivados de los métodos modernos como el

Modelo de Rasch que se utiliza para medir fendmenos no observables directamente.

En el dmbito de las emociones en general, la mayoria de los articulos que nos
encontramos hacen referencia a las emociones en edad infantil. Ejemplo de ello es el de
Franco-Rueda (2013) que analiza el reconocimiento de emociones segun la historia afectiva y
la interaccion social en nifios en edad preescolar. Esta autora establece una relacion entre la
historia afectiva y las habilidades de reconocimiento y toma de perspectiva emocional,
poniendo de relieve la importancia del entorno y de la historia personal en la adquisicién de
las emociones. En la misma linea, Caycedo, Gutiérrez, Ascencio y Delgado (2005) revisan los
factores que influyen en la adquisicidon de las habilidades de regulacidn emocional y solucién
de problemas en nifios de cinco a seis afios de edad. De nuevo destacan la importancia de la
familia y el contexto escolar a través del manejo de contingencias para lograr una regulacion
conductual adecuada. De manera similar podria abordarse el andlisis de la relaciéon entre
emociéon y accién, apelando a las condiciones que dieron razén del origen y de las
propiedades funcionales de las emociones (Wilson y Luciano, 2000). No obstante, esa

tematica iria un poco mas alla de los objetivos que se plantean en este trabajo.

La mayor parte de las publicaciones referentes a las emociones y retraso en el
desarrollo estan relacionadas con el autismo. Baron-Cohen (1990) habla de la “ceguera de la
mente” como la incapacidad de las personas con autismo de acceder de forma natural a la
mente de los demas, por lo que supone un problema a la hora de reconocer e interpretar las
emociones ajenas. Siguiendo esta postura, Figueira, Fuentes-Durd y Ruiz (2013) investigan
sobre el reconocimiento de emociones en jévenes y adultos con Sindrome de Asperger,

concluyendo que las personas con este sindrome presentan un déficit en teoria de la mente,
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asi como en procesamiento emocional y habilidades de comunicacién. En la misma linea,
Goémez, Martin, Chdvez y Greer (2007) estudian la toma de perspectiva en autismo y
Sindrome de Down, concluyendo que en autismo esta toma de perspectiva es baja, aunque
también lo es en Sindrome de Down, pero en menor medida, comparados ambos grupos con
nifos con un desarrollo psicoldgico tipico. Mas aplicados son los estudios que proponen
nuevas formas de ensefiar emociones en autismo como el de Lozano y Alzacraz (2012),
quienes proponen una intervencién individual y centrada en la persona basada en ensefiar
emociones y creencias a alumnos con trastornos del espectro autista. El estudio se realizé en
un contexto natural desde una perspectiva evolutiva, es decir, intentando reproducir tanto
en la intervencién como en la evaluacién los pasos que dan los nifos con desarrollo
psicoldgico tipico en la adquisicién de las emociones y creencias. Con este procedimiento
obtuvieron como resultado una mejoria en tareas que evalian comprension de emociones y

creencias, consiguiendo por lo tanto, mejorar las habilidades sociales.

En cuanto al Sindrome de Down, Kasari, Freeman y Hughes (2001) realizaron tres
estudios con el fin de valorar el nivel de los nifios con Sindrome de Down en conocimiento y
comprensién de emociones simples, asi como de habilidad para etiquetarlas. Concluyeron
que los nifios con Sindrome de Down confundian una emocidn positiva con una negativa, a
diferencia de los nifos con otro tipo de retraso en el desarrollo, que si se equivocaban, lo
hacian dentro del mismo polo tanto positivo como negativo de emociones. Plantearon como
hipdtesis que los nifios con Sindrome de Down responden positivamente cuando no conocen
la respuesta. Otro estudio sobre nifios con Sindrome de Down es el de Carvajal e Iglesias
(2002) en el que analizan la conducta emocional de los nifios con y sin Sindrome de Down
durante la interaccidn cara a cara con sus madres estableciendo que los nifios con Sindrome
de Down presentan una serie de intercambios coordinados e interindependientes. Senalan
también diferencias cuantitativas con nifios sin Sindrome de Down en cuanto a conductas
expresivas, como frecuencia, duracidn e intensidad de las diferentes expresiones

emocionales.

Por todo lo que se ha ido exponiendo en pdaginas anteriores se pone de manifiesto la
importancia de trabajar el reconocimiento, la expresidon y las respuestas adecuadas frente a

la emocidon con la poblacién con retraso mental. Este trabajo se convierte en parte
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fundamental para la mejora de sus interacciones sociales y, asi, de su integracion y posible

normalizacioén, fin que persigue toda intervencion.

Respecto a la forma de ensefiar las emociones, Pérez (1996) afirma que la comunidad
se interesa por aquella parte accesible sélo para uno mismo, por ello, nuestro mundo
interior resultante de las practicas sociales se torna importante para nosotros mismos. “Los
demas se interesan en lo que uno hace, en lo que ha hecho y en lo que va a hacer. De esta
manera, la gente aprende a dar cuenta de su conducta al tener que responder a la pregunta
“éiqué haces?”, cuando lo que hace no estd completamente presente para el otro (...) La
comunidad ensefia, igualmente, a dar cuenta de lo que se siente y de las causas por las que
uno hace o deja de hacer algo” (Pérez, 1996, pp.657-658). Sin embargo, no nacemos
sabiendo identificar nuestras emociones, por lo que las figuras de referencia deben ensefiar
a identificar aquellas emociones que sienten los nifios aun siendo éstas privadas. Para esto,
los padres deben basarse en estimulos publicos y tratar de adivinar qué esta pasando en el
nino basandose en dichos estimulos, ensefiando a pronunciar y reforzar los estimulos

privados que presumiblemente esta experimentando el nifio (Kohlenberg y Tsai, 2007).

Skinner (citado en Pérez, 2004), propone cuatro maneras de cdmo se ensefia a los
nifos a informar sobre sus eventos privados: acompafiamiento publico de una estimulacion
privada, preeminencia de formas expresivas, extensién metaférica y determinacion

contextual.

El acompanamiento publico de la estimulacion privada consiste en que el adulto
reacciona ante una respuesta determinada del nifio frente a un estimulo publico. Aunque el
adulto no siente la estimulacién privada del nifo, le ensefia a nombrar y a dar cuenta de esa
parte opaca para los demads. Respecto a la preeminencia de formas expresivas, se da una
situacion en la que el adulto no tiene mas informacidn que alguna expresidn del nifio, por
ejemplo, cuando un nifio se abalanza sobre la comida, el adulto le dice que tiene hambre. Asi
el nifio aprende a identificar esas sefiales propioceptivas como hambre e informar de ello. En
resumen, las formas expresivas sirven para aprender a identificar lo que se siente. Otra
manera es la extension metaforica, que ocurre cuando un nifio se enfrenta a una situacion
nueva para él y la compara con otra ya vivida y que el adulto da por buena. Por ultimo,

cuando se habla de la determinacion contextual, se hace referencia a aquellas situaciones en
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las que el mismo contexto determina el sentimiento. La experiencia en un contexto con
connotaciones emotivas puede servir para recordar una experiencia parecida en un contexto
distinto. Algo del nuevo contexto hace que se evoquen respuestas similares a las evocadas
por el contexto anterior sin saber qué puede ser. Lo Unico que conocemos es que la

respuesta emocional es comln a ambas situaciones.

En consonancia con el contexto, y la influencia de éste a la hora de manifestar y
evocar emociones, nos encontramos con el experimento de Schachter y Singer (citado en
Pérez, 1996) donde se provoca a los sujetos una serie de cambios fisioldgicos mediante una
inyeccion de epinefrina presentada como un complejo vitaminico. Dichos cambios
consistieron en temblor de manos, aceleracién cardiaca y acaloramiento de la cara. A la
mitad de los sujetos se les informa de los efectos secundarios de la inyeccién y a la otra
mitad no. La mitad de cada grupo esperan un contexto euforizante (cémplice amable) y la
otra mitad uno encolerizante (cémplice con muestras de incomodidad). También habia un
grupo al que se le habia administrado una inyeccidn placebo y otro al que se le dio una
informacién falsa sobre los efectos secundarios de la epinefrina que se les habia
administrado. Como resultado, los sujetos a los que se les habia informado de los efectos de
la epinefrina no se vieron afectados por la actitud del cdmplice, mientras que aquellos no
informados y los informados falsamente se sintieron euféricos o coléricos dependiendo del
contexto. Con esto se deduce que la clave para sentir una emocidn u otra seria el contexto.
Este contexto, tanto presente como histdrico es de vital importancia en el andlisis funcional
del comportamiento sefialando como causas de los actos psicoldgicos, publicos o privados,
dicho contexto personal histérico que cambia constantemente a causa de las interacciones
presentes (Bijou, Chiesa, Hayes y Hayes, Luciano, Pérez-Alvarez, Ribes, Skinner, citados en

Luciano y Wilson, 2000)

En cuanto a la forma de trabajar las emociones, el entrenamiento en expresiones
faciales es el procedimiento habitual, habiéndose publicado numerosos articulos sobre este
tema. El estudio clasico de Ekman y Oster (1979) relaciona las expresiones faciales con las
emociones mostrando datos observados y cuestiones sin resolver de los estudios
transculturales y evolutivos, centrdndose después en el repaso de las mediciones faciales
llevadas a cabo desde diversas perspectivas, en las cuestiones relativas a la exactitud de Ia

informacién proporcionada por la expresidén y en los trabajos sobre retroalimentacién facial
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explicando cdémo el estudio de la expresion facial puede ayudar a entender algunos de los
aspectos practicos de la interaccidn social. Estudios mas recientes siguen la misma visién que
la de Ekman y Oster (1979). Ejemplos de dichos estudios son el de Kaiser y Wehrle (2001) o
el de De Diego, Serrano, Conde y Cabello (2006) que analizan el papel de las expresiones
faciales en la regulacién emocional intra e interpersonal y hablan de las técnicas de
reconocimiento automatico de emociones teniendo en cuenta las expresiones faciales
respectivamente. En estas publicaciones se centran Unicamente en aspectos técnicos de la
evaluacidn de las expresiones faciales para relacionarlas con la emocion. Desde este punto
de vista tan formal se obvian el resto de elementos importantes como el contexto a la hora
de experimentar una emocion. Desde el punto de vista funcional, el contexto cobra un papel
decisivo tanto en la evaluacibn como en el entrenamiento de las emociones.
Recientemente, y con el objetivo de analizar el papel que juega el contexto y el
reconocimiento de las expresiones faciales en la discriminacion de las emociones, Amador
Castro y Molina Cobos (2012) estudiaron la discriminacidn de emociones en personas con
Sindrome de Down estableciendo relaciones entre el contexto y las expresiones faciales de
manera arbitraria. Los resultados confirmaron que las emociones quedan definidas por el

contexto y no tanto por las expresiones faciales utilizadas.

Desde el punto de vista funcional, Luciano (1997) propone que el aprendizaje de
nuestros eventos privados debe considerarse como el establecimiento de una discriminacidn
compleja. A partir de las discriminaciones mas simples, las de primer orden, se puede
avanzar a otras mas complejas en el aprendizaje que se establece como adecuado por parte
de la sociedad. Son muchos los conceptos sociales que se refieren a propiedades del entorno
(colores, texturas), propiedades de uso de los objetos (para dormir, para comer), del estado
bioldgico (tener dolor de cabeza, ardor de estdmago). Y lo mas relevante desde el punto de
vista que nos atafie, del propio comportamiento (saber que uno lo hace bien, sentirse
alegre...) y del comportamiento de otros (observar a alguien como triste o con un proceder
inadecuado). En palabras de Luciano (1997), “esas discriminaciones- que no parecen generar
demasiada dificultad en nifios con un desarrollo normal- requiere de procedimientos

sofisticados cuando los nifios muestran dificultades” (p.519).

Esta misma autora formula una propuesta acerca de como se debe ensefar a

discriminar emociones. A modo de ejemplo describe la manera de intervenir para conseguir
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la discriminacién alegre-triste. Sefiala la importancia de que el nifio experimente la alegria y
la tristeza para poder establecer relaciones causales, es decir, que pueda identificar los
hechos ocurridos con la palabra “alegre” o “triste”. Dicha discriminacidon brinda Ia
oportunidad de trabajar la solucidn de problemas a partir de preguntas que se realicen
cuando se produzca el evento triste o alegre. El entrenamiento in situ es la mejor forma de
trabajar esta habilidad ya que permite encontrarse frente a la situacién sin tener una
solucién inmediata. Por lo tanto, el contexto natural es el idéneo para trabajar sobre los
estados tanto propios como de otras personas. Se busca el aprendizaje a la hora de actuar

como se espera socialmente, repertorio que forma parte de las habilidades sociales.

Desde un punto de vista funcional y basandonos en lo expuesto anteriormente sobre
el estudio de Amador Castro y Molina Cobos (2012) y Luciano (1997), la presente
intervenciéon pretende dotar al participante de las capacidades necesarias para el
reconocimiento y expresion de emociones tanto en primera persona como en otros, asi
como de un repertorio conductual que permita reconocer claves contextuales y actuar de
forma asertiva ante una determinada situacion. En esta intervencion se compara el
entrenamiento estandar en reconocimiento de expresiones faciles y el entrenamiento

experiencial con moldeamiento en el contexto natural como alternativa al anterior.
Los objetivos de la intervencidn fueron:

1) Ensefiar a discriminar y expresar emociones propias y ajenas: conseguir que el
sujeto sepa reconocer las emociones basicas y diferenciar unas de otras teniendo en cuenta
el contexto. Asi como proporcionar un repertorio basico con el que el sujeto pueda informar
de cdmo se siente o cdmo cree que se pueden sentir los demas teniendo en cuenta los
acontecimientos que provocan la emocién.

2) Ensefiar a responder de manera adecuada ante diferentes situaciones: dotar
al sujeto de un repertorio conductual con el que pueda hacer frente a las situaciones de

manera adecuada al contexto y a las emociones.
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METODO
Participante

El participante (A.), vardon de 24 afios de edad en el momento del estudio, presenta
una discapacidad congénita de tipo psicoldgico y un grado de minusvalia del 67% reconocida
desde el 30/04/2008. Esta diagnosticado de Sindrome de Down con un retraso mental
moderado. Ademads de presentar problemas digestivos, A. estd a la espera de ser operado de

cataratas que le dificultan la vision.

Se realizd una recogida de informacién con las personas del entorno mas inmediato
de A., manteniendo entrevistas tanto con los padres como con los monitores del centro al
gue acude diariamente. Los profesionales del centro sefialan que A. nunca ha protagonizado
episodios conflictivos resenables. Tanto los compafieros como los monitores lo describen

como una persona afable y sonriente con el que apenas hay problemas.

Tras un periodo de observacién en el contexto natural (en el centro), se confirmaron
las buenas relaciones que A. mantenia con sus compafieros; no obstante se detectaron
algunos comportamientos que podrian estar interfiriendo en un correcto desarrollo social y
gue resultan de interés para los objetivos de este estudio. Se destacan algunos episodios que
fueron observados. Durante el desayuno que realizan a media manana, los compafieros
encargados de repartir la leche y las tostadas no le sirven ninguna de las dos cosas a A. y él
no protesta ni pide lo que le corresponde, siendo el Unico que se queda sin desayunar.
También se observd que en la fila que forman después del desayuno para entrar al bafio A.
espera su turno mientras el resto de compaferos van pasando sin respetar el orden. A. se
mantiene en la cola sin protestar siendo el Ultimo en entrar al bafo. En otra ocasidn, durante
un descanso, uno de sus compafieros le hace girar sobre si mismo hasta que A. se marea y
cae al suelo, sin decir nada; el companero vuelve a levantarlo y continua dandole vueltas

mientras A. sigue sin quejarse.

En la entrevista con los monitores del centro se recogié informacién que
complementaba la observacién realizada. Informaron que A. no protagonizaba problemas en
el centro, pero que tampoco sabia relacionarse con los compafieros ya que no manifestaba

ningun tipo de emocidon mas alld de la alegria y el enfado en casos extremos y sin
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autocontrol. Ejemplos de estos episodios de enfado son el incidente que tuvo lugar durante
un viaje, cuando pegd a un compafiero por haber ensuciado las sabanas; o el pellizco que le
dio a una de sus companeras, que utiliza silla de ruedas, cuando ésta lo golped sin querer
con la silla mientras iban por la calle.

Los padres de A., sobre todo la madre, informan sobre el caracter tranquilo de su
hijo. En casa no pide nada (en palabras de la madre: “si no se le da una cuchara, no come”);
siempre ha sido un nifio muy bueno, pero incapaz de expresar lo que siente en la mayoria de
las situaciones. Los padres expresan su deseo de cambiar y poder ayudar a su hijo en esa
faceta.

Por todo esto se planted la intervencidn con A., segun los objetivos ya descritos, con
el fin de dotarle de algunas de las herramientas necesarias para contribuir en la adquisicion

de un correcto desarrollo social acorde con su edad.

Contexto y materiales

La intervencion se realizdé en un aula y en el comedor del centro de ocio y formacién
para discapacitados al que asiste el participante. El aula disponia de una mesa y dos sillas, y
el comedor de una mesa grande con varias sillas alrededor. Las sesiones de la mafiana tenian
una duracion de una hora y media, mientras que las de la tarde eran de una hora, sumando
un total de ocho horas semanales. La intervencion se llevé a cabo a lo largo de 16 semanas,

completando un total de 128 horas repartidas en 50 sesiones.

Para la eleccidn de las emociones-objetivo, con las que trabajar con A., tras haber
revisado numerosas clasificaciones se opté por escoger la de Ekman (citado en Chdliz, 2005)
por ser una clasificacion sencilla derivada del estudio de este autor sobre las expresiones
faciales. Finalmente, de esta clasificaciéon se optd por trabajar con las emociones basicas
alegria, tristeza, enfado, asco y sorpresa. Para cada una de las emociones se disefiaron 12
situaciones/contextos convencionales diferentes. Esto es, se establecieron situaciones
diferentes (suficientes en numero y variedad para las distintas fases del estudio) que
convencionalmente son caracteristicas y propias de cada una de las emociones-objetivo. En

la Tabla 1 se describen brevemente estas situaciones.
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Tabla 1: Listado de las situaciones y materiales utilizados con las diferentes emociones-objetivo.

ALEGRIA
. L Jugar con algin compafiero como premio a su buen comportamiento durante la mafana. ,
Situacion 1 & & P P P Futbolin
Se halaga su conducta.
Situacion 2 Ganar una competicion (adivinar nimeros, palabras...). Futbolin
Situacion 3 Hacerle cosquillas y masajes en la cabeza, espalda y piernas, ya que en yoga es con la
parte que mas disfruta.
. g S . Bolsa de
Situacion 4 Recibir como regalo golosinas.
caramelos
. L o . - . . Ordenador,
Situacion 5 Escuchar a David Bisbal, dandole la posibilidad de bailar si le apetece. cascos !
Situacion 6 Recibir elogios acerca de lo bien que trabaja y lo contentos que estan todos con él.
. . Proponerle salir a dar un paseo, durante el cual se habla de temas que le interesan como
Situacion 7 . . .
su novia, el Real Madrid o sus amigos.
Situacion 8 Ir al café con sus compafieros después de comer.
Situacion 9 Ver un video de su equipo favorito (Real Madrid) ganando al rival (Barcelona) mientras Ordenador,
celebramos los goles. cascos
Situaciéon 10 | Tocar los instrumentos que quiera mientras canta o baila si le apetece. Instrumentos
Situacion 11 | Algun amigo o persona al que él aprecia le dice que lo quiere.
Pegatinas del
Situacion 12 | Recibir como regalo unas pegatinas del Real Madrid. .
g peg Real Madrid
ENFADO
Situacion 1 Esperar durante varios minutos entrar el bafio, cuando llegue su turno se le cuela algin
compaiiero diciéndole que aunque sea su turno va a entrar él.
Situacion 2 Quitarle algun objeto que tenga valor para él y esconderlo donde no lo pueda encontrar. Gorro, bolso
Situacion 3 Taparle la cara con un gorro o pafiuelo un minimo de cinco veces ignorando sus quejas si Gorro
las hubiera.
Situacion 4 Mientras escucha musica, quitarle los cascos y apagarle el ordenador mientras el resto de Ordenador,
sus companieros siguen utilizando sus ordenadores. cascos

Situacion 5 Darle una ficha de trabajo complicada y dejar que la realice. Cuando la acabe se rompe la | Ficha de trabajo
ficha diciéndole que tiene que volver a hacerla aunque estaba bien hecha.

Situacion 6 Ver un video de su equipo favorito (Real Madrid) perdiendo frente al equipo rival Ordenador,
(Barcelona). Mientras los compafieros se rien diciendo lo mal que juega su equipo y lo cascos
bien que lo hace el contrario.

Situacion 7 Decirle que no va al café después de comer. El resto de sus compafieros si van y le dicen
gue no quieren verlo en la cafeteria con ellos.

Situacion 8 Presionarlo para que acabe de lavar los platos mientras otros compafieros le van diciendo
lo mal que lo hace o lo mucho que tarda.

Situacion 9 Encerrarlo en una habitacién y no dejarlo salir mientras otros compafieros se rien desde
fuera.

Situacion 10 | Durante el desayuno no dejar que se encargue de echar la leche ni repartir el pan
diciéndole que no sabe hacer nada.

Situacion 11 | No dejar que se siente en ninguna silla durante el tiempo del desayuno.

Situacion 12 | Dejarlo sentado solo en el sofa fuera del aula sin entrar a ningun taller.

ASCO

Situacion 1 Pedir que coja un papel diciéndole que tiene mocos. Papel higiénico

Situacion 2 Decir que han entrado al bafio y no han tirado de la cisterna y ahora tiene que entrar él.
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Situacion 3 Llevarlo frente al cubo de basura y decirle que tiene que meter la mano. Se le puede decir | Cubo de basura
que se han caido unas llaves o simplemente que queremos que meta la mano.
Situacion 4 Llevarlo frente al wéter y decirle que tiene que meter la mano. Se le dice que se ha caido
un anillo en algunas ocasiones, y en otras que meta la mano sin mas.
Situacion 5 Contarle que su compafiero en silla de ruedas ha vomitado y como no puede limpiar, le
toca hacerlo a él. Llevarlo a la puerta de la habitacion donde le hemos dicho que ha
vomitado y decirle que entre él solo porque huele muy mal.
Situacion 6 Darle un vaso de pldstico y pedirle que escupa en él para bebérselo posteriormente. Vaso de plastico
Situacion 7 | Ver un video en el que aparece comida con gusanos. Ordenador,
cascos
Situacion 8 Decirle que un compafiero que necesita ayuda para ir al bafio estd sentado en el water y
que le toca ir a limpiarlo.
Situacion 9 Aplastar un trozo de chocolate (con relleno blanco) y decirle que es una cucaracha muerta Chocolate
y que tiene que cogerla con las manos.
Situacion 10 | Restregar un trozo de chocolate en el water cuando el toque entrar a él. Chocolate
Situacion 11 Mezclar en un vaso aceite, sal, vinagre y leche y decirle que se lo beba. Aceite, sal,

vinagre y leche

Situacion 12

Darle una botella con agua mezclada con azafran y decirle que es pipi y se lo tiene que

Botella, aguay

En la segunda evaluacién se pide que el psicélogo intervenga diciendo que estan hartos
de su comportamiento y que no quieren que siga yendo a su centro.

beber. azafrén
SORPRESA
Situacion 1 Abrir el cajén donde guarda sus fichas y encontrarlo lleno de bolsas. Bolsas
Situacion 2 Abrir su taquilla y encontrar dentro un cartén de leche. Cartdn de leche
Situacion 3 Entrar en clase y encontrarse a sus compafieros con antifaces puestos. Antifaces
Situacion 4 Entrar a la despensa y encontrar el estante del desayuno lleno de globos. Globos
Situacion 5 Le pedimos que abra una caja de cereales que se encuentra llena de boligrafos. Caja de cereales
y boligrafos

Situacion 6 Darle a beber un vaso de ténica en lugar de agua. Tdnica, vaso
Situacion 7 | Abrir la nevera y encontrarse un bolso, una gorra o cualquier objeto inusual en una Nevera y bolso

nevera.
Situacion 8 Se le pide que eche un vaso de un cartén de leche y en vez de leche sale Coca Cola. Cartdn de leche

y Coca-Cola
Situacion 9 Decirle que coja el boligrafo azul y cuando escriba sea en rojo. Boligrafos rojoy
azul.
Situacion 10 | Ala hora del desayuno decirle que viene el catering y que toca almorzar.
Situacion 11 | Ver a una monitora con un pafiuelo en la cabeza. Pafiuelo
Situacién 12 | Ver a una monitora con las gafas de sol dentro del comedor. Gafas de sol
TRISTEZA

Situacion 1 Contarle que David Bisbal va a dejar de cantar y va a desaparecer toda su musica, por lo

que ya no va a poder volver a escuchar ninguna cancion suya.
Situacion 2 Contarle que el Real Madrid tiene que pagar una multa muy grande por lo que no va a

poder seguir jugando.
Situacion 3 Contarle que Cristiano Ronaldo se va del Real Madrid y ya no volvera a jugar en este

equipo.
Situacion 4 El psicélogo del centro le dice que esta enfadado con él y no quiere hablar ni verlo.
Situacion 5 Contarle que un amigo suyo dice que no quiere ser mas su amigo. Se le pide en otra

ocasién que sea al propio amigo el que se lo diga y lo rechace.
Situacion 6 Decirle que su compafiero y amigo ya no va mas al centro, por lo que dejara de verlo y de

ir a sitios con él. En otra ocasidn, se pide al propio compafiero que sea el que le diga que

se va del centro.
Situacion 7 Decirle que ya no va a seguir asistiendo al centro y que se queda en su casa ya todo el dia.
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Situacion 8 Ver un video de un mendigo llorando y pidiendo en la calle. Ordenador,

cascos

Situacion 9 Decirle que una monitora se va del centro y se va muy lejos, por lo que no va poder verla
mas.

Situacion 10 | Decirle que su novia ya no lo quiere y lo va a dejar.

Situacion 11 | Decirle que sus padres no van a ir a recogerlo porque no quieren estar con él y que a
partir de ahora va a tener que quedarse en otro sitio porque no puede volver a su casa.

Situacion 12 | La novia le dice que le devuelva una pulsera que le dio porque no quiere que la tenga él.

Con el fin de tener una representacién grafica de la expresiéon de las cinco emociones
con las que se iba a trabajar, se disefiaron diez tarjetas tamafio cuartilla (dos para cada

emocioén), en las que aparecian rostros de personas con expresiones tipicas de cada una de

las emociones. Se recogen en el Cuadro 1.

Cuadrol: Imagenes utilizadas.

ALEGRIA TRISTEZA

SORPRESA ENFADO

Una vez disefiadas y seleccionadas las situaciones y las imdgenes que se iban a
utilizar, se pregunté acerca de ellas a cinco sujetos sin problemas en el reconocimiento de
emociones con el fin de eliminar o mejorar aquellas situaciones o imagenes que pudieran

resultar ambiguas. No fue necesario hacer cambios.

Finalmente, se elaboraron unas hojas de registro para anotar las respuestas del

participante a las diferentes situaciones planteadas (anexo 1).
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Variables y diseiio

Para el desarrollo de este estudio, la disposicion de las variables arroja un disefio
experimental intrasujeto de caso Unico A-B-A-C-A, donde la variable de medida (VD) se
corresponde con la respuesta dada por el sujeto a las diferentes situaciones planteadas y la
variable experimental (VI) es el entrenamiento en discriminacién de emociones utilizado,
que presenta dos niveles: el entrenamiento con caras y el entrenamiento en discriminacion

con situaciones reales.

Antes de comenzar la intervencion se evaluaron las prerrequisitas tanto generales
como especificas. Tras esto, se evalud en imaginacion y en vivo la respuesta del sujeto a seis
situaciones diferentes de cada una de las emociones objeto de estudio. Se registraron las
respuestas en unas plantillas confeccionadas para tal fin (Fase A). A continuacion se realizé
un entrenamiento en caras (Fase B), donde se le ensefid a relacionar las emociones con diez
imagenes, dos para cada una de las cinco emociones. Se volvieron a evaluar todas las
situaciones anteriores mas tres nuevas para cada emocién tanto en imaginacién como en
vivo (Fase A). Posteriormente se llevd a cabo el entrenamiento propuesto que consistié en
exponer en vivo al sujeto a tres situaciones de cada una de las emociones y ensefarle a
discriminar y dar nombre a aquello que experimentaba, asi como a responder a ello de
manera asertiva (Fase C). Durante esta fase, las situaciones se repitieron hasta que el sujeto
supo discriminar y responder correctamente. Por ultimo, se evaluaron de nuevo las mismas
situaciones que la primera vez mas otras tres situaciones nuevas para cada emocién (Fase

A).

Tabla 2: Cuadro resumen con las diferentes fases de la intervencidn. Continuacion en la siguiente pagina.

FASES DESCRIPCION
Se evaluan las 6 primeras situaciones:
» Imaginacion:

e Yo (situaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6) por 5 emociones.

e  Otros (situaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6) por 5 emociones.
Evaluacion 1 (A) > Experiencial:
e Yo (situaciones 1, 2, 3,4, 5, 6) por 5 emociones.
e Otros (situaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6) por 5 emociones

Se trabaja con 10 caras, 2 de cada una de las emociones basicas
Entrenamiento en
expresiones faciales

(B)
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Se evallan las mismas situaciones que en la primera evaluacién, mas tres
situaciones nuevas.
» Imaginacion:
e Yo (situaciones 1, 2,3,4,5, 6)+ (7, 8,9) por 5 emociones.
e  Otros (situaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6) + (7, 8, 9) por 5 emociones.
» Experiencial:
Evaluacion 2 (A) e Yo (situaciones 1, 2,3, 4, 5, 6) + (7, 8, 9) por 5 emociones.
e  Otros (situaciones 1, 2,3, 4, 5, 6) + (7, 8, 9) por 5 emociones.

Se evaluan las 3 primeras situaciones de las 5 emociones con las que se trabaja. Se
trabajan tres partes:
» éCémo te sientes?
e Esosellama...

Entrenamiento e  (Porqué?
experiencial (C) » Ha pasado...
e  (Qué te gustaria hacer?/ ¢qué vas a hacer?
e \Voya..
Se evallan las mismas situaciones que en la primera evaluacion, mas tres
Evaluacion 3 (A) situaciones nuevas diferentes a las utilizadas en la evaluacién 2.

» Imaginacion:

e Yo (situaciones 1,2, 3,4,5, 6) + (10, 11, 12) por 5 emociones.

e  Otros (situaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6) + (10, 11, 12) por 5 emociones.
» Experiencial:

e Yo (situaciones 1, 2, 3, 4,5, 6) + (10, 11, 12) por 5 emociones.

e  Otros (situaciones 1, 2, 3, 4, 5, 6) + (10, 11, 12) por 5 emociones.

Procedimiento

La intervencidn se dividid en varias fases que se explicaran a continuacion:

Evaluacion de prerrequisitas

La evaluacién de las habilidades prerrequisitas se realizd en una de las aulas del
centro en las que A. habitualmente desarrolla algunas de las actividades, por lo que estaba
familiarizado con el lugar. Se le propuso realizar una serie de tareas que aceptd de buen
grado. Antes de comenzar se hablaba sobre cdmo fue la tarde anterior y sobre los planes
gue tenia para ese dia. En el aula se encontraba todo el material necesario para realizar la
evaluacion de las prerrequisitas: ldminas que se prepararon con anterioridad, globos, balén,
rotuladores y lapices. En la mesa se le fue dejando dicho material conforme se requeria y
retirando todo aquello que no era necesario para evitar distracciones. Se esperaba una
buena realizacidn de las actividades planteadas, ya que se partia de la base de que el sujeto
poseia las prerrequisitas necesarias para llevar a cabo la intervencidon. Durante esta
evaluacion no se le dio ningun feedback con el fin de no contaminar los resultados y obtener

los datos sobre las habilidades de A. en todas las areas evaluadas.
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Esta evaluacidn se dividié en dos partes: prerrequisitas generales y especificas.
Dentro de las generales, se evaluaron:

- Atencion. Se evaluaron tanto las conductas atencionales espontdneas como las

requeridas. Estas Ultimas fueron:

e Buscar en una ldmina: se le presentaba una lamina en la que aparecian multitud

de estimulos, pidiendo que encontrase uno en concreto.

e Unir con flechas: en este caso, la lamina presentada de dividia en dos columnas

en las que se encontraban por duplicado objetos que A. debia unir mediante
flechas.

e Seguir con la mirada un objeto: utilizando un rotulador, se pidié a A. que siguiera

el rotulador en movimiento con la mirada ignorando el resto de estimulos
presentes.

e Mantener un globo en el aire: se le daba un globo que debia mantener en el aire

el maximo tiempo posible mediante ligeros golpes. Se comenzé realizando la
accion con él para que tuviera un modelo, dejando que continuase solo una vez
comprendida la tarea.

e Tirar vy recoger el baldn esperando una sefial sonora o un movimiento

determinado: utilizando todo el espacio disponible, tanto el evaluador como A.
debian moverse por todo el espacio tirando el balén como respuesta a la palmada
dada por el otro.
- Comprension. Se informaba a A. de ciertas caracteristicas de algunos objetos de una
lista, preguntandole una vez mencionados tres elementos de la lista por dichas
caracteristicas comenzando por la primera que se menciond. Algunos de los ejemplos

utilizados fueron los siguientes:

A

e “Lacasaes grande”, “écomo es la casa?”

n .

e “El perro es de Maria”, “éde quién es el perro?”

no .

e “Lajirafa tiene el cuello largo”, “écémo tiene el cuello la jirafa?”

- Seguimiento de instrucciones simples. Se evalud el seguimiento de instrucciones que
implicaban una o dos respuestas diferentes. En el aula se disponia de globos de diferentes
tamafios, asi como de varios rotuladores. Como se dijo anteriormente, el sujeto estaba

familiarizado con el espacio, por lo que sabia dénde encontrar todo aquello que se le
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requeria. Algunos ejemplos con los que se evalud este seguimiento de instrucciones simples

fueron los siguientes:

e Coge el globo grande

Coge el globo pequefio y mételo dentro de la caja

Coge el rotulador y mételo en el cajéon

Coge el resto de globos y guardalo

Trdeme un lapiz de la clase

- Conductas perturbadoras o disruptivas. Son conductas que van desde conductas
incompatibles con el aprendizaje por estar “fuera de contexto” hasta conductas autolesivas,
agresivas o autoestimuladas. Estas conductas dificultan la interaccidon con los demas y el
correcto aprendizaje. Es por esto que se considera como prerrequisita la ausencia de este
tipo de comportamientos. Para evaluar estas conductas se requirié de informacién a los
padres y los monitores del Centro, asi como la observacidn natural durante el tiempo de la

evaluacién de prerrequisitas.

- Motivacidn. Para valorar aspectos relativos a motivacion, se observé y pregunté a los
profesionales del centro y a los padres de A. si las interacciones sociales (halagos, contacto
fisico, feedback descriptivo, etc.) le resultaban agradables. Esto es, se pretendia conocer si el
refuerzo de tipo social podia ser una buena opcién para su utilizacion durante la
intervencion. La observacion directa en este caso también fue util para determinar la

motivacidon de A. a los refuerzos sociales.

Las prerrequisitas especificas se evaluaron alternando unas con otras con el fin de no
caer en la monotonia. La evaluacion de este tipo de prerrequisitas fue natural, ya que en
todos los casos se utilizaron situaciones que se dieron en el centro con el resto de

compafieros sin tener que plantear ninguna de manera arbitraria.

- Discriminacion aqui/alli. Se trata de que el sujeto realice una distincién espacial de
los objetos o personas. Se realizd tras el tiempo dedicado al desayuno. La idea de hacerlo en
este espacio de tiempo fue que no todos los compafieros se encontraban en el mismo lugar,
por lo que la evaluacion del aqui y el alli se podria realizar aprovechando las condiciones

dadas de manera natural. Algunos de las preguntas que se le hicieron fueron las siguientes:
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e iDonde esta Alfredo?

e iDOnde esta Laura?

e ;Ddnde estds lavando los platos?
e iDonde esta Vanesa?

- Discriminacion del yo/él. Se trata de la diferenciacidon entre la propia persona y el
resto. Esta evaluacion se realizd a primera hora de la manana, después del momento en el
que se reunen todos los compafieros en los sofds de la entrada y hablan entre ellos. En este
momento, recogiendo informacién sobre toda la situacién, se le plantearon algunas

preguntas como:

e (Quién esta sentado a tu lado?

e (Quién estd resfriado?

e ¢ Quién estaba sentado con Laura?

e (A quién le toca fregar?

e :Quién lleva el jersey gris?

- Discriminacion futuro/presente/pasado. Hace referencia a la separacion de hechos
siguiendo un criterio temporal. Este apartado se evalué a media manana, con el fin de lograr
una distincion entre el pasado referido a primera hora de la mafiana, presente y el futuro

como aquello que ocurriria durante el resto del dia. Algunas de las preguntas que se le

hicieron fueron las siguientes:

e i Cuando estaba sentada junto a Laura?
e ¢ Cuando vino tu madre?

e i Cuando me haces cosquillas?

e iCuando vamos al cine?

e {Cuando desayunamos?

e ¢Cudndo vamos a pintura?

- Descripcion causa/efecto. Consiste en una correcta comprension de los hechos segin
las circunstancias que se han dado. Para evaluarlo se utilizaron situaciones que se dieron de
forma natural en el centro para hacerle dos preguntas: équé ha pasado?, iqué ha/has
hecho? O ¢qué tenia/as que hacer? Las situaciones fueron las siguientes:
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e Un compafiero tira el vaso de agua de otro durante el desayuno.
e A. pellizca a una compaiiera durante un descanso sin que ésta le haya hecho nada.

o El psicélogo del centro le echa menos cereales que al resto de companeros durante el
desayuno.

e Una companfera se queda encerrada en el bafio y llama a los monitores del centro
pidiendo ayuda.

e Un companero se pega en la cara bromeando con el resto.
e Un compafiero se le cuela en el bafio después del desayuno.

12 Evaluacion de emociones

Después de la evaluacién de las prerrequisitas y una vez comprobada la presencia de
estas dreas importantes para poder comenzar con la intervencién, se comenzd con la
primera evaluacion de la intervencidn propiamente dicha. Antes de comenzar, se le
preguntaba a A. si le apetecia salir a trabajar fuera del aula grupal a lo que siempre accedia.
Se trabajaba tanto en el aula como en el comedor antes mencionados, asi como en pasillos,
bafos u otras estancias que se necesitasen en el momento, ya que al ser en un ambiente
natural, aun teniendo un guidn de situaciones, éstas se adaptaban al contexto que se diera

en cada momento.

Se evaluaron las primeras seis situaciones planteadas de cada una de las emociones

de la intervencion.

En primer lugar, se realizo la evaluacién en imaginacion en él mismo y en otros. Se le
presentaban las situaciones diciendo: “Imagina que tu...” o “Imagina que a...”. Tras esto, las

preguntas formuladas fueron:

- ¢Como te sentirias?/ écOmo se sentiria?

- éQué cara pondrias?/ équé cara pondria?

- ¢Por qué?

- éQué hards después?/ équé hard después?

Para la segunda pregunta se le presentaron las tarjetas con las expresiones faciales,

dos de cada emocién evaluada. Las imagenes se colocaban sobre la mesa en orden aleatorio

para evitar cualquier efecto de aprendizaje accidental y se le indicaba al sujeto que sefialara
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la que considerase correcta. Esta primera parte de la evaluacidn se realizé tanto en el aula
como en el comedor sentados frente a una mesa, ya que no se requeria ni de material
adicional mas que las imagenes con expresiones faciales, ni de mas companferos o visitar

diferentes estancias del centro.

Tras finalizar con esta parte de la evaluacion se comenzd con la parte
experiencial utilizando las mismas situaciones que las usadas anteriormente en imaginacion.
En la evaluacién en primera persona, se intentd provocar las situaciones de la manera
menos artificial posible aprovechando todos los recursos disponibles en el centro para
observar como responderia en situaciones reales. Para la evaluacidn de otros se conté con la
ayuda de algin compaiiero al que previamente se le dio informaciéon sobre las situaciones
qgue se iban a provocar e instrucciones sobre el papel que debia desempefiar mostrando la
emocién correspondiente a dicha situacion. Las preguntas formuladas en esta ocasion

fueron:

- ¢Como te sientes?/ écdmo se siente?

- ¢Por qué?

- éQué haras después?/ équé hara después?

En esta fase, se fueron utilizando diferentes espacios del centro, con el fin de que las
situaciones no resultaran artificiales, sino que se encontrase el material necesario en su

contexto natural. Durante esta fase de evaluacion A. no recibia ningun tipo de feedback por

sus respuestas.

Entrenamiento basado en las expresiones faciales

Durante esta fase tampoco se necesité alternar el espacio del entrenamiento, ya que
no se tiene en cuenta el contexto a la hora de trabajar en expresiones faciales. El sujeto se
sentd con las imagenes puestas de frente, mientras que la silla de la persona que llevd a

cabo el entrenamiento se situaba en el lado contrario.

El entrenamiento se realizd presentando las imagenes de una en una de forma
aleatoria y preguntado: ¢Como estda?/ éQué le pasa? y épor qué? Tras cada respuesta se
corregian aquellas que no hubieran sido correctas y se reforzaba las que si. Cuando se

acababa con una tarjeta, se retiraba para colocar otra nueva en su lugar. Se le explico qué
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representaban esas fotografias haciendo que lo repitiese. Se realizaron tantos ensayos como
fueron necesarios con cada imagen hasta que el sujeto contestaba correctamente a tres

ensayos consecutivos.

La otra parte del entrenamiento consistié en presentar las doce imdagenes sobre la
mesa en orden aleatorio como en la evaluacidn anterior. De estas imagenes debia elegir las
dos correctas en respuesta a la orden de: “Sefala la cara...”. Se volvia a repetir la misma
dindmica que anteriormente, corrigiendo los errores y reforzando verbalmente los aciertos.
Se siguié el mismo criterio de tres aciertos consecutivos para dar por buena la emocién

trabajada.

29 Evaluacion de emociones

Tras el entrenamiento basado en las expresiones faciales se procedié a una nueva
evaluacion siguiendo el mismo patrén que en la primera. Cabe sefialar que, al igual que en
la evaluacion anterior, se recogen los datos obtenidos de la evaluacién en imaginacién de las
situaciones planteadas, dejando de lado las situaciones experienciales donde no se
preguntaba sobre las expresiones faciales. Con el fin de comprobar la eficacia del
entrenamiento en caras, la generalizacién de los conocimientos adquiridos y evitar el efecto
re-test, se afiadieron tres situaciones nuevas (situaciones 7, 8 y 9). Por lo tanto, las

situaciones evaluadas en esta fase fueron nueve con cada una de las emociones.

Entrenamiento experiencial

Durante esta fase se llevdé a cabo el entrenamiento basado en la discriminacion de
emociones en situaciones reales. Dicho entrenamiento consistié en exponer al sujeto a las
tres primeras situaciones planteadas de cada emocién y trabajar sobre ellas. Este
entrenamiento se realizd en el contexto natural del sujeto utilizando las distintas partes del
centro y los materiales disponibles en cada una de las estancias con el fin de que la
generalizacion fuera mayor y no se aprendiera de una manera artificial. El entrenamiento
fue puramente experiencial, por lo que no se trabajaron las situaciones en imaginacion. La

secuencia que se siguid para este entrenamiento fue la siguiente:

- Presentacion de la situacion. Se provoca la situacidon intentando ser lo menos

invasivos posible.
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- Reconocimiento de la emocion. Primero se le preguntaba al sujeto como se sentia. Si
la respuesta no era correcta, se le daba el nombre de aquello que estaba sintiendo apelando
a los estimulos interoceptivos. Para ello se le ponia la mano sobre el estédmago diciéndole
que eso que sentia se llamaba alegria, tristeza o la emocién que se estuviera trabajando en

ese momento.

- Identificacion del contexto. Tras el reconocimiento, se le preguntaba por qué se
sentia asi. Si la respuesta no era correcta se le explicaba qué estimulos le habian hecho
sentir de ese modo. Con esto intentamos aclarar el contexto y establecer claves contextuales

qgue le pudieran ayudar a discriminar entre diferentes emociones.

- Respuesta adecuada. Una vez trabajados los apartados anteriores, se le preguntaba
qué le gustaria hacer o qué iba a hacer. Cuando la respuesta no se daba de forma natural, se
le daban instrucciones de lo que tenia que realizar, llevando a cabo un modelado que él
debia repetir. Con esto se buscaba implantar un repertorio de respuestas asertivas

adecuadas a la emocion trabajada.

Las situaciones se repitieron siguiendo el mismo criterio que en el
entrenamiento en expresiones faciales; es decir, tres ensayos de la misma situacion sin

errores en ninguno de los puntos que se trabajaron.

Evaluacion final

Por ultimo, se realizd una nueva evaluacion para comprobar el efecto del
entrenamiento basado en la discriminacién en situaciones reales. Aunque el entrenamiento
fue experiencial, la evaluacidn se realizé en las dos modalidades utilizadas en las anteriores

evaluaciones; es decir, tanto en imaginacion como experiencial.

Con el fin de controlar de nuevo el efecto re-test, se evaluaron las seis primeras

situaciones utilizadas desde el principio mds tres nuevas (situaciones 10, 11y 12)

Tanto en esta evaluacién como en la anterior referente a las expresiones faciales, se
considerd que hubo una mejoria significativa y por lo tanto el tratamiento se habia mostrado

eficaz, cuando el porcentaje de aciertos aumentaba como minimo hasta un 80%.
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RESULTADOS

A continuacién se describen los resultados obtenidos por el participante durante las

distintas fases del procedimiento.

En la evaluacidn en imaginacidon en primera persona, la alegria y el enfado se
reconocieron desde la primera fase, siendo correctas todas las respuestas referentes a estas
dos emociones. El resto de emociones en la primera fase no se reconocieron, después del
segundo entrenamiento aumentd el niumero de aciertos en la categoria asco (66.6%),
mientras las dos restantes siguieron sin experimentar cambios. En la ultima fase, después del
tratamiento experiencial, todas las situaciones se respondieron correctamente , incluyendo
la sorpresa y la tristeza, que pasaron de no ser reconocidas (0%) a obtener la maxima

puntuacion posible (100%).
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Alegria Enfado Asco Sorpresa Tristeza

Figura 1: Emociones correctas en imaginacion, yo.

En cuanto a los resultados en imaginacion en otros, al igual que anteriormente, el
sujeto discrimino las emociones alegria y enfado en un 100% en las tres fases. En cuanto a la
segunda fase, la respuesta de asco aumentaron en un 44.4% después del entrenamiento en
expresiones faciales, mientras sorpresa y tristeza permanecieron sin cambios. En la dltima
fase, tras el entrenamiento experiencial, el sujeto respondid correctamente a todas las
situaciones planteadas en cada una de las situaciones, viéndose de nuevo el aumento del 0

al 100% en sorpresa y tristeza.
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Figura 2: Emociones correctas en imaginacion, otros.

Los resultados experienciales en primera persona muestran que la alegria y el enfado
se siguen reconociendo desde la primera fase. Sin embargo, aqui no se observa aumento en
ninguna de las restantes emociones después del entrenamiento en expresiones faciales.
Dicho aumento no se observa hasta la tercera evaluaciéon después del entrenamiento

experiencial que vuelven a ser del 100% en todos los casos.
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Figura 3: Emociones correctas en experiencial, yo.

Por ultimo, se encuentran los resultados de las evaluaciones experienciales en otros.
En esta figura se muestra la misma tendencia que en las anteriores. Las emociones alegria y

enfado registran la maxima puntuacion desde la primera evaluacién. En esta ocasién, el asco
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comienza con un 11.1% que pierde en la segunda evaluacién (0%). La sorpresa y tristeza al
igual que anteriormente no registran ninguna respuesta correcta hasta la ultima evaluacién

después del entrenamiento experiencial donde todos los resultados alcanzan el 100%.
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Figura 4: Emociones correctas en experiencial, otros.

A continuacién, se analizan los datos recogidos de la evaluacion de las expresiones

faciales que sélo se hizo en imaginacién, tanto en primera como en tercera persona.

En primer lugar, se muestra la correspondencia entre las caras seleccionadas por el

sujeto con la situacién planteada.

Cuando las situaciones se planteaban en imaginacién en primera persona, la
correspondencia de las respuestas referidas a las caras presentadas con la situacién fue del
100% en las emociones alegria y tristeza en las tres evaluaciones. En cuanto al asco, del
11.1% de la primera evaluacion, aumentd a un 66.6% en la segunda y un 100% en la ultima
evaluacion. Por Ultimo, las emociones sorpresa y tristeza permanecieron en el 0% durante

las dos primeras evaluaciones, aumentando hasta llegar al 100% en la ultima.
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Figura 5: Caras correctas-situacion, imaginacion, yo.

Cuando las situaciones se plantearon en imaginacion en tercera persona, los

resultados siguieron la misma tendencia que las planteadas en primera persona.

Las emociones alegria y tristeza mantuvieron el 100% de correspondencia durante
las tres evaluaciones. El resto de emociones registraron un 0% en la primera evaluacién,
siendo el asco la Unica emocion que experimentd un aumento del 44.4% en la segunda; el
resto de emociones (sorpresa y tristeza) permanecieron en el 0% hasta la tercera evaluacién

donde todas las emociones volvieron, una vez mas a situarse en el 100% de aciertos.
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Figura 6: Caras correctas-situacion, imaginacion, otros.
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Respecto a la correspondencia de las caras seleccionadas por el sujeto en relacidn
con la emocién elegida por él para la situacion planteada, se observan los siguientes

resultados.

Cuando las situaciones se plantearon en imaginacion en primera persona, la
correspondencia fue bastante alta, siendo del 100% en todas las situaciones planteadas
durante las tres evaluaciones, menos en el asco que en la primera evaluacidn registré una

correspondencia del 55.6%
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Figura7: Correspondencia cara-respuesta, yo.

Por ultimo, cuando se plantearon las mismas situaciones en imaginacion en tercera
persona, la correspondencia fue aun mas alta que la anterior, siendo del 100% en las tres

evaluaciones en las cinco emociones evaluadas.
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Figura 8: Correspondencia cara-respuesta, otros.
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A continuacidn, se muestran los resultados de la correspondencia por qué- situacién,
es decir, de la respuesta del sujeto a la pregunta épor qué? Se hace con el fin de evaluar
hasta qué punto el sujeto toma como referencia el contexto a la hora de identificar sus

emociones.

Cuando las situaciones se presentan en imaginacion en primera persona, el sujeto
apela a la situacién planteada de manera correcta en el 100% de los casos en lo referente a
la alegria. En el enfado, se ve que aunque empieza respondiendo correctamente, en la
segunda evaluacién disminuye su porcentaje de aciertos a un 88.8% alcanzando de nuevo el
100% en la tercera evaluacién. En cuanto al asco y a la sorpresa, que comienzan con un 44.4
y 55.6% respectivamente en la primera evaluacién, aumentan ambas en la segunda
evaluacion al 66.6%, llegando al 100% en la tercera de nuevo. Por ultimo, la tristeza es la que
experimenta una mayor subida de la primera evaluacion (33.6%), a la segunda (77.7%),

alcanzando como el resto de emociones el 100% en la tercera evaluacion.
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Figura 9: Correspondencia por qué-situacion, imaginacion, yo.

En cuanto a esta correspondencia, cuando es en imaginacion en tercera persona,
observamos que las emociones alegria, enfado y tristeza registran un 100% de aciertos en las
tres fases. En cuanto al asco, pasa del 33.3% de la primera evaluacién, al 66.6% de la
segunda, acabando en un 100% en la tercera. Por ultimo, la sorpresa se mantiene en un
55.6% en la primera y segunda evaluacidon, aumentando hasta el 100% en la tercera

evaluacion.
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Figura 10: Correspondencia por qué- situacion, imaginacion, otros.

Respecto a la correspondencia por qué- situacién experiencial en primera persona,
vemos que la alegria y la tristeza registran el 100% de aciertos en las tres evaluaciones. El
asco y la sorpresa comienzan con un 33.3%, aumentando la primera hasta el 44,4% y
disminuyendo la segunda al 0%, para coincidir ambas en la tercera evaluacidon con un 100%
de aciertos. La tristeza se mantiene en el 44.4% en las dos primeras evaluaciones,

situdndose como el resto en el 100% en la tercera evaluacion.
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Figura 11: Correspondencia por qué- situacion, experiencial, yo.

Para acabar con este apartado, se presentan los resultados en la parte experiencial
en otros. Como es tendencia, en la alegria y el enfado el sujeto ha respondido correctamente
al 100% durante las tres fases. El asco pasa de un 44.4% en la primera evaluacién, a un

55.6% en la segunda, acabando en el 100% en la ultima evaluacién. Respecto a la sorpresa,
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se rompe la tendencia, disminuyendo el porcentaje de aciertos de un 55.6 a un 33.3%,
acabando en un 100% de aciertos. Por ultimo, la tristeza experimenta un aumento en el

porcentaje de aciertos del 33.3 al 44.4, acabando en el 100% de aciertos en la tercera

evaluacion.
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Figura 12: Correspondencia por qué-situacion, experiencial, otros.

En cuanto a las respuestas adaptativas a la situacion, se evaluo si el sujeto respondia

de manera asertiva ante las situaciones planteadas.

Cuando dicha evaluacién se hizo en imaginacién en primera persona, las emociones
alegria y enfado registraron un 33.3% en la primera evaluacion, el asco registré un 16.6%, la
sorpresa el 0% vy la tristeza el 11.1%. En la segunda evaluacion la alegria y el enfado se
mantuvieron en el mismo porcentaje (33.3%), mientras el asco, sorpresa y tristeza coincidian
en el 11.1% de respuestas adaptativas. Por ultimo, en la tercera evaluacién, todas las

puntuaciones alcanzaron el 100% de respuestas adaptativas correctas.
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Figura 13: Respuestas adaptativas a la situacion, imaginacion, yo.

Cuando la evaluacion se realizd en imaginacién en otros, el sujeto respondid
correctamente al 33.3% de las situaciones en la primera y segunda evaluacién cuando la
emocion evaluada fue la alegria. Cuando se evalué el enfado, los porcentajes variaron siendo
16.6% y 33.3% respectivamente. El asco no registrd ninguna respuesta correcta en estas dos
evaluaciones, mientras que la sorpresa y la tristeza aunque en la primera evaluaciéon no
obtuvieron ninguna puntuacién, en la segunda se situaron en el 11.1%. En la ultima

evaluacion el sujeto respondié correctamente al 100% de las situaciones planteadas.
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Figura 14: Respuestas adaptativas a la situacion, imaginacion, otros.
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En cuanto a los resultados en primera persona cuando las situaciones se plantearon
de manera experiencial, la alegria pasa del 22.2% de la primera evaluacién al 33.3% en la
segunda, acabando en la tercera con un 100% de respuestas adaptativas. El enfado obtiene
un porcentaje del 11.1% en la primera evaluaciéon al igual que el asco y la sorpresa. En la
segunda evaluacion, el enfado y el asco aumentan su porcentaje de aciertos y se situan en
un 22.2%, mientras que la sorpresa se mantiene en el 11.1%, acabando las tres emociones
de nuevo en el 100% de respuestas adaptativas en la Gltima evaluacién. Por ultimo, el sujeto
responde correctamente al 33.3% de las situaciones referentes a la tristeza en la primera
evaluacién, disminuyendo hasta el 22,2% en la segunda evaluacion, para acabar como el

resto de emociones en el 100% de respuestas adaptativas en la tercera evaluacion.

100 -

80 -
o 60 -
'§ ® Primera Evaluacion
c
] 40 | B Segunda Evaluacion
o
o Tercera Evaluacion

O 1 T T T . T 1

Alegria Enfado Asco Sorpresa Tristeza

Figura 15: Respuestas adaptativas a la situacion, experiencial, yo.

Por ultimo, se analizan las respuestas cuando la situacidn se presenté de manera

experiencial a otros compafieros.

El sujeto respondidé correctamente al 11.1% de las situaciones referentes a la alegria
en la primera fase, siendo el porcentaje del 33.3% en la segunda, para acabar en un 100% de
respuestas correctas en la tercera evaluacién. En cuanto al enfado, el porcentaje fue del
22.2% en la primera y segunda evaluacion, acabando en el 100% en la tercera evaluacion. El
asco se mantuvo también en las dos primeras fases, pero a diferencia del enfado, con un
11.1%, aunque acabando como el resto en un 100% durante la tercera evaluacién. La

sorpresa comienza con un 0% en la primera evaluacion, para aumentar en la segunda con un
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11.1% y acabar en un 100% en la tercera. Por ultimo, el sujeto respondié correctamente al
22.2% de las situaciones de tristeza en la primera fase, al 33.3% en la segunda y de nuevo al

100% en la tercera evaluacion.
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Figura 16: Respuestas adaptativas a la situacion, experiencial, otros.

La informacion sobre la postevaluacién se obtuvo a partir de informes realizados por
los monitores, padres y personas del entorno de A. en un contexto natural. Tiene gran
relevancia obtener los datos de esta manera, ya que se aprecia como lo aprendido durante
la intervencidn es aplicado por A. en su dia a dia y que su entorno es sensible a este cambio

reforzando sus conductas y haciendo que éstas se consoliden en el tiempo.
Como muestra de estas situaciones, se recogen algunas de las mas significativas.

Tras acabar la intervencidn, realiza un dibujo que una monitora quiere romperle y se
lo quita diciendo que estd muy enfadado por querer romper su dibujo. Cuando ésta le pide
perddn y promete guardarlo para colgarlo en su cuarto, A. acepta las disculpas y dice que

ahora si esta contento, informando a los compafieros sobre lo sucedido.

Dos semanas después de acabar la intervencién, recibe un regalo del equipo de
futbol que mas le gusta, dice que estd muy contento y lo expresa dando las gracias y
sonriendo a la vez que muestra el regalo a sus compaferos y monitores. Cuando un monitor
le quita su regalo y dice que se lo queda, él intenta recuperarlo hablando con el monitor

expresandole su enfado y pidiendo que le devuelva lo que es suyo.
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Después de las vacaciones, vuelve al centro al que asiste diciendo que esta contento
por volver a estar con sus companeros. El mismo dia que vuelve de las vacaciones, tiene que
esperar para utilizar su ordenador porque el psicélogo va a recogerlo de la tienda. El resto de
ordenadores estan ocupados, por lo que A. tiene que esperar. Conforme pasa el tiempo va
diciendo que esta preocupado y enfadado con el psicélogo por no volver pronto. Cuando
llega le dice: “Estoy enfadado contigo, édédnde estabas?, épor qué tardabas tanto?”. El
psicélogo le explica la situacién y A. le responde: “Bueno, ya no me enfado, te perdono”. Ese
mismo dia, le comenta a la psicéloga que a su madre le pasaba algo, que estaba muy
nerviosa y lo regafiaba. Tras hablar con los padres, se supo que la madre por problemas

personales si habia estado mas inquieta esos dias regafiando a A. mas de lo habitual.

Por ultimo, cabe destacar la muerte de la abuela y la reaccién de A. a este suceso. El
primer dia que llegd al centro tras el fallecimiento de la abuela, dijo, sin que nadie le
preguntase, que estaban muy tristes tanto él como sus padres. Tras unos dias, en un taller
en el que participa con otra monitora, ésta le pregunta sobre como se encuentra y él dice
que en casa triste por la muerte de la abuela, pero en el centro contento porque estd con

sus compaiieros y se lo pasa muy bien.
DISCUSION Y CONCLUSIONES

A la vista de los resultados, se procede a analizar si los objetivos que se plantearon a
principios de la intervencidén se han podido cumplir. Para ello se diferenciara entre los dos
tipos de planteamientos propuestos con el fin de conocer qué opcidén seria mas adecuada a

la hora de trabajar las emociones.

El primer objetivo fue ensefar al sujeto a discriminar y expresar emociones propias y
ajenas acorde con el objetivo de conseguir que supiera reconocer las emociones basicas
diferenciando unas de otras teniendo en cuenta el contexto y los estimulos interoceptivos,
asi como proporcionar un repertorio basico con el que poder informar de cémo se siente o
como cree que se pueden sentir los demds teniendo en cuenta los acontecimientos que
provocan la emocidn. Para evaluarlo, se recogieron datos acerca de las emociones correctas
respondidas por el sujeto y de la correspondencia del porqué acerca de las emociones y la
situacion presentada. Se evalud también la correspondencia de las expresiones faciales

escogidas por el sujeto tanto con la situacion planteada como con la respuesta dada con el
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fin de establecer una diferencia el reconocimiento facial y la verdadera identificacion de las

emociones.

Como ya se menciond, el sujeto antes de comenzar la intervencién respondia a las
emociones alegria y enfado, aunque con dificultades a la hora de manejar esta ultima
emocion protagonizando algunos comportamientos disruptivos. Por lo tanto, las respuestas
dada a la pregunta “équé sientes?/ iqué siente?” fueron correctas en el 100% de los ensayos
tanto en imaginacién como en experiencial para estas dos emociones, siendo del 0% en el

resto.

Respecto a los resultados obtenidos después del entrenamiento en expresiones
faciales, se observa sélo una mejoria en el reconocimiento del asco que puede deberse a que
el sujeto tuviera esa emocidn en su repertorio aunque no la expresase con anterioridad. Al
ser recordada mediante el entrenamiento en expresiones faciales, recuperd dicha emocién
como una respuesta mas que podia dar en algunos casos, aunque en no mas del 66.6% de
las ocasiones respondié de forma correcta. Esta hipotesis puede verse reforzada con el
11.1% que obtiene en la primera evaluacién experiencial en primera persona, cuando adn no
se habia trabajado nada; por lo tanto, era una emocién que conocia aunque como se vera
mas adelante no supiera gestionar de manera correcta. En cuanto a la correspondencia de la
respuesta que daba el sujeto cuando se le preguntaba por qué se sentia asi con la situacién
planteada, se aprecia que en la primera evaluacién el 100% de los aciertos siguen
correspondiendo a las emociones alegria y tristeza. Aunque en el resto de emociones
también responde de manera correcta, lo hace en un porcentaje de ensayos mas bajo, sin
llegar a superar el 55.6%. Esto puede hacer pensar que el sujeto puede reconocer ciertas
claves contextuales aunque no sepa relacionarlas con la emocidn que siente como respuesta
a ellas, ya que cuando tenia que nombrar la emocién que correspondia el porcentaje de
aciertos era nulo en la primera evaluacién. Después del entrenamiento en expresiones
faciales se observa el mayor aumento en la emocidon asco, al igual que ocurria
anteriormente, mientras que el resto de emociones se mantienen igual que en la primera
evaluacion. Aumentan ligeramente en un 11.1%; o incluso disminuyen, como la sorpresa,
que lo hace en las situaciones experienciales tanto en primera como en tercera persona.

Esta falta de consistencia en los resultados hace pensar que el aprendizaje no se ha realizado
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correctamente, sobre todo cuando el sujeto debe enfrentarse de manera real con las

situaciones.

Si se atiende a la coherencia entre las caras elegidas por el sujeto en referencia a la
situacion planteada, queda de nuevo demostrado que la alegria y el enfado presentan una
coherencia adecuada, mientras que el asco sigue la misma tendencia de ser la Unica de las
restantes emociones que mejora tras el entrenamiento basado en expresiones faciales. Las
otras emociones no experimentan ninguna mejoria después de dicho entrenamiento.
Cuando se relacionan las caras seleccionadas por el sujeto con la emocion que eligié para las
situaciones propuestas, se ve que el porcentaje de correspondencia es alto incluso antes del
entrenamiento, situandose en el 100% en todos los casos menos en el asco durante la
primera evaluacién en imaginacién. Esto se puede interpretar si se observan los datos
globalmente. El sujeto responde a las situaciones con dos opciones: alegria y miedo, por lo
tanto, elige estas imagenes que si tiene en su repertorio. El asco sigue el mismo patrén que
anteriormente, al ser una emocién que reconoce aunque no de manera adecuada las
respuestas antes del entrenamiento son menores, pudiéndose deber a este mal aprendizaje

de dicha emocidn.

Por lo tanto, siguiendo el entrenamiento basado en las expresiones faciales, se puede
concluir que el primer objetivo no se cumple, ya que no hay una mejora significativa que,

como se comentoé anteriormente, se correspondia con el 80% de las respuestas correctas.

En cuanto a los resultados obtenidos después del entrenamiento basado en la
discriminacion de emociones en situaciones reales, en relacion al primer objetivo todos los
resultados se situan en un 100% de aciertos. Por ello se puede afirmar que el primer objetivo

se cumple por completo siguiendo este entrenamiento.

El segundo objetivo fue ensefiar a responder de manera adecuada ante
diferentes situaciones, dotando al sujeto de un repertorio conductual con el que pueda
hacer frente a las situaciones de manera adecuada al contexto y a las emociones. Para
obtener datos acerca de esta conducta se evaluaron las respuestas adaptativas que el sujeto
daba frente a las situaciones planteadas. Durante la primera evaluacién el porcentaje de
respuestas adaptativas es pequefio, no superando en ninguno de los casos el 33.3%; vy

variando segun las diferentes modalidades de presentacién de las situaciones. Con esto, se
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aprecia que el sujeto no cuenta con un repertorio con el que pueda hacer frente a diferentes

situaciones.

Después del entrenamiento basado en las expresiones faciales los datos apenas
varian y lo hacen de manera inconsistente, es decir, aumentan, permanecen igual o incluso
disminuyen aunque variando como maximo un 11%. Con esto podemos afirmar que este

entrenamiento no es eficaz a la hora de cumplir con el segundo objetivo.

En cuanto al entrenamiento experiencial, todos los resultados se vuelven a situar en

el 100%, por lo que el segundo objetivo también se cumple.

Por todo lo dicho, se puede afirmar que los objetivos se han alcanzado siguiendo el
entrenamiento basado en la discriminaciéon de emociones en situaciones reales, aunque no
con el entrenamiento basado en las expresiones faciales. Por lo tanto, segun los resultados
obtenidos, la mejor forma de ensefiar a reconocer y expresar emociones, asi como a dotar
de un buen repertorio conductual con el que poder hacer frente a situaciones que se dan en
la vida diaria es el entrenamiento experiencial. En cuanto al procedimiento, ha sido una
intervencién poco invasiva en la que el sujeto ha aprendido a desenvolverse en su entorno.
Otra de las ventajas de este procedimiento es el facil mantenimiento de los logros, ya que al
realizarse en un contexto natural, los refuerzos sociales se dan también de manera natural
haciendo que los conocimientos adquiridos se consoliden y generalicen cada vez mas. Es un
procedimiento sencillo de abordar en el que se puede involucrar al entorno sin un esfuerzo
afadido por parte de éste. Esto es, la implicacion de las personas del entorno cercano, que
en otros casos es dificil de conseguir, con este procedimiento resulta mas facil ya que se

necesita la respuesta habitual sin necesidad de instrucciones o indicaciones adicionales.

Con esta intervencidn se pretendia mejorar las interacciones sociales de A. vy, asi,
poder llegar a estar mas integrado a nivel social. Teniendo en cuenta los datos recogidos del
seguimiento, parece que se ha logrado que A. se comporte, en lo que tiene que ver con sus
emociones, de una forma mas adecuada, mas normalizada. Se ha ayudado, por una parte, a
reconocer mejor lo que siente y, por otra, a poder mantener una relacién normalizada con
sus compaferos. De todas las situaciones de seguimiento cabe destacar la diferencia que
hace entre estar triste en casa por el fallecimiento de la abuela y estar contento en el centro

por estar con sus compaieros. En esta afirmacidn que hizo, se observa cdmo puede
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reconocer y expresar lo que siente teniendo en cuenta el contexto social, asi como actuar de
manera consecuente con estas emociones, abarcando los objetivos que se perseguian con la

intervencion llevada a cabo.

Respecto a las limitaciones del estudio que se presenta, cabe senalar que ha sido
realizado con un solo sujeto por lo que, como es habitual en ciencia, se requiere de
replicaciones adicionales que aporten mds resultados que permitan confirmar o negar la
eficacia de esta linea de tratamiento. Si bien, como se ha dicho, en este caso cuenta con
validez clinica. Respecto al entrenamiento en expresiones faciales, se podria replicar en
futuras investigaciones con un procedimiento mas flexible en lo referente al porcentaje
necesario para aceptar los resultados como favorables o aumentando el nimero de

imagenes utilizadas de cada una de las emociones entrenadas.
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ANEXO

Ejemplo de hoja de registro utilizada durante la intervencion

v

7

iQUE HARAS DESPLIES?

v

éPORQUE?

-

7

¢QUECARA PONDRIAS?

-

v

¢COMO TE SENTIRIAS?

ALEGRIA

51
52
53
54
55
56
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