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INTRODUCCION

El presente trabajo permitira realizar un analisis del tratamiento de las noticias en los diarios
ABC de Espana y El Telégrafo de Ecuador desde enero hasta junio del presente afio referente
a la crisis de Venezuela. Los medios de comunicacion son piezas claves para la gestion y
eliminacién de crisis humanitaria porque constituyen una Unica fuente de informacion en la

recoleccion de datos y en el andlisis de problemas sociales.

Ignacio Ramonet, considera que “una cobertura apuesta por la hiperemocion y al chantaje de
la emocién donde el andlisis (factor de aburrimiento) es relegado por la produccion de
sensaciones” (Ramonet, 1999, 19). En esta investigacion hemos utilizados fuentes primarias y
secundarias para analizar la prensa y sus diversos enfoques, segun la ideologia y linea

editorial del medio de comunicacion.

Estudiar la realidad venezolana es muy importante para la actual sociedad, porque permite
conocer sobre las necesidades y limitaciones del pais sudamericano, gobernado por el actual
presidente Nicolas Maduro, considerado como uno de los lideres politicos que ha marcado la
historia. Venezuela ha pasado a lo largo de la Historia por varias dictaduras por esta razén

muchos autores lo han tratado en diferentes ocasiones.

Es necesario realizar este estudio para conocer la apreciacion de los ecuatorianos y espafioles
sobre la crisis de Venezuela; ademas nos va a permitir tener conocimiento sobre la opinion
publica que ha generado dicho pais en temas de empleo, seguridad, vivienda y salud. Se
realizaran encuestas electronicas a los ciudadanos que oscilen entre los 25 a 60 afios de edad

para conocer sus diversos pensamientos e ideologias de la sociedad ecuatoriana y espafola.

Justificacion y objetivos del tema escogido

El presente trabajo de fin de master permitira realizar un analisis critico sobre el tratamiento
de las noticias entre los diarios espafioles y ecuatorianos. A partir de una serie de hechos
noticiosos, observaremos los diversos manejos de informacion que brinda la prensa
internacional hacia sus lectores. El término crisis es muy utilizado por los politicos y los
medios de comunicacion al momento de comentar sobre las diversas realidades de un pais;
ademas la podriamos definir como una coyuntura de cambios de una realidad inestable, que
puede ocurrir en muchos niveles, ocasionando un cambio en la vida, salud, situacion social,

econdmica y politica de los venezolanos.



La crisis de Venezuela es un tema muy importante en la prensa escrita, porque afecta de
manera directa a la ciudadania del pais tanto en aspectos sociales, politicos y econdmicos. Los
medios de comunicacion informan de manera breve sobre la crisis de los diversos paises del
mundo; ademas evaltan los criterios de noticiabilidad, que de una manera influyen en la
jerarquizacion de las noticias. Maria del Mar Garcia afirma que “las noticias poseen una serie
de elementos que definen criterios de noticiabilidad que tienen en cuenta por su periodicidad,
especialidad y el d&mbito de difusién del medio, asi como la politica editorial de la firma y

criterio de redaccion del periodista” (Garcia, 2003, 5).

El estudio de las noticias permitira realizar un analisis exhaustivo para comparar la intencién
de los diarios elegidos, referente a sus diversas posturas al momento de informar sobre temas
de crisis y ayuda humanitaria. Se desarrollara un andlisis cuantitativo de la informacion
brindada por los diarios ABC y El Telégrafo que ayudara al desarrollo del periodismo, la
conciencia humana y la educacidon, promoviendo un cambio social en el mundo entero

mediante la concientizacion de las causas que originan estas crisis.

La investigacion estd enfocada en revelar la condicion del tratamiento informativo referente a
la crisis en Venezuela y para ello utilizaremos los diarios ABC y El Telégrafo en su version
digital, analizando las noticias desde el mes de enero hasta junio de 2019. Maria del Mar
Garcia indica que “la informacion internacional en la prensa suele dividirse de forma tematica
o geografica y en funcion al seguimiento a la misma pero sobre todo en el efecto que

ocasionan a los lectores” (Garcia, 2003, 60).

El objetivo general de esta investigacion es diferenciar y observar las similitudes de enfoques
periodisticos que presentan los diversos medios de comunicacion, en cuanto al manejo de la
informacion de la prensa internacional entre Ecuador y Espana. Los objetivos especificos de
este trabajo nos ayudaran a facilitar y verificar los informes estadisticos sobre la migracion
venezolana y de esta manera permitird comprender su crisis; ademas explicardn como las
diversas coberturas periodisticas presentan su informacién en los diarios ABC (de Espana) y
El Telégrafo (de Ecuador), que permitird comparar y realizar un analisis de las publicaciones
de los medios escogidos para descubrir los efectos causados en las noticias y determinar su
agenda setting y su framing aplicado al momento de presentar una noticia de indole

humanitario.



Estado de la cuestion y analisis critico de las fuentes

La finalidad de esta investigacion es situar el problema dentro de un conjunto mas amplio de
otros trabajos investigativos y de esta manera se recogeran diversos datos sobre el tema con la
intencion inicial de evidenciar como la prensa escrita ha recogido hechos importantes sobre el
caso de los venezolanos y la crisis que conllevan en la actualidad. Venezuela atraviesa una
crisis humanitaria a partir de la quiebra del modelo socioeconémico sustentado en la
dependencia de los ingresos obtenidos en la exportacion del petrdleo, que era su principal
economia y que estd siendo escenario de grandes carencias econdmicas, politicas y sociales,
afectando a sus habitantes que han optado por la emigracion a diversos paises con la finalidad

de mejorar sus condiciones de vida.

Las principales razones por las que emigran los venezolanos son el desempleo, la exclusion
social, la violencia y la inseguridad que viven en su pais. Segun cifras de la Cancilleria
General del Ecuador, 250.000 venezolanos se han quedado en el pais por ser fronterizo con
Colombia y en Espafia. Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE), en lo que va
de ano se tienen empadronados como residentes a 95.633 ciudadanos provenientes de
Venezuela, de los cuales 55.227 son mujeres y 40.406 son hombres, ya que algunas de las
metas de un inmigrante son trabajar para subsistir, enviar remesas de dinero hacia sus

familiares y ahorrar para pedir reunirse con ellos.

Las referencias y citas encontradas se relacionan con el tema, ya que este trabajo se basa en la
teoria del encuadre o framing, y Celia Cervantes considera que ‘“se observa una revision
critica sobre la linea de estudio conocida como sociologia de los medios” y hace una
comparacion breve con la teoria del framing (Cervantes, 1999; 2001), mientras Robert
Entman indica que “los medios encuadran una noticia, cuando seleccionan aspectos de la
realidad a los que se le otorga un mayor énfasis o importancia, de manera que se define el
problema, se diagnostican sus causas, se sugieren juicios morales y se proponen soluciones y

conductas apropiadas a seguir” (Entman, 1993, 51-58).

Diane Paul manifiesta que la “crisis humanitaria no deja de ser un eufemismo para referirse a
lo que, en realidad, es una violacion masiva y deliberada de los derechos humanos” (Paul,
1999, 1). En esta investigacion se estudiara los diarios ABC de Espafa y El Telegrafo de
Ecuador donde se va a obtener la informacion necesaria para el desarrollo de este trabajo,

también se utilizardn las fuentes primarias provenientes de libros, revistas, periddicos y



documentos electronicos; ademas de fuentes documentales indirectas, llamandolas de esta

manera porque no se las realizaron en el lugar donde suceden los hechos del estudio.

Metodologia, preguntas de investigacion y estructura

Para llevar a cabo esta investigacion utilizaremos el paradigma cualitativo que estara centrado
en los aspectos descriptivos, en el analisis de contenidos de manera sistematizada, objetiva y
con una metodologia comparada. Sin embargo, en la fase final se utilizardn métodos
cuantitativos con la aplicacion de encuestas online a determinados grupos sociales de Ecuador
y Espaifia, con la finalidad de conocer sobre lo que piensan de la inmigracion venezolana;
ademds observamos si los ciudadanos estdn influenciados por los diversos medios de

comunicacion.

En el trabajo de fin de méster se ha recolectado informacion de varias fuentes bibliograficas y
periodisticas que dan soporte a la investigacion. Se realizard un analisis del tratamiento de los
contenidos informativos que permitird descifrar el mensaje mediatico de los medios de
comunicacion seguido de sus ideologias e intereses. El método de este trabajo de
investigacion se basa en el estudio de las noticias presentadas en los diarios ABC de Espana y
El Telégrafo de Ecuador para realizar una recopilacion de datos y conocer los diferentes

enfoques que los medios de comunicacién le dan a la informacion.

Elegimos estos medios impresos por su alto nivel de difusion y para esto analizaremos las
noticias que corresponden a los meses de enero hasta junio de 2019. Los diarios ABC de
Espana y El Telégrafo de Ecuador, son dos publicaciones periddicas a nivel nacional, que son
muy conocidos y representativos en la prensa internacional. ABC fue fundado el 1 de enero de
1903 por Torcuato Luca de Tena, mientras que El Telégrafo se cred el 16 de febrero de 1884

por Juan Murillo Mird.

Para esta investigacion, realizaremos una busqueda general que permitird conocer de manera
mas profunda sobre los problemas econdmicos y de escasez de alimentos que sufren los
venezolanos. Ademas, se haran las consultas en portales digitales como Google Académico,
entre otros, y también buscaremos noticias sobre la crisis humanitaria en Venezuela en los

periddicos ABC'y El Telégrafo.

En este trabajo analizaremos las noticias publicadas en los diarios ABC'y El Telégrafo, con el
fin de profundizar, en base al tipo de informacion que ha enviado a la opinion publica y a las

diversas secciones que fueron clasificadas por los editores de ambos diarios, segin su



importancia y su relevancia. Lidia de la Torre y Maria Teresa Teramo indican que “existen
dos criterios basicos que determinan el interés de una noticia, y la importancia que se dara a

las propias piezas: la proximidad geografica y la cercania” (De la Torre y Teramo, 2009, 87).

En este trabajo analizaremos los titulares, las imagenes, los contenidos, las redacciones y la
organizacion de las noticias, que permitiran descubrir si los medios de comunicacion venden
las noticias de manera sensacionalista, si tienen corresponsales o son los mismos periodistas
del medio que acuden al lugar de los hechos y si las notas periodisticas tienen firmas o email
de las personas responsables en transmitirlas. Ademads, se analizaran los elementos que
acompafian al texto, observando su tamafio, color, nimeros de columnas, fotografia, pie de
fotos, infografia, vifietas, significados de las palabras, géneros periodisticos, etc. En la

investigacion estudiaremos el contenido de la noticia, su estructura y el lenguaje utilizado.

En este estudio se aplicara el método empirico, que permitira realizar una observacion de los
hechos y plasmar un analisis estadistico de la crisis humanitaria que actualmente ocurre en
Venezuela, lo que provoca que muchas personas emigren al exterior para mejorar su calidad
de vida. Por otro lado se utilizard el método hipotético deductivo, que parte de las hipdtesis
que se plantean en el estudio y las diferentes teorias de encuadre comunicativo que permite

contribuir al desarrollo de los medios de comunicacion al momento de narrar la noticia.

En este trabajo utilizamos la investigacion descriptiva porque permite estudiar los
comportamientos y las influencias del medio informativo en la opinion publica. La
investigacion de campo va a responder a nuestras interrogantes planteadas en el trabajo y la
investigacion bibliografica se realizard a través de la busqueda de informacion en libros,
revista, articulos y diarios que ayudara a recolectar informacion y datos importantes para

comprender los diversos hechos noticiosos de los periddicos.

Nos hemos planteados a lo largo de la investigacion resolver nuestras siguientes preguntas de

investigacion:
H1: (En qué consiste la crisis de Venezuela?

H2: ;Las informaciones que utilizan encuadres negativos de la inmigracion recibirdn mayor

importancia en los diarios ABC'y El Telégrafo?

H3: ;Los medios de comunicaciéon no profundizan sobre las razones de los inmigrantes

venezolanos?



H4: (Es posible la coexistencia democratica de estos movimientos en un entorno tan

polarizado, en un régimen hibrido con practicas autoritarias tan arraigadas?

La estructura de este trabajo serd de cuatro capitulos, que nos va a permitir conocer sobre la
crisis de Venezuela, como los medios de comunicacién enfocan sus noticias y coémo
repercuten en la opinion publica. En el primer capitulo estudiaremos la historia de Venezuela,
su independencia a principios de siglo XIX, la historia de sus presidentes y la llegada del
socialismo del siglo XXI con Hugo Chavez y Nicolds Maduro. En el segundo capitulo
conoceremos la prensa como fuente de anélisis y los antecedentes histéricos de los periddicos
ABC'y El Telégrafo, el tratamiento de la informacion en temas de crisis, los diferentes tipos

de framing y opinion publica tanto del medio de comunicacion y de los lectores.

El tercer capitulo contiene el analisis practico de las noticias de los diarios ABC de Espana y
El Telégrafo de Ecuador; ademas observamos la cobertura periodistica que los medios de
comunicacion dedican al momento de informar sobre la crisis de Venezuela. Se revisaran los

titulares, las imagenes y el contenido de las noticias.

El cuarto capitulo estudiard los resultados de las encuestas que fueron realizadas a los
ecuatorianos y espafioles para conocer la percepcion que tienen, cada uno de ellos, referente a
la crisis humanitaria de Venezuela. Finalizaremos con las conclusiones y las respuestas de las

interrogantes de la investigacion que fueron realizadas para la culminacion de este estudio.
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CAPITULO 1. HISTORIA DE VENEZUELA

Para el desarrollo de este apartado vamos a examinar la historia de Venezuela durante el
tercer viaje que realizé Cristobal Colon hacia al Nuevo Mundo en 1498, convirtiéndose en el
primero en pisar tierras venezolanas, que desembarco en la Peninsula de Paria, situada frente
actualmente es la ciudad Trinidad. Después de un afio, el conquistador espafol Alonso de
Ojeda y el italiano Américo Vespucio fueron a la Peninsula de la Guajira, que esta situada en
el extremo occidental de Venezuela, y llegaron al lago de Maracaibo, donde observaron a un
grupo de indigenas que vivian en cabafias de techos de pajas y palos sobre el agua. Ojeda y
Vespucio llamaron a esa tierra Venezuela, la pequefia Venecia, a partir de un sarcasmo hacia

las personas que estaban en aquellas viviendas rusticas.

Alonso de Ojeda exploré Colombia mientras navegaba de manera breve, donde observd que
la poblacion de ese lugar utilizaba adornos de oro, quedando sorprendido ante tanta riqueza y
fue la principal razén que los incentivo a realizar multiples expediciones en las costas del pais
y esto termind con la colonizacidén y el asentamiento en suelos venezolanos desde el afio
1500. Las cosechas de perlas brindaron una manera de vivir a sus habitantes, permitiendo su
progreso hasta que fueron destruidos por un terremoto en 1541, donde perdieron grandes

obras arquitectdnicas construidas por los espainoles.

Los habitantes indigenas de la colonia y los espafioles se diversificaron con la llegada de
esclavos negros que fueron traidos desde Africa para utilizarlos como fuerza de trabajo en
actividades agricolas. En el siglo XVIII los africanos habian superado a la poblacion indigena

en numero, como sucedié en muchos paises de Latinoamérica.

Independencia de Venezuela a principios del siglo XIX

Venezuela fue una colonia espafiola, el mestizaje y la evangelizacion dieron fruto a una nueva
cultura, y, después de unos 300 afos bajo el yugo de los espaioles, el pais ansiaba lograr su
independencia. Francisco de Miranda es el personaje que encendi6 la chispa de la libertad,

pero que fue traicionado por sus aliados, entregandolo y muriendo en prision.

Uno de sus colegas, de nombre Simén Bolivar, estaba convencido de que eran lo suficiente
capaces para gobernarse a si mismos. Este personaje, afios mas tarde, fue conocido como el
libertador responsable de lograr la independencia de unos seis paises sudamericanos. Después
de haber sufrido cientos de derrotas y muertes, liberé a Venezuela en la batalla de Carabobo el

24 de junio de 1831, donde las tropas de Bolivar derrotaron a los ejércitos monarquicos y
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luego de haber logrado su independencia, se produjeron centenares de conflictos internos que
azotaron el pais por la tirania y el desorden, mientras los venezolanos fueron gobernados por

una serie de dictadores militares conocidos como Caudillos.

La separacion de Venezuela de la Gran Colombia se llevd a cabo porque el congreso
venezolano aprobo una nueva Constitucion; ademas, se expulsé a Bolivar de su pais natal y
luego de doce afios reconocieron al hombre quien les dio su libertad. En 1842 llevaron los
restos de Simon Bolivar de Santa Martha en Colombia hasta Caracas, siendo sepultado en la
catedral nacional y para 1876 sus cenizas fueron transferidas al Panteén Nacional, donde

reposan en la actualidad.

Historia de los presidentes de Venezuela

Venezuela después de su independencia estuvo marcada por problemas gubernamentales
durante mas de un siglo, donde el despotismo y la anarquia estuvieron presentes con la
llegada de una serie de dictadores militares o caudillos. El primer presidente fue el general
José Antonio Péez, quien gobernd durante 18 afios desde 1830 hasta 1848 y, aunque tuvo un
Gobierno muy duro con la poblacidon, supo estabilizar la economia de los venezolanos. Al
retirarse del mandato se produjeron constantes guerras civiles que azotaron al pais y que solo
se detuvieron con la llegada del general Antonio Guzmén Blanco, quien estuvo en el poder
por 18 afos desde 1870 hasta 1888. Durante su periodo, lanz6 ambiciosos programas de

reformas y, ademads, incluy6 una nueva Constitucion que garantizd una estabilidad temporal.

Otro de los conflictos que origind una tension internacional fue el incumplimiento de pagos
de Venezuela hacia Gran Bretaiia, Italia y Alemania sobre los préstamos acumulados durante
el Gobierno. El general José Cipriano Castro gobernd en los afios 1899 hasta 1908, siendo el
primer presidente, tras el triunfo de una guerra civil. Los tres paises provenientes de Europa
enviaron sus naves para bloquear los puertos maritimos de los venezolanos en el afio 1902. En
1908, el general dictador Juan Vicente Gémez asumi6 la presidencia hasta su lecho de muerte
en 1935 y, durante su Gobierno, suprimié el Parlamento, destruydé a la oposicion y

monopolizoé el poder.
Venezuela en el siglo XX

El descubrimiento del petroleo en Venezuela en el afio 1910 ayudo al régimen del general
Juan Vicente Gomez a controlar la economia del pais, siendo el pais con mayor exportacion

de este mineral en todo el mundo, lo que permiti6 pagar la deuda externa a finales del afio
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1920. Las tensiones en el pais fueron incrementadas durante las siguientes dictaduras, cuando
el politico y periodista Romulo Betancourt comenzd como presidente interino desde 1945,
tomando el control del Gobierno y realizando una nueva Constitucion que fue aprobada en
1947. En el mismo afio, Romulo Gallegos, un notable novelista venezolano, se convirtié en
presidente durante la primera eleccion democratica. Sin embargo, el jubilo duraria poco, ya
que ocho meses después de su mandato se dio un golpe de estado, dirigido por el coronel

Marcos Pérez Jiménez, que tomo el control del pais.

El Gobierno de Pérez invirtio el dinero del petréleo en obras publicas, lo que permitio el
desarrollo y la modernizacion de Caracas, pero esto no compens6 la desigualdad econémica y
social que vivian los venezolanos. En 1958, el coronel Pérez Jiménez fue derrocado por una
alianza entre civiles, oficiales de Marina y la Fuerza Aérea, con lo que regresé a ser un
Gobierno democratico. En 1974 Carlos Andrés Pérez asumid el cargo hasta 1979,
beneficidndose del petroleo e incrementando la produccion del mismo, ya que el precio de
este mineral se cuadriplico tras la guerra arabe-israeli en 1973. En 1975, Pérez nacionaliz6 las

industrias, embarcandose en una ola de gastos y de productos lujosos importados.

A finales de los afos 1970, la recesion internacional y el excedente petrolero comenzaron
agitar la economia, provocando el desempleo, la inflacion, y poniendo al pais nuevamente en
una deuda externa. Los precios del petroleo se desplomaron, mientras el Gobierno introdujo
fuertes medidas econdmicas, con un aumento del 30% en gasolina e increment6 el costo del
transporte publico y los servicios basicos. Las quejas populares se hicieron presentes y en
1989 se dio el “Caracazo”, un lamentable evento donde fuerzas de seguridad reprimieron de

manera violenta a los protestantes, dejando unos 300 muertos.

Hugo Chavez y Venezuela en el siglo XXI

En 1992 hubo dos intentos de golpes de estado en Venezuela. El primero se dio en febrero del
mismo afo y fue dirigido por el coronel Hugo Chéavez. Los tiroteos en la ciudad de Caracas
terminaron con la vida de mas de 20 personas y al final el golpe no tuvo éxito, por lo que
Chéavez estuvo sentenciado a prision por un buen tiempo. El segundo intento fue en
noviembre y estuvo dirigido por oficiales de la Fuerza Aérea con una dramadtica y desastrosa
batalla aérea sobre Caracas. La corrupcion, las deudas, las quiebras bancarias y los créditos
incobrables, llevaron a Venezuela a devaluar su moneda a mas del 70% vy, para finales de

1998, mas de la mitad de la poblacion estaba en una extrema pobreza. Ademas, el trafico de
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drogas, el crimen y la guerrilla colombiana comenzaban a expandir sus operaciones en zonas

fronterizas.

En 1998 se celebraron elecciones presidenciales, poniendo en el poder a Hugo Chévez Frias,
lider del fallido golpe de estado en el afio 1992 y que luego fue perdonado en 1994. Sus
primeras acciones fueron reescribir la Constitucion e incluir nuevos documentos que fueron
aprobados en un referéndum, en el mes de diciembre de 1999, otorgandole amplios poderes
en su mandato. También se introdujeron nuevos decretos legislativos en 2001, provocando

protestas en diversos sectores de la poblacion.

En el afio 2002 se dio un golpe de estado dirigido por lideres militares, lo que obligd a Chéavez
a renunciar a su cargo, pero tan solo dos dias después recuper6 el poder. Posteriormente, la
oposicion llamo6 a un paro general en diciembre del afio 2002, para derrocar al presidente,

pero, después de 63 dias, detuvieron la huelga.

Hugo Chavez tomo el cargo de la presidencia por segunda ocasion en el 2004, después de
vencer a su opositor Manuel Rosales. Chavez expandi6 su influencia més alla de Venezuela,
con lideres de izquierda de Cuba, Bolivia, Chile, Argentina, Uruguay y Brasil. En su mandato,
realizd muchas obras publicas, descuidandose en el suministro de energia y agua, y
provocando grandes problemas en los servicios publicos, lo que ocasiond muchos malestares

en la sociedad.

Socialismo en el siglo XXI

Salvador Giner considera que “el socialismo es la teoria, doctrina o practica social que
propugna (o ejercita) la posesion publica de los medios de produccion y su administracion
también publica en pro del interés de la sociedad en general, y no a favor de clases o grupos
particulares” (Giner, 1975, 496). El término socialismo del siglo XXI fue utilizado por
Chavez el 30 de enero de 2005 y fue su arma para enfrentar los desequilibrios econdmicos y
sociales del pais. Después de dos afios, el mandatario inici6 la fase nacionalizaciones y
expropiaciones en la industria agroalimentaria y petrolifera, y, ademas, se destinaron recursos

a la educacion, salud y empleo.

Los fundadores de ese socialismo fueron los lideres Hugo Chévez, Jesus Ernesto Urdaneta y
Felipe Acosta Carlos, quienes segun su concepto tomaron ideas de los proceres
latinoamericanos, como las de Mariategui, el Che Guevara y Fidel Castro. Heinz Dieterich

indic6 que “el socialismo del siglo XXI plante6 a la democracia participativa, nuevo
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socialismo o Nuevo Proyecto Historico como tres términos que convergen en la nueva accion
que serviria como salida al neoliberalismo, responsable de, opinar, haber ampliado la brecha

entre ricos y pobres del mundo” (Dieterich, 2002, 164-165).

El Gobierno de Chavez en el afo 2009 nacionaliz6 la industria petrolera, la electricidad, la
compafiia nacional teléfonos de Venezuela, entre otras. También expropié fincas agrarias,
adquirié la banca, cadenas hoteleras, empresas menores del sector alimenticio, empresas
cementeras y lacteas, y el 5 de octubre del afio 2010 ordend la intervencion del aeropuerto
mas importante del pais llamado Maiquetia Simén Bolivar, ya que no estaba generando

ganancias.

El socialismo mantiene principios clasicos del marxismo tradicional, el cual limita la acciéon
del mercado, considerado como un fenémeno politico, que hace surgir a la izquierda donde se
pretende distanciar el esquema euro soviético. Muchas naciones en la actualidad estan presas
de las ideas socialistas, mientras los paises subdesarrollados las toman con las ganas de buscar
salidas a diversas dificultades sociales que se presentan en cada pais. Heinz Dieterich
determina “un modelo de estado que se inspira en la filosofia y la economia marxista, y que se
sustenta sobre cuatro pilares: el desarrollismo democratico regional, la economia de

equivalencias, la democracia participativa y las organizaciones de base” (Dieterich, 2008, 9).

Las politicas econdmicas implementadas en el régimen venezolano, aluden a una apertura en
términos econdmicos, donde predominan la complementariedad, la reciprocidad y la
cooperacion, basada en una busqueda del fortalecimiento de las relaciones comerciales entre
los paises latinoamericanos y a través de tratados tanto comerciales y adaptaciones
arancelarias, que permiten regular el intercambio de bienes y servicios y de esta manera logra
obtener mas ingresos para el pais. Maria Mata indicd que “en la Venezuela socialista, sofiada
como un suefio de igualdad, el Gobierno se ha convertido en el detentor exclusivo de los
intereses colectivos, y esta sumision de la sociedad al Estado compromete la esencia misma

de la democracia” (Mata, 2017, 39).

En el ano 2005, Chavez inici6é y expandié un programa para ofrecer combustible a bajos
precios, sirviendo esto para la calefaccion de las personas desprotegidas en los barrios de
Nueva York en los Estados Unidos, al ofrecer 25 millones de galones con un 40% de
descuento, pero aquello fue usado como golpe politico al presidente George W. Bush y, a
finales del 2006, Manuel Rosales, contrincante de Hugo Chavez, lo acusoé por brindar favores

politicos y ayudas, mientras el crimen y la pobreza se incrementaban en Venezuela.
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Chavez en su segundo periodo presidencial realizdé diversos programas sociales, obras
publicas y atencion de salud para beneficiar a los més necesitados del pais; también
nacionaliz6 las grandes empresas de cemento, acero, telecomunicaciones, industrias
eléctricas, hoteles y transportes. La reputacion de Chavez comenzé a reducirse a pesar de las

inversiones petroleras y de brindar mejores condiciones de vida a los mas necesitados.

En su Gobierno se realizaron obras importantes como la renovacion de caminos y puentes;
trenes subterraneos y teleféricos conservaron sus apariencias, pero después aquello termind
con Venezuela debido a la gran escasez de agua y energia, afectando la crisis a las clases
medias y altas del pais. Los apagones eléctricos fueron muy constantes por lo que Hugo

Chavez pidio a sus habitantes limitar los bafios en ducha de s6lo 180 segundos.

En julio del afio 2009 empez6 a producirse la censura en los medios, porque consideraban que
no podia publicarse informaciones en contra de la paz en la sociedad, la seguridad, la
independencia del Estado y la moral publica de los ciudadanos. Después de un mes, 34
emisoras dejaron de funcionar y en enero de 2010 cortaron la sefial de radio Caracas,
television internacional, entre otras. En marzo del mismo afio, Hugo Chavez indic6 que “cada
pais tiene que poner sus reglas sobre el uso de la red, ya que los sitios electronicos de noticias

y otros contenidos no pueden envenenar la mente de sus lectores” (Chavez, 2010).

Los medios de comunicacién, a pesar de sus restricciones, informaron sobre miles de
toneladas caducadas de alimentos que fueron importados, mientras la empresa PDVAL no
realizo su distribucion entre la ciudadania. El 18 de agosto de 2010 ordenaron a los diarios E/
Nacional y Tal Cual que no publicaran informaciones ni fotografias sobre hechos violentos,
ya que estos periddicos mostraban miles de cadaveres apilados, producto de lamentables
homicidios durante la mitad del afio y que, segun una publicacion del New York Times,
durante el poder de Chavez se registraron mas de 118 mil homicidios, convirtiéndose Caracas

en la ciudad con mayor indice de asesinatos en América.

En el mismo afio, la ciudad de Caracas estuvo 48 horas sin agua a la semana, lo que ocasiond
problemas y protestas en Mérida. El ministro de Electricidad, Angel Rodriguez, fue removido
de sus obligaciones ante el desastre, por lo que renunciaron el ministro y vicepresidente de
Defensa Ramoén Carrizales, el ministro del Medio Ambiente Yabira Ortega, y por ultimo el
ministro de la Banca Publica Eugenio Orellana. Después de un mes, la falta de energia

empeoro y Chavez declar¢ el estado de emergencia en Venezuela.
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Hugo Chéavez aplico politicas para combatir la inflacién y otros problemas de la economia de
Venezuela, e incluyd controles a los precios de los alimentos, lo que permitia comprar la
misma cantidad de productos pese a la inflacion, pero aquello provocod escasez de leche y
azucar. En enero del afio 2010, Chavez anunci6 una devaluacion de la moneda Bolivar y
Colombia acus6 al presidente venezolano por suministrar armamentos a las guerrillas de las
FARC, lo que generé una desaprobacién al Gobierno chavista por parte de la comunidad

internacional. En el afio 2011 la tasa de aprobacion de Chavez habia caido en un 46%.

En Venezuela se dieron varios incrementos de los precios de manera general e inflacion, pero
uno de los grandes aciertos fue el ingreso al Mercosur, donde se lograron establecer varios
tratados bilaterales con Colombia. Por otro lado, Chavez prohibié una serie de importaciones
de coches provenientes de Colombia, estableciendo grupos fronterizos, causando varias
muertes y volviéndose un asunto personal por asuntos binacionales de parte de los jefes de

Estado.

En el afio 2012, Chévez hizo publico que estaba luchando contra al cancer de colon, pero aun
enfermo y con la mitad del pais en su contra, se lanz6 a luchar por cuarta ocasion para la
lograr la presidencia, ganando las elecciones y gobernando de nuevo desde el 10 enero de
2013. Sin embargo su decadente estado de salud le impidid retomar su puesto y el 5 marzo de

ese afio Chavez fallecio.

Nicolas Maduro y el poder politico

Posterior a la muerte de Chavez, Nicolas Maduro asumi6 el poder y durante su periodo, el
pais continud la situacion de crisis econdmicas, politicas y sociales; ademas, se incremento la
inflacion, la delincuencia, la pobreza y la necesidad, que han disminuido la calidad de vida de

los venezolanos, hechos que han provocado protestas desde abril de 2014.

Maduro ha profundizado y mantenido medidas econémicas como la devaluacion de la
moneda y la ley de precios justos para todos los venezolanos, lo que ocasiond el cierre de
compafiias y empresas por la disminucion de plazas de trabajo. Luego de anunciar esta ley en
el afio 2014, quebraron mas de 77 mil empresas en todo el pais y, segun la informacion del
Instituto Nacional de Estadistica, para el 2015 mas de 58 mil empresas cerraron, ante la caida

del sector empresarial y la escasez de productos de primera necesidad.

Los venezolanos estan pasando por una etapa de desabastecimientos de productos de primera

necesidad, y por eso existen largas filas en las tiendas y locales para conseguir alimentos, que
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se compran en dias especificos, y dicha actividad la realizan segun el nimero de identidad de
cada persona. Esto ha generado un mercado negro, obligdndolos a pagar valores excesivos a
los revendedores, que en muchas ocasiones son apoyados por funcionarios del Estado y la

fuerza publica.

Venezuela ha presenciado un alto indice de desempleo, por lo que se han visto obligados a
laborar en comercios informales en las calles de las diversas ciudades venezolanas. El pais
estd viviendo una crisis econdmica, politica y social, donde existen problemas de inflacién en
los precios de los alimentos, la devaluacién de la moneda y la falta de medicamentos, que
obligan a los venezolanos a huir de su pais por sus diversas carencias y falta de
oportunidades, ya que la canasta basica esta por encima del salario minimo vital, que requiere

de 13 salarios para adquirir productos de primera necesidad.

Maria Ferndndez indica que “las migraciones internacionales son fendmenos sociales
multidimensionales, tan poliédricos y multifacéticos, tan diversos, tan volatiles, tan
complejos, que han terminado por despertar el interés de diversos especialistas, disciplinas y

de corrientes de interpretacion tedrica” (Fernandez, 2013, 2).

El 94% de la economia de Venezuela se basa en la venta de petréleo, hidrocarburos y
derivados del mismo y, segin informes de la Comision Econdmica para América Latina, la
balanza de pagos venezolana registro en el 2009 un déficit de mas de 7 millones de dodlares,
seguido de la perdida de la balanza de capitales o rentas con 3 millones, y la balanza de
transferencias con quiebra de 323 millones de doélares, concluyendo que existen serios
problemas en este pais porque los sectores externos, debido a la deuda interna, son incapaces

de financiar los déficit ptblicos y el desequilibrio fiscal.

La crisis multidimensional que sucede en Venezuela ha provocado que muchos ciudadanos
abandonen su pais de origen por el colapso socioeconémico, por la persecucion politica, por
la violencia y la inseguridad, con el Unico objetivo de buscar mejorar su calidad de vida, su

salud, su alimentacion, su integridad y la libertad personal.

Los venezolanos han emigrados a paises como Colombia, Ecuador, Pert, Brasil, Chile,
Espana y Estados Unidos, segin la informacion mostrada en los diversos medios de
comunicacion. El informe manifestado por la Comision Interamericana de Derechos
Humanos indica que se han identificado varias restricciones que estd sucediendo en

Venezuela como la libertad de expresion, la falta de independencia de los poderes del
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Gobierno, las protesta pacificas, la intolerancia politica, el libre acceso a la participacion en la

politica, la inseguridad, la violencia y la impunidad.

Entre abril y junio de 2017 se hicieron fuertes protestas donde exigian nuevas elecciones para
los venezolanos. Maduro anuncié convocar una asamblea constituyente, siendo rechazado por
una gran parte de la poblacion. A pesar de ello, asi se aprobo, generando fuertes protestas en
las calles donde murieron varias personas. El 11 agosto de 2017 el presidente de los Estados
Unidos Donald Trump amenaz6 con intervencién militar en Venezuela, pero esto no gustd

nada a la comunidad internacional y sobre todo al Gobierno venezolano.

Nicolds Maduro es sefialado como dictador y autoritario, mientras que la oposicion quiso
revocar su mandato a finales de 2016 y ante la crisis institucional del 29 de marzo de 2017.
No obstante, Maduro fue reelegido por 6 afios en las elecciones del 2018, mientras algunos
paises no reconocieron su reeleccion por considerarse ilegal y por no respetar los procesos

electorales.

Entre las naciones que no apoyaron a Maduro destacan los 51 paises de la Organizacion de
Estados Americanos, el Grupo Lima (instancia multilateral, que busca una salida pacifica a la
crisis), el Grupo de los Siete por su relevancia en escala global en temas politicos,
econémicos y militares, y la Union Europea. El 10 de enero de 2019, después de que el
mandatario prestara juramento al Tribunal Supremo de Justicia, la Organizacion de Estados
Americanos declaré ilegitimo el Gobierno de Maduro y expresé que se deberian convocar

nuevas elecciones.
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CAPITULO II. LA PRENSA COMO FUENTE DE ANALISIS

Para el desarrollo de este apartado vamos a examinar los origenes de la prensa, su evolucion,
su tratamiento informativo, los antecedentes de los diarios seleccionados en Espafia y
Ecuador; ademéas conoceremos como los medios de comunicacion cuentan las noticias sobre

temas de crisis humanitaria y como esta influye en la opinién publica, en los ciudadanos.

El primer periddico de la historia fue Acta Diurna que provenia de la antigua Roma, en el afio
59 A.C y reflejaba noticias que se adaptaban a los intereses politicos por parte de sus editores.
En esta misma época Julio Cesar, un militar y politico del siglo I, ordend que las obras del
Senado fueran publicadas, pero Cesar Augusto, que fue el primer emperador romano quién las
prohibid y solo se las podian leer con autorizacion de parte de ellos. Maria Martinez considera
que este medio informativo fue “la primera manifestacion material y concreta de esta practica

cotidiana de informar sobre los hechos del dia” (Martinez, 1953, 122).

La Acta Diurna se publicaba una vez por semana referente a los acontecimientos de las
asambleas, de las acciones del régimen de Roma, de los tribunales, de los matrimonios, de los
divorcios, de las notas legales, de los nacimientos, de las muertes y de los avisos publicitarios
sobre la venta de esclavos. Luego Julio Cesar hizo publica el Acta Senatus, que era un boletin
con sucesos del Senado. Estas actas eran de piedra o de metal tallado con el sello del
Gobierno para evitar falsificaciones y eran publicadas en diversos lugares de libre acceso,

siendo resguardada por los diversos soldados militares de la época.

En la actualidad se han conservado copias en papiro, que son fibras de una planta del cual
fueron utilizadas para crear un papel especial que no se deteriora y asi poder transmitir
informacion a través de signos y dibujos de las costumbres e historias de nuestros
antepasados, mientras que los escribas o copistas, reproducian las noticias a mano para
llevarlos a las diversas provincias de Italia. Maria del Carmen Garcia piensa que
“tradicionalmente se busca el origen de los géneros en la Antigiiedad, considerando al

periodismo como un género literario mas” (Garcia, 2006, 213).

Los Avisos o Folios surgieron en la Edad Media, en el afio 476, que consistian en cuatro
paginas hechas a mano, las cuales no tenian firmas ni titulos con fecha y nombre de la ciudad
en la que fueron redactadas. Las vendian en puertos y se escribian segun la informacion

obtenida por los peregrinos y marineros, que luego fueron censurados y controlados por las
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autoridades de Europa. Tiempo después aparecieron Los Price-Courrents que informaban

sobre las mercancias, precios, productos y horarios de los barcos.

La imprenta aparece a mitad del siglo XIV gracias al invento del aleman Johannes Gutenberg,
lo cual permitié que surgieran otras publicaciones como los Ocasionales, que informaban
hechos excepcionales de manera eventual o cuando sucedian acontecimientos importantes
como la llegada de Cristobal Colon a América. Posteriormente, los Gobiernos los utilizaron
como método de propaganda. Las Relaciones fueron difusiones semestrales que coincidian
con las ferias de lectores en Frankfort (Alemania) y recopilaban los acontecimientos de

Europa sobre lo que habia pasado en seis meses, de una feria a otra.

Los Canards eran publicaciones similares que los Ocasionales, pero de contenido popular,
tratando temas de milagros o monstruos para captar la atencion del lector con explicacion
desde el punto de vista religioso. En el siglo XVII empezaron a publicarse Las Gacetas de
manera semanal, se vendian en los puertos mas importantes de Europa y daban informaciones
sobre politica, libros y tribunales, generando una gran popularizacion en el resto de ciudades.
Se editaban los textos de manera particular, pero luego hicieron uso de aquello como medio
propagandistico de la monarquia, siendo un medio de comunicacion oficial de la corona que

informaba sobre el Gobierno, problemas legales y administrativos.

Las publicaciones tuvieron mucha influencia en los espafioles, que luego fueron imitadas en el
siglo XVIII. En Espafia aparece la primera Gaceta en el afio 1661, donde se recoge
informacion general y en el afio 1697 pas6 a denominarse Gaceta de Madrid, consolidandose
como el primer semanario para los espanoles, sustituido por el Boletin Oficial del Estado en
1936. Attilio Mastino considera que “la tarea de correlacionar el periodismo de la antigiiedad
romana con el moderno puede resultar una empresa malograda, teniendo en cuenta que a
principios del siglo XX proliferan en Italia las investigaciones sobre este tema, con

intenciones propagandistas del régimen” (Mastino, 1978).

El primer periddico impreso de manera semanal fue E/ Strassburger Relation proveniente de
Alemania, que no tenia la regularidad y que de alli se disputa de su aparicion en Estrasburgo
(Francia), siendo registrada el 21 de diciembre de 1605, pero el que inici6 la regularidad de
los medios de comunicacion fue La Gazette de France, un diario de dos columnas en cuatro
paginas, editado en Paris desde el 20 de mayo de 1631, que circulaba solo los viernes, y
donde se publicaban noticias de la Corte y del exterior, hasta 1915, que sali6 de su

circulacion.
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En 1702 aparece el primer periddico de tipo diario, llamado Daily Courant, que provenia de
Inglaterra siendo el primero en poner publicidad en sus contenidos noticiosos y cuya
distribucion se la realizaba por pregoneros, quienes difundian la informaciéon de manera
publica en voz alta sobre lo que queria saber de la poblacion. Los periddicos circulaban en los
cafés donde se reunian los ciudadanos para leer y comentar sobre las noticias emitidas. Albert
Pierre considera que The Daily Courant se convirtié en “el primer diario auténtico del mundo,

que se mantuvo hasta 1735” (Pierre, 1990, 26).

La introduccion de la imprenta en Sudamérica fue el instrumento material y técnico que abrid
la puerta al desarrollo del periodismo escrito. El periddico més antiguo de América es el
Diario de Noticias Sobresalientes de Lima, en Peru, cuya apertura se inicid en el afio 1700 y
publicaba noticias econdmicas, judiciales, politicas, climaticas, sociales y culturales. El
historiador José Benitez afirma que “El Diario de Noticias Sobresalientes de Lima fue el
primer periddico de América del Sur y considera que a finales del siglo XVIII aparecieron

medios impresos en Colombia y Ecuador” (Benitez, 2000, 108).

En Ecuador, la imprenta lleg6 a la capital del pais en el afio 1754 y el primer periddico fue La
Primicia de la Cultura de Quito, que aparecid el 5 de enero de 1792, siendo la tercera
cabecera mas antigua de América del Sur, precedida de La Gaceta de Lima en Peru en el afio

1743 y El Papel Periodico de Santafé en Bogota-Colombia en el ano 1791.
Antecedente historico de los diarios ABC y El Telégrafo

De acuerdo con la metodologia empleada, hemos elegidos dos periédicos que son muy
representativos por su trayectoria en cada pais. Asi, para este estudio seleccionaremos algunas
noticias del diario ABC que proviene de Espafia y El Telégrafo que procede de Ecuador.
También conoceremos sobre la historia de estos medios impresos para saber su evolucion, su
avance y su constante actualizacién al encontrarse con lectores que cada vez son mads
exigentes al momento de recibir una informacion, misma que es cuestionada y debatida en la
sociedad. Enrique Ayala manifiesta que “la prensa es un elemento importante de la vida
nacional del Ecuador. Alli se han reflejado hechos, procesos, conflictos de la historia y del
presente. Los periddicos han sido testigos y cronistas, pero también actores de la trayectoria

del pais” (Ayala, 2012, 2).

El diario El Telégrafo fue fundado en la ciudad de Guayaquil en 1884 por Juan Murillo, hijo

de Manuel Ignacio Murillo, quien fue fundador de la primera imprenta de esta localidad y
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editor del primer perioddico del puerto llamado E!/ Patriota, que fue muy determinante en sus
primeros afios de existencia. Tras el exilio de Murillo en Chile, regreso al pais, incorporando a
José Abel Castillo para convertirse en el nuevo duefo del medio impreso. Camilo Destruge,
indic6 que “La aparicion de El Telégrafo, origind que la fugacidad de los medios se termine

dando paso a la consolidacion de un tipo de periodismo estable” (Destruge, 1984, 92).

Manuel Ignacio Murillo crea un periddico independiente para que las personas expresen su
opinién respecto a los hechos. El nombre del periddico proviene en honor al servicio
telegrafico instalado en el pais en el afio 1884, siendo el primer diario ecuatoriano que utilizé
este gran invento como resultado de comunicacioén eficaz. Los ciudadanos recibieron con
mucha alegria este periddico, porque el pais estaba en una situacién politica dificil y
revolucionaria; ademas se sugirio que el diario tenga sus oficinas en el pais y se le considerd
como El Decano de la Prensa ecuatoriana por su aporte al desarrollo moderno del periodismo

en Guayaquil.

El Gobierno de Placido Caamaio en 1885 ordeno prision a Juan Murillo Miro y su exilio a
Chile por las publicaciones de protesta por el fusilamiento del coronel Nicolas Infante, quien
era jefe revolucionario. Los partidarios de Murillo fueron acosados hasta el 3 julio del afio
1886 por el Gobierno, dejando de circular el diario. En el siglo XIX fue una época muy
fructifera para el periddico, ya que se adquirieron maquinas de impresion moderna y en el afio
1896 se incorpordé a los mejores periodistas del momento, destacando Modesto Chavez

Franco y José Antonio Campos.

El medio de comunicacion sostiene que las noticias se buscan en la calle, y en ese momento
José Vicente Peiafiel propicid el nacimiento del periodismo ecuatoriano. En 1899 José Abel
Castillo asumi6 la sede del periddico ubicado en la casona en las calles Pedro Carbo, entre
Clemente Ballén y 10 de agosto, pero que lastimosamente, por un incendio, sus estructuras

fueron destruidas el 16 de julio 1902.

Con este espiritu liberal, se aperturaron distintas manifestaciones culturales, como EI/
Telégrafo Literario en 1913-1914, y Semana Grdfica en 1931-1939, gracias a la participacion
de intelectuales y escritores destacados de la época. Las acciones del diario El Telégrafo
fueron adquiridas en el afio 1898 por José Abel Castillo, convirtiéndose en el matutino
principal del Ecuador y durante el Gobierno de Luis Tamayo, cuando se asesinaron a muchos
obreros en la ciudad de Guayaquil, este periddico fue el unico medio de comunicacién en

publicar las protestas contra el régimen. Castillo fue perseguido y amenazado y es en ese
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momento cuando decidi6 salir del Ecuador para residir en Alemania por muchos afios. Sin
embargo, El Telégrafo fue censurado y presionado por el Gobierno de la época, continuando

su labor con la ayuda de José Santiago Castillo y Manuel Eduardo.

José¢ Abel Castillo regres6 a su patria en 1927, retomando la direccion del periddico en
compafiia de sus hijos y, en 1940, Santiago Castillo y Castillo ocuparon la direccion del
diario, convirtiéndose en el primer diario en adquirir servicios de agencias noticiosas
extranjeras y el pionero en la publicacion de fotografias areas del Ecuador. En 1996 pas6 a
manos de grupo de inversionistas, recayendo la direccion de la institucion en el Dr. Fernando
Aspiazu Seminario. En 1998, se produce una crisis bancaria en todo el pais y en el diario,
mientras que el duefio lo utilizé para protegerse de cargos de estafa y peculado, por los que
seria condenado. Después El Telégrafo pasé a un familiar de Castillo, siendo embargada por
el Estado y en el afio 2007 se convirti6é en el primer diario publico del Ecuador, segun su

pagina web, que responde a los intereses del Gobierno.

El diario ABC naci6 en 1905, pero existe desde el afo 1903 como periddico semanal y
después bisemanal, fundado por Torcuato Luca de Tena y Alvarez-Ossorio, proveniente de
familias adineradas. Asociado con la editorial Prensa Espafiola, creada afios antes para sacar
el semanario Blanco y Negro y que posteriormente se fusiond con el grupo Correo en
septiembre del afio 2001. La intencién de ABC era ser un diario independiente, liberal y
monarquico, siendo conservador y defensor de estas causas, y desde 1980 fue considerado
derechista. La familia de Torcuato Luca de Tena estuvo relacionada con la politica, ya que

eran ciudadanos influyentes en la sociedad y en la economia de la época.

El dia que el periddico cumplié 75 anos, su nieto Guillermo Luca de Tena destacd que “el
liberalismo de ABC ha sido su razén de existir; ademés de su apasionada entrega a la
monarquia. La satisfaccion del nombre del periddico se ha ligado tan profundamente en la

imaginacion popular con la institucién que defendemos” (Luca de Tena, 1980).

La editorial Prensa Espafiola integrd sus activos en compaiiia de Vasco Grupo Correo, en una
sociedad de nombre Vocento SA, donde sus acciones provienen de las familias de las
empresas anteriores, convirtiéndose en un grupo multimedia con diversos intereses, con un
conjunto de diarios, entre ellos ABC y unos doce periddicos regionales, que llegaron a 5,4
millones de lectores y una divulgacion de 1,7 millones de ejemplares diariamente. Carlos

Barrera indicéd que “durante su longeva vida, ABC ha sido a lo largo de una parte del siglo
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XX, el periddico mas vendido de Espaiia hasta que en 1978 fue destronado por E/ Pais, tan

solo por mil ejemplares” (Barrera, 1997, 17).

En la guerra civil, el Gobierno incauté Prensa Espafiola, quedando el peridédico en sus manos
hasta la llegada de tropas franquistas en Madrid en el mes de marzo de 1939. Carlos Barrera
manifiesta que, “tras la muerte de Franco en 1975, el diario ABC clasifica como uno de los
diez diarios mas importantes del mundo y ocupa el primer lugar de difusion en Espaia con
unas ventas de 253.958 ejemplares” (Barrera, 1995, 397-398). La transicion politica, significd
para el diario ABC una perdida en ventas por los serios problemas en derrumbar el periddico
de la familia Luca de Tena. Segun Carlos Barrera, “la sobredimensionada plantilla suponia
cerca del 60% del total del gasto del periodico; el pluriempleo de la redaccion ocasionaba
falta de rendimiento; la rdpida evolucion de la politica espafiola al que no terminaba de
engancharse, quedando falta de dinamismo tecnoldgico” (Barrera, 1995, 83). Luis Maria
Anson ostenta el cargo de director de ABC, asumi6 sus funciones desde enero de 1983 hasta
1997, quien buscaba derrotar al diario E/ Pais, a través de una renovacion tecnologica y de
inversion profesional, elevando los niimeros de ventas y recién en 1985 se reportd los

beneficios tras diez afios de pérdidas.

En los afios del socialismo, el presidente Felipe Gonzalez tuvo una fuerte oposicion en la
redaccion del diario, sobre todo en la etapa 1993-1996. En este sentido, el 23 de febrero de
1998, Anson declara al semanario Tiempo sobre la politica informativa y lo que la editorial
obedecia. Asi, el periodista Victor Olmos considera que “no habia manera de vencer a Felipe
Gonzélez con otras armas, ya que gand tres elecciones por mayoria absoluta y volvio a ganar
la cuarta cuando todo indicaba que iba a perder, elevando criticas hasta extremos que
afectaron al estado” (Olmos, 2002, 643). Anson en 1997 fue reemplazado por Francisco

Giménez-Aleman y con José Antonio Zarzalejos pasdé ABC al umbral de 100 afos.

En la actualidad, Angel Exposito dirige el periddico, después de sustituir a Zarzalejos en
febrero del 2008, siendo un diario liberal conservador que defiende al ejército, al orden

publico y a su lealtad con la monarquia y el catolicismo.
El periodismo y el tratamiento de la informacion en temas de crisis

Los medios de comunicacion informan y sensibilizan a la sociedad referente a los sucesos que
acontecen en el mundo y gracias a ellos obtenemos conocimientos en diversos temas; también

juegan un papel importante en la construccion de imaginarios sociales, mediante la exhibicion
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de problemas y crisis que viven algunos paises. Walter Lippmann considera que “los medios
sirven para contarnos esa informacidon a la que no tenemos acceso con el riesgo de que
nuestras mentes que reproduzcan un mundo distinto al real, ya que éste esta fuera del alcance,

de la mirada y de la mente” (Lippmann, 1922, 29).

Los medios son considerados como mediadores, ya que su funcién no se remite solamente en
transmitir una informacién, sino también preparan, escriben, elaboran y presentan una
realidad social, siendo figuras muy importantes y portavoces de la ciudadania en la direccion
y respuesta a temas de crisis que no solo afecta al pais donde se origina. Ademads, sirven como
fuente de informacion sobre lo que ocurre y esto se refleja en la formacion de los juicios
personales, que se forman a través de los temas abordados por los medios de masas. La prensa
es una herramienta de difusion de contenidos politicos, econémicos, sociales, culturales y de

entretenimiento, que sirven para la ilustracion de sus lectores.

El periodismo social se preocupa por el bienestar de los ciudadanos, siendo portavoces de sus
problemas y que buscan las causas, soluciones a los determinados temas como la pobreza, la
calidad de vida, el racismo y la inseguridad. Araceli Alvarez indica que “plantea la necesidad
de establecer un compromiso al narrar los problemas que afectan al conjunto social al darle un
claro matiz social, asi como de una vision de acontecimientos que no parta de directrices

marcadas por poderes politicos y econémicos” (Alvarez, 2013, 9).

Agenda setting

La agenda setting expresa como los medios de comunicacion seleccionan temas relevantes
como parte de un indice para la audiencia, que luego seran traspasados de la prensa hacia la
agenda publica, por su diverso interés y relevancia en cuanto al manejo de la informacion.
Wayne Wanta indica que “no todas las personas demuestran idénticos efectos de la agenda-
setting. No todos los temas influyen de la misma manera en los individuos. No todos los tipos
de cobertura influyen igual. Una infinidad de factores intervienen en este proceso” (Wanta,

1997, 1).

La agenda ofrece la explicacion del por qué ciertos contenidos son mds interesantes que otros
y cémo se forma la opinién publica, que inducen a desarrollar medidas politicas a partir de
una serie de acontecimientos, los cuales preocupan a las diversas sociedades en temas

politicos, sociales y econdémicos. Maxwell McCombs indica que “su nombre metaforico
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proviene de la nocidon de que los mass media son capaces de transferir la relevancia de una

noticia en su agenda a la de la sociedad” (McCombs, 1996, 17).

La agenda setting publica contiene los temas que son importantes para los ciudadanos, que
perduran en el imaginario de la sociedad y por lo tanto en la opinion publica. Los medios de
comunicacion seleccionan las noticias y las enfocan de diversas maneras para que unos

contenidos se destaquen de otros.

Teoria del encuadre o framing

El framing, o también llamada teoria del encuadre, es un instrumento muy ttil a la hora de
investigar como se construyen las percepciones en los lectores, a partir de ciertos temas que se

encuentran en la agenda de los medios.

Las noticias son estructuradas de forma textual para que, sean articuladas alrededor de un eje
central del pensamiento a lo que se llama framing y estd formado de acuerdo a diversos
criterios profesionales, como los valores y codigos deontologicos, que manejan tanto el medio
de comunicacién como el periodista. Robert Entman indica que “el encuadre o framing puede
definirse como proceso que selecciona algunos aspectos de la realidad, que les otorgara una
mayor importancia, de manera que define el problema, diagnostica causas, sugiere juicios

morales y propone soluciones y conductas apropiadas a seguir” (Entman, 1993, 51-58).

El efecto del encuadre brinda un marco cognoscitivo e interpretativo, donde los temas que se
publican son los argumentos con lo que se detalla las diferentes realidades sociales, a través
de varias estructuras noticiosas. Gandy Reese indica que “los frames forman parte del
universo simbolico y permiten estructurar con significado el mundo social de lo que estd

ocurriendo” (Reese, 2001, 11).

El framing puede explicarse como la manera en que se construyen los encuadres; ademas de
cémo se manifiestan en los textos o contenidos de los medios de comunicacién y de qué
manera influyen en los pensamientos del publico. Gaye Tuchman “describe la noticia como
una ventana, cuyo marco delimita la realidad al que tiene acceso, limitando percepcion de otra
realidad diferente y centrando atencidn en ese fragmento especifico. Lo percibido a través de

las noticias seran mas prominentes que otros” (Tuchman, 1978, 1).

La prensa escrita encuadra y forma sus noticias de manera atractiva para atraer a sus lectores.
Estas redacciones también contienen pensamientos, impresiones, conocimientos y
averiguaciones que se tienen sobre un tema y esta informacion hace que muchas sociedades
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formen sus percepciones o juicios de valores. Manuel Mora indica que “cuando la gente
habla, pone en circulaciéon sus opiniones, contribuye a la formacion de un tejido social
especifico y ese plano de vida social constituido por las opiniones que las personas emiten y

circulan entre ellas es llamado opinion publica” (Mora, 2005, 23).
Opinion publica

Walter Lippmann indica que “la opinion publica responde no solo al entorno sino pseudo-
entorno, que es construido por los medios informativos de masas” (Lippmann, 2003, 41),
mientras que Marta Llaguno, manifiesta que “a mayor numero de apariciones en los medios,

mayor importancia tiene en la opiniéon publica” (Llaguno, 2002, 114).

La opinién publica hace referencia a la preferencia y los criterios de los individuos o
sociedades sobre los sucesos de interés, que estan distribuidos por un flujo de discursos y
mensajes, que circulan en los ciudadanos y se relacionan con el espacio publico. Lo cual
permite crear escenarios politicos, tomar acciones colectivas y realizar movimientos sociales
referentes a los diversos problemas o sucesos que transmiten los medios de comunicacion.
Bernard Cohen indica que “la prensa no tiene mucho éxito en decir a la gente qué tiene que

pensar, pero si lo tiene en decir a sus lectores sobre qué tienen que pensar" (Cohen, 1963, 13).
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CAPITULO III. ANALISIS PRACTICO DE LOS NOTICIAS DE LOS DIARIOS ABC
Y EL TELEGRAFO

Para el desarrollo de este apartado vamos analizar el tratamiento informativo de las noticias

publicadas en la version digital de los diarios ABC y El Telégrafo, referente al tema de la

crisis de Venezuela y cémo estos medios de comunicacion han realizado dicha cobertura

periodistica durante el primer semestre del presente afio.

Noticia sobre Venezuela 2019 en el diario ABC (27/04/19)
27 ABRIL 2019 sabado

VENEZUELA -

2019

ABC publica en

exclusiva las (ernbles
imagenes que oculta '\
la dictadura de Maduro

(Astrotablo, Editarial, Enfoqus y piginss 30 2 33 i

>

«Que lo vean en
todo el mundo para «
. que nos ayuden»

Miguel lanco. 28 aflos. ur
¥ desnutricidn severa
{Barrie Alto de Milagros del Narte, | it

El diario ABC dedicod todo el espacio de su portada al tema de la crisis de Venezuela
mostrando una fotografia muy impactante de una persona de género masculino, con una
mirada de angustia, con el abdomen descubierto y en estado esquelético, que refleja las
necesidades alimenticias de sufren los venezolanos. Esta imagen fue captada en un plano
picado (tomada de arriba hacia abajo), y también notamos que la foto esta en blanco y negro,
transmitiendo una sensacion de que este pais estd escondiendo secretos de los mandatarios y

la ciudadania.

El retrato va acompafiado de un texto indicando “las terribles iméagenes que oculta la
dictadura de Maduro”. El titular de la primera noticia del diario ABC es “Venezuela 2019, y
lo més curioso de esta publicacion fue que salid horas antes de las elecciones generales en

Espaia, cuando Vox aparecia como una amenaza de extrema derecha y la izquierda buscaba
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recuperar los escafios. Sin embargo cuestionamos si esta fotografia es real o solo un recurso
politico. Para nuestra opinién, el periddico intentaba influenciar en los electores para que

votaran a la derecha.

Noticia sobre Acnur cifra el total de venezolanos refugiados en el diario ABC (08/06/19)

El titular de la noticia menciona una abreviatura, pero no indica su significado. La imagen

refleja como los venezolanos estan en la calle, rodeados de sus pocas pertenencias y envases
de plésticos con agua, que sirve para su hidratacion, luego de largas horas de caminata. El
protagonista de la fotografia es una persona joven de género masculino y que porta un abrigo
con los colores de la bandera de Venezuela, simbolizando un patriotismo y orgullo de
pertenecer a esa tierra, la cual sufre ante una gran carencia econdmica, politica y social.
Ademas, el personaje principal de este retrato no mira directamente a la camara sino a un lado
de la misma, transmitiendo paz, tranquilidad e incertidumbre por encontrarse lejos de su pais

de origen y preocupado por los nuevos desafios que le cambiaran su estilo de vida.

El pie de foto indica que fue realizada por Reuters, siendo una agencia de noticias a nivel
mundial; ademads, detallan el nombre del periodista corresponsal, email, fecha y hora de la
publicacion de la informacion. El contenido de la nota periodistica expresa palabras técnicas
como ¢éxodo, al referirse a que los venezolanos estan forzados a abandonar su patria. También
resalta palabras referente a la severa crisis del pais para llamar la atencion del lector y de esta
manera den clic a la informacion y expandan sus conocimientos al momento de observar las
imagenes dramaticas y conmovedoras de Venezuela. Se indican las estadisticas de las

personas que abandonaron su tierra, pero no se especifica sobre cudles son las otras fuentes
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que respaldan la obtencion de datos e informes de las salidas de los migrantes. Si acudimos a
la pagina oficial de Acnur (Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados)
nos indica una cifra, pero el medio impreso refleja otra, duplicando su informe estadistico

para causar mayor impacto e interés en los lectores.

El diario ABC resalta con negrita una cita literal expresada por un representante de la Acnur y
la OIM (Organizacion Internacional para las Migraciones) para que apoyemos a la
comunidad de venezolanos, siendo paises receptores. Ademads, indican que la ayuda
humanitaria no es insuficiente debido a la gran cantidad de refugiados y a la
incertidumbre politica. También resaltan palabras para expandir la informacion referente
a las esperanzas que dio Juan Guaidd a las personas provenientes de Venezuela. El
periddico también hace referencia sobre las causas que generaron la crisis, recalcando el

incremento masivo de migrantes para los proximos afos.

Noticia sobre los venezolanos que huyeron de Ibarra en el diario El Telégrafo (21/01/19)
L4

El titular de la noticia indica que 40 venezolanos huyeron de Ibarra, segiin asociaciones, pero

el periddico no especifica los nombres o encargados de dichas asociaciones.
El diario E! Telégrafo utiliza palabras técnicas, del cual deberian especificar su significado en
la nota de prensa. La imagen del contenido de la noticia no aporta a la redaccion ni especifica
los nombres de cada persona que estd en la rueda de prensa. El periddico utiliza palabras
como “promover acciones cimentadas”, pero no se establece su significado para los lectores;

ademas, no se especifica en qué provincia del pais ocurrieron los hechos.
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La segunda imagen expuesta en el medio impreso es de pésima calidad por ser una captura de

las cdmaras de seguridad, donde no se especifica el lugar, fecha y hora de los acontecimientos
ocurridos en aquella noche, ya que solo se observa un grupo de civiles en las afuera de una
vivienda. La fotografia no tiene pie de foto de la persona responsable de la misma y, ademas,
existe una declaracion textual de un ciudadano, pero no indican el nombre del responsable de

aquella cita o referencia literal.

En el contenido de la noticia se expresan palabras como “pasado judicial” o “documento
apostillado”, pero no se indica para qué sirve cada uno de ellos, y también utilizan términos
como “poco conciliador”, pero no se emiten su significado. Para concluir la noticia, el
periodico utiliza las palabras como la “Noche de los Cristales Rotos”, comparando el suceso
de Ecuador con un hecho histérico ocurrido en Alemania donde hubo una matanza, casas

destruidas y saqueos en el afio 1938, en la época nazi.
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Noticia sobre la emergencia del flujo migratorio de Venezuela en el diario El Telégrafo
(01/05/19)

El titular de la noticia es muy llamativo porque utiliza la palabra “emergencia” ante el flujo
migratorio de los venezolanos. En el pie de foto solo indica que es una imagen de archivo,
pero no especifica el lugar, la fecha y hora que fue captada. La fotografia transmite emociones
y sensaciones de tristeza, decepcion, necesidad y desesperacion al momento que observamos
el desplazamiento de la poblacion. Este fotograma tiene profundidad de campo, ya que se
aprecia a la gran cantidad de personas que migran de una ciudad a otra y muestran que, a
pesar de las carencias de Venezuela, no se olvidan de sus raices y estdn orgullosos de

pertenecer a esa tierra, y esto lo notamos porque llevan la bandera de su pais de origen.

La noticia no especifica nada sobre “la declaracion de emergencia” ni cuales fueron las
provincias afectadas en el Ecuador, pero que luego las recalcan en el siguiente parrafo del
contenido noticioso. Ademas, expresan referentes a la “demanda de inconstitucionalidad y los
acuerdos ministeriales”, pero no especifican el significado de cada uno de ellos. También
tratan “del principio de igualdad y no discriminacion establecido en la Constitucion”, pero no
se especifica en que articulo y en qué afo se aprob6 aquello. Por ultimo, hacen referencia a la
“normativa interna y regional”, pero no indican si existen mas de ello, mientras que en el
remate de la noticia utilizan palabras técnicas sin especificar el dia y afio donde ocurrieron los

hechos.
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Noticia sobre la crisis humanitaria ante la masiva cantidad de venezolanos en el diario

ABC (28/02/19)
- -
~ T

'-*,,'-

El diario 4BC utiliza un lenguaje elaborado en su titular; ademas, emplea términos como
“crisis humanitaria” en la frontera de Colombia. En el lead de la noticia, entendido como
parrafo inicial del texto noticioso, no expresan el nombre del alcalde de la ciudad de Cacuta
en Colombia. También proyectan una fotografia con profundidad de campo que sirve para
observar desde el punto mas cercano de la imagen hasta el mas lejano, del cual se percata una
larga fila de ciudadanos que llevan viveres y pequefios objetos personales, que cruzan sobre
un puente, controlado por las fuerzas de seguridad de ese pais. En el pie de foto solo se

expresa las iniciales de la persona que capto dicho fotograma.

El periédico mencionado anteriormente, utiliza palabras como “lecho de rosas” para
representar las turbulencias sociales y econdmicas que actualmente azota el pais. Ademas,
realizan una comparacion entre paises fronterizos de la Unién Europea para que los lectores
asocien la cantidad de kilometros que recorren los venezolanos diariamente. Se emplean
palabras como ¢éxodo, que significa que un pueblo se ve obligado y forzado en abandonar su
tierra de origen por buscar mejores oportunidades y calidad de vida. También expresan
palabras como “deplorables™ al referirse a su lamentable situacion ante la dictadura de su
opresor. En la noticia no se especifica los nombres de los gobernadores y alcaldes con los que

mantuvo conversaciones el presidente colombiano.
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La imagen que muestra el medio impreso es conmovedora, al momento de observar a un
recién nacido en manos de sus progenitores, del cual refleja una esperanza y positivismo en
medio de las carencias que sufren miles de venezolanos. Ademds, nombran a paises como
Brasil y Guyana, pero no indican que ambas tierras son provenientes de América del Sur.
También refuerzan el contenido de la noticia a través de la estadistica que se obtuvo de la
autoridad migratoria colombiana, y expresan informaciéon de varias ciudades de

Colombia, pero no indica a qué provincia corresponde cada una de ellas.

El diario ABC muestra una tercera imagen sobre un hombre que duerme encima de una
hamaca improvisada en un centro deportivo abierto. La fotografia muestra esa cruda
realidad de los venezolanos y de sus pésimas condiciones de vida, reflejado en el retrato

de la persona que esta discapacitada y descubierto ante una noche fria.

El periodico ABC utiliza términos como “diaspora” al referirse a la dispersion de grupos

que han abandonado su patria. Ademas, realizan preguntas a partir de los refugiados y los
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apoyos internacionales del Acnur, sin especificar qué significa (Agencia de Naciones
Unidas para Refugiados), y también expresan palabras como Estado de Tachira, pero no

indica que dicha ciudad proviene de Venezuela.

La cuarta imagen refleja un centenar de personas que cruzan la frontera entre Venezuela y
Colombia. El medio de comunicacion utiliza palabras técnicas como riadas, que significa
crecida de ciudadanos, y también se habla de un corredor humanitario, pero no se establece su

significado.

Noticia sobre un venezolano que acuchilla a una ecuatoriana en el diario ABC (22/01/19)

El diario ABC proyecta tres videos sobre los incidentes causados en el Ecuador al momento
que una ecuatoriana, en estado de embarazo, fue herida por el ex conviviente de nacionalidad
venezolana, causando que el populacho se reuna y establezca justicia por sus propias manos al

momento de violentar a todas las personas provenientes de Venezuela. El medio impreso
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resalta en negrillas palabras como asesinato y limpieza social para darle un mayor impacto y
énfasis en cuanto al manejo de la informacion, y también se utiliza un lenguaje elaborado y el

uso de tecnicismo.

El peridédico mencionado anteriormente no especifica el nombre del pais del cual proviene el
presidente de la Republica, se encuentran faltas ortograficas al no poner tildes en los nombres
de los ciudadanos. Los videos fueron piezas claves en el desarrollo de la noticia, ya que
mostraron los hechos tal y cual ocurrieron; ademds crearon un “circo mediatico” porque los
acontecimientos se duplicaron a nivel mundial causando morbo y sensacionalismo por parte

de los diversos medios de comunicacion.

Noticia sobre ACNUR y su centro de atencion para venezolanos en el diario El Telégrafo
(08/03/19)

El titular de la noticia empieza con la sigla ACNUR, pero no indica qué significa aquella
palabra en el titulo de la informacion. El contenido de los acontecimientos fue desarrollado
por una agencia noticiosa de nombre EFE. Ademads, colocaron una imagen de una
manifestacion realizada por un centenar de personas con banderas de Venezuela y de sus
movimientos sociales, vistiendo camisetas color blanco que, segiin la teoria del color,
simboliza, paz, humildad y transparencia, porque lo unico que buscan los venezolanos es

cambiar el régimen de su pais.

En el desarrollo de la noticia indica el significado de la sigla Acnur, resaltdndola en negrita
para destacarla en el texto y poder captar la atencion de los lectores. Ademas, especifican el
pais al que corresponde la ciudad, pero no informan que el municipio del departamento de
Guajira forma parte de la Republica colombiana. En la nota periodistica resaltan palabras

como migrantes venezolanos para darle mayor importancia al fragmento del texto.
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En el contenido de la noticia existen citas literales por parte del representante de la Agencia
de Naciones Unidas para Refugiados, que fueron resaltadas con negrita para recalcar la
importancia de la informacién; también expresan palabras como éxodo al momento de
referirse al desplazamiento de las personas de un lugar a otro. Se realiza una estadistica sobre
migracion de venezolanos desde el afio 2015, mostrando un informe de los venezolanos que
residen en varios paises de América del Sur; ademads, analizan la posibilidad de crecimiento

de migrantes, segun un calculo realizado por Acnur.

Noticia sobre el informe de la OEA ante la migracion venezolana en el diario E/ Telégrafo
(14/05/19)

El titular de la noticia no explica el significado de OEA, ademds del nombre y correo
electronico del periodista encargado de la nota periodistica. La imagen proyectada por el
medio impreso fue captada de espalda a la camara para mostrar las maletas y el pesado
equipaje que deben cargar los migrantes venezolanos en su recorrido a pie. También podemos
observar que el fondo de la imagen esta desenfocado para centrar nuestra atencion en la pareja
de jovenes. En el pie de foto no especifica la ubicacion del puente fronterizo Rumichaca que

une Ecuador con Colombia.

El diario El Telégrafo resalta con negritas el nombre del representante de la OEA para darle
un mayor protagonismo a la noticia, también recalca una cita literal del coordinador de la
organizacion, dandole importancia al fragmento del texto. Ademds expresa una reunidon sin
especificar el dia ni el afio que lo realizardn y utiliza palabras como GAD, que significa
Gobiernos Auténomos Descentralizados, cuya funcidon es la de ejecutar y planificar obras
publicas en el pais. El medio impreso habla sobre movilidad humana sin indicar que es un

proceso individual o colectivo de las personas para establecerse en un lugar determinado.
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CAPITULO IV. ENCUESTAS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este apartado hemos elaborado diversas encuestas a los ecuatorianos y espafioles para
conocer su punto de vista sobre los medios de comunicacion y la crisis actual de Venezuela,
de lo que se obtuvieron datos relevantes para el desarrollo de la investigacion. En este estudio
se realizaron varias preguntas via online a cien personas provenientes del Ecuador y a cien

ciudadanos procedentes de Espaiia, cuya edades oscilan entre los 25 a 60 afios.

La poblacion es el conjunto o la totalidad de individuos que se va a estudiar, las cuales poseen
caracteristicas en comun y dan referencia de datos para el uso de una investigaciéon. Mario
Tamayo indica que “la poblacion se define como la totalidad del fendmeno a estudiar donde
las unidades de poblacion posee una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los

datos de la investigacion” (Tamayo, 1997, 114).

Cuadro 1

Poblacion

Item Estrato Poblacion
1 Poblacion de Ecuador 100

2 Poblacion de Espafia 100

Fuente: Elaboracion propia

La muestra es el subconjunto o parte de la poblacion seleccionada. Restituto Sierra indica que
“una muestra puede ofrecer resultados mas precisos que una encuesta total, aunque esté
afectada del error que resulta de limitar el todo a una parte” (Sierra, 1988, 175). La muestra
que se ejecutd en el estudio de esta investigacion es de tipo no probabilistica, porque depende

del criterio del investigador para obtener una informacion.

Cuadro 2

Muestra

Item Estrato Poblacion
1 Poblacion de Ecuador 100

2 Poblacion de Espafia 100

Fuentes: Elaboracion propia
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Encuestas para los ecuatorianos

1) (Qué periodico escoge al momento de informarse?

Tabla 1. Periddico que escoge

ftem Valoracion F %

1 El Universo 80 80

2 El Telégrafo |10 10

3 Expreso 6 6

4 Otros 4 4
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 1. Periodico elegido al momento de informarse

Otros Expreso
40% 6,0%
El Telégrafo
10,0%

El Universo

Los resultados manifiestan que el 80% de la poblacion ecuatoriana escoge el diario E/
Universo como medio de informacion, el 10% selecciona el diario El Telégrafo, el 6%

prefiere el diario Expreso y el 4% elige otros medios de comunicacion para informarse.
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2) (Conoce sobre la crisis que ocurre en Venezuela?

Tabla 2. Crisis en Venezuela

ftem Valoracion | F %

1 Mucho 42 42

2 Medio 51 51

3 Poco 6 6

4 Nada 1 1
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 2. Crisis venezolana

Nada
1,0%
Poco

Medio

51,0%

Mucho
42,0%

Los datos indican que el 42% de la poblacion conoce mucho sobre la crisis de Venezuela, el
51% sabe de manera media o parcial sobre la crisis que esta atravesando aquel pais, el 6% se
ha enterado poco sobre los acontecimientos y el 1% desconoce referente a lo que ocurre con

los venezolanos.
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3) ¢(Qué imagen transmiten las personas de nacionalidad venezolana?

Tabla 3. Imagen de los venezolanos

ftem Valoracion | F %

1 Positiva 29 29

2 Negativa 71 71
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 3. Imagen venezolana

Positiva

20 0%

Negativa

71,0%

Las encuestas realizadas a la poblacion ecuatoriana muestran que el 29% de los ciudadanos
considera tener una imagen positiva de los venezolanos en el Ecuador, mientras que el 71%

piensa que tienen una imagen negativa por los acontecimientos que han sucedido en el pais.
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4) ;Qué delitos ha escuchado donde se involucran a los venezolanos?

Tabla 4. Delitos donde involucren venezolanos

ftem Valoracion F %

1 Homicidios 78 78

2 Lesiones personales |3 3

3 Hurto a personas 17 17

4 Ninguno 2 2
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 4. Delitos donde se involucren a venezolanos

Lesiones

3,0%

Hurto a personas

1“‘ [:I:‘i

Homicidios

78,0%

Las encuestas realizadas muestran que el 78% de la poblacion ha escuchado que los
venezolanos estan involucrados en homicidios, el 3% escuchd que las personas de Venezuela
estan implicadas en lesiones personales, el 7% cree que los venezolanos estan relacionados
con los hurtos a personas y el 2% considera que no han escuchado ningun delito donde

involucren a los venezolanos.
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5) ¢Cree que la economia del pais se ve afectada por la crisis de Venezuela?

Tabla 5. Economia afectada por la crisis venezolana

ftem Valoracion F %

1 Si 85 85

2 No 15 15
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 5. Economia afectada por la crisis de Venezuela

No

15,0%

Si
85,0%

Los datos indican que el 85% de la poblacion considera que la economia del pais se ve
afectada por la crisis venezolana por su proximidad, mientras el 15% piensa que no afecta al

pais.
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6) ¢En qué contribuyen los venezolanos al Ecuador?

Tabla 6. Contribucion de Venezolanos al Ecuador

ftem Valoracion F %

1 Aportan a la mano de obra 20 20

2 Cooperan con el desarrollo de la sociedad | 4 4

3 Vienen a ocupar una plaza de trabajo 39 39

4 Generan violencia e inseguridad al pais |37 37
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 6. Contribucion de personas venezolanas al Ecuador

Cooperan con el
41:'35

Aportan a la mano

20,0%

Generan violencia e

a7 Mo
370%

Vienen a ocupar

39,0%

Las encuestas realizadas a la poblacion ecuatoriana indican que el 39% cree que los
venezolanos vienen a ocupar una plaza de trabajo, el 37% considera que generan inseguridad,
el 20% indica que aportan a la mano de obra en el Ecuador y el 4% piensa que cooperan con

el desarrollo de la sociedad.
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7) ¢Considera que la prensa escrita contribuye a la percepcion de la realidad que se

tiene de Venezuela?

Tabla 7. Prensa contribuye en percepcion de Venezuela

ftem Valoracion F %
1 Si 66 66

2 No 34 34
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 7. Prensa contribuye en percepcion de realidad de Venezuela

No
34,0%

Si

66,0%

La poblacion ecuatoriana manifiesta que el 66% considera que la prensa escrita contribuye a
la percepcion de la realidad que se tiene de Venezuela, mientras que el 34% piensa que no

influye en la percepcion de los venezolanos.
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8) ¢(Como considera que los periodicos ecuatorianos informan referente a la crisis

de Venezuela?

Tabla 8. Periddicos ecuatorianos informan referente a la crisis de Venezuela

ftem | Valoracion F %
Distorsionan y confunden sobre la

1 realidad 17 17

2 Presentan informacion parcial 48 48

3 Profundizan en los hechos 15 15
Informacioén veraz sobre la crisis

4 venezolana 20 20
Total 100 |100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 8. Periddicos ecuatorianos informan sobre la crisis venezolana

Informacion veraz

Presentan

Profundizan en los

Distorsionany

El grafico muestra que el 17% de los ecuatorianos considera que los periodicos distorsionan y
confunden sobre la realidad de los hechos, el 48% cree que los diarios presentan informacion
parcial, el 15% piensa que profundiza en los hechos y el 20% indica que presentan

informacion veraz sobre la crisis de Venezuela.
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Encuestas para los espafioles

1) (Qué periodico escoge al momento de informarse?

Tabla 1. Periodico que escoge al momento de informarse

ftem Valoracion F %

1 El Pais 36 36

2 El Mundo 9 9

3 ABC 17 17

4 La Voz de Almeria |20 20

5 Otros 18 18
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Griéfico 1. Periddico elegido al momento de informarse

El Mundo

9,0%

Otros

18,0%

ABC

17,0%

El Pais

360%

La Voz de Almeria

20,0%

Los resultados manifiestan que el 36% de la poblacion espafiola escoge el diario El Pais al
momento de informarse, el 20% selecciona La Voz de Almeria, el 18% prefiere otros medios

impresos, el 17% elige el diario ABC'y el 9% se informa a través del periddico £/ Mundo.
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2) ¢;Conoce sobre la crisis que ocurre en Venezuela?

Tabla 2. Crisis en Venezuela

ftem Valoracion | F %

1 Mucho 26 26

2 Medio 55 55

3 Poco 18 18

4 Nada 1 1
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 2. Crisis venezolana

Nada
1,0%
Mucho
26,0%
Medio
55,0%
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18,0%

Los datos indican que el 55% de la poblacion conoce manera media sobre lo que ocurre en
Venezuela, el 26% conoce mucho, el 18% se ha enterado poco y solo el 1% desconoce de la

crisis que afrontan los venezolanos.
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3) ¢(Qué imagen transmiten las personas de nacionalidad venezolana?

Tabla 3. Imagen de los venezolanos

ftem Valoracion | F %

1 Positiva 79 79

2 Negativa 21 21
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 3. Imagen venezolana

Negativa

21,0%

Positiva

79 0%

En las encuestas realizadas a la poblacion espaiola muestran que el 79% de los ciudadanos
considera tener una imagen positiva de los venezolanos en Espafa, mientras que el 21%

piensa que tienen una imagen negativa por los acontecimientos que han sucedido en el pais.
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4) ;Qué delitos ha escuchado donde se involucran a los venezolanos?

Tabla 4. Delitos donde involucren venezolanos

ftem Valoracion F %

1 Homicidios 27 27

2 Lesiones personales |13 13

3 Hurto a personas 16 16

4 Ninguno 44 44
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 4. Delitos donde se involucren a venezolanos
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27,0%
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Las encuestas realizadas muestran que el 44% de la poblacion considera que no han
escuchado nada sobre delitos donde estén involucradas las personas venezolanas, mientras
que el 27% asocia a los venezolanos con los homicidios, 16% con hurtos a personas y el 13%

cree que han estado relacionados con algunas lesiones personales.
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5) ¢Cree que la economia del pais se ve afecta por la crisis de Venezuela?

Tabla 5. Economia afectada por la crisis venezolana

ftem Valoracion F %

1 Si 53 53

2 No 47 47
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 5. Economia afectada por la crisis de Venezuela

No
47 0%

Los datos indican que el 53% de la poblacion espafiola considera que la economia del pais se
ve afectada ante la crisis venezolana, mientras el 47% cree lo contrario porque no consideran

que la economia se vea afectada ante aquello.
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6) ¢En qué contribuyen los venezolanos a Espafia?

Tabla 6. Contribucion de Venezolanos a Espaiia

ftem Valoracion F %

1 Aportan a la mano de obra 27 27

2 Cooperan con el desarrollo de la sociedad | 56 56

3 Vienen a ocupar una plaza de trabajo 13 13

4 Generan violencia e inseguridad al pais |4 4
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 6. Contribucion de personas venezolanas a Espafia

Generan violencia e
40%
Vienen a ocupar

13,0%

Aportan a la mano

2/ 0%

El 56% de los encuestados manifiesta que los venezolanos cooperan con el desarrollo de la
sociedad, el 27% consideran que aportan a la mano de obra en Espana, el 13% indica que

ocupan una plaza de trabajo y el 4% cree que generan violencia e inseguridad al pais.
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7) (Considera que la prensa escrita contribuye a la percepcion de la realidad que

tenemos de Venezuela?

Tabla 7. Prensa contribuye en percepcion de Venezuela

ftem Valoracion | F %

1 Si 58 58

2 No 42 42
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 7. Prensa contribuye en percepcion de realidad de Venezuela

No
42,0%

El 58% de la poblacion espanola considera que la prensa escrita contribuye a la percepcion de
la realidad que se tiene de Venezuela, mientras que el 42% piensa que no influyen en la

percepcion de los venezolanos.
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8) ¢Como considera que los periddicos espaiioles informan referente a la crisis de

Venezuela?

Tabla 8. Periodicos espafioles informan referente a la crisis de Venezuela

ftem Valoracion F %

1 Distorsionan y confunden sobre la realidad 30 30

2 Presentan informacion parcial 55 55

3 Profundizan en los hechos 4 4

4 Informacion veraz sobre la crisis venezolana 11 11
Total 100 100

Fuente: Elaboracion Propia

Grifico 8. Periodicos espaiioles informan sobre la crisis venezolana

Profundizan en los

Informacion veraz

Distorsionany

30,0%

Presentan

29,0%

El grafico muestra que el 55% de los espaioles cree que los diarios presentan informacion
parcial, el 30% considera que los periddicos distorsionan y confunden sobre la realidad de los
hechos, el 11% indica que presentan informacion veraz de la crisis de Venezuela y el 4%

piensa que los medios de comunicacion profundizan en los hechos.
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Interpretacion de resultados de las encuestas realizadas a los ecuatorianos y espaioles

En este informe analizaremos de manera general los resultados de las encuestas online que
fueron realizadas a cien ecuatorianos con finalidad de conocer la percepcion que tienen de la
prensa escrita, de los venezolanos y la credibilidad de las noticias. Podemos decir que los
ecuatorianos estdn mas informados sobre la crisis de Venezuela al igual que los espafoles y
solo un grupo muy reducido en ambos paises no sabe nada de las noticias sobre los

venezolanos.

La mayor parte de la poblacion ecuatoriana piensa que los venezolanos transmiten una imagen
negativa al pais, mientras que los espafioles indican lo contrario. Los ecuatorianos en su
mayoria indican que las personas procedentes de Venezuela van a cometer delitos al pais,

mientras la mitad de espafioles encuestados lo afirman.

Ecuador y Espafa concuerdan que la economia de cada uno de sus paises se ve afectada por la
crisis de Venezuela, aunque la mayoria de espafioles cree que los venezolanos cooperan con el
desarrollo y la mano de obra del pais, mientras que los ecuatorianos piensan lo contrario, ya

que generan violencia e inseguridad a su nacion.

Por otro lado, la poblacidon ecuatoriana y espafiola, en su mayoria, piensan que la prensa
escrita contribuye a la percepcion de la realidad que se tiene de Venezuela, del cual se
concluye que la mayor parte de los ciudadanos de Ecuador considera que los periddicos
presentan informacion parcial confundiendo y distorsionando sobre la realidad del pais,
mientras que las personas procedentes de Espafia creen lo mismo y solo la minoria de los
encuestados piensa que la prensa informa de manera veraz y profundiza en los hechos

noticiosos.
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CONCLUSIONES E INTERROGANTES DE LA INVESTIGACION

Venezuela es una gran nacion, su grandeza la representa su territorio, su cultura, su historia y
sobre todo su gente que ha sufrido por muchos dictadores e injusticias, politicas, sociales y
econdmicas. La crisis ha provocado violencia, pobreza e inseguridad en diversos grupos de
las sociedades. Sus antecedentes historicos reflejan sus ideologias autoritarias y las malas
decisiones de sus mandatarios, ya que solamente estan aferrados al poder, sin importarles las
condiciones de vida de su nacion, debido a los absurdos modelos militares que siguen, del
cual se deberian erradicar para mejorar el bienestar de su pueblo, con derechos a la libertad, al

buen vivir y a la vida de cada uno de sus compatriotas.

Los medios de comunicacion informan sobre diversos temas segin su proximidad, actualidad
e interés de una comunidad. El tratamiento de noticias por parte de la prensa debe ser
transparente, sin tendencias politicas ni opresiones del mismo, ya que la informaciéon no
deberia ser confusa ni pretenciosa. El papel de la prensa es muy importante en representacion
y percepcion sobre temas de inmigracion y refugiados, pero muchos de ellos no son
conscientes de la importancia de estas noticias. En las portadas de los periddicos examinados
se pudo evidenciar como en los titulares utilizaban el morbo y el sensacionalismo para que el

medio impreso venda la mayor cantidad de ejemplares posibles.

En los contenidos de los diarios se evidencié como no hay informacién de calidad en sus
titulares y en las estructuras de sus contenidos, ya que lo tnico que buscan es crear el llamado
113 112 ’ sl 14

amarillismo” en las noticias. Ademas, recordemos que a las personas no les gusta leer textos
inmensos y exhaustivos porque muchos ciudadanos millennium estan acostumbrados a
realizar lecturas muy rapidas sobre temas noticiosos y es aqui cuando se reducen los espacios

y caracteres a la hora de informar, perdiéndose los detalles en las noticias.

Las escuelas de comunicacion y periodismo en el mundo deben reforzar el pensum académico
en la formacion educativa mediante cambios continuos y actualizaciones constantes mediante
el uso de técnicas y herramientas que serviran para la verificacion de contenidos, imagenes,
videos y ubicacion sobre el espacio y tiempo en que fue captada la informacion y no solo se
deberia ensefar la teoria sino la practica, de como manejar los hechos noticiosos de esta

indole.
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En la agenda setting de los periodistas se deberian tener contenidos de temas sociales para
mostrar al lector sobre lo que estd sucediendo en el mundo. La prensa estd manipulada por los
intereses econdmicos y politicos de cada medio de comunicacion social, ya que ellos publican
cualquier nota periodistica que impacte a la sociedad y genere curiosidad y es por eso que
siempre buscan sucesos novedosos, donde los titulares ocultan informacioén para tergiversar

los sucesos y lograr persuadir al lector mediante metaforas o falacias.

Los medios de comunicacion deben informar de manera imparcial sobre las diversas
realidades econdmicas, politicas y sociales que enfrentan los diversos paises del mundo. La
crisis humanitaria no puede ser vista como otro acontecimiento informativo hacia sus lectores,
porque trae un compromiso social y ético, tanto en el medio impreso como en el periodista
cuya finalidad es lograr la concientizacion de las personas desprotegidas, mas no la venta de
ejemplares. El periodismo estd marcado por la constante friccion entre la dinamica productiva
que imponen los intereses econdmicos y un oficio que demanda criterios éticos y de calidad al

momento de redactar hechos noticiosos.
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Acnur cifra ya en cuatro millones el numero total de refugiados venezolanos

De ellos, solo el 21 por ciento recibe ayuda humanitaria, segun las estimaciones del organismo

Un grupo de inmigrantes venezolanos, el pasado agosto en Ecuador - REUTERS

*

#\ Ludmila Vinogradoff@ludmilavino
Corresponsal en Caracas- Actualizado: 08/06/2019 02:16h

El éxodo de venezolanos tiende a incrementarse de forma veloz. La cifra ha aumentado
ya a cuatro millones de ciudadanos que han escapado a la severa crisis que azota al
pais, siendo una de las poblaciones de desplazados més grande del mundo, segin ha

reportado el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur).

« El ritmo de la salida de Venezuela ha sido asombroso. Si a finales de 2015 fueron
unos 695.000 quienes abandonaron el pais, esta cantidad se ha disparado a mas de cuatro
millones a mediados de 2019, segun datos de las autoridades nacionales de inmigracion y
otras fuentes. En solo siete meses, desde noviembre de 2018, el niimero de refugiados y

migrantes aument6 en un millény, sefiald la agencia a través de un comunicado.

Colombia es el primer pais receptor, con 1,3 millones de migrantes venezolanos. A
continuacidon lo sigue Perd, con 768.000. En tercer lugar figura Chile con 288.000
migrantes, Ecuador con 263.000, Argentina con 130.000 y Brasil con 168.000. México y
los paises de América Central y el Caribe también albergan un gran numero de

refugiados y migrantes procedentes de Venezuela.
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«Estas cifras alarmantes resaltan la necesidad urgente de apoyar a las comunidades de
acogida en los paises receptoresy», sefial6 Eduardo Stein, representante especial conjunto
de Acnur y la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM). «Los paises de
América Latina y el Caribe estdn haciendo su parte para responder a esta crisis sin

precedentes, pero no se puede esperar que sigan haciéndolo sin ayuda internacionaly.

Ayuda insuficiente

Los planes de ayuda humanitaria apenas cubren al 21 por ciento de los refugiados
venezolanos a través de la financiacion que brinda el Plan de Respuesta Regional
Humanitario para Refugiados y Migrantes (RMRP) desde el pasado diciembre. Este plan
lo han establecido los gobiernos de la region mediante mecanismos para coordinar su

respuesta y facilitar la inclusion legal, social y econdmica de los ciudadanos venezolanos.

Sin embargo, lo que no tiene limite es la fuga masiva de venezolanos por la frontera
terrestre andina, que ha vuelto a activarse debido a la incertidumbre politica. A
comienzos de este afo, Juan Guaido, presidente encargado de Venezuela, dio ciertas
esperanzas de que iba a cambiar el gobierno de Nicolds Maduro, lo que freno
parcialmente el éxodo. No obstante, la migraciéon ha vuelto a incentivarse debido a la

continuacidn del régimen en el poder.

Ademas de esto, los factores econdmicos y sociales como la hiperinflacion, el desempleo
masivo, el cierre de empresas, la inseguridad y la violencia han impulsado también la
fuga masiva de venezolanos, que podria alcanzar los dos millones de migrantes

adicionales de aqui al afo 2020, de acuerdo a las proyecciones demograficas.
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POLITICA
40 venezolanos huyeron de Ibarra, dicen asociaciones

Redaccion Web - 21 de enero de 2019 - 10:45
: v

Los representantes de la comunidad venezolana en Ecuador informaron que 40 de sus compatriotas tuvieron que
huir de Ibarra por las agresiones que recibieron tras conocerse del asesinato de una joven ecuatoriana a manos de
un venezolano. Foto: EFE

Los venezolanos radicados en Ecuador, agrupados en cinco organizaciones, repudiaron el

femicidio_de Diana Carolina R.R. en la ciudad de Ibarra, a manos de un ciudadano

venezolano para quien pidieron "se aplique drasticamente la justicia".

Egleth Noda, presidenta y fundadora de la Casa Chamos venezolanos en Ecuador y
vocera de las fundaciones, envié las condolencias a la familia de la joven asesinada y el
apoyo a la justicia ecuatoriana para que se ejecuten las investigaciones correspondientes, a

fin de que se aplique la maxima sentencia para evitar este tipo de delitos.

No obstante, recalcé que "el problema de la violencia de género va mas alli de las
nacionalidades y se debe atacar desde la base, con planes de prevencion y proyectos que

enaltezcan los valores y la educacion en la sociedad que estd cansada de estos flagelos".

Apunt6 que "promover acciones cimentadas en la reaccion y no en la prevencion puede
acarrear malentendidos en un pais que se ha caracterizado por ser multicultural y respetuoso

de los derechos humanos".
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Apoyan medidas, pero exigen respeto

Ademas, pidieron a las autoridades y al pueblo ecuatoriano '"calma, tolerancia,
comprension y respeto'" para la comunidad venezolana que esta siendo victima de
"persecucion". Informaron que 40 venezolanos han tenido que huir de Ibarra, otros estan
escondidos por miedo y muchos nifios ya no van a clases por temor. De ese nimero, preciso,

solo 10 llegaron a Quito, donde fueron acogidos.

"Anoche profesionales venezolanos construyendo pais en la distancia tuvieron que dormir

encerrados, tuvieron toque de puertas exigiendo que salieran", relaté Noda.

En redes sociales circularon videos de supuestas agresiones a venezolanos en Ibarra. Foto: Captura de

video

"De manera categorica rechazamos cualquier tipo de xenofobia y discriminacion que se
uedan hacer a partir de los sucesos ocurridos en Ibarra. Repudiamos cualquier delito que se
q

pueda cometer dentro del Ecuador, venga de donde venga", recalco.

Sobre el anuncio del gobierno ecuatoriano de exigir pasado judicial, dijeron que el tramite

para obtener ese documento apostillado demora alrededor de seis meses. Sin embargo,
subrayaron que estan de acuerdo con esta y todas las medidas que implemente el gobierno

ecuatoriano a los extranjeros, siempre y cuando respeten los derechos humanos.

""No estamos de acuerdo con el que se juzgue a toda una comunidad por la actuacion de
una sola persona", apuntdo Alfredo Lopez, representante legal de la Asociacion Civil
Venezolana en Ecuador (ACVE). Se refirieron al llamado "poco conciliador" del alcalde de

Ibarra, a quien alertaron estaran en esa ciudad para velar por sus compatriotas.
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"Solicitamos a los funcionarios ecuatorianos revisar el discurso para evitar acciones de este
tipo, y que una Noche de los Cristales Rotos tropicalizada se presente en el Ecuador", indico

Noda.

Respecto al anuncio de la creacion de brigadas de control, sefialaron que es una medida

"saludable", siempre y cuando vaya en respeto de los derechos humanos.

Anadieron que implementaran jornadas informativas entre sus compatriotas sobre la misma.

Ecuador extiende emergencia por flujo migratorio venezolano

Agencia EFE - 01 de mayo de 2019 - 20:00

El Gobierno extendié la declaracion de emergencia para atender el flujo de fﬁigrantes venezolanos.
Foto: Archivo

El Gobierno de Ecuador anunci6 este miércoles 1 de mayo que ha extendido durante este mes
la declaracion de emergencia que aplica desde el afio pasado en varias provincias, para

atender el inusual flujo de migrantes venezolanos hacia el pais.

Asi lo dio a conocer el viceministro de Movilidad Humana de la Cancilleria ecuatoriana,

Santiago Chévez, quien precisé que la declaracion se extenderd hasta el préximo 31 de mayo.

Esta medida, afiadié el diplomatico, regird para las provincias de Carchi (fronteriza con
Colombia), Pichincha (cuya capital es Quito) y El Oro (limitrofe con Pert), que fueron las

mas afectadas hace algunos meses por el inusual flujo masivo de ciudadanos venezolanos.
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Seglin cifras de la Cancilleria ecuatoriana, en los ultimos cuatro afios han ingresado en
Ecuador mas de 1,3 millones de venezolanos, de los cuales unos 250.000 permanecen aun en

territorio nacional.

En marzo pasado, la Corte Constitucional, el maximo organismo de control legal de Ecuador,
suspendi6é de forma provisional la aplicacion de una serie de requisitos que el Gobierno habia

ordenado el afio pasado para regular el ingreso de ciudadanos venezolanos.

La Corte acogio a tramite una demanda de inconstitucionalidad presentada por la Defensoria
del Pueblo y aceptdé su solicitud de suspender de forma provisional varios acuerdos
ministeriales que exigian requisitos adicionales para ingresar, como pasaportes actualizados y

un registro de antecedentes penales, entre otros.

En la demanda, la Defensoria aseguraba que dichos acuerdos ministeriales atentaban "contra

el principio de igualdad y no discriminacion" establecido en la Constitucion.

Asimismo, sefialé que la normativa interna y regional permitia el ingreso y circulacion de
ciudadanos suramericanos con la sola presentacion del documento de identidad, por lo que
aplicar los requisitos adicionales a los venezolanos generaba "un trato diferenciado que resulta

discriminatorio" y atentaba contra el principio de igualdad.

La exigencia del pasaporte y del llamado "pasado judicial" fueron también cuestionados por
organismos de derechos humanos, que cuestionaron que este tltimo se haya exigido a raiz de
un caso de feminicidio ocurrido en enero contra una mujer embarazada a manos de su pareja

venezolana, que genero reacciones xenofobas en algunos sectores de la sociedad ecuatoriana.
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ABC — Internacional

El éxodo masivo de venezolanos desata una crisis humanitaria en la frontera con

Colombia

El alcalde de la cuidad de Cucuta pide declarar una emergencia social al presidente Santos, que este jueves visita
la zona.
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Venezuela cruza el puente Simoén Bolivar,. que separa San Antonio del Tachira y Cucuta Colombia.

POLY MARTINEZ

Corresponsal en Bogota

La frontera entre Colombia y Venezuela nunca ha sido un lecho de rosas. Con poco
mas de 2.200 kilometros de extension (tres veces y media la frontera entre Espana y
Francia; casi dos veces la Raya entre Espafna y Portugal), historicamente ha marcado
puntos de encuentro y desencuentro entre los dos paises. Una frontera viva que para
miles de venezolanos marca hoy el borde entre la ilusiéon por una mejor vida y la lucha
por no desfallecer, por la supervivencia.

Pero el éxodo de venezolanos, que se ha disparado en el ultimo afio, estd desbordando a
las autoridades colombianas, ante la necesidad de gestionar la llegada de cientos de miles
de personas procedentes del pais vecino, que huyen de la miseria, la escasez de
alimentos y la falta de medicinas, ademds de la persecucion politica, que sufren bajo el

régimen de Nicolas Maduro.

Ante la grave crisis humanitaria en que esta derivando esta llegada masiva de

venezolanos, con muchos de ellos durmiendo en parques y calles en condiciones
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deplorables, el alcalde de la ciudad fronteriza de Cucuta, César Rojas, ha pedido al
presidente de Colombia, Juan Manuel Santos, que declare la emergencia social en la

ciudad fronteriza.

Santos viajara precisamente este jueves a la frontera entre los dos paises para verificar
los avances en la gestion de la crisis y procurar la coordinacion entre las distintas
entidades, que suele ser una de las principales fallas en estas crisis: muchos tratando de
hacer algo y todos logrando poco. Tal como avanzo6 el pasado lunes a gobernadores y
alcaldes fronterizos con los que hablo, pondra el énfasis en un plan de atenciéon que cubra
especialmente los asuntos de salud (el afio pasado se atendieron 24.727 urgencias frente
a 1.475 en 2015), educacion, atencion a menores desprotegidos, mayores y familias

en situacion de vulnerabilidad.

Sin embargo, la presencia del mandatario y otras autoridades regionales o locales, asi
como la reciente del procurador, no serd suficiente para resolver de una vez por todas la
situacidon que se vive en la frontera, a la que se suma ser una zona de bajo desarrollo,

historicamente desatendida por los gobiernos de turno.

El venezolano José Luis Gonzalez, con su hijo recién nacido en el hospital de Cacuta — Afp

La crisis humanitaria que sufre Venezuela se traslada con cifras alarmantes hasta la
frontera colombiana —sin incluir a Brasil y Guyana, que tienen su propia ola de migrantes
venezolanos—: en el ultimo afo han entrado a Colombia 750.000 venezolanos, de los

cuales unos 340.000 permanecen con estatus migratorio irregular, lo que informalmente
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se denomina como «ilegales». Solo en el mes de enero de 2018 entraron en el pais

47.095, segun los datos oficiales.

Sin embargo, las cifras reales desbordan los registros formales: la cifra oficial de la
autoridad migratoria colombiana indica que, desde 2014, al pais han entrado 1.100.000
venezolanos, pero se calcula que al menos otros 900.000 lo hicieron de forma irregular,
para una poblacion flotante superior a los dos millones de venezolanos. Como ejemplo,
mientras en una ciudad como Arauca (90.000 habitantes) hay un paso fronterizo oficial,
en paralelo existen otros 22 informales. Y en Paraguachén, mas al norte, y en la
Guajira, la proporcién es un puesto de migracion por cada cien trochas o caminos

ilegales, tanto o mas conocidos que el propio puesto de control fronterizo.

Segin un informe de Migracion Colombia, hay ahora unos 550.000 venezolanos,
mientras que datos del Gobierno sefalan que, entre agosto de 2017 y enero de 2018,
hasta 1,5 millones de venezolanos han solicitado la tarjeta de movilidad fronteriza,
un documento que solo permite transitar por zonas limitrofes, visitar a familiares o

comprar alimentos y medicinas.

Se estima que uno de cada tres venezolanos que llega se queda en el pais. El resto va de
paso hacia el sur, camino a Ecuador, Peru y hasta Argentina. Algunos hacen pie temporal
y toman un respiro antes de encaminarse al norte, hacia Estados Unidos o,
eventualmente, dar el salto a Europa. Pero estos son los menos, pues los venezolanos con

recursos para hacer semejante esfuerzo ya hace tiempo que se marcharon de su pais.

Un hombre duerme en un centro deportivo que acoge a numerosos venezolanos — Reuters
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Sea cual sea el destino, las imagenes se repiten dia a dia en distintos puntos de la
geografia colombiana, pero especialmente en ciudades como Cucuta, Maicao-
Paraguachon y Arauca, donde familias y grupos de diversos venezolanos llegan a buscar
comida y salud, asi como de algo de trabajo y solidaridad. Todos llegan con muy poco,
algunas maletas o bultos, necesitados y dispuestos a improvisar un espacio donde alojarse

en algin parque de la ciudad.

En Villa del Rosario, municipio colindante con Clcuta y sobre la frontera, el Gobierno
colombiano abrié hace pocos dias el Centro de Atencion Migratorio para atender a esta
creciente didspora, aliviar la presion sobre el espacio publico de Cucuta y, sobre todo, la

tension social que se empieza a sentir en dicha ciudad.

La pregunta que ahora ronda es si se deben establecer campos de refugiados o algin
esquema parecido, con apoyo internacional del Acnur y la Cruz Roja, respondiendo a las
peticiones de las autoridades locales colombianas. A ellas se suma la solicitud presentada
por la diputada por el vecino estado de Tachira, Gaby Arellano, en representacion de la
Asamblea Nacional venezolana, cuerpo legislativo en el que la oposicion al régimen
bolivariano tiene la mayoria y que el Gobierno de Nicolas Maduro desconoce a pesar de

haber sido elegido por voto popular.

Desbordados

Atender una crisis de refugiados —aunque no han sido formalmente designados asi— va
mads alla de las peticiones, de los titulares y de los intereses politicos o electorales que en

este momento se dan en ambos lados de la frontera.

El catedratico de la Universidad Externado de Colombia y especialista en el tema,
Marcos Pekel, considera que un «corredor humanitario» no se corresponde del todo con
este caso, sino que mas bien con lugares como Siria, «donde se trata de llevar a las
personas a un punto seguro». «En este momento ya existe en la frontera un corredor de
educacion, donde los nifos venezolanos vienen a Colombia a estudiar, cruzando el

puente Simon Bolivar (que une Venezuela y Colombia por Cucuta)y, senala.

«Ahora, lo de los campos si es hora de empezar a montarlos —asegura—, porque ya hay
demasiada gente viviendo en parques, iglesias y calles, y en la medida en que no estan

retornando se hacen necesarios por varias razones: para el control del flujo migratorio,
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para darles condiciones mas humanas y para evitar que se dispersen por todo el pais y se

pierda el control sobre lo que hacen. Ese es el uso de los campamentosy.

- _
Riadas de venezolanos cruzan a diario la frontera entre su pais y Colombia — Afp

Por ejemplo, en Arauca se estima que diariamente entran 8.000 personas, cifra que
evidencia un aumento importante en los ultimos meses, aunque desde hace ya dos afios
viene dandose un goteo constante de venezolanos a esta region nororiental de Colombia.
En Cucuta, la capital del departamento de Norte de Santander y el punto mas algido, hay
un fluyjo diario de 100.000 personas que vienen y van, pero ahora ha crecido la
proporcion de ellas que se quedan en la ciudad —se estima que el 10% permanece— para

resolver su situacion de desabastecimiento.

Sin embargo, esta situacion de crisis econdmica, de salud y bienestar minimo les
permitiria a los venezolanos que se les declare refugiados, pero a todas luces tal
designacion traeria otras consecuencias. «Esta propuesta de crear un corredor
humanitario la considero populista, innecesaria y genera una situacion adicional de
tension con el gobierno venezolano», afirma Pekel. «La situacion en la frontera tiene ya
su propia dinamica, que hay que atender efectivamente y no aumentar la migracion de
venezolanos a Colombia a través de ese corredor. De todas formas, Colombia los va a
recibir, no habra cierre de frontera, pero si debe hacer algo, pues al gobierno y Estado

colombianos los estd cogiendo la noche para actuar», apunta.
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Un venezolano acuchilla mortalmente a una mujer ecuatoriana de 22 afios embarazada

En diferentes lugares de la urbe han roto puertas de hostales y viviendas donde habitan personas de nacionalidad

venezolana y los obligaron a irse. Incluso quemaron las pertenencias de algunos de ellos.

ABC Madrid Actualizado: 22/01/2019 11:16h

El asesinato de Diana Carolina Rodriguez Reyes, una ecuatoriana de 22 afos que estaba
embarazada, en manos de un ciudadano venezolano que la acuchillo, ha conmocionado a
Ecuador. Los habitantes de la ciudad de Ibarra decidieron desde la madrugada de este

domingo realizar lo que denominan una «limpieza social».

En diferentes lugares de la urbe han roto puertas de hostales y viviendas donde habitan
personas de nacionalidad venezolana y los obligaron a desalojar, ha informado el
periddico «EI Universo». Es una multitud que hasta las 21:00 de este domingo recorria la
ciudad y gritaba sin cesar: «Fuera venezolanos, fuera». La turba enardecida desalojo a los

extranjeros sin importar si eran nifios, adultos o mujeres.

Tras el femicidio, los ciudadanos también acudieron a parques del centro de la capital
imbaburefia a desalojar a los extranjeros que suelen dormir en sus instalaciones.
Incluso quemaron las pertenencias de algunos de ellos y los persiguieron hasta el norte de

la ciudad para exigirles que la abandonen.

Mientras, el presidente de la Republica Lenin Moreno anunci6 el domingo que se
conformaréan brigadas para «controlar la situacion de los inmigrantes venezolanos en las

calles» y mencion6 la posibilidad de «crear un permiso especial de ingreso al paisy.
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«Les hemos abierto las puertas, pero no sacrificaremos la seguridad de nadie (...).
Aplicaremos todo el peso de la ley a quienes no hicieron nada ante la violencia, la
injusticia y el ejercicio criminal del poder», ha aseverado el dirigente, que ha explicado
que cabe la posibilidad de que las autoridades creen un nuevo «permiso especial» para

aquellos venezolanos que entren en el pais.

La ministra del Interior, Maria Paula Romo, ha informado de que ha cesado al jefe de la

Policia de Ibarra por no haber evitado que se cometiera el asesinato.

Ecuador estima que cerca de 1,3 millones de venezolanos llegaron al pais durante 2018 a
través de Colombia. El presidente de la Asociaciéon de Venezolanos en Ecuador, Daniel
Regalado, ha alertado de que el caso puede provocar que se «demonice» a los

venezolanos por el simple hecho de que se encuentren en el pais de forma irregular.
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Mundo
ACNUR abre un centro de atencion para los venezolanos que cruzan a Colombia

Agencia EFE - 08 de marzo de 2019 - 07:36

Foto: EFE

La Agencia de las Naciones Unidas para los Refugiados (Acnur) anuncid este viernes, 8 de
marzo, la apertura de un centro de recepcion de refugiados en Maicao (Colombia), en el
departamento colombiano de La Guajira, fronterizo con Venezuela, para atender a los

migrantes venezolanos.

. u - . o . suela,
Maicao es una de las ciudades con mayor densidad de refugiados y migrantes de Venezuela
en la que "cientos de personas incluyendo nifios, ancianos, discapacitados y gente con
problemas de salud criticos se ve forzada a vivir en las calles", sefald en rueda de prensa en

Ginebra el portavoz de Acnur, Andrej Mahecic.

Mahecic anadid que la nueva instalaciéon "no debe considerarse un campo de refugiados
sino una instalacion de transito, un centro de recepcion que sirve principalmente para dar
apoyo inmediato a las personas mas vulnerables de entre las que cruzan la frontera, como

nifios que han sido separados de sus familias".

El centro se ha establecido por peticion de las autoridades locales y nacionales de Colombia y
brindara techo, comida, agua, cuidados médicos basicos y otros servicios. Colombia es el
principal pais de acogida de migrantes y refugiados que han salido de Venezuela por la crisis
econdmica y politica que vive el pais, que ha causado un éxodo de més de 3,4 millones de
venezolanos desde 2015, de los que 1,1 millones se encuentran en territorio colombiano. Tras

Colombia se sitian Perd (506 mil venezolanos), Chile (288 mil), Ecuador (221 mil),
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Argentina (130 mil) y Brasil (96 mil), segtin cifras de Acnur, agencia que calcula que cada
dia unos 5.000 venezolanos dejan su pais, por lo que el numero total a finales de este afio

podria superar los 5 millones.
POLITICA
Representante de la OEA elaborara un informe sobre la migracion venezolana

Redaccion Quito - 14 de mayo de 2019 - 12:54

David Smolansky realizara un recorrido en los alrededores del Puente Internacional de Rumichaca, Cortesia

Entre el 15 y 17 de mayo, Ecuador recibird David Smolansky, coordinador del Grupo de

Trabajo de la OEA sobre los Migrantes y Refugiados Venezolanos.

Segun informacion difundida por el Ministerio de Relaciones Exteriores, el objetivo de la
visita es para recopilar informacion para la elaboracion del ‘Informe final de la crisis de los
migrantes y refugiados venezolanos en la region’, que seria presentado en la proxima

Asamblea General de la OEA, prevista para el mes de junio.

Por ello, este miércoles, estd previsto que el funcionario se desplace hasta la frontera entre

Ecuador y Colombia, incluyendo Tulcan y el Puente Internacional de Rumichaca.

En Tulcan se reunira con las autoridades del Gobierno Nacional y de los GAD provincial y
municipal, para conocer las principales acciones realizadas por el Estado ecuatoriano para la

atencion a la movilidad humana de ciudadanos venezolanos.

Mientras que el jueves, en la Cancilleria, Smolansky mantendra un encuentro con el
viceministro de Movilidad Humana, Santiago Chavez y con representantes de las diferentes

instituciones publicas y del Estado relacionadas con los temas de movilidad humana.

80



